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Señores Accionistas:

En conformidad con lo dispuesto en el artículo 35
de los Estatutos Sociales, el Directorio somete
a la consideración de la Junta General Ordinaria de
Accionistas la Memoria, Balance y Cuentas de
Resultado de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A. que corresponde a su
décimo sexto ejercicio financiero, comprendido
entre el 1o de enero y 31 de diciembre de 1980.

Centro de Atención directa, Santiago.





Introducción

Radio Estación Terminal, La Serena.

En nuestra civilización contemporánea, las
comunicaciones son la puerta de acceso a la
cultura, la ciencia, la información, el comercio y
prácticamente todos los aspectos que conforman
una sociedad moderna. Consciente de esto y con
gran visión de futuro, hace más de 2 décadas,
Chile decidió contar con una infraestructura de
telecomunicaciones que le permitiera iniciar un
proceso de crecimiento gradual y sostenido en
este campo.
Los primeros pasos fueron fruto de un análisis de
nuestra realidad, donde quedó demostrado que
nuestro país presentaba un escaso desarrollo en el
área de las Comunicaciones. Por ejemplo, la
densidad telefónica era inferior al nivel promedio
mundial, y las comunicaciones a larga distancia no
sólo eran insuficientes, sino que en la mayor parte
del territorio nacional, inexistentes.
Esto significaba en definitiva, una gran limitación
para el desarrollo económico y social, agravado
por la conformación geográfica de Chile. Con
un territorio continental de una longitud superior
a los cuatro mil kilómetros, la comunicación rápida
y segura, que no fuera afectada por catástrofes
naturales, era una condición indispensable para el
desarrollo nacional.
El riguroso estudio de esta situación y la búsqueda
de una solución adecuada, concluyeron con la
creación de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A. ENTEL-CHILE, en
diciembre de 1964.
Hoy ENTEL-CHILE muestra.con orgullo, un
adecuado y armónico crecimiento de su
infraestructura, operada por un personal altamente
entrenado y capacitado, que ha concretado
realizaciones que ubican a nuestro país en una
muy buena posición dentro del espectro mundial
de las telecomunicaciones.
ENTEL-CHILE cuenta actualmente con
aproximadamente un millón de kilómetros/circuito,
mientras que en 1970 apenas superaba los ciento
setenta y cinco mil.
La principal actividad de ENTEL-CHILE, desde su
creación, ha sido dotar al país de servicios de
telecomunicaciones, uniendo entre sí los distintos
Centros Regionales y contactándolos con el
exterior mediante enlaces vía satélite, permitiendo
una comunicación rápida y de alta calidad técnica,
mediante adecuadas interconexiones de Redes.
Este servicio comprende además la transmisión de
programas de televisión y radiodifusión, que han
hecho a los chilenos espectadores de grandes
acontecimientos mundiales.
En el plano nacional, la red de telecomunicaciones
operada por ENTEL-CHILE se extiende desde Arica
a Puerto Williams y se estructura sobre la base de
un sistema troncal entre Arica y Castro, un sistema
doméstico vía satélite que une Santiago con la XII
Región de Magallanes y Antártica Chilena y
próximamente la XI Región y un enlace de onda
corta con la Isla de Pascua.
Nuestro país se ha ubicado entre los más
avanzados del mundo en materia de



telecomunicaciones y los servicios de ENTEL-CHILE
son utilizados permanentemente por entidades
públicas y privadas, con lo que la Empresa ha
contribuido a superar, en parte, la insatisfacción de
la demanda actual. Existen convenios con
compañías telefónicas urbanas, Telégrafos del
Estado, empresas telegráficas internacionales,
canales de televisión, radioemisoras y otras, que
operan en el país, y con las principales entidades
de telecomunicaciones del mundo entero, que
proporcionar al público usuario una amplia gama
de servicios.
Las empresas nacionales, tanto para su integración
dentro del territorio como hacia el extranjero, han
encontrado en ENTEL-CHILE una solución a sus
problemas de telecomunicaciones, a través de los
denominados "servicios privados", mientras que
los comerciantes, empresarios u otros usuarios
cuentan en la actualidad con enlaces confiables y
rápidos por intermedio de los "servicios
inmediatos" que ofrece la Empresa.
Finalmente, y de acuerdo con las políticas del
Supremo Gobierno, se han implementado algunos
Centros de Atención Directa que, además de
ayudar a satisfacer la alta demanda existente, han
puesto al alcance del público servicios de
telefonía a precios atractivos, que la Empresa
otorga directamente a través de concesionarios.
En el futuro, se considera un aumento paulatino y
permanente de las redes de telecomunicaciones,
de manera de satisfacer las siempre rápidas y
crecientes demandas de servicios, cada vez más
variados, que el avance tecnológico pone a
disposición de los usuarios.
Entre los proyectos inmediatos pueden citarse: la
automatización del tráfico telefónico internacional
que permitirá el discado directo, sin pasar por
operadora hacia el extanjero; la estación terrestre
de Coihaique que permitirá enlazar vía satélite e
integrar a la red nacional e internacional la XI
Región; la interconexión de las nuevas compañías
telefónicas privadas a las redes de larga distancia
nacional e internacional; la puesta en operación
del sistema INMARSAT que permitirá, a través de
satélites, integrar a las redes mundiales de
telecomunicaciones las naves que soliciten este
servicio; la automatización de las redes de larga
distancia y la satisfacción de las necesidades de los
usuarios privados en materia de
telecomunicaciones.





Movimientos
en el Directorio

En el mes de mayo de 1980 presentó la renuncia a
su cargo de director el señor Sergio Vial Faundes,
designándose en su reemplazo al señor Patricio
Phillips Sáenz, nombramiento que fue ratificado en
Junta General Ordinaria de Accionistas.
En consecuencia, al 31 de diciembre de 1980, el
Directorio de la Empresa estaba constituido de la
siguiente manera:
General de División señor Joaquín Ramírez Pineda
(Presidente).
Coronel de Ejército (R) señor Juan Barrientes
Vidaurre (Vicepresidente).
Coronel de Carabineros señor Pedro Casanueva
Ulloa.
Coronel de Aviación señor Jaime González Ortega.
Mayor de Ejército señor Aurelio Palomino de
Bernardis.
Señor Patricio Phillips Sáenz.
Capitán de Corbeta señor Cristián Schmidt
Montes.

Radio Estación Repetidora, Cerro Cinchado.



Radio Estación Terminal de microondas
en el Cerro Caracol, Concepción.

Balance,
Capital y Reservas
Por resolución N° 361-S de 23 de agosto de 1979
de la Superintendencia de Valores y Seguros, la
Sociedad fue autorizada para aumentar su capital
de S 9.262.798,91, dividido en 9.262.798.910
acciones de $ 0.001, a S 3.705.119.600, dividido en
92.627.990 acciones de S 40 cada una.
Conforme a lo autorizado, este aumento
ascendente a S 3.695.856.801, deberá ser cubierto
en el plazo de 3 años contados desde su
aprobación, mediante la capitalización de reservas
provenientes de revalorizaciones. Con cargo a este
aumento de capital, en el curso de 1979 se
capitalizaron reservas de revalorización por
S 2.306.436.951 (moneda histórica) y en el curso de
1980 por S 926.279.900, lo que permitió elevar el
valor nominal de las acciones a S 25,00 y 35,00,
respectivamente.



El balance al 31 de diciembre de 1980 arroja una utilidad líquida de S 581.842.521, después de efectuadas
las reservas, provisiones y castigos, de acuerdo a la reglamentación vigente y a estimaciones que se han
considerado adecuadas, la que se propone distribuir en la siguiente forma:

— A incrementar el Fondo de Reserva Legal, dentro de los márgenes establecidos por los
Estatutos de la Sociedad, en el equivalente al 5% de la utilidad del ejercicio. $ 29.092.126

— A cubrir los dividendos provisorios de S 2,456745 y S 2,597129 por acción, distribuidos con
fecha 16 de septiembre y 16 de diciembre, respectivamente. 480.942.007

— A distribuir un dividendo de S 0,775234 por acción. 71.808.388

581.842.521

Aceptada por la Junta General de Accionistas la distribución de utilidades del presente ejercicio, el patrimonio
de la Sociedad quedaría constituido en la siguiente forma:

PATRIMONIO

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO
92.627.990 acciones de valor nominal de 35,00 cada una. 3.241.979.650

RESERVAS
Utilidades Retenidas:
Fondo de Reserva Legal
Fondo Circular 1531
Fondo Eventualidades
Sobreprecio en venta de acciones

85.351.391
268.099.720

63.326
110 353.514.547

Reservas de Revalorizaciones:
Revalorización DL 824, destinada a futuras capitalizaciones 1.127.025.112 1.127.025.112

S 4.722.519.309





Radio Estación, Coihaique.

Obras

Entre las principales obras de 1980 se cuentan
ampliaciones en la canalización telefónica de los
sistemas troncales Norte y Sur. Se instalaron los
enlaces Calama-La Cruz, Calama-Dupont y, de la
red Auxiliar Norte, los enlaces Bramador-San
Juan y San Juan-Salado.
Se completó el cambio de tráfico y las
instalaciones de equipos de radio en el Centro
Nacional de Telecomunicaciones para las redes
troncales.
Se construyó el terminal Recreo y se amplió la
capacidad telefónica entre Santiago y Valparaíso.
Se licitó y firmó contrato por el suministro e
instalación de una estación terrena para
comunicaciones vía satélite para conectar
Coihaique con Santiago.
En cuanto a redes privadas se instaló un enlace
entre Calama y Chuquicamata para CODELCO y un
sistema para las fábricas de celulosas de Arauco y
Constitución, se completó el Proyecto
Caracol-San Vicente que cubre el barrio industrial
de San Vicente, en Concepción; se instaló un
enlace para servir al Centro Nuclear de Lo Aguirre
y nuevos sistemas de multicanalización para dar
servicio a Minera El Indio.
Se ampliaron sustancialmente los canales a Minera El
Teniente mediante la instalación de equipos de
mayor capacidad. En la red para ENAP en la zona
de Magallanes se realizaron ampliaciones para
absorber los nuevos requerimientos y se
reemplazó la Central de Cullen para una nueva
central tipo electrónica.
En lo que respecta al servicio internacional se
preparó el llamado a licitación por la adquisición
de una central de conmutación internacional.
Se instalaron los equipos para transmitir dos
nuevas portadoras en Longovilo 1 y amplificadores
de potencia nuevos en Longovilo 2, así como
ampliaciones en la canalización telefónica de
Santiago y Longovilo para dar cumplimiento a los
planes de operación y las proyecciones de tráfico.
Se inició la construcción, de casas habitación para
el personal en Cerro Sombrero, Magallanes y
Salvador, en la zona norte, programándose su
término para comienzos del año 81.
En el edificio del Centro Nacional de
Telecomunicaciones se habilitaron oficinas en el
piso zócalo y se completó la instalación del
sistema de aire acondicionado y de la subestación
eléctrica.



Servicios
Nacionales

7.A. El desarrollo permanente de las
Telecomunicaciones, elemento básico para el
progreso económico y la integración de los
habitantes de la República, ha sido misión
prioritaria de ENTEL-CHILE por más de una
década, permitiendo entregrar al país 918.305
km/circuitosdo cual representa un incremento de
5.4% en relación al año anterior (figura 1).

7.B. En relación a servicios nacionales los
ingresos de la Empresa alcanzaron en el año 1980
la suma de $ 1.743.477.338 (moneda de diciembre
de 1980). Según su origen, los ingresos de
servicios nacionales provinieron en un 59,78% de
empresas concesionarias de Servicio Público de
Telecomunicaciones (Compañía de Teléfonos de
Chile S.A., Compañía Nacional de Teléfonos S.A.
(Valdivia), Compañía de Teléfonos de Coihaique
S.A., Telégrafos del Estado), y en un 40,22% de
diferentes entidades, empresas estatales y privadas
(figura 2).

El desglose de estos ingresos según el tipo de
servicio prestado se muestra en la figura 3.

Los Servicios Privados, que en relación al año
anterior tuvieron un sustancial incremento, se
centran principalmente en la telefonía y
telescritura. La distribución de clientes según el
sector económico a que pertenecen, se indica en
la figura 4.

Cabe destacar la nueva modalidad de servicio
puesta a disposición de los clientes y público en
general a través de los Centros de Atención
Directa (C.A.D.) de la Empresa.

Estos Centros, que han tenido una gran acogida
del público, han permitido poner a disposición
directa de los usuarios, servicios de
comunicaciones de larga distancia nacional e
internacional tanto en telefonía y telescritura como
facsímil.

La inversión inicial de estos Centros de Atención
Directa ascendió a S 43.085.000 y se encuentran
instalados en las ciudades de Arica, Iquique,
Antofagasta, Valparaíso, Santiago, Concepción,
Temuco y Punta Arenas; entregados en concesión
existe un Centro en Copiapó y otro en la zona
franca de Iquique.

Los ingresos obtenidos por esta nueva modalidad
de servicio ascendieron en el ejercicio
a S 67.864.000 (pesos de diciembre de 1980); el
tráfico telefónico nacional cursado por los C.A.D.
alcanzó en 1980 a 2.454.883 minutos tasables.
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Radio Estación Cerro Mirador XII Región.



Servicios
Internacionales

En el presente año el tráfico telefónico
internacional alcanzó a 18.571.916 minutos
tasables, de los cuales 7.799.422 corresponden
a tráfico telefónico de salida, lo que significa un
35,6% de aumento con respecto al año anterior.
En 1980, los ingresos por concepto de telefonía
alcanzaron la suma de S 1.162.407.765
considerando tanto servicios teléfonicos públicos
como privados.
En la misma forma que en años anteriores, la
Empresa continuó prestando servicios de
telescritura con lo cual obtuvo un ingreso de
S 176.725.918.
En cuanto a transporte de programas de televisión,
en 1980 se llegó a un total de 12.269 minutos que
equivalen a un ingreso de S 17.591.937. De estos
minutos 1.789 corresponde a transmisión
internacional y 10.480 a recepción internacional.
Además cabe señalar que los ingresos
provenientes de programas de radiodifusión
internacional alcanzaron la suma de S 3.612.233.
Los montos de los ingresos provenientes de los
servicios internacionales están expresados en
pesos de diciembre de 1980.
La dotación de canales telefónicos internacionales
de ENTEL-CHILE, al 31 de diciembre de 1980 es la
siguiente:

1. TELEFONIA PUBLICA

U.S.A. 56 canales
Argentina 27 canales
Argentina (fronterizo) 25 canales
Venezuela 17 canales
España 16 canales
Brasil 15 canales
Alemania 12 canales
Francia 9 canales
Canadá 9 canales
Otros 43 canales 229

2. SERVICIO TELEGRAFICO 18 canales

3. SERVICIO VOZ-DATOS 6 canales

4. SERVICIO DATA ALTA
VELOCIDAD 4 canales

5. FACSIMIL (Q-FAX) 1 canal 29

TOTAL 258

Del total de canales internacionales, 217
corresponden a circuitos vía satélite.
En cuanto al origen de los ingresos por tipo de
servicio, su distribución es la que se indica en la
figura 5.

Miles Minutos

5 Tráfico Telefónico Internacional
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Radio Estación de la Red de microondas
de Magallanes, Cuiten.

WD





Radio Estación Cerro Manantiales,
Tierra del Fuego.

Gestión y
Organización

En el ejercicio se dio término a la definición de
funciones de la totalidad de los niveles y áreas
que componen la estructura organizacional de la
Empresa aprobada en 1979. En forma
complementaria se inició un proceso masivo de
descripción de cargos con el objeto de lograr una
mayor armonización e identificación entre el
desempeño individual de cada funcionario de
ENTEL-CHILE y los objetivos y responsabilidades
de las áreas a que pertenecen.
En 1980 se implemento un sistema integrado de
Análisis de Gestión mediante un presupuesto
operacional que identifica las metas de resultado
global de la Empresa y su composición en las
metas parciales de cada unidad que conforma la
Institución.
El control de este presupuesto ha otorgado
información a cada unidad de la Empresa respecto
a eventuales desviaciones sobre sus metas
presupuestadas y su efecto en el resultado global
de la Institución; de éste modo se facilita la
adopción, a través de la línea jerárquica, dé
medidas correctivas para el mejor logro de los
objetivos.





Radio Estación Cerro Sombrero y talleres de
ENAP, XII Región.

Relaciones
Internacionales

En el ejercicio 1980 ENTEL-CHILE participó en
diversas reuniones internacionales derivadas de las
relaciones con INTELSAT: Novena y Décima
reunión de Signatarios, Sexta Asamblea Ordinaria
de Partes, Reunión Extraordinaria de la Asamblea
de Partes, Cuadragésima Cuarta Reunión de la
Junta de Gobernadores, Reunión Mundial de
Tráfico y Reunión de Operaciones.
En diciembre de 1980 fue firmado el Convenio de
Representación Conjunta ante la Junta de
Gobernadores de INTELSAT por el grupo integrado
por ENTEL-ARGENTINA, ENTEL-CHILE y ANTELCO-
PARAGUAY quienes están representados por el
delegado de ENTEL-CHILE como Gobernador
titular hasta el fin del período 1980-1981.
La Empresa participó además en 1980 en las
Reuniones del Plan Mundial de la Unión
Internacional de Telecomunicaciones (UIT) y en
aquella del Grupo de Trabajo encargado de la
creación de un Centro de Documentación.
Asimismo lo hizo en la Reunión de Comité
Coordinador de la Comisión del Plan para América
Latina, celebrada en Chile, y con participación de
delegados de Argentina, Brasil, Colombia, Francia,
Italia, México, Panamá, Paraguay, Perú y Uruguay.
De igual modo ENTEL-CHILE participó en la Sexta
Reunión del Grupo de Trabajo sobre Tarifas de
CITEL y Segunda Reunión de la Comisión Técnica
Permanente del Primer Sistema Interamericano de
Telecomunicaciones.



Radio Estación Lastarria,
de la Red troncal nacional.

Administración
de Personal

PERSONAL
Durante el ejercicio y de acuerdo a las
disposiciones legales se creó la Corporación
Mutual ENTEL-CHILE con el propósito de
administrar los fondos y beneficios del personal;
su personalidad jurídica fue autorizada por
Decreto Supremo del Ministerio de Justicia N° 562
de fecha 18 de abril de 1980 y su Directorio lo
componen 2 representantes de la Empresa y 5 de
los trabajadores.
De igual modo en el ejercicio se concretó la
política gubernamental sobre Organización Sindical,
quedando ésta constituida por los siguientes
sindicatos: Sindicato de Ingenieros, Sindicato de
Ingenieros de Ejecución y Técnicos Universitarios y
Sindicato de Trabajadores Nacional N° 1.
Con el objeto de evaluar en la forma más objetiva
posible el desempeño del personal en su relación
con la Empresa, se preparó el nuevo Reglamento
de Calificaciones que actualiza y mejora
disposiciones anteriores.
La Empresa y las Directivas Sindicales dieron, a
a ‘comienzos del ejercicio, término satisfactorio
a la Negociación Colectiva del año 1980
iniciándose, a fines del mismo año, conversaciones
para el Contrato Colectivo que regirá por los años
1981-1982.
Con ocasión de la ya tradicional celebración del
Aniversario de la Empresa (16 años) se distinguió
a 76 trabajadores con 5 años de servicio, a 88 con
10 años de servicio y a 46 con 15 años de servicio.
La dotación del personal de la Empresa al 31 de
diciembre era de 1.261 trabajadores.



ENTRENAMIENTO
En 1980 se ralizaron 144 cursos de entrenamiento
con un total de 32.829 horas-hombres. Ellos
significaron que el 57% de la planta del personal
tanto ejecutiva como profesionales, empleados y
operarios, recibiera capacitación para su mejor e
integral desenvolvimiento.
El reconocimiento de SENCE (Servicio Nacional de
Capacitación y Empleo) a los gastos efectuados en
capacitación significó aplicar el 100% de la
franquicia tributaria vigente (1% de remuneraciones
imponible pagadas).

PREVENCION DE RIESGOS
Durante el ejercicio la Empresa recibió
reconocimientos de diferentes organismos a la
labor de prevención de riesgos desarrollada. Así
fue como de la Asociación Chilena de Seguridad
se recibió "Premio Honor", del Consejo Nacional
de Seguridad de Chile el "Premio Distinción" y
del Consejo Interamericano de Seguridad el
"Premio del Concurso".
Se desarrollaron programas de prevención de
riesgos en materias tales como: combate de
incendios, primeros auxilios, evacuación de
edificios, manejo defensivo, control médico
preventivo de personal ejecutivo, cursos de
difusión de prevención de riesgos y otros que
cubrieron la totalidad de las instalaciones de la
Empresa y el amplio espectro de potenciales
riesgos.

BIENESTAR
Durante el ejercicio la Empresa contribuyó
decididamente a solucionar problemas
habitacionales de sus trabajadores; fue así como el
6 de octubre se entregaron casas a 11 funcionarios
de la Administración Regional Austral de Punta
Arenas. También se otorgaron 85 préstamos para
tales efectos.
En el aspecto de prestaciones médicas y
paramédicas la Empresa logró una amplia
cobertura de salud para el personal y sus
respectivas cargas familiares, estableciendo
diversos convenios con clínicas, farmacias,
laboratorios, etc.
Cabe mencionar la asistencia proporcionada a los
trabajadores y sus familiares en situaciones de
educación, previsión social y otras que en el
ejercicio se presentaron.

DEPORTES
Las diferentes disciplinas deportivas de la Empresa
tuvieron bastante actividad durante el año,
al participar en diferentes competencias, internas y
externas.
El conjunto de básquetbol fue el de más destacada
figuración al clasificarse campeón invicto, por
segundo año consecutivo, en el Campeonato de
Invitación organizado por CODELCO y en el que
intervinieron otras instituciones.
Durante los días 5 al 8 de diciembre se realizó en la
ciudad de Temuco la Segunda Olimpiada
Nacional. Este evento anual además de ser una
competencia entre las representaciones de las
Administraciones Norte, Central, Sur y Austral, da
ocasión a sus participantes para exteriorizar su
gran espíritu oe confraternidad y camaradería.
Paralelas a las competencias señaladas durante el
año, se efectuaron clases de gimnasia y kárate para
damas y varones, como también un concurrido
curso de fútbol a nivel infantil para hijos de
funcionarios de la Empresa.
Los núcleos representativos del Club Deportivo
ENTEL-CHILE de provincias también participaron
en competencias locales que fueron organizadas
por filiales de la Corporación de Fomento de la
Producción (CORFO), medios de difusión y el Canal
Nacional de Deporte Laboral.



Radio estación Repetidora de microondas.
Cerro Mariposa.

Relaciones
Públicas

La Empresa ha proseguido/ a través de Relaciones
Públicas/ el ciclo de charlas y conferencias con el
propósito de dar a conocer en forma directa el
aporte y el papel preponderante que juegan las
telecomunicaciones en el desarrollo nacional.
Este plan ha permitido dar a conocer a estudiantes
de enseñanza media y de institutos técnico -
profesionales, esta realidad que les resultaba
completamente ajena. De la misma manera se
amplió este programa para reparticiones de
gobierno, entidades particulares, escuelas matrices
de las Fuerzas Armadas y de Orden y sus unidades
especializadas en el campo de las
telecomunicaciones.

PREMIO ICREP
Ya al finalizar el presente ejercicio ENTEL-CHILE
fue distinguida con el Premio ICREP. Este
galardón que otorga anualmente el Instituto
Chileno de Relaciones Públicas es un
reconocimiento a la persona o institución que más
se haya destacado por su labor en bien de la
comunidad.
ICREP acordó conferirle esta alta distinción
a nuestra Empresa, teniendo en consideración sus
casi dieciseis años de ininterrumpidos progresos
en el campo de las telecomunicaciones nacionales
e internacionales.



ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS
En el transcurso del año los grupos Folklóricos,
Coro y de Teatro realizaron una intensa labor,
tanto en conjunto como en forma individual.
Es así como se efectuó, a partir de marzo, un
curso que en una primera etapa complementó los
ensayos de cada una de las disciplinas, con el
objeto de que cada integrante obtuviera mayor
conocimiento en el arte de actuar, cantar y bailar y
así poder superarse en lo personal como en las
presentaciones de conjunto.
Cabe destacar la participación de los tres grupos
en una gira realizada a las ciudades de La Serena,
Coquimbo y Vicuña, en el mes de septiembre,
donde se cumplió un amplio programa en Hogares
de Menores de Carabineros, Actos Cívicos, Teatro
Municipal y otros.
Además, cada uno de estos grupos cumplieron
presentaciones en ceremonias internas de la
Empresa como en diversos organismos e
instituciones del área metropolitana, destacando la
especial actuación del Conjunto Folklórico
"Cayumanqui" en la III TELETON.
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Cofré Remedi, Roberto
Concha Inostroza, Juan
Corporación de Fomento de la
Producción
Cuevas Urbina, Edelmira
Daycard School, Juan
Díaz Berr, Patricio
Díaz Chorcho, Alberto
Díaz Díaz, Raúl
Díaz de la Vega-Cáceres, Jorge
Devés Jullian, Raúl
Dragicevic Damianovic, Mateo
Empresa Nacional de Electricidad S.A.
Empresa Nacional del Petróleo
Faúndez Roa, Fernando
Fernández Fernández, José
Fonseca Quilodrán, Luis
Frías Parra, Oscar
Fritis Castro, Jorge
Fuentes Navarro, Juan
Garín Reyes, Cristián
Garrido Vi laza, Oscar
Godoy Aravena, Dulcesínea
González Brink, Axel
González Henríquez, Guillermo
Guevara Trombert, Víctor
Herrera Araya, Jorge
Holley Caces, Gonzalo
Iglesias Lever, Nancy
Labbé Correa, Delia,

ACCIONES ACCIONISTAS ACCIONES

2 Larraín Martínez, Carmen 1
10 Línea Aérea Nacional de Chile 424

1 Mancilla Zapata, Néstor 10
21 Marambio León, Héctor 1

100 Márquez Monsalve, Mórtica 2
10 Matta Chiappe, Yolanda 3
2 Miranda Soussi, Guillermo 1
1 Múller Corvalán, Gilberto 5

20 Muñoz Hainshon, René 2
1 Núñez Bustos, Vasco 1
3 Núñez Fernández, Juan 1
1 Olatte Briones, Oscar 3
1 Olave Moreira, Patricio 5
1 Olivares Pizarro, Clementina 4
1 Osorio Chávez, Lutgarda 2
5 Pau Gil, Jorge

Penschke Bublitz, Jurgen
2

5 1
12 Perelman Ide, Patricio 2
7 Pezo Lagos, Oscar 5

10 Pinto Cofré, Andrés 1
10 Prado Martínez, Juan 5
2 Radie Piraíno, Srdjan 10

92.602.242
Rapimán Cisternas, Manuel
Reiter Ortner, Federico

2
5

16 Resinas y Terpenos Resister Ltda. 1.872
13 Reyes Amstrong, Lisandro 1
10 Saavedra Breyer, Ernesto 26
10 Saavedra Than, Oscar 5

2 Sáez Pizarro, Juan 5
2 Salas Valdés Fernando 1
1 Salazar Berger, Leonardo

Santafia Reyes, Patricio
21

10 3
6.513 Schkolnik Bendersky, Raúl 2

11.978 Schkolnik Mandel, Sergio 1
1 Sépúlveda Moya, Amoldo 2
3 Soto Peralta, Gustavo 5
1 Soto Toro, Luis 20
1 Sociedad Nacional de Oleoductos Ltda. 2.393
5 Tapia Bravo, Washington 8
5 Toledo Torrealba, Alicia 1

2.000 Uribe Pincheira, Carlos 5
16 Vergara Arjona, Loreto 2
2 Vergara Navarrete, Carlos 2

10 Val lejos Retamal, Miguel 10
1 Vilches San Juan, Luis 18
1 Vivanco Cruz, Germán 5
1 Wulff Múller, Elfriede 1
6 Zamudio Cristi, Fernando 2
1 Zuleta Rivera, Emilio 3
1

TOTAL ACCIONES SUSCRITAS 92.627.990

Imprtto tu EJilort Ntciond GtbrleU Mlftrtl.
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Balance
General
1980

ENTEL-CHILE
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.



Autorizada su existencia por Decreto Supremo N° 5487, de 30 de
diciembre de 1964, del Ministerio de Hacienda; declarada legalmen*
te instalada por Decreto Supremo N° 1088, de 4 de abril de 1966,
del Ministerio de Hacienda, y aprobadas modificaciones a los Esta­
tutos Sociales por Decreto Supremo N° 1088, antes referido; por re­
soluciones del Ministerio de Hacienda N° 1340, de 29 de diciembre
de 1967; N° 800, de 15 de octubre de 1968 y N° 564, de 8 de
agosto de 1969, y por resoluciones exentas de la Superintendencia
de Valores y Seguros N° 248, de 13 de noviembre de 1970; N° 8, de
8 de enero de 1971; N° 452 de 8 de septiembre de 1972; N° 380-C,
de 30 de Diciembre de 1974, y N° 361-S, de 23 de agosto de 1979.

Ocupa el cargo de Presidente del Directorio el señor General de Di­
visión don Joaquín Ramírez Pineda, de Vicepresidente el señor Co­
ronel (R) don Juan Barrientos Vidaurre, y de Directores los señores

Estados
Financieros y
Económicos

ACTIVOS 1980
$

1979
$

ACTIVO CIRCULANTE:
Disponible------------------------------------------------------------------------------------------------------
Depósitos a plazo------------------------------------------------------------------------------------------ —
Clientes (menos estimación de deudores incobrables
S 8.000.000 en 1980 y S 6.580.000 en 1979)
Corresponsales en el exterior _____
Deudores varios ---------------------------------------------------------------------------------------------
Impuestos por recuperar-
Gastos pagados por anticipado-------------------------------------------------------------------------

52.414.057
105.477.548

298.560.148
220.323.115

61.545.527
28.679.398
51.732.677

112.088.901
138.222.170

283.173.499
257.615.090
60.222.118

85.639.161

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 818.732.470 936.960.939

ACTIVO FIJO:

Sistema de telecomunicaciones y otros bienes en servicio_____________________  9.594.446.680
Menos: Depreciación acumulada__________________________________________ 4.534.699.362

5.059.747.318
Obras en construcción __________________________________________________ _ 140.042.881
Equipos, materiales y repuestos___________________________________________ 436.353.630

8.428.287.230
3.945.292.480
4.482.994.750

854.718.216
561.984.600

TOTAL ACTIVO FIJO NETO ____________________________________________ 5.636.143.829 5.899.697.566

OTROS ACTIVOS:

Inversiones permanentes __ _____
Clientes y otros a largo plazo
Estudios de inversiones en proyectos ___________________________
Gastos pagados por anticipado a largo plazo __________________________

176.547.703
67.227.945
9.806.953

135.434.376

166.762.714
72.148.548
6.758.022

222.277.824

TOTAL OTROS ACTIVOS 

TOTAL ACTIVOS

389.016.977

6.843.893.276

467.947.108

7.304.605.613



EMPRESA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES S.A.

Coronel de Carabineros don Pedro Casanueva Ulloa, Coronel de
Aviación don Jaime González Ortega, Mayor de Ejército don Aure­
lio Palomino de Bemardis, Capitán de Corbeta don Cristian Schmidt
Montes e Ingeniero señor Patricio Phillips Sáenz; Gerente Gene­
ral es el señor Coronel don Jaime Machuca Blanco. Las personas
mencionadas y las que ocuparon el cargo de Directores durante
el ejercicio no han efectuado transacciones de acciones de la So­
ciedad en los períodos informados.

CAPITAL AUTORIZADO:
92.627.990 acciones a $ 40 c/u

CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO:
92.627.990 acciones a S 35 c/u

RESERVAS
TOTAL PATRIMONIO

$ 3.705.119.600

3.241.979.650
1.552.346.047
4.794.327.697

PASIVOS

PASIVO CIRCULANTE:

1980 1979
$ $

P roveedo res 
Corresponsales en el exterior
Provisiones y retenciones
Acreedores varios
Dividendos por pagar
Indemnización por años de servicio
Créditos y empréstitos a largo plazo con vencimiento dentro
de un año
Intereses devengados
Impuestos renta y habitacionaí (menos pagos provisionales
1980 S 593.201.977 y 1979 S 523.499.160)
Otros pasivos circulantes .—.

TOTAL PASIVO CIRCULANTE

41.410.198
18.157.939
41.841.132
10.162.403
78.070.286

183.346.555
32.660.944

140.977.982

546.627.439

34.525.736
7.057.070

50.782.521
9.541.446

44.160.346

227.901.666
20.906.047

78.791.627
113.293.245

586.959.704

PASIVO A LARGO PLAZO:

Créditos y empréstitos

TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO 

TOTAL PASIVOS

CAPITAL Y RESERVAS:
Capital suscrito y pagado:

92.627.990 acciones de $ 35 c/u en 1980 y $ 25 c/u
en 1979 

Reservas:
Revalorizaciones
Utilidades retenidas
Otras

Resultado del ejercicio:
Utilidad del ejercicio
Menos: Dividendos provisorios

TOTAL CAPITAL Y RESERVAS

TOTAL PASIVOS, CAPITAL Y RESERVAS 

1.502.938.140

1.502.938.140

2.049.565.579

3.241.979.650

1.127.025.112
324.422.421

581.842.521
( 480.942.007)

4.794.327.697

6.843.893.276

1.777.211.317

1.777.211.317

2.364.171.021

2.315.699.750

2.018.541.641
291.479.362

1.775.191

607.975.767
( 295.037.119)

4.940.434.592

7.304.605.613
Las notas adjuntas números 1 al 11 forman parte integral de estos estados financieros.



CUENTAS DE ORDEN
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1980 Y 1979

DEBE: 1980
$

Documentos en garantía recibidos--------------------------------------------------------------------
Garantía del Directorio.
Ordenes de compra en el extranjero
Documentos en garantía otorgados
Intereses comprometidos y no devengados
Inversión comprometida INTELSAT
Facturas emitidas por cuenta de terceros
Derechos de aduana e IVA material en tránsito 
Administración de fondos plan habitacional 

142.368.997
114.514

41.435.834
114.759.440
769.765.993
57.424.046
12.954.134

368.300
36.003.219

1.175.194.477

HABER: 1980
$

Responsabilidad por documentos en garantía recibidos 142.368.997
Responsabilidad por garantía del Directorio 114.514
Responsabilidad por órdenes de compra en el extranjero-------------------------------------- 41.435.834
Responsabilidad por documentos en garantía otorgados 114.759.440
Responsabilidad por intereses por devengar 769.765.993
Responsabilidad por inversión comprometida INTELSAT 57.424.046
Responsabilidad por facturas emitidas por cuenta de terceros 12.954.134
Responsabilidad por derechos de aduana e IVA material
en tránsito 368.300
Responsabilidad por administración fondos plan habitacional 36.003.219

1.175.194.477

1979
$

118.348.491
87.525

78.607.815
151.023.423
686.712.309
38.593.916
22.511.324

423.278
35.631.137

1.131.939.218

1979
$

118.348.491
87.525

78.607.815
151.023.423
686.712.309
38.593.916
22.511.324

423.278
35.631.137

1.131.939.218

Las notas adjuntas números 1 al 11 forman parte integral de estos estados financieros.



ESTADO DE RESULTADOS
POR LOS EJERCICIOS FINALIZADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1980 Y 1979

1980 1979
$ $

RESULTADOS OPERACIONALES:

Ingreso de explotación _________________ _______,
Costos de la función explotación __________ ,

Resultado bruto__________________________________________________ __
Costos de las funciones ventas y Administración----------------------------------------------

Resultado Operacional __

RESULTADOS NO OPERACIONALES:

Ingresos fuera de la explotación:
Ingresos netos INTELSAT _
Intereses recibidos _
Resultados en venta de bienes
Otros ingresos fuera de explotación

3.103.815.191
1.461.155.825

1.642.659.366
640.923.764

1.001.735.602

3.154.955.588
1.373.033.576

1.781.922.012
559.246.277

1.222.675.735

22.396.377
42.766.560

( 3.479.433)
22.099.633

28.748.158
137.157.313

1.876.638
27.118.055

83.783.137 194.900.164

Egresos fuera de la explotación:
Castos financieros
Fluctuación de cambios neta
Amortización activos intangibles
Remuneración del Directorio
Otros egresos fuera de explotación

Resultado antes de corrección monetaria

143.790.772
( 557.459)

4.377.341
621.379

20.239.996

168.472.029
917.046.710

230.055.964
20.893.211
4.598.197

713.429
36.775.903

293.036.704
1.124.539.195

Corrección Monetaria

Resultado antes de impuesto

Impuesto a la renta,

Utilidad neta del ejercicio

229.318.390

1.146.365.100

564.522.579

581.842.521

85.727.356

1.210.266.551

602.290.784

607.975.767

Las notas adjuntas números 1 al 11 forman parte integral de estos estados financieros.



ESTADO DE CAMBIOS EN LA POSICION FINANCIERA
POR LOS EJERCICIOS FINALIZADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1980

1980
$

ORIGEN DE LOS RECURSOS:

Utilidad neta
Más (menos) gastos (ingresos) que no implican movimien­
to de capital de trabajo:

Corrección monetaria neta de rubros no circulantes al
inicio del ejercicio
Pérdida (utilidad) en venta de bienes del activo fijo
Depreciaciones, amortizaciones y castigos
Pérdida en venta de acciones

Total de fondos provenientes de la operación
Créditos obtenidos en el extranjero
Ventas de activo fijo
Ventas de acciones
Otros recursos

Total de Recursos

APLICACION DE LOS RECURSOS:

Inversiones en el activo fijo
Disminución de créditos a largo plazo
Incremento de inversión INTELSAT
Dividendos pagados
Incremento neto de otros activos

Total de Aplicaciones
(Disminución) Aumento del capital de trabajo

Variaciones en los principales componentes del capital de trabajo:

581.842.521

( 359.302.247)
3.479.433

636.702.515

862.722.222
357.499.438

5.289.814

4.946.263
1.230.457.737

377.540.684
151.071.600
43.023.388

732.578.878
3.959.391

1.308.353.941

( 77.896.204)

ACTIVO CIRCULANTE:

(Menos) mayor disponibilidad de caja y bancos
Menor disponibilidad en depósitos a plazo
Disminución de las cuentas por cobrar del servicio de
telecomunicaciones
(Disminución) aumentos de otros activos

Disminución del activo circulante

( 59.674.844)
( 32.744.622)

( 21.905.326)
( 3.903.677)
( 118.228.469)

PASIVO CIRCULANTE:

Aumento (disminución) de las participaciones por pagar
de telecomunicaciones
Aumento de los intereses devengados no pagados
Disminución de los impuestos sobre utilidades
Disminución de las deudas a corto plazo
(Disminución) aumento neto de otros pasivos
Dividendos por pagar

Disminución del pasivo circulante

(Disminución) Aumento del capital de trabajo

11.100.869
11.754.897

( 78.791.627)
( 44.555.111)
( 17.911.579)

78.070.286
( 40.332.265)

( 77.896.204)

1979

1979
$

607.975.767

( 286.182.770)
( 1.623.419)

699.231.920
15.916.959

1.035.318.457
50.563.186
33.825.057
8.763.793

1.128.470.493

393.871.391
185.460.172
21.195.880

295.037.119
6.641.280

902.205.842

226.264.651

68.187.054
( 215.961.050)

( 53.836.866)
19.806.901

( 181.803.961)

( 10.158.259)
6.573.180

( 235.915.479)
( 193.790.802)

25.222.748

( 408.068.612)

226.264.651

Las notas adjuntas números 1 al 11 forman parte integral de estos estados financieros.



notas a los
estados financieros

NOTA 1.- PRACTICAS CONTABLES:

a) Corrección Monetaria:
Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se encuentran expresados en moneda de igual
poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1980. Las actualizaciones han sido efectuadas de acuerdo con principios
de contabilidad generalmente aceptados; en su aplicación, se han tenido en consideración las normas estableci­
das por el Colegio de Contadores de Chile y las disposiciones que sobre la materia ha dictado la Superinten­
dencia de Valores y Seguros.

A objeto de facilitar su comparación con los estados financieros del ejercicio 1979, estos últimos han sido
actualizados extra-contablemente al 31 de diciembre de 1980, mediante la aplicación de un 31,6% de reajuste. En
igual porcentaje han sido actualizadas todas las cifras en moneda nacional relativas al ejercicio 1979 que se
incluyen en las presentes notas.

b) Moneda Extranjera:
Los activos y pasivos en moneda extranjera se actualizan a los tipos de cambio vigentes al cierre del ejercicio, que
para el dólar estadounidense ha sido de USS 1 - CHS 39 al cierre de ambos ejercicios.

c) Activo Fijo y depreciaciones:
El activo fijo se presenta a su valor de adquisición o de aportes más revalorizaciones legales, las que en el
ejercicio 1980 alcanzaron a S 1.440.296.871 y $ 1.733.789.491 en 1979. En adición, las obras en curso y los equipos
destinados a la construcción e instalación de sistemas de telecomunicaciones, han sido incrementados en
S 10.285.613 en 1980 y S 22.150.126 en 1979 por concepto de intereses devengados relativos al financiamiento
externo de estas inversiones. Las depreciaciones son calculadas sobre los saldos netos revalorizados de activo
fijo, en base al método de depreciación lineal considerando los años de vida útil para cada tipo de bien de
conformidad con estudios técnicos y/o disposiciones legales vigentes. Las depreciaciones cargadas a resultado
ascendieron S 603.947.834 en 1980 y S 623.431.228 en 1979.

d) Inversiones:
Las inversiones permanentes que mantiene la Sociedad están representadas fundamentalmente por los aportes
que ha debido efectuar en su calidad de miembro de la International Telecommunications Satellite Organizaron
(INTELSAT), estos aportes se valúan al costo de la inversión correspondiente a proporción del patrimonio de
INTELSAT al cierre del ejercicio (USS 4.021.307 equivalente a CHS 156.830.952 en 1980 y USS 2.859.033 equivalente
a CHS 111.502.291 -valor histórico- en 1979), más los anticipos efectuados para futuras inversiones (USS
167.073 equivalente a CHS 6.515.856 en 1980 y USS 226.182 equivalente a CHS 8.821.129 —valor histórico— en
1979). Los costos de operación del sistema, así como los ingresos obtenidos por su explotación, son cargados o
abonados a resultados.

e) Estudios de inversiones en proyecto:
Los gastos por estudios de obras e inversiones en proyecto vigentes son diferidos y su traspaso a costo de obras
o a gastos, según corresponda, se realiza cuando dichos estudios son concluidos y los respectivos proyectos
iniciados o desechados.

f) Provisión para impuestos:
La provisión por impuestos a la renta se carga a resultados del año, teniendo en consideración la renta líquida
imponible determinada para efectos tributarios. Esta provisión se presenta en forma compensada con los pagos
provisionales mensuales efectuados; esta compensación arrojó para 1979 un saldo en favor del fisco, que se
presenta en el pasivo circulante, y para 1980 un saldo a recuperar por la sociedad que se presenta en el activo
circulante.



NOTA 2.- CORRECCION MONETARIA:

De acuerdo con las normas de corrección monetaria mencionadas en la nota 1 (a) en el año 1980 se produjo un abono
neto a resultados por un valor de S 229.318.390 y en el año 1979 por S 85.727.356 según el siguiente detalle (expresado
en miles de pesos).

1980 1979

- Cargo (abono) a resultados por actualización:
Capital propio financiero
Obligaciones en moneda extranjera y otros

1.150.339
( 30.459)

1.272.350
( 263.118)

1.119.880 1.535.468

Menos:
— Abono a resultados por actualización de:

Activo fijo
Otros activos
Activo circulante
Dividendos provisorios

1.440.298
17.689
58.540
12.812

1.733.789
69.148
61.180

1.529.339 1.864.117

- Corrección monetaria de las cuentas de balance 409.459 328.649

— Corrección monetaria de las cuentas de resultados ( 180.141) ( 242.922)
— Resultado neto-utilidad 229.318 85.727

NOTA 3.- ACTIVO FIJO EN EXPLOTACION:

El valor neto de los sistemas de telecomunicaciones y otros bienes en servicio al 31 de diciembre de 1980 y 1979, se
encuentra conformado como sigue (expresado en miles de pesos):

Terrenos
Edificios
Equipos
Sistemas terrestres de comunicaciones por satélite
Instrumentos y herramientas
Mobiliario y equipo de oficina
Vehículos y equipos de tracción

TOTALES:

1980 1979

97.113 97.087
2.035.062 1.411.831
2.412.940 2.414.545

397.191 423.380
39.357 43.292
35.287 36.368
42.797 56.492

5.059.747 4.482.995



NOTA 4.- PASIVO A LARGO PLAZO

Las deudas a largo plazo vigentes al 31 de diciembre de 1980 y 1979 se desglosan como sigue (expresadas en miles de
pesos):

CREDITOS 1981 1982

TOTALES 1980

1986
Y

SOTES.

TOTALES 1979

TOTAL
CORTO
PLAZO

LARGO
PLAZO

TASA DE
INTERES

ULTIMO
AÑO
VTO.1983 1984 1985

Créditos varios de
prov. extranjeros 8.824 1.403 10.227 23.899 15.415 7.00 y 8.00 1982
BID 10/CD-CH CANS 6.013 6.013 6.013 6.013 6.013 75.170 105.235 8.091 141.593 3.50 1998
BID 153/OC-CH Fs. 16.767 16.767 8.383 41.917 24.814 62.036 7.75 1983
BID 153/OC-CH LIT 929 929 464 2.322 1.421 3.552 '8.00 1983
BID 153/OC-CH USS 3.052 3.052 1.526 7.630 4.017 10.042 6.50 1983
BID 286/OC-CH USS 36.165 36.165 36.165 36.165 36.165 361.658 542.483 729.074 8.00 1995
De Nederlandse Invest. 5.829 5.829 1.637 1.637 838 15.770 8.663 23.436 6.50 1985
Irving Trust Co. 25.662 LIBO + 2.00 1979
Midland Bank Ltd. 351.000 351.000 LIBO + 3/4 1986
Bco. Central de Chile
(Crédito Canadá) 12.380 12.380 12.380 37.140 16.657 49.970 8.00 1983
Derechos de Aduana 10.181 10.181 10.181 4.936 4.936 49.364 89.779 6.902 118.149 1995
Tesorería Gral. de la
República 39.158 63.991 68.589 91.197 262.935 52.845 346.022 7.00
ELECNA 32.003 32.003 32.003 32.003 32.003 476 160.491 42.116 211.206 1986
Varios Acreedores 12.046 13.483 12.444 13.065 8.31Ó 59.356 12.814 66.716

183.347 202.196 189.785 185.016 88.273 837.668 • 1.686.285 227.901 1.777.211

NOTA 5.- ARRIENDO EQUIPOS:

En el año 1975 la Sociedad tomó en arrendamiento por ocho años a la Empresa Electrónica Nacional Ltda., "ELECNA"
la cantidad de 1.000 teleimpresores, documentándose el total de la deuda por este arriendo a medida que se
recepcionaron los equipos. El importe adeudado al cierre del ejercicio 1980 asciende a $ 160.490.903 y S 253.322.193 en
1979. Estos importes se clasifican en el balance conforme a sus vencimientos, en el pasivo circulante y largo plazo. Los
cargos a resultados, correspondientes a los arriendos consumidos ascendieron a S 26.948.146 en 1980 y
S 33.507.699 en 1979.

Además del mencionado contrato de arrendamiento, también se suscribió una promesa de compraventa, mediante la
cual "ELECNA" se compromete a vender y la Sociedad se compromete a comprar estos equipos dentro de los 30 días
siguientes a la fecha de terminación del contrato de arrendamiento de cada equipo, en un precio no superior al 1%
del valor del costo de adquisición respectivo que aparezca en los registros contables de "ELECNA". En caso de no
cumplimiento de la obligación de compra o venta, la parte que incurra en incumplimiento pagará a la otra la cantidad
de USS 2.084 por teleimpresor.

NOTA 6.- INDEMNIZACION POR AÑOS DE SERVICIO:

Hasta febrero de 1980, la Sociedad mantuvo un convenio con sus empleados en relación a un fondo de indemnización
por años de servicio. Este fondo se incrementaba mensualmente con un aporte de la Sociedad equivalente a un 3,86%
de los sueldos bases del personal, el cual se cargaba a resultados. En el caso del personal de ingenieros y egresados
de ingeniería, existía además un aporte del personal de 1,96% calculado sobre la misma base.

En reemplazo de lo anterior, y como resultado de la negociación colectiva, vigente a partir de la fecha antes indicada,
la Empresa aporta mensualmente un 8,66% de la planilla de sueldos bases a la "Corporación Mutual ENTEL-CHILE",
con el fin de que ésta pueda cumplir con sus finalidades, entre las que se cuenta el otorgamiento de las indemni­
zaciones por años de servicio.

Los fondos acumulados en la cuenta "Indemnización por años de servicio" al 31 de enero de 1980, ascendente a
S 37.400.004, fueron traspasados a dicha Mutual, por lo que en el ejercicio 1980 ha dejado de figurar esta partida en el
balance.



NOTA 7.- CAPITAL Y RESERVAS:

Por Resolución N° 361-S de 23 de agosto de 1979 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la Sociedad fue
autorizada para aumentar su capital de S 9.262.798,91, dividido en 9.262.789,910 acciones de S 0.001, a S 3.705.119.600,
dividido en 92.627.990 acciones de S 40 cada una.

Conforme a lo autorizado, este aumento, ascendente a S 3.695.856.801, deberá ser cubierto en el plazo de 3 años
contados desde su aprobación, mediante la capitalización de reservas provenientes de revalorizaciones. Con cargo a
este aumento de capital, en el curso de 1979 se capitalizaron reservas de revalorización por S 2.306.436.951 (moneda
histórica) y en el curso de 1980 por S 926.279.900, lo que permitió elevar el valor nominal de las acciones a
S 25,00 y S 35,00, respectivamente.

A objeto de mantener invariable la cifra asignada a capital en el balance de 1979, al aplicar el reajuste a que se hace
referencia en la nota 1a) no se afectó este rubro; su reajustabilidad fue imputada a las reservas de revalorizaciones de
dicho año.

NOTA 8.- ACTIVIDAD DEL PATRIMONIO:

Durante el ejercicio 1980 el capital y reservas tuvieron el siguiente movimiento (expresado en miles de pesos):

Saldos al
31.12.79

Distribución
Utilidad

1979
Capitalizac.

Reservas
Actualización

Inversiones

Dist. Rev.
Cap. Propio
Financiero

Saldos al
31.12.80

Capital pagado 2.315.700 926.280 3.241.980
Utilidades retenidas 221.489 23.099 — — 79.834 324.422
Reservas destinadas a
futuras capitalizaciones 977.796 — (926.280) 5.004 1.070.505 1.127.025
Otras reservas 1.349 — — (1.349) —
Utilidad ejercicio 1979 461.988 (461.988) — — — —•
Dividendos provisorios ( 224.192) 224.192 — — — —

TOTALES: 3.754.130 (214.697)* - 3.655 1.150.339 4.693.427

Utilidad del ejercicio 581.843
Dividendos provisorios 480.942

TOTAL CAPITAL Y RESERVAS (4.794.328)
•(VER NOTA 10)

NOTA 9.- UTILIDAD LIQUIDA:

De acuerdo a los estatutos de la Sociedad, una cuota no inferior al 5% ni superior al 40% de la utilidad líquida se debe
destinar al Fondo de Reserva Legal.

NOTA 10.- DIVIDENDOS:

Con fecha 7 de mayo de 1980, la Junta Ordinaria de Accionistas acordó distribuir un dividendo definitivo con cargo al
remanente no distribuido de los resultados del ejercicio 1979, de S 2.317.830 por acción, equivalente a S 214.695.942.

Por otra parte, en el curso del ejercicio el Directorio de la Sociedad acordó el reparto de los siguientes dividendos
provisorios: con fecha 16 de septiembre uno de S 2,456 745 por acción, equivalente a S 227.563.351, y con fecha 16 de
diciembre, uno de S 2,597 129 por acción, equivalente a S 240.566.839.

En los estados financieros, los dividendos provisorios se presentan debidamente reajustados, conforme a la variación
del Indice de Precios al Consumidor.



NOTA 11. LIQUIDACIONES DE IMPUESTOS

A la fecha del balance, la Sociedad se encuentra notificada de liquidaciones de impuestos a la renta, habitacional y ventas y
servicios por el Servicio de Impuestos Internos. Dichas liquidaciones por eventuales diferencias de impuestos, ascienden a
S 530.449.556, antes de reajustes e intereses.
La Sociedad no ha constituido provisión alguna por este concepto debido a que la administración, así como el abogado
patrocinante en esta materia, estiman que los reclamos interpuestos por la Sociedad deberán ser acogidos y por ello no se
producirá, en definitiva, el cobro que dicho servicio demanda. Lo anterior se fundamenta en que las liquidaciones
practicadas se basan en la aplicación errónea, por parte de los fiscalizadores del Servicio de Impuestos Internos, de
normas o principios legales y contables.

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Depto. Contabilidad
Contador C.C. N° 23.077

Lie. N° 020.082

ALBERTO CRUZAT FUCHSLOCHER
Gerente de Finanzas y

Administración

JAIME MACHUCA BLANCO
Coronel

Gerente General

Certificado de
los Inspectores de Cuentas
Certificamos haber revisado los saldos del presente Balance General con los respectivos Libros de Contabilidad los que
fueron encontrados conforme.

OMAR QUINTANILLA HOFFMANN
Inspector de Cuentas

CLAUDIO PEREZ MENENDEZ
Inspector de Cuentas

Opinión de los Auditores
Independientes

Señores Presidente y Directores de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

Hemos examinado los balances generales de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de 1980 y
1979 y los correspondientes estados de resultados y cambios en la posición financiera por los ejercicios de doce meses
terminados en esas fechas. Nuestros exámenes fueron efectuados de acuerdo con normas de auditoría generalmente
aceptadas y, por consiguiente, incluyeron pruebas selectivas de los registros de contabilidad y otros procedimientos de
auditoría en la medida que consideramos necesario aplicar en las circunstancias.
En nuestra opinión, dichos estados financieros presentan equitativamente la situación financiera de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de 1980 y 1979 y los resultados de sus operaciones y los cambios en la posición
financiera por los ejercicios de doce meses terminados en esas fechas, de conformidad con principios de contabilidad
generalmente aceptados que se aplicaron sobre una base uniforme.

LANGTON CLARKE Y CIA. LTDA.
COOPERS & LYBRAND

JESUS RIVEROS G.
C.C. 34.718 Lie. 926.307

SANTIAGO, 23 de enero de 1981
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Directorio
al 31 de diciembre de 1981

Con sus 127,35 metros de altura
se yergue sobre el gran Santiago
la torre del Centro Nacional de
Telecomunicaciones de ENTEL-
CHILE, punto neurálgico de todas
las conexiones nacionales e
internacionales de nuestro país.

Presidente
Mayor General
Señor Joaquín Ramírez Pineda

Vicepresidente
Coronel de Aviación
Señor Enrique Morchio Carvajal

Directores
Coronel de Ejército
Señor Renato Varela Correa
Coronel de Carabineros
Señor Hugo Valenzuela Osorio
Capitán de Fragata
Señor Cristián Schmidt Montes
Teniente Coronel de Ejército
Señor Sergio Castillo González
Señor Jorge Selume Zaror

Ejecutivos Superiores
Gerente General
Coronel de Ejército
Señor Jaime Machuca Blanco
Gerente Comercial
Señor Francisco Pérez Vergara
Gerente de Desarrollo y Gestión
Señor Luis Perey Opazo
Gerente de Explotación
Señor Mariano Allende Urrutia
Gerente de Finanzas y Administración
Señor Alberto Cruzat Fuchslocher
Gerente de Obras
Señor Hardy Schmidt Scheel

Auditores
Deloitte, Haskings and Sells
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Equipo de radiocomunicaciones,
a través del cual pasan cientos de
circuitos que nos están uniendo
constantemente con remotos
lugares, en el momento preciso
que el usuario lo solicite.

Señores Accionistas

En conformidad con lo dispuesto en el artículo 35 de los Estatutos Sociales, el
Directorio somete a la consideración de la Junta General Ordinaria de Accionis­
tas la Memoria, Balance y Cuentas de Resultado de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A., que corresponde a su décimo séptimo ejercicio fi­
nanciero, comprendido entre el l.° de enero y el 31 de diciembre de 1981.

Introducción
Lejos están aquellos años en que figuras premonitoras abordaban en el Instituto
de Ingenieros de Chile el tema de las Telecomunicaciones Nacionales; producto
de estos trabajos se dictó, en febrero de 1955, el Decreto N.° 158, del Ministe­
rio de Economía, que establecía la extrema urgencia de contar con un sistema
integradode telecomunicaciones en el país. En abril de 1960 se materializaba esta
necesidad mediante la dictación del D.F.L. N.° 315, que creó la Comisión
Nacional de Telecomunicaciones como un organismo técnico consultivo, para
hacerse cargo del “estudio de la coordinación, orientación y mejoramiento de
todas las telecomunicaciones interiores y con el exterior”. No transcurrió mu­
cho tiempo para demostrar la necesidad de continuar y materializar lo indicado.
En efecto, los sismos que afectaron a las provincias del sur del país, dejaron en
evidencia la falta de comunicaciones con la zona. Es así, como, en 1961, se
entregó a la Corporación de Fomento de la Producción la responsabilidad de
llevar a cabo la proposición materializada en un plan. Esta institución crea
durante ese año el llamado “Comité de Telecomunicaciones” que emprende la
construcción de las obras encomendadas.
Sin embargo, la urgencia de poner en práctica el proyecto de la red troncal de
larga distancia, hizo necesario disponer de una organización de mayor
independencia y agilidad. Es así como, con la dictación del Decreto Supremo
N.° 5487, del Ministerio de Hacienda, del 30 de diciembre de 1964, nació la
“Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.”, filial de la Corporación de
Fomento de la Producción.
A los 17 años de la iniciación de las actividades destinadas a desarrollar las
telecomunicaciones en el país,ENTEL-CHILE ha conseguido configurar una só­
lida infraestructura de telecomunicaciones, la cual se encuentra en constante
desarrollo y ofrece a la comunidad una variada y completa gama de servicios
de larga distancia gracias a su Red Primaria, que cubre e integra al país con
enlaces longitudinales y transversales.



Los 42.800 km de circuitos en explotación con que ENTEL-CHILE finalizó su
primer ejercicio en 1965, han aumentado a más de 1.200.000 kilómetros de
circuitos en servicio al cabo de estos 17 años de labor. En este período y como
principales realizaciones se pueden enumerar:
—Red Troncal Santiago-Concepción
—Red Troncal Concepción-Temuco
—Red Troncal Santiago-Arica
—Red Troncal Temuco-Puerto Montt
—Red Troncal Puerto Montt-Castro
—Estación Terrestre Longovilo (la primera de Latinoamérica)
—Término del Centro Nacional de Telecomunicaciones
—Puesta en marcha durante 1977, de un sistema de comunicación doméstico

Vía Satélite con Punta Arenas
—Finalmente, durante el presente ejercicio, el término y puesta en marcha de la

Estación Terrestre de Coyhaique.

Los logros han sido importantes, el avance tecnológico también. El primer
esfuerzo realizado —dotar de un sistema de ondas cortas a gran parte del
territorio nacional— ha sido reemplazado paulatinamente con modernos siste­
mas de microondas y con el uso, cada vez más frecuente, de estaciones terrenas
para comunicaciones a través de satélites.

La Empresa, después de dotar al país de una columna vertebral de telecomuni­
caciones, mantiene alerta su acción para que, dentro de las políticas superiores
sobre la materia, Chile cuente permanentemente con sistemas de telecomunica­
ciones, confiables, modernos y de amplia cobertura. Para ese efecto, constante­
mente realiza estudios y obras que permiten mejorar los servicios y ampliar su
alcance a alejadas zonas. Unido a lo anterior es objetivo de ENTEL-CHILE
propender a la utilización intensiva de las redes de telecomunicaciones y mejo­
rar sus índices de eficiencia operativa y funcional.

Este conjunto de antenas
parabólicas corresposponden a la
estación repetidora Cerro El
Roble, nudo vital para las
telecomunicaciones de la V Región
y para la zona norte de nuestr ■
territorio.
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Movimientos en el Directorio

En el mes de marzo de 1981, presentó la renuncia a su cargo de Director el
Coronel de Ejército (R), señor Juan Barrientes Vidaurre, y en mayo, lo hizo el
Coronel de Aviación, señor Jaime González Ortega. En su reemplazo, fueron
designados el señor Jorge Selume Zaror y el Coronel de Aviación, señor Enri­
que Morchio Carvajal, respectivamente.
La Junta General de Accionistas, celebrada el 27 de mayo de 1981, procedió a
reelegir al Directorio, el que ratificó al Mayor General, señor Joaquín Ramírez
Pineda como Presidente y designó al Coronel de Aviación, señor Enrique
Morchio Carvajal como Vicepresidente.
En el mes de junio renunció a su cargo de Director el Coronel de Carabineros,
señor Pedro Casanueva Ulloa y en su reemplazo fue designado el Coronel de
Carabineros, señor Hugo Valenzuela Osorio.
En el mes de julio, fue designado Director, el Coronel de Ejército, señor
Renato Varela Correa, en reemplazo del señor Patricio Phillips Saenz, quien
presentó su renuncia, y en noviembre de 1981 el Teniente Coronel de Ejército,
señor Sergio Castillo González fue designado Director en reemplazo del Mayor
de Ejército, señor Aurelio Palomino de Bemardis.
En consecuencia, al 31 de diciembre de 1981, el Directorio de la Empresa
estaba constituido de la siguiente manera:
Mayor General, señor Joaquín Ramírez Pineda (Presidente)
Coronel de Aviación, señor Enrique Morchio Carvajal (Vicepresidente)
Coronel de Ejército, señor Renato Varela Correa
Coronel de Carabineros, señor Hugo Valenzuela Osorio
Capitán de Fragata, señor Cristián Schmidt Montes
Teniente Coronel de Ejército, señor Sergio Castillo González
Señor Jorge Selume Zaror.

Consola de control de la Estación
Terrestre de Longovilo, que
permite vigilar el paso de todos
los sistemas de telecomunicaciones
vía satélite entre nuestro país y el
extranjero. A la derecha, los
monitores de televisión a co' »r.

8



LIXIVIA

9



Balance, Capital y Reservas

Finanzas
Durante 1981, los recursos provenientes de la operación, ascendentes a
S 1.211.741.359, fueron complementados, por un préstamo bancario por
USS 6.000.000, contratado con The Bank of Tokyo a 5.5 años plazos, y a una
tasa de interés del Libor más 5/8.
Por su parte, en el año anterior, el financiamiento complementario estuvo repre­
sentado por un préstamo de USS 9.000.000, contratado con el Midland Bank
Ltd., con vencimiento en 1986. La tasa de interés pactada fue el Libor, con un
recargo de 3/4 en los dos primeros años y de 7/8 en los sucesivos.
Adicionalmente en 1981, cumpliendo con lo dispuesto en los programas minis­
teriales, se enajenaron activos prescindibles que generaron ingresos por
S 80.302.700, incluida una utilidad después de impuestos de S 3.711.432.
Estas enajenaciones comprendieron bienes raíces, equipos y repuestos.
En los estudios llevados a cabo para estas enajenaciones, se puso especial
énfasis en lo que respecta a equipos y repuestos, lo que junto con eliminar
todos aquellos equipos obsoletos y repuestos asociados a líneas discontinuadas,
permitió redefinir la política de stock, particularmente en cuanto a su nivel.

Balance, Capital y Reservas
Por resolución N.° 361-S del 23 de agosto de 1979 de la Superintendencia de
Valores y Seguros, la Sociedad fue autorizada para aumentar su capital de
S 9.262.798,91, dividido en 9.262.798.910 acciones de S 0,001, a S 3.705.119.600,
dividido en 92.627.990 acciones de S 40 cada una, en diversas etapas.
Durante el mes de julio de 1981, el Directorio acordó hacer efectiva la última
etapa del mencionado aumento de capital, a través del incremento del valor
nominal de las acciones de S 35 a S 40 mediante capitalización de S 463.139.950,
del fondo para futuras capitalizaciones.
Además, en 1981 y de acuerdo con el artículo 10 de la ley N.° 18046, se
asignó al capital pagado el monto proporcional correspondiente, a la revalori-
zación del capital propio ascendente a S 415.901.407,06 quedando así dicho
capital representado por 92.627.990 acciones de un valor nominal de S 44,49
cada una.
El balance al 31 de diciembre de 1981, arroja una utilidad líquida de
S 611.893.655, después de efectuadas las reservas, provisiones y castigos, de
acuerdo a la reglamentación vigente y a estimaciones que se han considerado 
adecuadas, la que se propone distribuir en la siguiente forma:

A incrementar el Fondo de Reserva Legal, dentro de los
márgenes establecidos por ios Estatutos de la Sociedad, en
el equivalente al 5% de la utilidad del Ejercicio S
A cubrir los dividendos provisorios otorgados con cargo a
las utilidades del ejercicio S
A distribuir un dividendo de S 1,774999 por acción S

$

30.594.683

416.884.303
164.414.669
611.893.655
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Aceptada por la Junta General Ordinaria de Accionistas la distribución de utilida­
des del presente ejercicio, el patrimonio de la Sociedad quedaría constituido en
la siguiente forma:
CAPITAL AUTORIZADO, SUSCRITO Y PAGADO
92.627.990 acciones de valor nominal de S 44,49 cada una $ 4.121.021.007

RESERVAS
De utilidades retenidas:
Fondo Reserva Legal
Fondo Circular 1531
Fondos eventualidades
Sobreprecio venta de acciones

125.517.594
298.170.316

71.255
110 $ 423.759.275

De re valorizaciones:
Revalorización D.L. 824, destinada a futuras
capitalizaciones $ 738.414.525
PATRIMONIO $ 5.283.194.807

NOTA
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 12 de la ley N.° 18.045, sobre Mercado de Valores, las
personas que directamente o a través de otras personas naturales o jurídicas posean el 10% o más del capital
suscrito de la Sociedad o que a causa de una adquisición de acciones lleguen a tener dicho porcentaje, deberán
informar a la Superintendencia de Valores y Seguros y a las Bolsas de Valores del país en que la Sociedad
tenga valores registrados para su cotización, de toda adquisición o enajenación de acciones de la Sociedad que
efectuén, dentro de los cinco días siguientes al de la transacción o transacciones respectivas, en el formulario
establecido en la Circular N.° 1467, de 27 de noviembre de 1978, de dicha Superintendencia. (Circular
N.° 538, de 5 de febrero de 1982).
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Sobre la plataforma de la
Estación Terrestre de Longovilo
están posadas las antenas
parabólicas, elementos principales
del sistema de comunicaciones vía
satélite. En primer plano: la
correspondien: al tráfico
internacional al foncíi > la
parábola que sa ser
nacional e inte raciona

Obras

Durante el año 1981, se inauguró la Estación Terrena de Comunicaciones Vía
Satélite con Coyhaique, que permite comunicar, mediante un sistema altamente
confiable, la XI región con el resto del país. Esta importante obra, entregada a
tráfico el 18 de diciembre de 1981, reemplaza el sistema de ondas cortas y
entrega a dicha región un total de 36 canales telefónicos a través de los cuales
es posible cursar comunicaciones de telefonía, telegrafía, datos, facsímil y re­
cepción de programas de televisión.
En el período, además, se llamó a licitación para el suministro de un nuevo
Centro de Conmutación de Tráfico Internacional, que permitirá satisfacer la de­
manda de tráfico proyectada, adjudicándose ésta a la Compañía L.M. Ericsson,
de Suecia. En el intertanto, se inició la ampliación de la actual Central de
Conmutación Internacional que permitirá dar cumplimiento a los acuerdo de
tráfico suscritos, al aumentar su capacidad en 84 circuitos telefónicos. Lo ante­
rior implicó implementar equipos de transmisión y recepción en la Estación
Terrena de Longovilo para dar cumplimiento a los Planes Operacionales y de
Tráfico de INTELSAT.
Se efectuó el llamado a licitación por el suministro de equipos, que permitirá
ampliar la capacidad de la Red Nacional y los terminales de multicanalización
de las ciudades de Chillán, La Serena y Copiapó. De igual modo se adquirieron
nuevos terminales de multicanalización para las ciudades de Iquique y Temuco
y centrales de conmutación electrónica para el Centro de Atención Dilecta de
Santiago y para las necesidades propias de ENTEL.
Unido a lo anterior se efectuó una ampliación de capacidad en todos los
terminales de multicanalización de la zona comprendida entre Temuco y Puerto
Montt.
Se terminó el traslado al Centro Nacional de Telecomunicaciones de las instala­
ciones y sistemas que anteriormente se operaban en el Edificio España.
Se efectuaron diversas instalaciones de enlaces de baja capacidad para clientes
privados: ENAP (en Magallanes), ENDESA (en Colbún), Celulosa Arauco (en
Lota), Minera El Indio (en la Serena) y Pesquera Guayane y Minera Michilla
(en Mejillones).
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Servicios Nacionales

En el presente año, los servicios nacionales fueron atendidos por un total de
1.218.910 km/circuitos los que, comparados con el valor del año anterior
(1.016.804 km/circuitos), representa un 19,8% de incremento (figura 1).
Los ingresos por este tipo de servicios alcanzaron en el ejercicio la suma de
S 2.034.406.168 (moneda de diciembre de 1981). Según su origen, los ingresos
de servicios nacionales provinieron en un 55,95% de empresas concesionarias
de Servicio Público de Telecomunicaciones (Compañía de Teléfonos de Chile
S.A., Compañía Nacional de Teléfonos S.A., de Valdivia, Compañía de Telé­
fonos de Coyhaique S.A. y Telégrafos del Estado) y en un 44,05% de diferen­
tes entidades o empresas, estatales y privadas, usuarios de nuestros servicios
(figura 2).
El desglose de estos ingresos según el tipo de servicio prestado, se muestra en
la figura 3.
La distribución de los clientes de nuestros servicios privados, en cuanto al
Sector Económico a que pertenecen, se indica en la figura 4.
Durante el ejercicio, los clientes y público en general hicieron masivo uso de
los servicios directos de telecomunicaciones, tanto en telefonía como telescritu-
ra y facsímil, que la Empresa puso a disposición de éstos a través de sus Cen­
tros de Atención Directa (C.A.D.). Estos centros se encuentran instalados en las
ciudades de Arica, Iquique, Antofagasta, Valparaíso, Santiago, Concepción,
Temuco y Punta Arenas. Otros centros, para cuya explotación se han celebrado
convenios con terceros, se encuentran ubicados en la Zona Franca de Iquique,
Chuquicamata, Copiapó, La Serena, Talca y Chillan. Los ingresos obtenidos de
aquellos C.A.D. que la Empresa atiende directamente, ascendieron en el perío­
do a S 106.771.790 (pesos de diciembre de 1981); el tráfico telefónico nacional
cursado en ellos alcanzó en 1981 a 4.200.000 minutos tasables.

Figura 1

Kilómetros circuitos
Miles km
circuitos

Figura 2

Origen ingresos
Servicios nacionales

PUBLICOS

Figura 3

Desglose ingresos
servicios nacionales
según tipo de servicios

Figura 4

Sector económico de
clientes servicios privados

%
| AGROINDUSTR1A Y 4,9

FORESTAL

3 INDUSTRIAL 5 gj

4 DISTRIBUCION 333

5 OTROS 4 41

6 MINERIA Y 17,17
METALURGIA

7 ENERGIA Y 18,49
COMBUSTIBLE ’

8 GOBIERNO Y 11,12
DEFENSA
NACIONAL

9 BANCA Y 25,39
FINANZAS

2 COMUNICACIONES Y 9 59
TRANSPORTE

Vista parcial de la sala de equipos
del Centro Nacional e
Internacional de
Telecomunicaciones de Santiago;
núcleo primordial para el tráfico
de todos los servicios que
proporciona ENTEL-CHILE.
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Servicios Internacionales

Esta radioestación de la Red
Troncal Nacional que se levanta
en la cumbre del Cerro El Roble,
a 2.200 metros sobre el nivel del
mar, cubre con sus ondas todo el
valle del Aconcagua y además,
canaliza los enlaces de la zona
norte.

Durante el segundo semestre de 1981, se llevó a efecto la transición al Satélite
INTELSAT V F1 de paso primario. En este Satélite, Chile transmite 3 portado­
ras internacionales, una con destino a América y las dos restantes, a Europa.
En el período, el tráfico telefónico internacional alcanzó a 22.122.014 minutos
tasables, de los cuales 9.822.014 corresponden a tráfico telefónico de salida, lo
que significa un 25,9% de aumento con respecto al año anterior (figura 5).
En 1981 los ingresos por concepto de telefonía alcanzaron la suma de
S 1.279.078.667 considerando tanto servicios telefónicos públicos como priva­
dos.
En la misma forma que en años anteriores, la Empresa continuó prestando
servicios de telescritura con lo cual obtuvo un ingreso de S 184.342.938.
En cuanto a transporte de programas de televisión en 1981, se llegó a un total
de 31.506 minutos con un ingreso de $ 44.805.868 (figura 6).

Figura 5

Tráfico Telefónico Internacional

Miles
minutos 

24.000

22.000

20000

18.000

161000 9
14.000 ’

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Figura 6

Transporte Internacional de
Programas de Televisión
Miles de
minutos tasables

B  ._   ■- . calida BBIBi Tráfico Salid*
Tráfico Entrada + 5ai«a
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Además cabe señalar que los ingresos provenientes de programas de radiodifu­
sión alcanzaron la suma de S 4.648.220. Las prestaciones varias,entre las cuales
sobresalen el Servicio de Transmisión de Datos, proporcionó un total de
S 61.451.876.
Los montos de los ingresos provenientes de los Servicios Internacionales están
expresados en pesos de diciembre de 1981 y su distribución por tipo de servicio
se muestra en la figura 7.
En cuanto a la dotación de canales telefónicos internacionales de ENTEL-CHILE,
al 31 de diciembre de 1981 es la siguiente:

1. TELEFONIA PUBLICA
U.S.A. 60 canales
Argentina 27 canales
Argentina (fronterizo) 25 canales
Brasil 20 canales
España 20 canales
Venezuela 17 canales
Alemania 16 canales
Canadá 12 canales
Francia 9 canales
Inglaterra 9 canales
Italia 6 canales
Ecuador 6 canales
Panamá 6 canales
Perú 6 canales
otros 18 canales

257

2. SERVICIO TELEGRAFICO 17 canales

3. SERVICIO VOZ Y DATOS 9 canales
4. SERVICIO DATOS ALTA VELOCIDAD 3 canales

5. SERVICIOS DATOS (HASTA 9.800 KBBS) 6 canales

6. FACSIMIL (Q-FAX) 1 canal
"~36

TOTAL 293

Figura 7

Desglose Ingresos
Servicios Internacionales
según tipo de Servicie;

%

Figura 8

Circuitos Telefónicos
Internacionales Vía Satélite
Circuitos Telefónicos
280

72 73 74 75 76 77 78 79 80 81

Del total de canales internacionales, 248 corresponden a circuitos Vía Satélite
(figura 8).

Panel de la Sala de Monitoreo de
Televisión de ENTEL-CHILE, a
través del cual se controlan la
imagen y el sonido de todas las
transmisiones, nacionales e
internacionales.
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Estas antenas parabólicas están
ubicadas en una de las
plataformas de la torre del Centro
Nacional de Telecomunicaciones
y proyectan sus haces de radiodi­
fusión a grandes distancias.
pasando sobre la ■ :udad.

Gestión y Organización

Como resultado del proceso de adecuación orgánica emprendida en años ante­
riores y completado en el presente ejercicio, la Empresa cuenta con un Manual
de Organización, Manual de Cuadro de Funciones, Manual de Cartas de Res­
ponsabilidad Lineal y Descripción Individual de Cargos, los cuales entregan, en
un todo armónico e integrado, la más amplia información sobre la estructura
orgánica de la Empresa y las funciones y responsabilidades asignadas a cada
unidad y funcionario de ENTEL.
Durante 1981, se continuó aplicando el presupuesto operacional y se automa­
tizó su proceso de confección para efectos de simulación. Se implemento un
sistema de control de tiempo y costo de los proyectos de inversión y se efectuó
un seguimiento de éstos durante su fase de explotación.
En el pendo, además, se diseñó un plan de operaciones de la Empresa, plan en
el cual se engloban los presupuestos de caja y operación y el programa de
actividades, con lo cual se integran el quehacer de las unidades de ENTEL, sus
metas fijadas para 1982 y la planificación del largo plazo.



Relaciones Internacionales

Durante 1981, ENTEL-CH1LE participó en conferencias y reuniones de trabajo
de diversos organismos internacionales de los cuales es miembro y signatario:
INTELSAT (Reunión de Signatarios, reuniones de la Junta de Gobernadores y
reuniones de Operaciones); UTT (Grupo de Trabajo de Documentación para la
UIT, Comisión Plan América Latina y Conferencia Administrativa Regional de
Radiodifusión de la UIT); Conferencia de Telecomunicaciones del Pacífico,
Asociación Hispanoamericana de Centros de Investigación y Estudios en Tele­
comunicaciones y CITEL (grupos de trabajo).
En el transcurso del ejercicio, la Empresa se integró como miembro del Con­
sejo de Telecomunicaciones del Pacífico. También, firmó un convenio de
Transmisión de Datos con la Compañía Telefónica Nacional de España e
inició con ella lazos para futuros convenios de cooperación técnica y suscribió,
y ratificó, un acuerdo operativo con INMARSAT (International Maritime
Satellite Organization).
Participó además, activamente, en la organización del Pabellón de Telecomuni­
caciones en la Feria Internacional de Santiago (FISA ’81), reuniendo, en un
ciclo de charlas preparadas especialmente para este fin, a Directores de organis­
mos internacionales y empresas extranjeras, como asimismo, autoridades nacio­
nales, las que colaboraron a entregar un panorama amplio sobre las telecomuni­
caciones en el mundo y en Chile.

A lo largo de la Av. Libertador
B. O'Higgins se proyecta la
sombra de la torre del Centro
Nacional de Telecomunicaciones,
estructura que se ha convertido en
el símbolo de la ciudad dr
Santiago.



23





Administración de Personal

Las operadoras telefónicas del
Centro de Tráfico Metropolitano
son las encargadas de cursar,
durante las 24 horas del día,
todas las llamadas internacionales
que se originan en el país o
ingresan desde el exterior.

Personal
La Empresa y las Directivas Sindicales dieron, a comienzos del ejercicio, tér­
mino satisfactorio a las conversaciones sobre el Contrato Colectivo de Trabajo,
que regirá hasta el 31 de enero de 1983, firmándose el acuerdo respectivo con
fecha 28 de enero de 1981.
En el ejercicio se aplicaron, de acuerdo a lo previsto, los reglamentos de Califi­
caciones y de Promociones y Ascensos del personal, efectuándose, en el prime­
ro de los nombrados, algunos ajustes derivados de la evaluación de los resulta­
dos obtenidos en el período anterior.
Amplia cobertura tuvieron en la Empresa, las disposiciones relativas a la Refor­
ma Previsional a objeto que sus trabajadores pudieran informarse en detalle
sobre el particular. Al 31 de diciembre de 1981, el 95,4% de los trabajadores
de ENTEL-CHILE se habían afiliado al nuevo Sistema de Previsión.
Con ocasión de la ya tradicional celebración del aniversario de la Empresa
(17 años) se distinguió a 47 trabajadores con 5 años de servicio, a 56 con 10
años de servicio y a 53 con 15 años de servicio.
La dotación del personal de la Empresa al 31 de diciembre era de 1.311 traba­
jadores.

Entrenamiento
En el período se impartieron cursos de entrenamiento a la casi totalidad de los
funcionarios de la Empresa, orientados a la mantención de los niveles de cono­
cimientos de éstos y a lograr su integral desarrollo.

Prevención de Riesgos
En 1981, se continuó con el desarrollo de los programas de prevención de
riesgos, orientados a proteger adecuadamente la integridad física de los trabaja­
dores e instalaciones de la Empresa.
Especial mención merece el reconocimiento de la Asociación Chilena de Segu­
ridad a la labor de Prevención de Riesgos realizada por la Empresa en el
período, al otorgarle el premio “Mención Honrosa”.

Bienestar
En la misma forma que años anteriores, la Empresa otorgó variadas prestacio­
nes a sus trabajadores tendientes a su mayor bienestar: prestaciones médicas,
asistencia social, tramitaciones diversas ante organismos públicos, asesoría jurí­
dica, prestaciones económicas, etc.
Durante 1981, la Empresa entregó normalmente su aporte a la Corporación
Mutual ENTEL-CHILE, creada por Decreto Supremo del Ministerio de Justicia
N.° 562, de fecha 18 de abril de 1980, y administrada por 5 representantes de
los trabajadores y 2 de la Empresa, a fin de que ésta pueda cumplir sus finali­
dades sociales, mutuales, deportivas y culturales.
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Deportes
La Empresa, durante el ejercicio ha apoyado el desarrollo de las actividades
deportivas de su personal promoviendo competencias internas y cursos para
diferentes ramas del deporte.

Relaciones Públicas
ENTEL-CHILE, durante 1981, ha continuado la labor de difusión de su quehacer
y desarrollo. Cabe mencionar la dictación de 120 charlas en Instituciones diver­
sas y establecimientos educacionales y la participación en exposiciones como
“Chile y el espacio”, patrocinada por el Ministerio de Relaciones Exteriores, y
FISA ’81 en la que patrocinó el “Pabellón de las Telecomunicaciones”.

Actividades extraprograma'ticas
Los grupos artísticos de la Empresa, Coro, Folklore y Teatro, cumplieron una
ardua labor de difusión en el período. Especial mención merecen sus actuaciones
ante organismos nacionales y extranjeros, una serie de presentaciones en la
Casa Cultural del Banco del Estado y una gira a la ciudad de Temuco con
motivo del Centenario de esa ciudad.

Agradecimientos
El Directorio de la Empresa se hace el deber en dejar constancia de su satisfac­
ción por el buen desempeño del personal de ENTEL-CHILE, cuyo esfuerzo y
espíritu de colaboración han permitido la materialización de las metas trazadas.
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Accionistas al cierre del Ejercicio

ACCIONISTAS

Alarcón Flores, Juan
Alsina Calderón, Alberto
Arévalo Sánchez, Luis
Arévalo Muñoz, Windsor
Amagada Amagada, Andrés
Astraín Castro, Santiago
Bel mar Lara. Homero
Benavides Benavides, Alejandro
Bemhardi Schwob, Dic.drich von
Berrios Rigazzi José
Bosh Reyes, I - - io
Bustos Pinto, i na
Cabrera Ramírez, Mario
Campos Campos, Juan
Campusano Mosqueira. Marta
Carmi Mualim. Eduardo
Carrasco Cruzat, Eduardo
Carrasco Jiménez, Luis
Cataldo Loyola, Jaime
Claude Fonck, Enrique
Cofré Remedi, Roberto
Concha Inostroza, Juan
Corporación de Fomento de la
Producción
Cuevas Urbina, Edelmira
Daycard School, Juan
Díaz Berr, Patricio
Díaz Chorcho, Alberto
Díaz Díaz, Raúl
Díaz de la Vega-Cáceres, Jorge
Devés Jullian, Raúl
Dragicevic Damianovic, Mateo
Empresa Nacional de Electricidad S.A.
Empresa Nacional del Petróleo
Faúndez Roa, Femando
Fernández Fernández, José
Fonseca Quilodrán, Luis
Frías Parra, Oscar
Fritis Castro, Jorge
Fuentes Navarro, Juan
Garín Reyes, Cristián
Garrido Vilaza, Oscar
Godoy Ara vena, Dulcesínea
González Brink, Axel
González Henríquez, Guillermo
Guevara Trombert, Víctor
Herrera Araya, Jorge
Holley Caces, Gonzalo
Iglesias Lever, Nancy
Labbé Correa, Delia

ACCIONISTAS ACCIONESACCIONES

2 Larraín Martínez, Carmen 1
10 Línea Aérea Nacional de Chile 424

1 Mancilla Zapata, Néstor 10
21 Marambio León, Héctor 1

100 Márquez Monsalve, Mónica 2
10 Matta Chiappe, Yolanda 3
•2 Miranda Soussi, Guillermo 1

1 Müller Corvalán, Gilberto 5
20 Muñoz Hainshon, René 2

1 Núñez Bustos, Vasco 1
3 Núñez Fernández, Juan 1
1 Olatte Briones, Oscar 3
1 Olave Moreira, Patricio 5
1 Olivares Pizarro, Clementina 4
I Osorio Chávez, Lutgarda 2
5 Pau Gil, Jorge 2
5 Penschke Bublitz, Jurgen 1

12 Perelman Ide, Patricio 2
7 Pezo Lagos, Oscar 5

10 Pinto Cofré, Andrés 1
10 Prado Martínez, Juan 5
2 Radie Piraíno, Srdjan

Rapimán Cisternas, Manuel
10
2

92.602.242 Reiter Ortner, Federico 5
16 Resinas y Terpenos Resister Ltda. 1.872
13 Reyes Armstrong, Lisandro 1
10 Saavedra Breyer, Ernesto 26
10 Saavedra Than, Oscar 5
2 Sáez Pizarro, Juan 5
2 Salas Valdés Femando 1
1 Salazar Berger, Leonardo 21

10 Santana Reyes, Patricio 3
6.513 Schkolnik Bendersky, Raúl 2

11.978 Schkolnik Mandel, Sergio 1
11 Sepúlveda Moya, Amoldo

3 Soto Peralta, Gustavo 5
Soto Toro, Luis 20

1 Sociedad Nacional de Oleoductos Ltda. 2.393
5 Tapia Bravo, Washington 8
5 Toledo Torrealba, Alicia 1

2.000 Uribe Pincheira, Carlos 5
16 Vergara Arjona, Loreto 2
2 Vergara Navarrete, Carlos 2

10 Vallejos Retamal, Miguel 10
1 Vilches San Juan, Luis 18
1 Vivanco Cruz, Germán 5
1 Wulff Müller, Elfriede 1
6 Zamudio Cristi, Femando 2
1
1

Zuleta Rivera, Emilio

TOTAL ACCIONES SUSCRITAS

3

92.627.990
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Balance General
al 31 de diciembre de 1981 y 1980 Capital autorizado,

suscrito y pagado:
92.627.990 acciones
a $ 40,00 c/u
Actualizado según
Artículo 10 Ley 18046
92.627.990 acciones
a S 44,49 c/u
Reservas
TOTAL PATRIMONIO

$ 3.705.119.600

$ 4.121.021.007
$ 1.326.588.469
$ 5.447.609.476

Activo 1981
$

1980
$

CIRCULANTE
Disponible 202.064.983 58.232.017
Depósitos a plazo 153.864.667 11 .185.556
Clientes (menos estimación deudores incobrables S 10.000.000
en 1981 y S 8.888.000 en 1980) 362.078.251 33 i 00 24
Corresponsales en el exterior 231.716.071 244. 78.981 ‘
Deudores varios (menos estimación deudas incobrables
S 2.000.000 en 1981) 92.446.990 68.377.011
Impuestos por recuperar 71.242.259 31.862.81’
Gastos pagados por anticipado 52.960.210 57.475.004

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 1.166.373.431 909.611.774

FIJO
Sistema de telecomunicaciones y otros bienes en servicio 11.102.966.372 10.659.430.261
Menos: depreciación acumulada ( 5.659.168.060) ( 5.038.050.991)

5.443.798.312 5.621.379.270
Obras en construcción 102.948.390 155.587.641
Equipos, materiales y repuestos 343.746.492 484.788.883
Equipos en leasing 34.721.973

TOTAL ACTIVO FIJO 5.925.215.167 6.261.755.794

OTROS ACTIVOS
Inversiones permanentes 219.424.524 196.144.498
Clientes y otros a largo plazo 72.188.011 74.690.247
Estudios de inversiones en proyectos 9.100.136 10.895.525
Gastos pagados por anticipado a largo plazo 100.990.603 150.467.592

TOTAL OTROS ACTIVOS 401.703.274 432.197.862

TOTAL S 7.493.291.872 S 7.603.565.430



Autorizada su existencia por Decreto Supremo N.° 5487,
de 30 de diciembre de 1964, del Ministerio de
Hacienda; declarada legalmente instalada por Decre­
to Supremo N.° 1088, de 4 de abril de 1966, del
Ministerio de Hacienda, y aprobadas modificaciones
a los Estatutos Sociales por Decreto Supremo N.° 1088,
antes referido; por resoluciones del Ministerio de
Hacienda N.° 1340, de 29 de diciembre de 1967;

N.° 800. de 15 de octubre de 1968 y N.° 564, de 8
de agosto de 1969, y por resoluciones exentas de la
Superintendencia de Valores y Seguros N.° 248, de
13 de noviembre de 1970; N.° 8 de 8 de enero de
1971; N.° 452 de 8 de septiembre de 1972; N.° 38O<?,
de 30 de diciembre de 1974 y N-.° 361-S, de 23 de
agosto de 1979.

Ocupa el cargo de Presidente del Directorio el señor
Mayor General don Joaquín Ramírez Pineda, de
vicepresidente el señor Coronel de Aviación don
Enrique Morchio Carvajal, y de Directores los seño­
res Coronel de Carabineros don Hugo Valenzucla
Osorio, Coronel de Ejército don Renato Vareta
Correa, Capitán de Fragata don Cristian Schmidt
Monte, Teniente Coronel de Ejército don Sergio
Castillo González e Ingeniero señor Jorge Selume
Zaror, Gerente General es el señor Coronel de
Ejército don Jaime Machuca Blanco.

Pasivo

CIRCULA: TE
Cuer tas ¿ ; pagar
Cor esp ■ - Jes en el exterior
Pn visiones y retenciones
A veedores varios
I dividendos por pagar
Créditos y empréstitos a largo plazo con vencimiento dentro de
un año
Interese’ c? :regados

TOTAL PASIVO CIRCULANTE

A LA . O PLAZO
Bancos acreedores
Documentos por pagar
Acreedores varios

TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO
Capital autorizado, suscrito y pagado 92.627.990 acciones de
S 44,49 en 1981 y $ 38,88 cada una en 1980
Reservas:
De revalorizaciones
De utilidades
Resultados del año:
Utilidad del año
Menos: dividendos provisorios

PATRIMONIO NETO

TOTAL

1981
S

32.776.176
22.688.774

184.549.427
6.045.342

4.906

207.054.648
34.165.497

487.284.770

1.168.698.685
259.989.592
129.709.349

1.558.397.626

2.045.682.396

4.121.021.007

738.414.525
393.164.592

611.893.655
( 416.884.303)

5.447.609.476

$7.493.291.872

1980
$

46.006.730
20.173.470

203.112.035
11.290.430
86.736.088

203.698.023
36.286.309

607.303.085

1.135.843.709
338.608.519
195.312.046

1.669.764.274

2.277.067.359

3.601.839.391

1.252.124.899
360.433.310

646.427.041
( 534.326.570)

5.326.498.071

$ 7.603.565.430



Cuentas de Orden
al 31 de diciembre de 1981 y 1980

Documentos recibidos en garantía
Garantía del Directorio
Ordenes de compra en el extranjero
Documentos otorgados en garantía
Inversión comprometida INTELSAT
Facturas emitidas por cuenta de terceros
Derechos de aduana e IVA de materiales en tránsito
Administración de fondos plan habitacional

TOTALES

1981
S

149.738.329
125.772

174.221.996
115.400.171
57.424.046

54.102
41.949.405

$ 538.913.821

1980
S

158.171.956
127.225

■'035.212
• 12- 497.737

6/ 98. H5
14. ->2.043Í

409.1 U
39.999.5 -6

S 450.431.045



Estado de Resultados
por los años terminados al 31 de diciembre de 1981 y 1980

RESULTA! aS OPERACIONALES
Ingre sos de explotación
Mer os: Costo de explotación

Utilidad bruta
Menos: gastos de ventas y administración

Utilidad operacional

RESU» ' • NO OPERACIONALES
Ingres...: : fuera de explotación:
Ingres ‘'INTELSAT”
Inte: .•?>’ recibidos
Fluci ... iiK? de cambio neta
Resultado en venta activos fijos
Otros ingresos
Amortización activos intangibles
Remuneración del directorio
Otros gastos
Gastos financieros
Corrección monetaria
Ingresos fuera de explotación-neto
Utilidad antes de Impuestos a la Renta
Impuestos a la Renta

Utilidad del año

1981
$

3.608.733.737
1.731.396.983
1.877.336.754

775.177.246

1.102.159.508

29.619.435
79.324.921

3.170.716
11.232.086
22.156.514

( 3.388.246)
( 1.211.982)
( 12.459.919)
( 161.441.901)

82.137.258
49.138.882

1.151.298.390
539.404.735

$ 611.893.655

1980
$

3.448.338.677
1.623.344.122
1.824.994.555

712.066.301

1.112.928.254

24.882.375
47.513.648

619.337
( 3.865.650)

24.552.692
( 4.863.226)
( 690.352)
( 22.486.635)
( 159.751.548)

254.772.731
160.683.372

1.273.611.626
627.184.585

$ 646.427.041



Estado de Cambios en la posición financiera
por los años terminados al 31 de diciembre de 1981 y 1980

RECURSOS
Provenientes de operaciones:
Utilidad del año
Más (menos): cargos (abonos) a resultados que no representan
utilización de capital de trabajo:

Corrección monetaria neta de rubros no circulantes al inicio
del año
(Utilidad) pérdida en venta de bienes del activo fijo
Depreciaciones, amortizaciones y castigos

Total recursos provenientes de operaciones

Aumento de pasivo a largo plazo
Venta de activo fijo
Otros recursos

TOTAL RECURSOS

APLICACIONES
Adiciones del activo fijo
Disminución de créditos a largo plazo
Incremento de inversión en INTELSAT e INMARSAT
Dividendos pagados
Otras aplicaciones

TOTAL APLICACIONES

AUMENTO (DISMINUCION) DEL
CAPITAL DE TRABAJO

1981
$

611.893.655

( 139.127.504)
( 3.711.432)

742.686.640

1.211.741.359

268.721.973
80.302.700
2.502.236

1.563.268.268

469.405.994
172.119.117
40.761.662

490.847.023
8.702.505

1.181.836.301

S 381.431.967

1980
$

646.427.041

399.' 4.796)
3J 5.650

707.. 6.494

958.4?; 4.389

397.131.876
5.876.983
5.495.298

1.367.038.546

419.447.700
167.840.548
47.798.984

814.095.113
4.398.883

1.453.581.228

$( 86.542.682)



Variaciones en los principales componentes del Capital de Trabajo:

Activos aumentos (disminuciones)
Caja y bancos
Depósitos a plazo
Deudores po' entas
Impuestos pe recupe
Otros activo- *rcu!a»

Pasivos (aun. ritos) minuciones:
Participación por pac de telecomunicaciones
Cuentas por pagar
Intereses devengados no pagados
Impuestos sobre utilidades
Deudas a corto plazo
Dividendos por pagar
Provisiones y retenciones

AUMENTO (DISMINUCION) DEL
CAPITAL DE TRABAJO

1981
$

143.832.966 (
36.679.111 (
17.315.017 (
39.379.448
19.555.115 (

( 2.515.304) (
18.475.641 (
2.120.812 (

1.295.370 I
86.731.182 (
18.562.609

S 381.431.967 S(

1980
S

66.298.752)
36.379.275)
24.336.817)
31.862.811
36.199.796)

12.333.065)
8.338.520)

13.059.691)
87.537.498
49.500.728
86.736.088)
28.238.285

86.542.682)



Notas a los Estados Financieros

NOTA 1. PRACTICAS CONTABLES
Corrección monetaria - Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se
encuentran expresados en moneda de igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1981.

Las actualizaciones han sido efectuadas de acuerdo con principios de contabilidad general­
mente aceptados. En su aplicación, se han tenido en consideración las normas establecidas
por el Colegio de Contadores de Chile y las disposiciones que sobre la materia ha dictado la
Superintendencia de Valores y Seguros.

A objeto de facilitar su comparación con los estados financieros del año 1980, estos últimos
se actualizaron en forma extracontable al 31 de diciembre de 1981, mediante la aplicación
de un 11,1 % de reajuste. En igual porcentaje fueron actualizadas todas las cifras en moneda
nacional del año 1980 que se incluyen en las presentes notas.

Moneda extranjera - Los activos y pasivos en moneda extranjera se actualizan a los tipos
de cambio vigentes al cierre del año, que para el dólar estadounidense fue de USS 1 =
ChS 39 al cierre de ambos años.

Activo fijo y depreciaciones - El activo fijo se presenta a su valor de adquisición o de
aportes más revalorizaciones legales, las que en 1981 alcanzaron a $ 625.311.425 y en
1980 a $ 1.600.169.824. En adición, las obras en curso y los equipos destinados a la
construcción e instalación de sistemas de telecomunicaciones, han sido incrementados en
$ 3.863.109 en 1981 y $ 11.427.316 en 1980 por concepto de intereses devengados
relativos al fmanciamiento externo de estas inversiones. Las depreciaciones son calculadas
sobre los saldos netos re valorizados de activo fijo, en base al método de depreciación lineal,
considerando los años de vida útil para cada tipo de bienes de conformidad con estudios
técnicos y/o disposiciones legales vigentes. Las depreciaciones cargadas a resultado
ascendieron a $ 667.282.075 en 1981 y $ 670.986.044 en 1980.

Inversiones - Las inversiones permanentes que mantiene la Sociedad están representadas
fundamentalmente por los aportes que ha debido efectuar en su calidad de miembro de la
International Telecommunications Satellite Organiza! ion (INTELSAT). Estos aportes se
valúan al costo de la inversión correspondiente a la proporción del patrimonio de
INTELSAT al cierre del ejercicio (USS 4.843.622 equivalentes a ChS 188.901.262 en
1981 y USS 4.021.307 equivalentes a ChS 156.830.952 valor histórico en 1980), más los
anticipos efectuados para futuras inversiones (USS 384.522 equivalente a ChS 14.996.344
en 1981 y USS 167.073 equivalentes a ChS 6.515.856 valor histórico en 1980). Los costos
de operación del sistema, así como los ingresos obtenidos por su explotación, son cargados
o abonados a resultados.

Estudios de inversiones en proyectos - Los gastos por estudios de obras e inversiones en
proyectos vigentes son diferidos y su traspaso a costo de obras o a gastos, según
corresponda, se realiza cuando dichos estudios son concluidos y los respectivos proyectos
iniciados o desechados.

Provisión para impuestos a la renta - La provisión para impuestos a la renta se carga a los
resultados del año teniendo en consideración la renta líquida imponible determinada para
efectos tributarios. Esta provisión se deduce de los pagos provisionales efectuados y el
remanente se presenta como impuesto por recuperar dentro del activo circulante. Los
impuestos a la renta provisionados en 1981 y 1980 ascendieron a $ 539.404.939 y $ 627.184.585,
respectivamente.



NOTA 2. CORRECCION MONETARIA
De acuerdo con las normas monetarias mencionadas en la Nota 1, en 1981 se produjo un
abono neto a resultados por valor de $ 82.137.258 y en 1980 por $ 2547772.731, según el
siguiente detalle (expresado en miles de pesos):

Cargo a resultado por actualización del
capital propio financiero

1981
$

530.081

1980
$

1.278.027

Abono a resultados por actualización de:
Activo fijo 625.311 1.600.172
Otros activos 7.397 19.652
Activo circulante 19.606 65.038
Dividendos provisorios 13.031 14.234
Obligaciones en moneda extranjera y otros 8.034 33.840

TOTAL ABONOS 673.379 1.732.936

Corrección monetaria de las cuentas de balance 143.298 454.909
Corrección monetaria de las cuentas de resultado ( 61.161) ( 200.137)

Corrección monetaria neta abonada a resultados $ 82.137 $ 254.772

NOTA 3. ACTIVO FIJO EN EXPLOTACION
El valor neto de los sistemas de telecomunicaciones y otros bienes en servicio al 31 de
diciembre de 1981 y 1980 se encuentra conformado como sigue (expresado en miles de
pesos):

1981 1980
$ $

Terrenos 117.692 107.893
Edificios 2.300.334 2.260.954
Equipos 2.364.704 2.680.776
Sistemas terrestres de comunicaciones por
satélite 521.882 441.280
Instrumentos y herramientas 58.771 43.725
Mobiliario y equipo de oficina 42.971 39.203
Vehículos y equipos de tracción 37.444 47.547

TOTALES $ 5.443.798 $ 5.621.378

NOTA 4. EQUIPOS EN LEASING
El 29 de diciembre de 1981, se suscribió con Manufacturare Hanover Leasing Ltd. un
contrato con opción de compra por equipos electrónicos de procesamiento de datos. El
monto total del contrato asciende a $ 53.470.872, con una tasa de interés implícita del
20,15%, que se cancelará en sesenta cuotas iguales equivalentes a USS 22.851 cada una.



NOTA 5. PASIVO A LARGO PLAZO
Las deudas a largo plazo vigentes al 31 de diciembre de 1981 y 1980 se desglosan como sigue (expresadas en miles de pesos):

Saldos al 31 de diciembre de 1981 con vencimiento en:
Saldos al 31 de

diciembre de 1980

Tasa de
interés

Ultimo
año

cocimiento1982
S

1983
s

1984
S

1985
$

1986
S

1987 y
siguientes

$
Total

S

Corto
plazo

S

Largo
plazo

S
Bancos Acreedores

BID 10/CD-CH CANS 6.024 6.023 6.023 6.023 6.023 69.273 99.389 6.681 110.235 1 •' '-3 1998
BID 153/OC-CH HS. 16.478 8.239 24.717 18.628 27.942 1983
BID 153/OC-CH Lit 713 356 1.069 1.032 1.548 1983
BID 153/OC-CH uss 3.052 1.526 4.578 3.391 5 086 ífi. < (.í, 1983
BID 286/OC-CH F.S. 6.722 6.723 6.723 6.723 6.723 60.488 94.102 7.599 106.380 1995
BID 286/OC-CH D.M. 2.070 2.070 2.070 2.070 2.070 18.631 28.981 2.669 37.372 v 1995
BID 286/OC-CH USS 26.923 26.924 26.924 26.924 26.924 242.310 376.929 29.912 418.768 1995
Holandés I y II
Lcncan EDC/Banco

F.H. 4.982 1.399 1.399 717 8.497 6.476 11.044 6,5 ’,o 1985

Central CANS 12.401 12.400 24.801 13.754 27.508 8 % 1983
Midland Bank Ltd. USS 351.000 351.000 389.961 Libor + 3/4 y 7/8 1986
The Bank of Tokyo uss 234.000 234.000 Libor + 5/8 1986
Total Bancos Acreedores 79.365 65.660 43.139 42.457 626.740 390.702 1.248.063 90.142 1.135.844

Documentos por pagar

Siemens A.G.
Manufacturen, H.

D.M. 1.209 1.209 5.091 1.559 7 % 1982

Leasing Cb.
Derechos Aduana -

USS 4.652 5.590 6.716 8.069 9.695 34.722 20,15% 1986

Lcncan
Derechos Aduana

uss 5.245 5.245 10.490 5.827 11.654 1983

BID 286 uss 4.991 4.991 4.991 4.991 4.991 44.925 69.880 5.484 76.779 1995
Tesorería General de la
República uss 63.991 68.589 91.197 223.777 43.504 248.616 7 % 1984
SEL D.M. 4.712 8 % 1981
Total documentos por pagar 80.088 84.415 102.904 13.060 14.686 44.925 340.078 64.618 338.608

Acreedores Varios

ELECNA USS 32.003 32.003 32.003 32.003 476 128.488 35.556 142.750 1986
CAP uss 2.054 346 2.400 2.114 2.666 8 % 1983
ENAP s 13.545 14.475 15.479 2.924 46.423 11.268 49.896 1985
Total Acreedores Varios 47.602 46.824 47.482 34.927 476 177.311 48.938 195.312
TOTAL 207.055 196.899 193.525 90.444 641.902 435.627 1.765.452 203.698 1.669.764

NOTA 6. EQUIPOS EN ARRIENDO

En 1975 la Sociedad tomó en arrendamiento por ocho años a la Empresa Electrónica Nacio­
nal Ltda. (ELECNA) mil teleimpresores, documentándose el total de la deuda por este
arriendo a medida que se recibieron los equipos. El importe adeudado al cierre del año
asciende a $ 128.487.739 en 1981 y $ 178.305.393 en 1980. Estos importes se clasifican en
el pasivo circulante y pasivo a largo plazo conforme a sus vencimientos.
Los cargos a resultados, correspondientes a los arriendos consumidos ascendieron a
$ 26.941.095 en 1981 y $ 29.939.390 en 1980.
Además del mencionado contrato de arrendamiento, también se suscribió una promesa de
compraventa, mediante la cual ELECNA se compromete a vender y la Sociedad se
compromete a comprar estos equipos dentro de los 30 días siguientes a la fecha de
terminación del contrato de arrendamiento de cada equipo, en un precio no superior al 1 %



NOTA 12. HECHOS POSTERIORES
Entre la fecha de los estados financieros y la de su emisión, no han existido hechos de
importancia que afecten significativamente su presentación.

Jaime García García
Jefe Departamento Contabilidad

C.C. 23.077 - Lie. 020.082

Alberto Cruzat Fuchslocher
Gerente de Finanzas y

Administración

Jaime Machuca Blanco
Coronel

Gerente General

Santiago, 18 de enero de 1982

Certificado de los Inspectores de Cuentas

Certificamos haber revisado los saldos del presente Balance General con los respectivos
Libros de Contabilidad que fueron encontrados conformes.

Sergio Jadue Magluf Dante Guzmán López
Inspector de Cuentas Inspector de Cuentas

Opinión de los Auditores

A los señores Accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

Hemos examinado el Balance General de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.
al 31 de diciembre de 1981 y los correspondientes estados de resultados y cambios en su
posición financiera por el año terminado en esa fecha. Nuestro examen se efectuó de
acuerdo con normas de auditoría generalmente aceptadas, incluyendo por lo tanto compro­
baciones parciales de los registros de contabilidad y otros procedimientos de auditoría, en la
forma y extensión que consideramos necesarias en las circunstancias. Los estados financie­
ros de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. por el • año terminado el 31 de
diciembre de 1980 fueron examinados por otros auditores, quienes expresaron una opinión
sin salvedades sobre dichos estados financieros el 23 de enero de 1981.
En nuestra opinión, los estados financieros de 1981 presentan razonablemente la situación
financiera de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de 1981 y
el resultado de sus operaciones y los cambios en su posición financiera por el año terminado
en esa fecha, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicados
sobre una base uniforme con la del año anterior.

Patricio González Greco

Enero 22, 1982 



del valor de costo de adquisición respectivo que aparezca en los registros contables de
ELECNA. En caso de no cumplimiento de la obligatoriedad de compra o venta, la parte que
incurra en incumplimiento pagará a la otra la cantidad de USS 2.084 por teleimpresor.

NOTA 7. INDEMNIZACIONES POR AÑOS DE SERVICIO

La Sociedad aporta mensualmente un 8,66% de los sueldos' ses a la “Corporación Mutual
ENTEL-Chile”, para que ésta pueda cumplir con sus finan J ides, entre íás que se cuenta el
otorgamiento de las indemnizaciones por años de serví ai personé que se retira de
ENTEL. Este aporte constituye la única obligación de Sociedad, delimitando toda
responsabilidad futura en cuanto al otorgamiento de ind.r nzaciones este concepto.
Los aportes efectuados en 1981 y 1980 asciendieron : .489.70; y $ 15.444.311,
respectivamente

NOTA 8. PATRIMONIO
Variaciones del patrimonio - Durante 1980 y 1981 las cuentas de patrimonio registraron
las siguientes transacciones:

Reserva
futuros Reservas

Capital aumentos de de Otras Utilidades Total
pagado capital utilidad reservas retenidas

$ $ $ $ $ $

Saldos a enero l.°, 1980 2.315.700 977.796 221.489 1.349 237.796 3.754.130
Incremento de la reserva legal 23.099 ( 23.099)
Reparto de dividendos definitivos (214.697) ( 214.697)
Capitalización de reservas 926.280 ( 926.280)
Actualización inversiones 5.004 (1.349) 3.655
Revalorización capital propio 1.070.505 79.834 1.150.339
Utilidad de 1980 581.843 581.843
Dividendos provisorios repartidos durante 1980 (480.942) ( 480.942)
Saldos históricos a diciembre 31, 1980 3.241.980 1.127.025 324.422 100.901 4.794.328
Actualización 11,1% (Nota 1) 359.859 125.100 36.011 11.200 532.170
Saldos actualizados 3.601.839 1.252.125 360.433 112.101 5.326.498

Saldos históricos a enero l.°, 1981 3.241.980 1.127.025 324.422 100.901 4.794.328
Capitalización de reservas 463.140 ( 463.140)
Incremento de las reservas de utilidad 29.092 ( 29.092)
Reparto de dividendos definitivos ( 71.809) ( 71.809)
Revalorización capital propio 415.901 74.530 39.650 530.081
Utilidad de 1981 611.894 611.894
Dividendos provisorios repartidos durante 1981 (416.884) 416.884
Saldos a diciembre 31, 1981 4.121.021 738.415 393.164 195.010 5.447.610

Capital autorizado - Por resolución N.° 361-S del 23 de agosto de 1979 de la Superinten­
dencia de Valores y Seguros, la Sociedad fue autorizada para aumentar su capital de
S 9.262.798,91, dividido en 9.262.798.910 acciones de $ 0,001, a $ 3.705.119.600,
dividido en 92.627.990 acciones de $ 40 cada una.
Durante el mes de julio de 1981 el Directorio acordó hacer efectiva la última etapa del
mencionado aumento de capital, a través del inqremento del valor nominal de las acciones
de S 35 a $ 40 mediante capitalización de $ 463.139.950, del fondo para futuras
capitalizaciones.



Capital pagado - En 1981 de acuerdo con el artículo 10 de la Ley N.° 18046 se asignó al
capital pagado el monto proporcional correspondiente a la revalorización del capital propio,
quedando representado por 92.627.990 acciones de un valor nominal de S 44,49 cada una.
Para fines comparativos el capital pagado en 1980 se incrementó en 11,1% y se presentó
dividido en igual número de acciones de un valor nominal de S 38,88 cada una.

Dividendos - La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 27 de mayo de 1981 acordó
repartir un dividendo definitivo con cargo a los remanentes no distribuidos de la utilidad de
1980 de S 0,775234 por acción, equivalente a S 71.808.388. Además, el Directorio de la
Sociedad determinó repartir los siguientes dividendos provisorios:

fondo de reserva legal acumulado al 31 de diciembre de 1981 es de $ 94.922.911 y no es
susceptible de distribuirse entre los accionistas.

Fecha del Acuerdo Dividendo por Acción Total
Dividendo Provisorio

31.03.81 1,158178 107.279.700
30.04.81 0,386061 35.760.054
24.08.81 1,263500 117.035.465
17.11.81 1,552208 143.777.907

Subtotal 403.853.126
Actualización de dividendos otorgados 13.031.177
TOTAL 416.884.303

Utilidad líquida - De acuerdo con los estatutos de la Sociedad, una cuota no inferior al
ni superior al 40% de la utilidad líquida se debe destinar al Fondo de Reserva Legal.

NOTA 9. REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO
Las remuneraciones pagadas al Directorio de acuerdo con los estatutos de la Sociedad en
1981 y 1980 ascendieron a S 1.211.982 y $ 690.352, respectivamente.

NOTA 10. TRANSACCIONES DE ACCIONES
Durante 1981 y 1980 no existieron operaciones de compra o venta de acciones de la
Sociedad por parte de sus accionistas mayoritarios, Presidente, Directores, e Inspectores de
Cuentas.

NOTA 11. LIQUIDACIONES DE IMPUESTOS
La Sociedad se encuentra notificada de liquidaciones de impuestos a la renta, habitacional y
ventas y servicios por el Servicio de Impuestos Internos. Dichas liquidaciones por
eventuales diferencias de impuestos ascienden a S 557.720.697, antes de reajustes e
intereses.
La Sociedad no ha constituido provisión alguna por este concepto debido a que la
administración, así como el abogado patrocinante en esta materia, estiman que los
reclamos por la Sociedad deberán ser acogidos y por ello no se producirá, en definitiva, el
cobro que dicho servicio demanda. Lo anterior se fundamenta en que las liquidaciones
practicadas se basan en la aplicación errónea, por parte de los fiscalizadores del Servicio de
Impuestos Internos, de normas o principios legales y contables.
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IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Nombre: Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.
Domicilio Legal: Ciudad de Santiago, comuna del mismo nombre
Rol Unico Tributario: 92.580.000-7
Tipo de Entidad: Sociedad Anónima
Dirección:
Gerencia General: Santa Lucía 360, 8o piso

Fono 712121
Télex 240683 - 240543 ENTEL - CL
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Gerencia de Finanzas y Administración: Merced 753, 9o piso
Fono 712121
Télex 240683 - 240543 ENTEL - CL



DIRECTORIO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 1982

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
Vicealmirante, señor Raúl López Silva

VICEPRESIDENTE DEL DIRECTORIO
Coronel de Aviación, señor Enrique Morchio Carvajal

DIRECTORES
Coronel de Ejército, señor Rolando Rojas Loyola
Capitán de Navio, señor Luis Parga Santelices
Coronel de Carabineros, señor Manuel Gebert Moreno
Teniente Coronel de Ejército, señor Sergio Castillo González
Señor Jorge Selume Zaror

ADMINISTRACION
SUPERIOR DE LA
EMPRESA g
Gerente General
Teniente Coronel de Ejército, señor Gerson Echavarría Mendoza
Gerente Comercial
Señor Francisco Pérez Vergara
Gerente de Desarrollo y Gestión
Señor Mariano Allende Urrutia
Gerente de Explotación
Señor Luis Perey Opazo
Gerente de Finanzas y Administración
Señor Alberto Cruzat Fuchslocher
Gerente de Obras
Señor Hardy Schmidt Scheel

AUDITORES
Deloitte, Haskins and Sells
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SEÑORES
ACCIONISTAS

En conformidad con lo dispuesto en el artículo 27 de los
Estatutos Sociales, el Directorio somete a la Junta General Or­
dinaria de Accionistas la Memoria, Balance y Cuentas de Re­
sultado de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.,
que corresponde a su décimo octavo ejercicio financiero, com­
prendido entre el 1° de Enero y el 31 de Diciembre de 1982.

INTRODUCCION
Han transcurrido algo más de 22 años desde que se dictara

el D.F.L. N° 315 que creó la Comisión Nacional de Telecomu­
nicaciones, embrión que diera origen al nacimiento de ENTEL
cuatro años después, a través del D.S. N° 5.487 de Diciembre
de 1964 del Ministerio de Hacienda.

En estos casi dos decenios de vida de ENTEL es posible
distinguir dos etapas con características bien diferenciadas. La
primera etapa corresponde al nacimiento y crecimiento acele­
rado de la Empresa y la segunda al período de explotación y
consolidación.

En la primera etapa, la Empresa proyectó y construyó
3.000 km. de red de microondas y una estación terrena para
comunicaciones vía satélite. También instaló y puso en marcha
enlaces fronterizos con los países vecinos.

Estas realizaciones permitieron constituir una verdadera
columna vertebral de comunicaciones para el país y fueron
posible gracias al empuje del personal de la Empresa y, a la ob­
tención de recursos económicos y financieros para su concre­
ción.

Al finalizar esta primera etapa la empresa contaba con
375.000 km-circuito y se cursaban 31.500.000 minutos tasa-
bles obteniéndose una utilización eficiente del sistema gracias
a las modernas tecnologías empleadas. Los circuitos internacio­
nales de la época eran 65.
4

En la segunda etapa las realizaciones más importantes han
sido las siguientes:

— Terminación y habilitación del Centro Nacional de Tele­
comunicaciones.

— Construcción y puesta en servicio de 1c sistemas de comu­
nicaciones domésticos vía satélite c. Punta Arenas y
Coyhaique.

— Ampliación y mejoramiento de la red r.ncroonda.s de Arica
a Castro.

— Puesta a disposición del público, a lo largo del país de nue­
vos y modernos servicios de telecomunicaciones abarcan­
do una amplia gama de usuarios.

Durante este período el sistema nacional terrestre alcan­
zó a 1.405.000 km-circuitos y los servicios internacionales
crecieron a 320 circuitos telefónicos.

El año 1982 es importante en logros y culmina con la fir­
ma de dos importantes contratos, uno con la Cía. Ericsson por
una central telefónica con salida automática para el tráfico in­
ternacional y el otro con la firma G.T.E. International System
Corporation por una tercera antena para Longo vilo, lo que per­
mitirá mantener y ampliar el sistema satelital doméstico.



Sistema INTELSA T: En el planisferio se indican las ubicaciones de los satélites y estaciones terrestres de 108 países
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MOVIMIENTOS
EN EL

DIRECTORIO
En sesión de 5 de enero de 1982 se dio cuenta de la renuncia a su cargo presentada por el

Director, señor Coronel de Ejército don Renato Varela Correa, designándose en su reemplazo al
señor Coronel de Ejército don Rolando Rojas Loyola.

En sesión de 27 de enero del mismo año se aceptó la renuncia que, a sus cargos de Direc­
tores, presentaron el Presidente del Directorio, Mayor General don Luis Joaquín Ramírez Pineda,
y el señor Capitán de Fragata don Cristián Schmidt Montes, designándose en su reemplazo al
señor Vicealmirante don Raúl López Silva y al señor Capitán de Navio don . .• •is Pargz. Santelices.
El Vicealmirante señor López fue designado Presidente del Directorio.

En la misma sesión se designó Gerente General, en reemplazo del señor Coronel don Jaime
Machuca Blanco al señor Teniente Coronel don Gerson Echavarría Mendoza, a partir del 1° de
febrero de 1982.

En sesión de 6 de abril de 1982 se incorporó como Director, en reemplazo del señor Coronel
de Carabineros don Hugo Valenzuela Osorio, el señor Coronel de Carabineros don Manuel Gebert
Moreno.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 1982, el Directorio de la Empresa estaba constituido
de la siguiente manera:

Vicealmirante señor Raúl López Silva (Presidente)
Ex Comandante en Jefe de la Escuadra, Comandante de la primera
Zona Naval e Intendente de la V Región.

Coronel de Aviación señor Enrique Morchio Carvajal (Vicepresidente)
Asesor de Telecomunicaciones y Asuntos Antárticos en la Dirección
de Operaciones del Estado Mayor de la Fuerza Aérea.

Coronel de Ejército señor Rolando Rojas Loyola
Ingeniero Politécnico Militar con mención en electrónica
Sub-Director General del Instituto de Investigaciones y Control del Ejército.

Capitán de Navio señor Luis Parga Santelices
Jefe del Servicio de Telecomunicaciones de la Armada.

Coronel de Carabineros señor Manuel Gebert Moreno
Secretario General de Carabineros de Chile.

Teniente Coronel de Ejército señor Sergio Castillo González
Jefe del Area Social del Comité Asesor Presidencial.

Señor Jorge Selume Zaror
Ingeniero Comercial, Decano de la Facultad de Ciencias Económicas y
Administrativas de la Universidad de Chile.
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CONSTITUCION
DE LA SOCIEDAD

Y REFORMA
DE ESTATUTOS

La sociedad se constituyó por escritura pública de 31 de
agosto de 1964 otorgada ante notario de Santiago, don Jaime
García Palazuelos.

Se autorizó su existencia y se aprobaron los estatutos por
D.S. N° 5487 de 30 de diciembre de 1964 del Ministerio de Ha­
cienda. El extracto pertinente se inscribió a fs. 381 N° 191 y el
Decreto antes referido a fs. 384 N° 192 del Registro de Comer­
cio de Santiago, con fecha 18 de enero de 1965 y se publicaron
en el Diario Oficial de 20 del mismo mes y año. Se declaró legal­
mente instalada por D.S. N° 1088 de 4 de abril de 1966 del Mi­
nisterio de Hacienda.

Las reformas de estatutos producidas durante 1982 son las
siguientes:

En Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el
15 de abril de 1982, se reformaron los Estatutos Sociales ade­
cuándolos a las normas de la Ley N° 18.046, sobre Sociedades
Anónimas y fijando el texto refundido de los mismos.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas de 25 de
agosto de 1982 se acordó que la Sociedad se rigiera por las nor­
mas aplicables a las sociedades anónimas abiertas, se reformaron
los Estatutos Sociales en lo pertinente y se dispuso la inscripción
de la Sociedad y sus acciones en el Registro de Valores. Con fe­
cha 29 de noviembre de 1982 la Superintendencia de Valores y
Seguros inscribió a la Sociedad en el registro respectivo.

ADMINISTRACION
DE LA SOCIEDAD

La Administración de la Sociedad está entregada a un Direc­
torio, a la Gerencia General y a las siguientes Gerencias Divisio­
nales:

Gerencia Comercial
Gerencia de Desarrollo y Gestión
Gerencia de Explotación
Gerencia de Finanzas y Administración
Gerencia de Obras

Socaire, pueblo de la zona
norte, está unido a la Red

Troncal Nacional por la
radioestación de VHF que

se observa al centro de
la foto.

De las Gerencias Divisionales dependen Departamentos, de
éstos Secciones, y de éstas últimas, Divisiones. La estructura bá­
sica de la Empresa se muestra en el gráfico A.

Los principales ejecutivos de la Empresa son los siguientes:

Gerente General
Teniente Coronel de Ejército señor Gerson Echavarría
Mendoza, Ingeniero Electrónico}, ex Subsecretario de
Telecomunicaciones.

Gerente Comercial
Señor Francisco Pérez Vergara, Ingeniero, con experiencia
de 3 años en la Empresa y anteriormente en ITT
Comunicaciones Mundiales S.A.

Gerente de Desarrollo y Gestión
Señor Mariano Allende Urrutia, Ingeniero, con una
experiencia de 16 años en ENTEL y anteriormente en
ENDESA.

Gerente de Explotación
Señor Luis Perey Opazo, Ingeniero, con una experiencia de
13 años en ENTEL.

Gerente de Finanzas y Administración
Señor Alberto Cruzat Fuchslocher, Ingeniero, con una
experiencia de 15 años en ENTEL.

Gerente de Obras
Señor Hardy Schmidt Scheel, Ingeniero, con una
experiencia de 15 años en ENTEL.

7



■

r—
—

—
>

8



BALANCE
CAPITAL

Y RESERVAS
La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 24 de marzo de 1982, aprobó los esta­

dos financieros de 1981. Por ese acto el capital y el valor de las acciones se modificaron de pleno
derecho, quedando representados por 92.627.990 acciones con un valor nominal de $ 44.49 cada
una. Igualmente en 1982 de acuerdo con el artículo 10 de la Ley 18.046, se asignó a dicho Capi­
tal el monto proporcional correspondiente a la revalorización del Capital Propio, quedando re­
presentado por igual número de acciones con un valor nominal de $ 53.39 cada una.

El Balance al 31 de diciembre de 1982, arroja una utilidad líquida de $ 745.944.539, des­
pués de efectuadas las reservas, provisiones y castigos, de acuerdo a la reglamentación vigente y
a estimaciones que se han considerado adecuadas, la que se propone distribuir en la siguiente
forma:

$ 615.019.036

A distribuir un dividendo de $ 1,413455 por acción $ 130.925.503

$ 745.944.539

CAPITAL AUTORIZADO SUSCRITO Y PAGADO

$ 4.945.840.63092.627.990 acciones de $ 53.39 valor nominal cada una

RESERVAS

De Utilidades retenidas:

$ 508.567.731

De revalorizaciones:

Revalorización D.L. 824 destinado a futuras capitalizaciones $ 886.247.580

PATRIMONIO $ 6.340.655.941

Fondo Reserva Legal
Fondo Circular N° 1531
Fondo Eventualidades
Sobreprecio venta de acciones

A cubrir dividendos provisorios otorgados con
cargo a las utilidades del ejercicio.

150.637.915
357.841.489

88.217
110

Aceptada por la Junta General Ordinaria de Accionistas las proposiciones anteriores, el patri­
monio de la sociedad quedaría constituido* en la siguiente forma:
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ANALISIS
RAZONADO

DE LOS
ESTADOS

FINANCIEROS
1. Impacto del alza del dólar en los estados financieros al 31 de diciembre de 1982

El alza experimentada por el tipo de cambio durante 1982, tuvo un importante efecto en los
estados financieros que se comentan. La Sociedad mantenía a la fecha de cierre del balance, un
total de activos en moneda extranjera equivalente a US$ (miles) 15.906 y pasivos en moneda
extranjera equivalentes a US$ (miles) 40.300. De estos últimos USS (miles) 32.438 dan derecho
al cobro de pagarés, según se explica en la nota 10 de los estados financieros.

El efecto neto de la devaluación al cierre del ejercicio alcanzó a una pérdida de M$ 354.609.

Los procedimientos de corrección monetaria aplicados, así como su efecto total en los esta­
dos financieros, son comentados en las notas 2 y 4 a dichos estados.

2. Diferencia entre el valor de mercado o económico y valor libros de los activos y pasivos

No existen diferencias que merezcan ser destacadas, salvo las que pudieran derivarse de la
liquidación de los pagarés por recibir del Banco Central.

3. Análisis del Estado de Resultados

El cuadro que se incluye a continuación, presenta un detalle comparativo de los rendimien­
tos de operación entre 1981 y 1982. En el análisis de interpretación de sus cifras, se debe tener
en consideración que éstas se presentan en miles de pesos de diciembre de 1982.

Ventas: 1981 1982

Servicio Internacional 1.794.981 1.989.832
Servicio Nacional 2.535.499 2.595.543

Venta Total 4.330.480 4.585.375

Menos:

Costo de Operación 2.207.151 1.978.620
Depreciaciones 800.738 738.277

Rendimiento Operación 1.322.591 1.868.478

Porcentaje de rendimiento
de operación sobre ventas 30,54 o/o 40,75 o/o

Como se puede apreciar en el cuadro anteñor, la Sociedad ha mejorado notablemente su
rendimiento de operación en relación al año anterior.

En esto han influido por una parte mayores ingresos y por otra menores gastos como resul­
tado de la aplicación de una política de reducción de estos últimos la que se centró básicamente
en una rebaja del costo de las remuneraciones en las distintas áreas funcionales de la Sociedad.

4. Comentarios sobre el estado de cambios en la posición financiera
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provino de sus ingresos operacionales.

En este período se contrató un crédito con el Svenska Handelsbanken por un total de
US$ 2.393.237,24 destinado a financiar equipamiento para tráfico internacional adquiridos a la
firma sueca Telefonaktiebolaget L. M. Ericsson.

Los desembolsos efectuados contra este crédito en 1982 ascendieron a USS 300.721.

Los recursos obtenidos fueron invertidos mayoritariamente en pago de dividendos definitivos
y provisorios a los accionistas, nuevas inversiones, disminución de créditos a largo plazo y aumen­
to del capital de trabajo.

S. Política de Dividendos

La política de distribución de utilidades fijadas por la Corporación de Fomento de la Pro­
ducción, principal accionista de la Sociedad, establece, a partir de 1982, repartos de dividendos
por el cien por ciento (100°/o) de las utilidades netas.

6. Cumplimiento de Compromisos

La Sociedad se encuentra al día en el cumplimiento de todas sus obligaciones con terceros.

7. Endeudamiento

La devaluación del peso, produjo un efecto negativo en el nivel de endeudamiento de la So­
ciedad. A pesar de dicho efecto, tal como se desprende del Balance, el patrimonio de la Empresa
es 1,90 veces superior a su pasivo total.

Síntesis Financiera

Indices 31.12.82 31.12.81

Liquidez (veces)
(Activo Circulante/Pasivo Circulante) 2,2 2,4

Deuda - Capital (°/o)
(Pasivo total/Patrimonio) 52,4 37,5

Rentabilidad (°/o)
(Utilidad/Capital y Reserva) 11,8 11,6

Operación (°/o)
(Costo de Explotación /Ingreso de
Explotación) 42,8 48,0

11



INVERSIONES
EN SOCIEDADES

COLIGADAS
Cumpliendo instrucciones, con fecha 20 de agosto de 1982,

la Sociedad vendió, a través de la Corporación de Fomento de la
Producción, la totalidad de las acciones que poseía en la Compa­
ñía de Teléfonos de Coyhaique S.A. El precio total de venta de
las 43.134 acciones (10,5°/o del capital) alcanzó a la suma de
$ 13.058.681, produciéndose un excedente sobre el valor en
libros registrado por la Sociedad de $ 2.069.000.

Radioestación repetidora Tamarico de la Red Troncal Nacional, situada
en la /// Región.

OBRAS
El proyecto del nuevo Centro de Conmutación de Tráfico In­

ternacional el que, terminado a fines de 1983 permitirá triplicar
la capacidad actual de circuitos telefónicos internacionales. El
proveedor de los equipos -la compañía L. M. Ericsson de Suecia-
ha fabricado parte de los elementos y ha iniciado el entrena­
miento respectivo al personal técnico de ENTEL-CHILE. Parale­
lamente, se contrató con Fujitsu de Japón, el suministro délos
equipos para el reemplazo de la red Santiago - Longovilo, nece­
saria para encauzar el mayor tráfico que se derivará del nuevo
Centro de Conmutación. Finalmente en junio se inició la cons­
trucción de las Obras Civiles necesarias para instalar la central en
el Centro Nacional de Telecomunicaciones.

Sin peijuicio de lo anterior, se logró optimizar la capacidad
instalada de la Central de Conmutación Internacional actual­
mente en servicio, mediante la compra y adaptación de equipo y
la redistribución de las vías de entrada y salida por ruta, mejo­
rando la calidad del servicio e incrementando el tráfico tasable.

En septiembre de 1982 se firmó un contrato con G.T.E.
International System Corporation por el suministro e instala­
ción de una tercera antena para Longovilo con el objeto de cur­
sar, a través de satélite doméstico, el tráfico nacional con Coy­
haique y Punta Arenas. La tercera antena de Longovilo entrará
en operación en el tercer trimestre de 1983.

En el ejercicio, además, se firmaron diversos contratos de
suministro de equipos para ampliar la capacidad y mejorar la
confiabilidad del sistema troncal nacional. Entre estos contratos
se puede mencionar la adquisición de equipos para ampliar la
capacidad de la red Santiago - Tololo y Santiago - Chillán, la
adquisición de nuevos terminales de multicanalización telefónica
para La Serena, Copiapó y Chillán, la adquisición de equipos de
supervisión para automatizar la supervisión y operación de las
redes nacionales y, la adquisición de elementos para instalar
sistemas de energía eléctrica a base de celdas solares en ocho
radioestaciones del sistema troncal norte, que no pueden alimen­
tarse del sistema eléctrico público o bien que su alimentación
por medio de grupos electrógenos resulta ser de costo de opera­
ción más elevado.

Unido a lo anterior se instalaron los nuevos terminales de
canalización para Iquique y Temuco y se iniciaron obras de mo­
dificación y ampliación de redes externas atendiendo a disposi­
ciones municipales al respecto y requerimientos propios de la
Empresa.

En el período se efectuaron diversas instalaciones para
clientes privados (ENDESA, ENAP, FACH y otros) y para dar
cumplimiento a los convenios de interconexión suscritos con
compañías telefónicas privadas del país.
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SERVICIOS NACIONALES
En 1982 los servicios nacionales fueron atendidos por un

total de 1.405.560 km-circuitos los que comparados con el valor
del año anterior representan un 15,31 °/o de incremento (figura 1)

KM. CIRCUITOS

FIGURA 1

ORIGEN INGRESOS
SERVICIOS NACIONALES

Los ingresos por este tipo de servicios alcanzaron en el ejer­
cicio la suma de $ 2.568.776.900 (moneda de diciembre 1982).
Según su origen, los ingresos de servicios nacionales provinieron
de un 50,37%) de empresas concesionarias de servicio público
de telecomunicaciones (Compañía de Teléfonos de Chile S.A.,
Compañía Nacional de Teléfonos S.A. de Valdivia, Compañía de
Teléfonos de Coyhaique S.A. y Télex-Chile) y en un 49,63%)
de diferentes entidades o empresas, estatales y privadas, usuarios
de nuestros servicios (figura 2).

KM. CIRCUITOS

Km. Circuitos
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DESGLOSE INGRESOS
SERVICIOS NACIONALES

SEGUN TIPO DE SERVICIOS
El desglose del total de los ingresos nacionales, según el tipo

de servicio prestado, se muestra en la figura 3.
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SECTOR ECONOMICO
DE CLIENTES

SERVICIOS PRIVADOS
La distribución de los clientes de nuestros servicios privados,

en cuanto al sector económico a que pertenecen, se indica en la
figura 4.

FIGURA 4



SERVICIOS
INTERNACIONALES

El tráfico telefónico internacional alcanzó a 25.475.885
minutos tasables, los cuales, comparados con los del año ante­
rior, significan un 15,16°/o de incremento (figura 5). De este total,
10.226.090 minutos tasables corresponden al tráfico telefónico
de salida los que. haciendo igual comparación con los del año
anterior significa un 4,1 l°/o de incremento.

FRAFICO TELEFONICO
INTERNACIONAL

Los ingresos por concepto de servicios internacionales -
canzaron la suma de $ 2.016.597.801, de los cuales un 79,83 /o
correspondieron a los servicios de telefonía pública y privada (fi­
gura 6).

DESGLOSE
INGRESOS SERVICIOS

INTERNACIONALES
SEGUN TIPO DE SERVICIOS
En cuanto a la dotación de canales telefónicos interna cin-

nales, a diciembre de 1982 se contaba con 347 canales de los
cuales 301 correspondían a circuitos vía satélite.

Finalmente, el desarrollo de transporte de programas de
televisión alcanzó a 50.256 minutos.

15



TRANSPORTE
INTERNACIONAL
DE PROGRAMAS

DE TELEVISION

CIRCUITOS
INTERNACIONALES

VIA SATELITE
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Antenas de la Estación Terrestre de Comunicaciones por Satélite de Longovilo. La de la
izquierda, corresponde al servicio internacional y, la de la derecha, se utiliza para el tráfico nacional e internacional.
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GESTION
Y ORGANIZACION

Durante el ejercicio se efectuaron algunos ajustes menores a
la orgánica de ciertas áreas de la Empresa con el objeto de ade­
cuarlas a nuevos requerimientos.

El Plan Operacional, que consiste en objetivos que se asig­
nan a cada unidad de la Empresa y que se desprenden de los
planes de desarrollo de ENTEL y de las normas y políticas de la
Administración superior, fue aplicado normalmente durante el
ejercicio, proporcionando valiosa información para el proceso de
toma de decisiones.

También, en el período se efectuaron diversos estudios
tendientes a racionalizar o actualizar normas y procedimientos
existentes e implementar otros, de acuerdo con las necesidades
del desarrollo de las actividades de la Empresa.

RELACIONES
INTERNACIONALES

Durante 1982 se continuó el esfuerzo de la Empresa dirigido a
fortalecer los vínculos con entidades extranjeras, y abrir nuevos
campos en las Relaciones Internacionales, mediante participa­
ción activa en reuniones de trabajo de distintos organismos in­
ternacionales, visitas a empresas similares y asistencia a exposi­
ciones técnicas.

, Entre las reuniones más importantes a que se asistió, cabe
destacar la Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión Inter­
nacional de Telecomunicaciones, UIT; las reuniones de Signata­
rios y Junta de Gobernadores de INTELSAT y la Asamblea Ge­
neral y Primera Reunión de la Asociación Hispanoamericana de
Centros de Investigación y Estudios de Telecomunicaciones.

Durante el mismo período se adhirió al Protocolo de Privi­
legios e Inmunidades de INMARSAT y se firmó el Acta de Cons­
titución de la Asociación Hispanoamericana de Centro de Inves­
tigación y Estudios de Telecomunicaciones, AHCIET.

Satélite INTELSAT V en servicio sobre el océano Atlántico desde el 14
de julio de 1981. Posee una capacidad de 12 mil canales telefónicos y 2
para transmisiones de televisión.
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RELACIONES
PUBLICAS

Durante el ejercicio de la Empresa participó activamente
en FISA ‘82 patrocinando el Pabellón de las Telecomunicacio­
nes; también auspició una exposición sobre telecomunicacio­
nes que con el nombre de “El Arte de las Comunicaciones”
se presentó, durante de' meses, en la Sala Daniel de la Vega.

En el mismo año se presentó una exposición sobre ENTEL-
CHILE en el Instituto de Cultura Hispánica en la cual la Empre­
sa colaboró proporcionando el material y participando en el
ciclo de charlas dictadas sobre el tema “Singularidades en la
Comunicación Actual”.

Además, en el período, se continuó con la dictación de
charlas sobre el quehacer de ENTEL-CHILE en instituciones
diversas y establecimientos educacionales.

ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Durante 1982 los grupos artísticos de ENTEL-CHILE con­
tinuaron su labor de difusión. El grupo folclórico “Cayumanqui”
realizó 16 actuaciones destacándose su participación en el
IV Encuentro Folclórico de Canadela y en el programa televisivo
“Chilenazo”. Por su parte el coro de la Empresa realizó 21 ac­
tuaciones, destacándose su participación en el Décimo Concierto
de la Temporada 1982 organizada por el Coro Mozart y su parti­
cipación en la Catedral Metropolitana.

AGRADECIMIENTOS

El Directorio de la Empresa se hace el deber en dejar cons­
tancia de su satisfacción por el buen desempeño del personal de
ENTEL-CHILE, cuyo esfuerzo y espíritu de colaboración han
permitido la materialización de las metas trazadas.

En el Pabellón de las Telecomunicaciones de ENTEL’CHILE, en la Feria
Internacional de Santiago 1982, estuvieron representadas importantes
empresas del sector.
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ADMINISTRACION
DE PERSONAL

PERSONAL

En el período las relaciones sindicales se dieron en un plano
de gran armonía y franco diálogo iniciándose, a fines del ejerci­
cio, las conversaciones para la elaboración del nuevo contrato
colectivo de trabajo que deberá entrar en vigencia a partir del Io
de febrero de 1983 y tendrá una duración de dos años.

En el ejercicio, siguiendo los lincamientos y políticas supe­
riores sobre ajustes en los niveles de remuneraciones, se modifi­
có el contrato colectivo de trabajo que tiene vigencia hasta el
31.01.83; esta modificación contó con la aprobación y com­
prensión de las directivas sindicales y trabajadores de ENTEL-
CHILE.

Con ocasión de la ya tradicional celebración del aniversario
de la Empresa (18 años) se distinguió a 65 trabajadores con
5 años de servicio, a 74 con diez años de servicio y a 82 con
15 años de servicio.

La dotación efectiva de funcionarios de la Empresa, al
31 de diciembre de 1982, era de 1.337 trabajadores.

ENTRENAMIENTO

En el período los funcionarios de la Empresa recibieron un
total de 47.310 horas-hombre de entrenamiento, cubriéndose
materias propias de la especialidad de telecomunicaciones y
aquellas otras orientadas a lograr un integral desarrollo del per­
sonal. Con el objeto de proporcionar entrenamiento en los lu­
gares de trabajo se distribuyeron en los Centros Regionales de
Mantención, equipos de video cassettes y cursos en video con
materias sobre telecomunicaciones.

PREVENCION DE RIESGOS

Durante el ejercicio se continuó con la labor preventiva de
riesgos que pudieran afectar al personal o instalaciones de la
Empresa; así es como se dictaron cursos en materias diversas
tales como: primeros auxilios, prevención y combate de incen­
dios, manejo defensivo y otros.

Cabe mencionar el reconocimiento de la Asociación Chi­
lena de Seguridad a la labor de Prevención de Riesgos realiza­
da por la Empresa, al otorgarle el premio “Mención Honrosa”.
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Entre los diferentes servicios, dentro de la gama de las
telecomunicaciones que transporta ENTEL-CHILE, se
cuenta la transmisión de datos de terminal a terminal.

Por el Centro de Tráfico Metropolitano se encaminan
todas las llamadas telefónicas internacionales vía satélite. Este núcleo
operad onal es atendido por alrededor de 300funcionarios.
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Autorizada su existencia por decreto supremo del Ministerio de Hacienda
N° 5487, de 30 de diciembre de 1964 y modificada por posteriores De­
cretos de Hacienda y Resoluciones de la Superintendencia de Valores y
Seguros, siendo la última reforma, la autorizada por Resolución de la Su­
perintendencia N° 361-S, de 23 de agosto de 1979.

ACTIVOS 1982 1981
M$ M$

ACTIVO CIRCULANTE:

Disponible............................................................ 35.042 >42.478
Depósitos a plazo............................................... — le 4.638
Valores negociables............................................. 154.717 —
Deudores por venta............................................. 864.187 464.025
Documentos por cobrar..................................... 22.326 9.913
Deudores varios.................................................. 106.214 110.936
Documentos y cuentas por cobrar a empresas
relacionadas......................................................... 198.554 238.615

Impuestos por recuperar ................................... 299.251 85.491
Gastos pagados por anticipado ......................... 24.060 24.822

TOTAL ACTIVO CIRCULANTE . . . 1.704.351 1.360.918

ACTIVO FIJO:

Terrenos.............................................................. 141.231 141.231
Construcciones y obras de infraestructura .... 3.344.623 3.391.522
Maquinarias y equipos........................................ 9.899.748 9.617.760
Otros activos fijos............................................... 1.254.097 906.074
Menos: depreciación acumulada ...................... (7.546.110) (6.791.002)

TOTAL ACTIVO FIJO NETO .......... 7.093.589 7.265.585

Las notas 1 al 24 forman parte integral de estos estados.

OTROS ACTIVOS:

Inversiones en otras sociedades ........... 507.816 263.309
Deudores a largo plazo ¿ • 58.637 86.626
Intangibles - pagarés por diferencias de cambio . 485.276 —
Otros......................... ........................................... 14.174 15.512

TOTAL OTROS ACTIVOS ............... 1.065.903 365.447

TOTAL ACTIVOS.............................. 9.863.843 8.991.950
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EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SA

ENTEL-CHILE
BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 1982 Y 1981
(En miles de pesos)

PASIVOS 1982 1981
M$

PASIVO CIRCUL E:

Obligaciones ban- e instituciones
financieras - porción cor! o plazo....................... 171.269 136.194
Documentos p<-r pagar . iargo plazo con
vencimiento dentro de nn año............................. 218.654 139.238
Dividendos por pagar.................................. .. 7 6
Cuentas por pagar....................................... . 91.171 66.558
Acreedores vanos....................................... 7.116 7.255
Provisiones.......................................... ................. 168.307 176.547
Retenciones.......................................... ................. 31.259 44.912

TOTAL PASIVO CIRCULANTE .... 687.783 570.710

PASIVO LARGO PLAZO:

Obligaciones con bancos e instituciones
financieras............................................... ., .7^ 2.078.621 1.402.438
Documentos por pagar......................................... 441.373 481.671
Impuestos diferidos............................................... 184.485

TOTAL PASIVO A LARGO PLAZO 2.704.479 1.884.109

PATRIMONIO:

Capital pagado 92.627.990 acciones de $ 53,39
en 1982 y 1981 ....................................................
Otras reservas.............................

4.945.841
886.247

4.945.225
886.097

Total capital y reservas ............................... .. ............... 5.832.088 5.831.322

Utilidades retenidas:
Reservas futuros dividendos...............................
Utilidad del año .......................... ..  . .
Dividendos provisorios...................................

508.568
745.944

( 615.019)

471.798
734.272

( 500.261)

TOTAL UTILIDADES RETENIDAS . 639.493 705.809

TOTAL PATRIMONIO....................... 6.471.581 6.537.131

TOTAL ............................. . 9.863.843 8.991.950
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ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS AÑOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 1982 y 1981
(En miles de pesos)

Las notas 1 al 24 forman parte integral de estos estados.

1982 1981
M$ M$

RESULTADOS OPERACIONALES:

Ingresos de explotación..................................... 4.585.375 4.330.480
Menos: costo de explotación.............................. 1.963.386 2.077.676

Utilidad bruta.................................................... 2.621.989 2.252.804
Menos: gastos de ventas y administración .... 753.511 930.213

Utilidad operacional.......................................... 1.868.478 1.322.591

RESULTADOS NO OPERACIONALES:

Ingresos (gastos) fuera de explotación:.............
Ingresos netos INTELSAT................. 59.915 35.543
Intereses recibidos .............................. 148.850 95.190
Fluctuación de cambio neta............... ( 12.224) 3.805
Resultados en venta de activos fijos . . ( 30.017) 13.479
Otros ingresos...................................... 19.662 26.588
Remuneraciones del Directorio.......... ( 2.661) ( 1.454)
Gastos financieros................................. ( 236.980) ( 193.730)
Otros gastos........................................... ( 53.615) ( 19.019)
Corrección monetaria......................... ( 370.387) 98.565

(Gastos) ingresos fuera de explotación - neto............. ( 477.457) 58.967

Utilidad antes de impuestos a la renta......................... 1.391.021 1.381.558
Impuestos a la renta..................................................... 645.077 647.286

Utilidad del año............................................................. 745.944 734.272
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i ADOS DE CAMBIOS EN LA POSICION FINANCIERA

’ LOS AÑOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 1982 y 1981
miles de pesos)

Las notas 1 al 24 forman parte integral de estos estados.

1982
M$

1981
M$

RECURSOS:

Provenientes de operaciones:
Utilidad del año.................................................. 745.944 734.272
Más (menos) cargos (abonos) a resultados que no
representan utilización de capital de trabajo:

Depreciaciones.......................................... 738.277 800.738
Castigos...........................................
Pérdida (Utilidad) en venta de activos Ojos,

27.497 23.752

neta de impuestos................................... ,. 16.989 ( 4.454)

Corrección monetaria neta de rubros no
circulantes y capital de trabajo al inicio
del año....................................................... 382.680 ( 166.953)

Total recursos provenientes de operaciones . . . 1.911.387 1.387.355

Otros recursos:

Impuestos diferidos.................... ........................ 184.485
Venta de activos fijos ........................................ 8.469 96.363
Obtención de créditos a largo plazo.................. 22.609 322.466
Disminución de otros activos ........................... 37.139 3.003
Otros recursos............................................. 16.990

Total otros recursos ..................................................... 269.692 421.832

TOTAL RECURSOS..................................................... 2.181.079 1.809.187

APLICACIONES:

Adiciones del activo fijo......................................
Incremento de inversiones permanentes en otras

677.131 496.553

empresas ....................................................... 118.325 48.914
Disminución de pasivo a largo plazo.................. 347.769 206.543
Dividendos pagados............................................. 811.494 589.016
Otras aplicaciones................................................ — 10.443

TOTAL APLICACIONES............................................. 1.954.719 1.351.469

AUMENTO DEL CAPITAL DE TRABAJO............... 226.360 457.718
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ESTADOS DE CAMBIOS EN LA POSICION FINANCIERA

POR LOS AÑOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 1982 y 1981
(En miles de pesos)

Las notas 1 al 24 forman parte integral de estos estados.

1982
M$

1981
M$

VARIACIONES EN LOS PRINCIPALES
COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO:

Activo - aumentos (disminuciones):
Disponible y depósitos a plazo ............... ( 392.073) 216.614
Valores negociables.................................. 154.717 —
Deudores por ventas, documentos por
cobrar y deudas varias............................. 407.852 26.935
Documentos y cuentas por cobrar a
empresas relacionadas............................. ( 40.061) 22.727

Impuestos por recuperar y otros...................... 212.998 41.838

Aumento neto en activo circulante.................... 343.433 308.114

Pasivo - (aumentos) disminuciones:
Obligaciones con bancos e instituciones
financieras................................................. ( 35.074) 15.098
Documentos por pagar a largo plazo con
vencimiento dentro de un año................. ( 79.416) ( 10.999)
Dividendos por pagar................................ ( 1) 104.077
Cuentas por pagar y acreedores varios . . . ( 24.474) 19.153
Provisiones y retenciones......................... 21.892 22.275

(Aumento) disminución neta en pasivo circulante ( 117.073) 149.604

AUMENTO DEL CAPITAL DE TRABAJO................. 226.360 457.718

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
(En miles de pesos)

1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE VALORES

La Sociedad está inscrita en el Registro de Valores y bajo la fiscalización de la Superintendencia
de Valores y Seguros.
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CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

Corrección monetaria — Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se encuen­
tran expresados en moneda de igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1982. Las actualiza­
ciones han sido efectuadas de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados. En
su aplicación, se han tenido en consideración las normas establecidas por el Colegio de Contadores de
Chile y las disposiciones que sobre la materia ha dictado la Superintendencia de Valores y Seguros.

A objeto de facilitar la comparación de los estados financieros de 1982 con la de 1981, estos últi­
mos se actualizaron en forma extracontable, mediante la aplicación de un 20°/o de reajuste. En
igual porcentaje fueron actualizadas todas las cifras en moneda nacional referidas al año que se
incluyen en las presentes notas.

Bases de conversión — Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a los tipos de
cambio vigentes al cierre del año, que para el dólar estadounidense fue de USS 1 = Ch$ 73,43 al
31 de diciembre de 1982, y a USS 1 = ChS 39 al 31 de diciembre de 1981.

Activo fijo y depreciaciones — El activo fijo se presenta a su valor de adquisiciones o de aportes
más revalorizaciones legales. Las depreciaciones son calculadas sobre los saldos netos revaloriza­
dos de activo fijo, en base al método de depreciación lineal, considerando los años de vida útil
para cada tipo de bienes de conformidad con estudios técnicos y/o disposiciones legales vigentes.

Leasing financieros — Los contratos de arriendo que cumplen las características de leasing finan­
ciero son contabilizados como activo en un monto equivalente al valor presente de las cuotas de
arrendamiento que deberán ser pagadas en el período del contrato, más el valor presente de la
opción de compra.

Los activos en leasing se revalorizan y deprecian de acuerdo con las mismas normas señaladas para
el activo fijo.

Inversiones en otras Sociedades — Las inversiones permanentes que mantiene la Sociedad están
representadas fundamentalmente por los aportes que ha debido efectuar en su calidad de miem­
bro de la International Telecomunications Satellite Organization (INTELSAT).

Estos aportes representan derechos expresados en dólares estadounidenses, equivalentes a la
proporción del patrimonio de INTELSAT aportado por la Sociedad (USS 6.223.047 a 1982 y
USS 4.843.622 a 1981) más los anticipos efectuados para nuevas inversiones (USS 608.026 en
1982 y USS 384.522 en 1981).

Tanto los aportes capitalizados como los anticipos, han sido convertidos a los cambios vigentes al
final de cada año, representando en conjunto USS 6.831.073, equivalentes a MS 501.606 en 1982
y USS 5.228.144 equivalentes a MS 203.898 (históricos) en 1981.

Los costos de operación del sistema, así como los ingresos obtenidos por su explotación, son car­
gados o abonados a resultados.

Impuestos a la renta — Los impuestos a la renta son debitados a resultados reconociendo su efec­
to en el mismo año en que se contabilizan los gastos e ingresos. El efecto tributario neto de las
diferencias temporales originadas en relación al impuesto determinado según las disposiciones
tributarias vigentes, es diferido.
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Reclasificaciones — Para fines comparativos, los estados financieros de 1981 fueron reclasificados
de acuerdo con las nuevas normas de presentación establecidas en 1982 por la Superintendencia
de Valores y Seguros.

3. CAMBIO CONTABLE

Operaciones de leasing — Con el objeto de reflejar adecuadamente la esencia económica implícita
en un contrato de leasing, que es una transacción similar a la compra de un activo fijo con crédi­
tos, el contrato de arriendo con Elecna Ltda. se valuó de acuerdo con las normas de leasing finan­
ciero descrito en Nota 2. Hasta el año anterior, se presentaba como gasto anticipado el derecho a
utilizar los equipos y como pasivo el monto de las cuotas insolutas. Este cambio significó a) dis­
minuir activos y pasivos en M$ 47.544 por efecto de la forma de presentar los intereses no deven­
gados y el IVA incluido en el contrato y b) un mayor cargo neto a los resultados de 1982 por
M$ 32.587.

Impuesto a la Renta — A partir de 1982 se dio reconocimiento al método de contabilización de
los impuestos sobre base diferida, según se describe en Nota 2. En años anteriores, la provisión
para impuestos a la renta se debitaba a los resultados del año teniendo en consideración la renta
líquida determinada para fines tributarios. Este cambio significó reconocer un pasivo por impues­
tos diferidos a largo plazo por M$ 184.485 y un mayor cargo a los resultados de 1982 por igual
importe.

4. CORRECCION MONETARIA

De acuerdo con las normas de corrección monetaria mencionadas en Nota 2, en 1982 se produjo
un cargo neto a resultados por valor de M$ 370.387 y en 1981 un abono neto a resultados por
M$ 98.565 según el siguiente detalle:

5. VALORES NEGOCIABLES

1982 1981
M$ M$

Cargos (abonos) a resultados por actualización de:
Capital propio financiero................................... 1.057.461 636.097
Obligaciones en moneda extranjera y otros . . . 833.673 ( 9.641)
Activo circulante............................................... ( 297.184) ( 23.527)
Activo fyo............................................................ (1.241.708) (750.373)
Otros activos....................................................... ( 215.539) ( 8.877)
Dividendos provisorios........................................ ( 78.690) ( 15.637)

Corrección monetaria cuentas de balance .................. 58.013 (171.958)
Corrección monetaria cuentas de resultado............... 312.374 73.393

Corrección monetaria neta cargada (abonada) a
resultados............................................................ 370.387, ( 98.565)

Los valores negociables incluidos en los estados financieros de 1982 corresponden a pagarés rea­
justares de la Tesorería General de la República.
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Estos pagarés, de acuerdo con la Ley 18.110, fueron recibidos en devolución de la liquidación, a
favor de la Sociedad de los pagos provisionales mensuales efectuados a cuenta de los impuestos de
1981 y los declarados por las utilidades de ese mismo año.

Estos instrumentos ascienden a UF 106.915,76, devengan un interés real del 7°/o anual capitali­
zadle semestralmente y vencen el 1° de abril de 1985.

Debido a que la Sociedad proyecta la liquidación de estos instrumentos en el mercado secundario
durante 1983, se presentan en el activo circulante a su valor bursátil vigente al 31 de diciembre de
1982, equivalente al 93,85°/o de su valor par.

ó. DEUDORES POR VENTAS

Se incluyen en este rubro las participaciones por cobrar a corresponsales de servicios en el exte­
rior, entre las que se considera el saldo adeudado por el corresponsal venezolano, por MS 243.115
(US$ 3.310.839) enl982 y M$ 114.723 (US$ 2.451.343) en 1981. Este corresponsal ha presenta­
do atrasos en los pagos que van más allá de lo normal para este tipo de servicio, no obstante las
insistentes y reiteradas gestiones de cobranza efectuadas. Un convenio de pago suscrito en 1982
entre la Empresa y ese corresponsal no fue cumplido por éste, que sólo canceló la primera cuota
del convenio.

Teniendo en consideración las prácticas habituales que rigen este tipo de relaciones, derivadas de
las características propias de un servicio telefónico internacional recíproco, la sociedad estima
que la recuperación de esta deuda está asegurada, razón por la cual no ha estimado necesario
constituir provisiones para cubrir una eventual irrecuperabiÜdad.

7. EQUIPOS EN ARRIENDO

A continuación se describen los contratos suscritos bajo la modalidad de leasing:

— En 1975 la Sociedad tomó en arrendamiento por ocho años a la Empresa Electrónica Na­
cional Ltda. (ELECNA) mil teleimpresores, documentándose el total de la deuda por este
arriendo a medida que se recibieron los equipos.

Además del mencionado contrato de arriendo, también se suscribió una promesa de compra­
venta, mediante la cual ELECNA se compromete a vender y la Sociedad se compromete a
comprar estos equipos dentro de los 30 días siguientes a la fecha de terminación del contra­
to de arrendamiento de cada equipo, en un precio no superior al l°/o del valor de costo de
adquisición respectivo que aparezca en los registros contables de ELECNA. En caso de no
cumplimiento de la obligatoriedad de compra o venta, la parte que incurra en incumpli­
miento pagará a la otra la cantidad de US$ 2.084 por teleimpresor. La tasa de interés implí­
cita de este contrato es de un 8°/o anual.

— El 29 de diciembre de 1981, se suscribió con Manufacturera Hanover Leasing Ltd. un con­
trato con opción de compra por equipos electrónicos de procesamiento de datos, que se
cancelará en 60 cuotas mensuales, con un interés implícito del 20,15°/o anual.

Los bienes adquiridos b^jo modalidad de leasing se presentan valorizados de acuerdo con la prác­
tica contable descrita en Nota 2.

Los valores adeudados por estos contratos y el monto de los activos relativos a los mismos, se
incluyen en las Notas 11 y 8, respectivamente.
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OTROS ACTIVOS FIJOS8.

9.

El rubro de otros activos fijos incluye los siguientes conceptos al 31 de diciembre de 1982 y 1981:

1982 1981
M$ M$

Obras en construcción....................................... 335.602 123.539
Equipos, materiales y repuestos (nuevos).......... 518.564 412.520
Equipos en leasing ............................................ 220.949 196.993
Mobiliario de oficina y otros............................. 178.982 173.022

Totales................................................................ 1.254.097 906.074

DEUDORES A LARGO PLAZO

En este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de 1982 y 1981:

1982 1981
M$ M$

Deuda de Televisión Nacional........................... 28.694 41.112
Préstamos habitacionales al personal con
garantías y otros ............................................... 29.943 45.514

Totales................................................................ 58.637 86.626

10. INTANGIBLES - PAGARES POR DIFERENCIAS DE CAMBIO

Conforme al acuerdo 1487-27 del Banco Central de Chile, la Sociedad recibirá de dicha Institu­
ción pagarés por un monto equivalente al diferencial cambiarlo entre la tasa de cambio a la cual
deberán ser adquiridas las divisas para el servicio de sus obligaciones financieras en moneda ex­
tranjera y la tasa preferencia! a la cual dichas operaciones tienen acceso.

Al 31 de diciembre de 1982 estas tasas equivalían a $ 73.43 y $ 58.47 por dólar, respectivamente.

De acuerdo con las disposiciones vigentes, los pagarés que corresponde recibir son emitidos por la
Tesorería General de la República, expresados en Unidades de Fomento, devengan un interés pa­
gadero semestralmente a un 7°/o anual y su plazo de vencimiento es de 5 años a contar de la fe­
cha de materialización de cada servicio de deuda. El monto total de las obligaciones que dan de­
recho al cobro de pagarés mencionados asciende a US$ 32.438.228.

11. PASIVO CIRCULANTE Y A LARGO PLAZO

Pasivo circulante — Los pasivos a corto plazo vigentes al 31 de diciembre de 1982 y 1981, corres­
ponden fundamentalmente a:

— La parte circulante del pasivo a largo plazo que se detalla más adelante y sus vencimientos
clasificados por trimestre, son los siguientes:
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Vencimientos en:
Primer trimestre
Segundo trimestre
Tercer trimestre
Cuarto trimestre

Totales

1983
M$

1982
MS

80.884 59.936
137.316 98.196
49.373 31.567

122.350 85.733

389.923 275.432

Cuentas por pagar a proveedores que incluyen los siguientes conceptos:

A131/12de
1982

M$

Al 31/12 de
1981

MS

Vencimiento
máximo a:

Intelsat 43.280 18.346 90 días
Corresponsales del exterior 38.249 27.227 180 días
Otros proveedores 9.642 20.985 30 días

91.171 66.558

Pasivo a largo plazo: Los préstamos bancarios y documentos por pagar al 31 de diciembre de 1982 y 1981, son ¡os siguientes:

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1982 SALDO AL 31.1181

1983 1984 1985 1986 1987
u«

1988
1989 y

siguientes Total
Corto
Plazo

MS

Largo
Plazo

MS

Tasa
Interés

Ultimo ato
Vencimiento

Obligaciones con Bancos Moneda
original

o/o 1998
1995
1995
1995
1983
1983
1983

BID 10/CD-CH CanS 11.532 10.876 10.876 10.876 10.876 10.876 103.330 169.242 7.693 112.038 33
B1D 286/OC-CH F.S. 14.399 11.428 11.428 11.428 11.428 11.428 79385 151.524 10.324 104.856 8 o/o
BID 286/OC-CH D.M. 4.694 3.725 3.725 3.725 3.725 3.725 26576 49395 3.180 32.293 8 O/o
BID 286/OC-CH USS 63.872 50.692 50.692 50.692 50.692 50.692 354.846 672.178 41354 420.007 8 O/o
BID 153/OC-CH F.S. 14.128 — — — — 14.128 20.029 9.887 7,75 O/o
BID 153/OC-CH Lit 600 600 867 427 8 O/o
BID 153/OC-CH USS 2.894 — — — — 2.894 3.702 1.831 63 O/o

Subtotal BID 112.119 76.721 . 76.721 76.721 76.721 76.721 564.237 1.059.961 87.149 681.339

Lcncan EDC/Bco
Central CanS 22.764 22.764 15376 14.881 8 °/° 1983

1988
1988
1985
1986
1986

L. M. Ericsson USS 665 1.330 1.330 1330 1.330 659 — 6.644 — — —
Svenska Handelsbanken USS 2307 4.349 4.349 4.349 4349 2.179 — 22.082 — — 9,35 °/°
N.I.O. Bank F.H. 2.758 2.497 1.278 — — — — 6.533 6.315 4.218 w o/°5/8

Libor *5/8
Libor *3/4y’/8

The Bank of Tokyo USS — — — 440380 — — 440380 — 280.800
Midland Bank USS 30.456 — — 660.870 — — — 691326 27.354 421.200

Total obligaciones
con Bancos 171.269 84.897 83.678 1.183.850 82:400 79359 564.237 2.249.890 136.194 1.401438

Documentos por pagar
Elecna contrato 1986de leasing
(Menos) IVA e

USS 60.688 60.256 45.137 16.014 - - - 182.095 24.372 129.814 20,37 °/o

intereses por
devengar USS (18.957) (15.653) (9.865) (3.0«9) — — •— (47344) — —

Subtotal Elecna 41.731 44.603 35.272 12.945 —. — 134351 24.372 129.814 8 °l° 1986

Derechos Aduaneros
diferidos
Lcrican USS 9.874 — — _ — 9.874 6.294 6.294 _ 1983

Derechos Aduana 1995BID 286 USS 9.398 9.399 9.399 9.399 9.399 9.399 65.782 122.175 5.989 77.867 —
Tesorería General 1984de la República USS 129.142 171.706 — — — — 300.848 76.789 191.743 7 °/°
Manufacturen H. 1986Leasing Co. USS 10.393 12310 15.059 18.780 — — 56.742 5.582 36.084 20,15 «/o
Codelco División 1983

1983
1982
1985

Andina USS 2.645 — — _ — 2.645 «_ 12,35 °l°
CAP uss 652 — — — — — 652 2.465 415 8 °l°
Siemens D.M. —. — — — — — 1.493 7 °l°
ENAP USS 14.819 15.823 1.898 - - - - 32.540 16054 39.454 -

Total documentos
por pagar 218.654 254.041 61.628 41.124 9.399 9.399 65.782 660.027 139.238 481.671

TOTAL 389.923 338.938 145.306 1.224.974 91.799 88.958 630:019 2.909.917 275.432 1.884.109
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12. PROVISIONES Y CASTIGOS

Además de las provisiones antes detalladas, existen provisiones para deudas incobrables ascen­
dentes a MS 20.500 en 1982 y MS 14.400 en 1981, que han sido deducidas de las cuentas por
cobrar.

Provisiones — Las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 1982 y 1981, son las siguientes:

1982
MS

1981
MS

Beneficios devengados por el personal de
acuerdo con contratos colectivos de
trabajo.

Costo de feriado legal
98.972
69.335

96.074
80.473

Totales 168.307 176.547

Castigos — Los principales castigos efectuados durante 1982 y 1981 son los siguientes:

1982
MS

1981
M$

Retiros de equipos e instalaciones
Castigos estudios de proyectos

24.320
3.177

11.680
12.072

Subtotal 27.497 23.752

Castigos de cuentas por cobrar a
clientes y otros 3.777 9.996

Totales 31.274 33.748

13. IMPUESTOS A LA RENTA

Las provisiones para impuestos a la renta de los años 1982 y 1981, ascienden a M$ 460.592 y
MS 647.286, respectivamente.

Los pagos provisionales mensuales que efectuó la Sociedad para cubrir dichos impuestos fueron
de MS 740.031 en 1982 y M$ 732.777 en 1981. El saldo neto a favor de la Sociedad de 1982
por MS 279.439 y de 1981 por MS 85.491, se incluyen como impuestos por recuperar en el acti­
vo circulante.

Como se indica en Nota 3, en 1982 se dio reconocimiento al método de contabilización de los
impuestos a la renta sobre base diferida. La principal diferencia temporal corresponde a la dife­
rencia cambiaría entre la tasa de cambio observada (USS 1 = 73,43) y la tasa de cambio prefe­
rencia! (US$ = 58,47) que para fines tributarios es deducible de la utilidad de 1982 y para fines
financieros, según normas de la Superintendencia de Valores y Seguros, se presenta bajo el rubro
de otros activos como pagarés por recibir del Banco Central de Chile (Ver Nota 10).
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14. INDEMNIZACIONES POR AÑOS DE SERVICIO

La Sociedad aporta mensualmente un 8,66°/o de los sueldos bases a la “Corporación Mutual
Entel-Chile”, para que ésta pueda cumplir con sus finalidades, entre las que se cuenta el otor­
gamiento de las indemnizaciones por años de servicio al personal que se retira de ENTEL. Este
aporte constituye la única obligación de la Sociedad, delimitando toda responsabilidad futura en
cuanto al otorgamiento de indemnizaciones por este concepto. Los aportes efectuados en 1982 y
•981 ascendieron a MS 26.788 y MS 25.788, respectivamente.

15. ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en moneda extranjera vigentes al 31 de diciembre de 1982 y 1981, son los
siguientes:

Para una adecuada comprensión de esta nota, los activos y pasivos pactados en monedas extranje­
ras distintas del dólar estadounidense fueron convertidos a éste último de acuerdo con las parida­
des oficiales proporcionadas por el Banco Central de Chile al cierre de cada año.

1982 1981
USS (miles)

1982
MS

1981

ACTIVOS:
Disponible
Deudores por venta

37 986 2.717 38.454

(corresponsales) 8.917 5.941 654.775 231.699
Inversiones en otras sociedades 6.845 5.233 502.628 204.087
Otros 107 180 7.865 7.020

Total activos 15.906 12.340 1.167.985 481.260

PASIVOS:
Parte circulante del pasivo

1982 1981
USS (miles)

1982
MS

1981

a largo plazo 5.108 5.538 375.080 215.982
Cuentas por pagar 1.115 1.106 81.874 43.134
Pasivo a largo plazo 34.077 39.416 2.502.274 1.537.224

Total pasivos 40.300 46.060 2.959.228 1.796.340

Los activos y pasivos en dólares antes detallados, se convirtieron a pesos de acuerdo con los tipos
de cambio oficiales vigentes al 31 de diciembre de 1982 y 1981, de USS 1 = $ 73,43 y USS 1 = $
39, respectivamente.
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16. PATRIMONIO

Variaciones del patrimonio — Durante 1982 y 1981 las cuentas de patrimonio registraron las si­
guientes transacciones:

Capital
pagado

Reserva
para futuros

aumentos
de capital

Reservas
Futuros

dividendos
Utilidades
retenidas Total

M$

Saldos a enero 1° 1981 3.241.980 1.127.025 324.422 100.901 4.794.328
Capitalización de reservas
Incremento de las reservas

463.140 ( 463.140)

de utilidad 29.092 ( 29.092) —
Reparto de dividendos

definitivos ( 71.809) ( 71.809)
Corrección monetaria del

capital propio 415.901 74.530 39.650 530.081
Utilidad de 1981
Dividendos provisorios

611.894 611.894

repartidos durante
1981 (416.884) ( 416.884)

Saldos a diciembre de
1981 4.121.021 738.415 393.164 195.010 5.447.610

Actualización 20°/o 824.204 147.682 78.634 39.001 1.089.521

Saldos actualizados 4.945.225 886.097 471.798 234.011 6.537.131

M$

Saldos históricos a
enero 1° 1982 4.121.021 738.415 393.164 195.010 5.447.610

Incremento de las
reservas de utilidad 30.595 ( 30.595) —

Reparto de dividendos
definitivos (164.415) ( 164.415)

Corrección monetaria
del capital propio 824.820 147.832 84.809 1.057.461

Utilidad de 1982
Dividendos provisorios

745.944 745.944

repartidos durante
1982 (615.019) ( 615.019)

Saldos a diciembre 31,
1982 4.945.841 886.247 508.568 130.925 6.471.581
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Capital pagado — La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 24 de marzo de 1982,
vobó los estados financieros de 1981. Por dicho acto, el capital y el valor de las acciones se mo­
rcaron de pleno derecho, quedando representado por 92.627.990 acciones de un valor nominal

> 44,49 cada una. Igualmente en 1982, de acuerdo con el artículo 10 de la ley 18.046, se asig-
.? dicho capital el monto proporcional correspondiente a la revalorización del capital propio,
<iando representado por igual número de acciones de un valor nominal de $ 53,39 cada una.

ó fines comparativos el capital pagado en 1981 se incrementó en 20°/o y se presentó dividido
gual número de acciones de un valor nominal de $ 53,39 cada una.

utilidad líquida — De acuerdo con los estatutos de la Sociedad, la totalidad de las utilidades del
año y las reservas de utilidades, son susceptibles de distribuirse como dividendos entre los accio­
nistas.

Dividendos — La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 24 de marzo de 1982, acordó re­
partir un dividendo definitivo con cargo a la utilidad no distribuida de 1981 de $ 1,774999 por
acción, equivalente a M$ 164.415. Además, el Directorio acordó en 1982 repartir los siguientes
dividendos provisorios:

Fecha de
acuerdo

Dividendo
por acción

$

Total
dividendo

M$

4. 5.82 2,272257 210.475
20. 7.82 1,165544 107.962
20.10.82 2,352334 217.892

Subtotal 536.329
Actualización dividendos otorgados 78.690

Total 615.019

17. TRANSACCIONES DE ACCIONES

Durante 1982 y 1981 no existieron operaciones de compra o venta de acciones de la Sociedad
por parte de sus accionistas mayoritarios, Presidente, Directores e Inspectores de Cuenta.

18. LIQUIDACIONES DE IMPUESTOS

La Sociedad se encuentra notificada de liquidaciones de impuestos a las ventas por el Servicio de
Impuestos Internos. Dichas liquidaciones por eventuales diferencias de impuestos ascienden a
M$ 459.053, antes de reajustes e intereses.

La Sociedad no ha constituido provisión alguna por este concepto debido a que la administración,
así como el abogado patrocinante en esta materia, estiman que los reclamos de la Sociedad debe­
rán ser acogidos y por ello no se producirá, en definitiva, el cobro que dicho Servicio demanda.

Durante el año 1982 se resolvieron a favor de la Sociedad liquidaciones por impuestos a la renta y
habitacional por M$ 98.295, notificados por el Servicio de Impuestos Internos en años anteriores,
debiendo pagar solamente M$ 373 de un total de M$ 98.668, antes de reajustes e intereses.
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19. CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Las garantías y compromisos vigentes al 31 de diciembre de 1982 y 1981, son los siguientes:

1982 1981
MS MS

Documentos entregados en garantía por
importaciones 257.963 138.480

Ordenes de compra colocadas en el exterior 317.532 209.066
Inversión comprometida a Intelsat 154.864 68.909
Administración de fondos Plan Habitacional 47.157 50.339

Totales 777.516 466.794

20. AVALES OBTENIDOS DE TERCEROS

Para garantizar el cumplimiento de los contratos de crédito cuyos montos y condiciones se pre­
sentan en la Nota 11, se han recibido de terceros las cauciones que a continuación se indican:

— Crédito BID 286/OC-CH: Garantía solidaria de la República de Chile.
— Crédito BID 10/CD-CH y BID 153/OC-CH: La Corporación de Fomento de la Producción

como codeudor solidario.
— Crédito N.I.O. Bank: La Corporación de Fomento de la Producción como fiador.

La Corporación de Fomento de la Producción es el mayor accionista de la Sociedad, con un
99,97°/o de las acciones.

21. TRANSACCIONES ENTRE PARTES RELACIONADAS

La Sociedad mantiene convenios con la Compañía de Teléfonos de Chile (CTC) para la explota­
ción conjunta de servicios telefónicos de larga distancia nacional e internacional. El accionista
mayoritario de ambas sociedades es la Corporación de Fomento de la Producción, razón por la
cual se describen a continuación las principales transacciones realizadas en 1982 y 1981 con esa
Compañía en virtud de los convenios antes mencionados:

1982
M$

1981
M$

Participaciones liquidadas por CTC a favor
de ENTEL por servicios de larga distancia
nacional (incluye provisión por el mes de
diciembre por MS 40.300 en 1982 y
MS 102.000 en 1981). 1.130.069 1.200.744

Participaciones liquidadas por ENTEL a
favor de CTC por servicios de larga
distancia internacional 136.630 92.075

Al 31 de diciembre de 1982 y 1981 las cuentas por cobrar a Compañía de Teléfonos de Chile as­
cienden a MS 198.554 y MS 238.615, respectivamente.
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krtir de diciembre de 1982, por instrucciones del Ministerio de Economía, Fomento y Re-
irucción, la participación de la Sociedad en el convenio de servicio telefónico de larga distan*
Ucional se redujo aproximadamente y en forma transitoria en un 50°/o. Esto representaría
disminución en los ingresos de 1983 de aproximadamente quinientos millones de pesos.

■ bstante lo anterior se espera una pronta decisión de las autoridades sobre la forma definitiva
'•a compartición de ingresos.

22. ’UNER ACIONES DEL DIRECTORIO

Ls.» remuneraciones pagadas al Directorio de la Sociedad en 1982 y 1981 corresponden a:

1982
M$

1981
M$

Dietas 792 590
Gastos de representación 843' 864
Honorarios 1.026 —

Totales 2.661 1.454

23. SANCIONES

Con fecha 28 de enero de 1982 la Superintendencia de Valores y Seguros aplicó al Gerente Gene­
ral de la Sociedad una sanción de multa equivalente a 30 Unidades de Fomento. Esta sanción
obedeció a la no presentación dentro de plazo de la comunicación sobre la inexistencia de traspa­
sos de accionistas mayoritarios, por el trimestre finalizado al 31 de diciembre de 1981.

24. HECHOS POSTERIORES

Entre la fecha de los estados financieros y la de su emisión, no han existido hechos de importan­
cia que afecten significativamente su presentación.

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Depto. Contabilidad

CC. 23.077

ALBERTO CRUZAT FUCHSLOCHER GERSON ECHAVARRIA MENDOZA
Gerente de Finanzas y Administración Teniente Coronel

Gerente General

SANTIAGO, 19 de Enero de 1983

CERTIFICADO DE LOS INSPECTORES DE CUENTAS

Certificamos haber revisado los saldos del presente Balance General con los respectivos Libros de Contabilidad, los que
fueron encontrados conforme.

SERGIO JADUE MAGLUF
Inspector de Cuentas

DANTE GUZMAN LOPEZ
Inspector de Cuentas
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OPINION DE LOS AUDITORES

A los señores Accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.

Hemos examinado los balances generales de Empresa Nacional
de Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de 1982 y de
1981 y los correspondientes estados de resultados y de cambios
en la posición financiera por los años terminados en esas fechas.
Nuestros exámenes se efectuaron de acuerdo con normas de
auditoría generalmente aceptadas, incluyendo por lo tanto com­
probaciones parciales de los registros de contabilidad y otros
procedimientos de auditoría, en la forma y extensión que con­
sideramos necesarias en las circunstancias.

En nuestra opinión, sujetó al efecto que pudiera resultar de lo
mencionado en la Nota 6, los estados financieros mencionados
presentan razonablemente la situación financiera de Empresa
Nacional de Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de
1982 y 1981 y los resultados de sus operaciones y los cambios
en su posición financiera por los años terminados en esas fechas,
de acuerdo con principios de contabilidad generalmente acep­
tados. Estos principios han sido aplicados sobre bases uniformes,
excepto por los cambios en 1982, con los cuales concordamos,
en las contabilizaciones de las operaciones de leasing y de im­
puestos a la renta (Nota 3).

Enero 21, 1983

Deloitte Haskins & Sells Patricio González Greco
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Company
Identification

Ñame:
Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A.
Legal Domicile:
City oí Santiago, Municipal Area oí
Santiago
Tax Registration Card N° (R.U.T.):
92.580.000-7
Nature of Company:
Stock Corporation
Address:
President
360, Santa Lucía St., 8th floor
Phone N° 712121
Telex: 240683-240543 - ENTEL-CL

Executive Vice President
Finance and Administration
753, Merced St., 9th floor
Phone N° 712121
Telex: 240683-240543 - ENTEL-CL
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Board of
Di rectors
On December 31, 1983

CHAIRMAN
BOARD OF DIRECTORS
Brigadier General Julio Polloni P.

VICE-CHAIRMAN
Colonel of the Air Forcé
Enrique Morchio C.

DIRECTORS
Brigadier Renato Varela C.
Captain of the Navy Pedro Chiminelli F.
Mr. Jorge Selume Z.
Mr. Bartolomé Dezerega S.
Mr. Raúl Schkolnick B.

Headquarters of Empresa
Nacional de
Telecomunicaciones S.A.,
on Santa Lucía Street,
Santiago.
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Chief Executives Introduction

Presldent
Lieutenant Colonel of the Army
Gerson Echavarría M.

EXECUT1VE VICE PRESIDENT
COMMERCIAL
Mr. Francisco Pérez V.

EXECUT1VE VICE PRESIDENT
DEVELOPMENT AND BUSINESS
Mr. Mariano Allende U.

Executlve Vlce Presldent Operations
Mr. Luis Perey O.

Executlve Vlce Presldent Finance and
Adminlstration
Mr. Alberto Cruzat F.

Executlve Vice Presldent Projects
Mr. Hardy Schmidt S.

Audltors
Deloitte. Haskins and Sells

Message to
Shareholders:

In compliance with the provisions of
Article 27 of the Corporate Statute, the
Board of Directors submits to the
consideration of the Ordinary General
Meeting of Shareholders this Annual
Report, Balance Sheet and Financial
Statement of Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A., corresponding
to our nineteenth financial year, from
January 1 through December31, 1983.

Formed ¡n 1964, ENTEL-CHILE is
a stock Corporation with mixed -public
and prívate- capital. Its main and major
shareholder, CORFO (99,9% of total
stock), is the trust holding the State
capital.
The goal of ENTEL-CHILE has been to
meet our country’s requirements for
long-distance as well as for international
telecommunications.
ENTEL-CHILE has set a country-wide
telecommunication system which
extends from Arica to Puerto Williams,
and is built on a Microwave Trunk Line
extending from Arica to Castro. This
network is composed of a set of
high-capacity modern systems, with
cross networks and connections
branching off it.
The Southern areas of Aysén and
Magallanes are connected with the rest
of the territory via satellite
communication, so as to overeóme the
barriers imposed by geographical
features.
Concerníng international Services,
ENTEL-CHILE holds a satellite complex
and modern automatic telephone
commutation station, which allow us to
meet the present demand for
international Communications and its
future increase.
Empresa Nacional de
Telecomunicaciones devotes a constant
effort to the implementation and
maintenance -according to the action
guidelines established by our
Government- of modern
telecommunication systems covering
largely our country’s present and future
needs. To do so, our company is
permanently making studies and works
which enable us to include new Services
and to optimize the existing ones.

Cinchado radiostation of
the National Trunk NetWork
is located on La Silla HUI.
On the foreground, one of
the domes of E.S.O.
Astronomical Observatory.

6 19th ANNUAL REPORT AND BALANCE SHEET 1983/ENTEL-CHILE



-V.T ’S1* •íícS'Ea

19th ANNUAL REPORT ANO BALANCE SHEET 1983/ENTEL-CHILE 7



Changes in
Composition of
the Board of
Directs

At the meeting held on January 4, 1983,
Colonel of Carabineros Manuel
Gebert M. resigned his post as Director.
His resignation was accepted at the
meeting of March 8, 1983, and Brigadier
Army Renato Varela C. was appointed in
his place.
At the meeting held on March 8, 1983,
the resignation sent m by captain of the
Navy Luis Parga S. was accepted, and
Captain of the Navy Pedro Chiminelli F.
was appointed in his place.
At the session held on March 11,1983, it
was agreed to accept the resignations
sent in by Vice-Admiral Raúl López S..
Colonel of the Army Rolando Rojas L.
and Lieutenant Colonel Sergio Castillo G.
Brigadier General Julio Polloni P., Mr.
Bartolomé Dezerega S. and Mr. Raúl
Schkolnick Bendersky were appointed in
their place. Brigadier General Julio
Polloni P. was appointed as Chairman of
the Board.
At the Ordinary General Meeting of
Shareholders held on April 6, 1983,
account of which was given at the
session of April 14 of the same year, the
Board of Directors was re-elected.
On December31, 1983 the Board of
Directors of the Company was therefore
composed as follows:

Brigadier General Julio Polloni P.
(Chairman)
Head of the International División,
Telecommunication Ministry.
Colonel of the Air Forcé Enrique
Morchio C. (Vice-chairman) Adviser on
Telecommunications and Antarctic
Affairs to the Operations Direction,
General Staff of the Air Forcé.
Brigadier Renato Varela Correa
Head of the 5 th Department, Army
Corps of Labor.
Captain of the Navy Pedro Chiminelli F.
Head of the Naval Telecommunications
Service.

Mr. Jorge Selume Z.
Dean of the Faculty of Economic
Sciences and Business Administration,
University of Chile.
Mr. Bartolomé Dezerega S.
Executive Director, technological
Research Instituto (INTEC-CHILE)
Mr. Raúl Schkolnick B
Electric Civil Engineec University of
Chile.

The Direct Service Centers,
installed in the main cities
of the country, offer the
public telephone booths
and facsímile Service.
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Legal
Establishment oí
the Corporation
and Statutory
Amendments
The Corporation was set up through
public deed of August 31, 1964, certified
by Mr. Jaime García P. Notary Public.
Finance Ministry Decree N° 5487 of
December 30, 1964, duly authorized the
operations of the Corporation and
approved its Articles of Association,
which have been modified from time to
time. The relevant extract was recorded
on folio 381, N° 191, and the afore said
Decree was recorded at the Commercial
Register of Santiago, folio 384, N° 192,
on January 18, 1965. Due publications in
the Official Gazette were made on
January 20 of the same year.
The legal establishment of the
Corporation was confirmed by the
Finance Ministry through Decree N° 1088
of April 4, 1966.
By means of public deed made on
April 16, 1982, in the presence of Mr.
Jaime Morandé O., Notary Public, the
Articles of Association were adapted to
meet the regulations of Law N° 18046.
Amendments to the Articles were made
by public deed of August 31 of the same
year, in the presence of the above
mentioned Notary Public.
This latest amendment was made with
the purpose to fulfil the decisión agreed
upon by the Extra-ordinary General
Meeting of Shareholders held on
August 25, 1982, according to which the
Corporation would voluntarily become
subject to the regulations applicable to
open stock companies.
As of November 29, 1982, the
Corporation and its shares were
registered by the superintendency of
Securities and Insurance Companies in
the Register of Securities kept therein.
The main shareholder of the Corporation
is Corporación de Fomento de la
Producción, with 99,9% of the total
stock.
No amendments to the Articles of
Association were made in 1983.
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Management of
the Corporation

This Corporation is under the
management of a Board of Directora, the
seven members of which are appointed
by the Ordinary General Meeting of
Shareholders.
The organic structure of the Corporation
is mainly composed of functional -and,
when rational, geographical- divisions.
There are 5 structural levels down from
the President.
Diagram A shows the present organic
structure up to level 3.
Chief members of the Executive Staff
are:
President
Lieutenant Colonel of the Army Gerson
Echavarría M., Electronic
Engineer, formerly Assistant Secretary to
the Telecommunication Minister.
Executive Vice-President Commerclal
Mr. Francisco Pérez V., Engineer, with a
5-year experience in the Company and
formerly at ITT Comunicaciones
Mundiales S.A.
Executive Vice-President
Development & Business
Mr. Mariano Allende U., Engineer, with a
17-year experience at ENTEL and
formerly at ENDESA.
Executive Vice-President Operatlons
Mr. Luis Perey O., Engineer, 14 yeara of
experience at ENTEL.
Executive Vice-President Finance &
Administraron
Mr. Alberto Cruzat F., Engineer, 16 years
of experience at ENTEL.
Executive Vice-President Projects
Mr. Hardy Schmidt S., Engineer, 16
years of experience at ENTEL.

GRAFICO-A
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Financial
Statements
Rationale
At 31 December 1983

Dlfference between market or
assessed valué and book valué of
assets and liabllitles.

No differences worth commenting are
observed, except those that might result
from disposal of promisory notes to be
received from the Central Bank, as
mentioned in Note N° 9 to financial
statements.

Income Statement Resulta

The operation incomes shows a fall of
M$ 391.806 in comparison with the year
1982. This fall reaches 6.9%.
This drop of income resulted from the
tariff rebate agreed upon with Compañía
de Teléfonos de Chile for long distance
calis within the country. A transient 50%
rebate was applied during the first
semester of this agreement, according to
the instructions issued by the
telecomunication authorities. As from
July 1983. this agreement carne subject
to the general tariff rebate commented
below.

The fall of income was also connected
with a rebate in the national tariff system,
which carne into forcé in July 1983. This
rebate affected the different Services in
a varying percentage, and its estimated
effect reached about 20%. The tariff will
be kept at this level until the
corresponding studies are completed.

The impact of these rebates was
partially neutralized by higher incomes
from international Services, which rose in
24.4% during the analized period.

The operating costs and
management/marketing expenses shows
a slight reduction (0.8%) in comparison
with the preceding year.

As a result of the variations in income,
costs and expenses commented above.
the Corporation's operating income
showed a drop of M$ 365,224 in the
year1983.

However. a reversal of this situatíon can

be observed in connection with net
income, which is due to the positive
impact of the reduction of non-operating
losses on the one hand, and to the
reversión of deferred taxes on account
of the tax amendment, on the other. The
joint positive impact of these factors on
the income amounted to M$ 473.550.

The net income rose in M$ 146,269. on
account of which the profitability rate on
capital increased from 11.8% in 1982 to
13.6% in 1983.
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Comments on the statement of
changas in the financial sltuatlon of
the Corporation.

During the year 1983 under reveiw, the
total income amounted to M$ 2,040,284,
of which M$ 1.866,183 were yielded by
the operation of the Company. Another
important source of income, amounting
to M$ 150.355 (US$ 1,717,561) is related
with disbursements charged to the loan
contracted with the Svenska
Handelsbanken. Sweden.
An amount of USS 374,952, which has
not been disbursed yet from the total
loan (USS 2.393,237.24) will be used in
the coming months. The resources
obtained were mainly devoted to the
increase of fixed assets (M$ 1,008,927),

payment of dividends (M$ 881,407) and
reduction of long-term liabilities
(M$ 440.640).
In addition to this, the working capital
was reduced in M$ 464,486 through a
reduction of current assets by
M$ 191,308 and a M$ 273,178 increase
of current liabilities.
Payment of amounts due
The Corporation has deferred no
payments to third parties.
Dividend Policy
The policy of profit distribution set up by
the main shareholder of the Company,
Corporación de Fomento de la
Producción, established that from 1982
dividends are to be paid to 100 per cent
of net income.

Financial Summary

Indices 31.12.83 31.12.82
Liquidity (times) (Current Assets/Current Liabilities) 1.7 2.5
Indebtedness-Capital (%) (Short & Long-term
liabilities-Capital) 46.8 52.4

Profitability (%) (Net Income/Capital and Reserves) 13.6 11.8
Operation (%)
(Operating-Cost/Operating Income) 45.7 42.8
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Balance Sheet,
Capital and
Reserves

New Equipments
and Services

The financia! statements at
December31, 1982, were approved at
the Ordinary Meeting of Shareholders
held on April 6, 1983. The capital and
share valué of the Corporation were
thereby automatically adjusted to a total
of 92,627,990 shares with a face unit
valué oí $ 53.39 similarly, and according
to Article 10 of Law N° 18,046, in 1983
said capital was allocated with the
proportion corresponding to capital

revaluation, the number of shares
remaining unchanged, with a face unit
valué qf $ 66,05.
The Balance Sheet at December 31,
1983 shows a net income of
$ 1,069,001,485 after deduction of
reserves, provisions and write offs in
accordance with regulations in forcé and
with estímales deemed appropiate. The
proposed distribution of this net income
is:

During the operating year carne intó
Service the new Commutation Center for
International Traffic, which will meet the
increasing demand for International
telephone circuits, originated by the
implementation of the International Direct
Dialing for Chilean users. Besides, the
building designed to house the new
Commutation Center and the supporting
infrastructure of the National Center of
Telecommunications was completed in
the same period.

Santiago-Longovilo new network was
installed and put into operation. Through
a microwave system with a capacity
reaching up to 1.800 circuits, this
network makes it possible to derive the
greater international traffic expected
after the installations of the new
International Commutation Center.

In the same period a new antenna was
installed and started operating for the
via satellite domestic Service which
covers at present the areas of
Coyhaique and Punta Arenas. This
antenna makes it possible to use a
satellite especially intented for domestic
Services all along the country.

As for Trunk Networks, a new
radio-frequency equipment with a
1.800-channel capacity was installed
and carne into operation in the area
Santiago-Tololo. The telephone routing
equipment between Totolo and the
National Center of Telecommunications
was adapted for a final capacity of 1.800
channels. New termináis for telephone
routing were installed in Serena and
Copiapó. The power-supply systems
were modified for several radiostations in
the North and South of the country. A
new supervisión system covering the
central area radiostations was installed
and submitted to preliminary tests.

A power-generating system bases on
solar cells was installed and tested, with
the purpose to supply 8 radiostations of
the Northern Trunk Line System.
During de operating year, several
connections were implemented so as to

-To cov.- ■ interim di.idend payment chargeable to net meóme
for the Financial yes*.

- To pay a dividend cí $ 3,690,287.6 per share
$ 727,177,562
$ 341,823,923

$ 1,069,001,485

The above proposals having been accepted by the General Ordinary Meeting óf
shareholders, the capital of the Corporation would show the following distribution:

Authorized, Subscribed and Paid-up Capital

92,627,990 shares at a face valué of $ 66.05 each $6,118,004,859

Reserves

From retained earnings:
Future dividens
From revaluations:
Revaluation Reserve according to Decree (D.L.) N° 824,
for future capitalization.

$ 636,822,895

$ 1,096,288,257

TOTAL CAPITAL & RESERVES $7,851,116,011
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meet the needs of various companies.

Moreover, equipment supply-contracta
were signad in order to further increase
the capacity of the trunk network, to
enhance its telephone-routing capacity
and also to implement modern
supervisión systems.

Finally. during the year under comment
the Corporation started theoretical and
field research aimed at future integration
of digital technology to ENTEL
microwave networks.

NATIONAL SERVICES

During the operating year, the National
Service coverage reached a total of
1,633,970 circuit-kms, or an increase of
16.25% in comparison with the
preceeding year (see Fig. 1).

CIRCUIT KILOMETERS

F'G Thousands of Circuit km. 1700

Incomes from this kind of Services
amounted in 1983 to $ 2,215,972,000
(Chilean currency in December 1983).

An important source of earnings from
national traffic were the companies
holding public telecommunication
cpncessions, namely Compañía de
Teléfonos de Chile S.A., Compañía
Nacional de Teléfonos S.A. de Valdivia,
Compañía de Teléfonos de Coyhaique
S.A. and Telex-Chile. The other 55.93%
carne from various public and prívate
entities and companies (see Fig.2).

The total breakdown of national earnings
by type of Service rendered is shown in
Fig. 3.

NATIONAL SERVICE
EARNINGS BY ORIGIN

1 Companies with Public
Service Concessions_______ 44.07%

2. Other Companies 55.93%-

BREAKDOWN NA JNAL
SERVICE EA ’ING BY

TYPE OF SERVICE

1. Telephone Services_______ 68.47%
2. Various Services 12.52%
3. Radio Broadcasting & T.V.

Transportation______________ 6.70%
4. Data Transmission ____ 6.66%
5. Teleprint & Telegraph 5.65%

Figure 4. shows the distribution by
economic sector of clients making use of
our prívate Services.

A fact that deserves mentioning is that
ENTEL-CHILE has not raised national
fares from 10 March 1980 to 18t July
1983. On the contrary some rebates
were applied as from this last date.
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ECONOMIC SECTOR OF
PRIVATE SERVICE CUSTOMERS

1. Banks & Finance__________ 27,05%
2. Mining & Metallurgy______19.89%
3. Power & Fuel 15.69%
4. Government & National

Defense__________________ 12.94%
5, Communications &

Transportation_____________ 10.07%
6. Industrial_________________7.18%
7. Agroindustry & Forestry 2.38%
8. Distribution & Others 4.8 %

FIG. 4

INTERNATIONAL SERVICES

During the year under review the
international telephone traffic amounted
to 25,194,213 chargeable minutes,
representing a 1.11% decrease in
comparison with the preceeding year
(see Fig. 5). The outgoing traffic reached
9,973,018 chargeable minutes, which,
compared with the previous year,
represents a 2.48% reduction.

INTERNATIONAL
TELEPHONE TRAFFIC

Thousands of minutes
FIG. 5_______________________________ 26.000

__________________________1 I 24,000

_ Outgoing & Incoming Traffic "¡y 22.000

* ______________ 20.000

■ Outgoing Traffic , ' _B 18.000

16.000

74 75 76 77 78 79 80 81 82 83

14.000

12.000

Earnings stemming from international
Services amounted in 1983 to
$ 3,064,332,000 (in Chilean pesos of
December said year), 81.8% of which
carne from telephone Services. The
international fares, shown in
gold-Francs, have remained stable for
several years, except for variations in
Chilean pesos due to parity adjustments.

The breakdown of income by type of
Service is shown in Fig. 6. As to the

BREAKDOWN OF
INTERNATIONAL

SERVICE EARNINGS BY
TYPE OF SERVICE

74 75 76 77 78 79 80 81 82 83

transportation of televisión programmes,
the traffic amounted to 19,716.
chargeable minutes (see Fig. 7).

Concerning the number of international
telephone channels, on 31 December
1983 they amounted to 392, of which
346 operated vía satellite (see Fig. 8).

During the operating year, the new
Commutation Center for International
Traffic was inaugurated, opering to
national users access to the International
Direct Dialing system, which is already
operating for communication with the
United States, Cañada, England, Spain,
Italy and Brazil.

INTERNATIONAL
TRANSPORTATION

OF TELEVISION PROGRAMMES

Chargeable minutes
FIG- 7_____________________________ 54,000

51.000

45.000
42.000

’ 39.000
36.000
33.000

______________________ J 30.000
27.000
24.000
21.000

1 18.000
: 15.000
¡ 12.0001 1bi» iil-F

nrm
i i 1 9.000

6.000
3.0001■

INTERNATIONAL CIRCUITS
VIA SATELITE

Circuits
360
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Management and
Organizaron

During 1983 several studies were made
to the effect of adapting the structure
and functions of the commercial area to
match the present development level of
the company.
Support to the General Management
was also implemented during the year
through the creation of the post of
General Secretary and by enlarging the
advisory role of the Corporation
Development Committee. Minor
adjustments were made as well in other
areas.
The regulations and
technical/managerial procedures of the
company were revised and updated, so
as to adapt them to the current needs.
The operation of th? Company’s
telecommunication networks was given
a greater support in the commented year
by means of the development of
information computing systems.

International Staff
Relations Administraron

Among the most important international
events, special mention must be made
of the election of the Company for
a two-year membership at the Council of
the International Maritime Organization
for Satellite Communications
(INMARSAT).
During the year the Corporation was the
seat of two international meetings of the
Spanish-American Telecommunication
Research and Study Centers (ACHIET).
ENTEL-CHILE took part throughout the
year in various conferences and
meetings of international organisms at
which it stands a member or signatory,
surch as INTELSAT, INMARSAT
Interamerican Telecommunications
Conference (CITEL), International
Telecommunications Union (UIT), and
others.
Another specially noteworthy fact is the
advice and support given by the
Corporation to the Ministerial Office of
Telecommunications in matters
concerning the International
Telecommunications Union (UIT) and the
Interamerican Telecommunications
Conference (CITEL).

PERSONNEL
During the year, and in compliance with
current regulations, the Company and
the Labour Union Representatives
satisfactorily completed, in an
atmosphere of mutual understanding
and consideraron, the conectivo
negotiation for the staff contract to be in
forcé as from 1 February 1983 to 31
January 1985.
Throughout 1983 various stud^s were
made of the Personne: Qualification and
Promotion systems w':.r; ¡he purpose to
stand to unión agreements.
The staff complement of the Corporation
on 31 December 1983 was 1,338
people. It should be noted that 303 of
these have over 15 years of Services, 362
have 10 to 15 years of Services, 349
have belonged to the Company for 5 to
10 years, and 364- for less than 5 years.

TRAINING
In keeping with the permanent interest of
the Corporation in having the staff
acquainted with modern
telecommunication technologies -and.
also with business management
techniques-, 48,983 manhours of
training in various subjects were given
over the period.
In the course of 1983, the Company has
signed agreements for scientific and
technological co-operation with several
Chilean universities and professional
institutes. Moreover, the Corporation’s
support to universities and other
institutes forming professionals was
reflected in the grant of 164 scholarships
for professional practice and research
works.

Distant Easter Island is
joined with the continent
by means of a short-wave
connection. The
photograph shows a mast
of Pü Ohiro radiostation.
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Risk
Prevention

As a result oí plans and programs
applied ¡n the field oí occupational risk
prevention, the accident-frequency rate
of 1983 shows a reduction oí 28% in
comparison with the corresponding
figures for 1982.

Microwave repeater radiostation on El
Peñón HUI, in the 7th Región.

Courses and talks were gr■/en throughout
the year so as to appropr ste care was
taken of the per jnnel's ; •ysical
integrity and of:
facilities.

■ ¡ion’s

The Chilean Se /•ity Ass ¡ation
recognized the rsk pre\ . ¿ion efforts of
the Corporation acco. ■ing it
a “Honourable Mention" . ward.

Surrounded with the luxuriant vegetation of chiloé Isi and, Cerro Gamboa
radiostation, the southemest installation of the Natlonai Trunk NetWork.

Public
Relations

During 1983 the Corporation continued
spreading information about its activities
and development. It took active part at
FISA '83 (Santiago Industrial Fair), where
it sponsored the Telecommunications
Stand, the same as it did at INFOTEL
'83, in co-operation with ECOM (Chilean
Computing Corporation) and CTC
(Chilean Telephone Company).
ENTEL participated as well in the
Seminar “Training in Remote Perception
Techniques", organized by the University
of Chile and the FAO (Food and
Agriculture Organization of the U.N.),
where ENTEL-CHILE offered information
on its activities and showed part of its
equipment.
Lectures were given in several
educational establishments, and some
Institutes of the Armed Forces,
Universities and other National
orgañisms were invited to visit the
facilities of the Corporation.
The recreational and artistic groups of
the Corporation performed various
activities, among which special mention
deserve the performances of the Chorus
and of Cayumanqui folklore group at
different cultural centers of Santiago.
The recreational centers spread their
activities of sport promotion through the
participation of employees* families,
which allowed to further strengthen the
social links among the personnel of the
Company.

Acknowledgments

The Board óf Directors feel it a duty to
State their satisfaction for the good
performance of ENTEL-CHILE staff,
whose efforts and ready co-operation
have made it possible to reach the
designed goals.
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ENTEL-CHILE

Antenna of the Ground
Station for Satellite
Communications at
Longovilo. On the left, the
antenna used for national
connections with the 11th
and 12th Regions. The
other two belong to
international Service,

Empresa
Nacional de
Telecomunicaciones
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Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.
ENTEL-CHILE
Balance Sheets, 31 December 1983 and 1982
(In thousands of pesos)

CURRENT ASSETS:

ASSETS 1983
M$

1982
M$

Deferred taxes.............................................................. 38.í

Cash and banks ........................ -................................ 135
Time deposits................................................................ 221
Marketable securities ................................................... 4
Trade receivables......................................................... 990
Notes receivables......................................................... 54
Sundry debtors ............................................................. 158
Notes and accounts due from related compames.... 290

43.347

191,385
1.068,999

27,617
131,387
245,611

Refundable taxes..........................................................
Prepaid expenses......................................................... 22

370,174
29,762

TOTAL CURRENT ASSETS 1,916,974 2,108,282

FIXED ASSETS:

Land................................................................................ 173,914
Buildings and infrastructure......................................... 4,389,453
Machinery and equipment........................................... 13,093,960
Other fixed assets......................................................... 1,323,247
Less: accumulated depreciation.................................. (10,169,309)

174,703
4,137,299

12,245,988
1,551,318

( 9,334,538)

TOTAL FIXED ASSETS NET 8,811,265 8,774,770

OTHERS ASSETS:

Investments in other companies.................................. 739,390
Long-term receivables.................................................. 141,784
Other (including notes related to exchange differen-

ces)............................................................................. 419,901

628,168
72,534

617.820

TOTAL OTHERS ASSETS 1,301,075 1,318,522

TOTAL ASSETS 12.029,314 12,201.574

Notes 1 to 25 are an integral part of these financial statements.
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LIABILITIES 1983
M$

1982
M$

CURRENT LIABIl ITIES:

Owed to banks ar: anci -titutions ................. . 181,469 211,860
Long-term docum? pay within 1 year........... 297,666 270,475
Dividends payablc 9 9
Accounts payable 117,284 112,779
Sundry creditors 12,753 8,802
Provisions.......... 188,377 208,196
Retentions........... 64,328 38,667
Income tax ........ 262.080

TOTAL CURREN LIABILIT'ES 1,123,966 850,788

LONG-TERM LIABILITIES:

Commitments with banks and financial institutions.....
Documents payable ......................................................
Deferred taxes ................................................................

2,469,105
205,705

37,598

2,571,254
545,978
228,208

TOTAL LONG-TERM LIABILITIES 2,712,408 3.345,440

CAPITAL AND RESERVES:

Paid-in capital: 92,627,990 shares of $ 66,05 each ¡n
1983 and 1982 .......................................

Other reserves ..............................................................4 i
6,118,005
1,096,288

6,118,005
1,096,288

Total capital and reserves........................................ . 7,214,293 7.214.293

Retained earnings:
Future dividend reserves................................... .......
Profit in the year................................
Interim dividends................... ....................................

636,823
1,069,002

( 727.178)

629.099
922,733

( 760,779)

TOTAL RETAINED EARNINGS 978,647 791,053

TOTAL CAPITAL 8,192.940 8,005.346

TOTAL 12,029,314 12,201,574
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Income
Statement

For the years
ended on
December 31,
1983 and 1982
(In thousands oí pesos)

OPERATIONAL RESULTS:

1983
M$

1982
M$

Operating income .................................................... ............ 5,280,30:: 5.672,109
Less: operating expenses ...................................... ........... (2,412,1" (2. -28,709)

Gross income ........................................................... ............ 2,868/ 3 3,400
Less: sales and management expenses............... ............ ( 922,1 ( 12,093)

Operating income .................................................... ............ 1,946.: 2 1,307

NON-OPERATIONAL RESULTS:

Non-operational income (expenses):
Net earnings from INTELSAT
Interest earned 
Net exchange variation 
Profit from sales of fixed assets 
Other financial incomes 
Directors’ remunerations
Financial expenses
Other expenses 
Inflation-accounting adjustment 

102,281 74,115
56.348 184,127
40,007 ( 15.121)

( 1,297) ( 37.131)
83.745 24,322

( 1.941) ( 3,291)
( 276,114) ( 293,144)
( 78,687) ( 66,322)
( 190,082) ( 458,169)

Notes 1 to 25 are integral part of these statements.

Net non-operational expenses........................ ................... ( 265,740) ( 590,614)

PROFIT BEFORE INCOME TAX 1,680,343 1,720,693
Income taxes.....................................................
Deferred tax payment......................................

................... ( 760,017)

................... 148,676
( 797,960)

PROFIT IN THE YEAR...................................... .................... 1,069,002 922,733
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Statement of
Changos ¡n
Financial Situation

For the year
ended en
Dece m be 31
1983 and 9 ?
(In thousands of p

RESOURCES:

1983
M$

1982
M$

From operations:
Profit in the year .................................................................. 1.069,002 922,733
Plus (less) charges (credits) to income not involving use of

working capital:
Depreciation.........................................................^.0^^^ 934.058 913,249
Write-offs.......................................................................... 40,047 34,014
Loss (profit) from sale of fixed assets, net of tax ........... 1,882 21,015
Deferred tax payment...................................................... ( 148,676)
Net inflation accounting adjustment assignable to non-

current ítems ................................................................ ( 30,130) 473,375

Total proceeds from operations.......................................... 1,866,183 2,364,386

Other resources:
Deferred taxes ............................. 228,208
Sale of fixed assets  11,815 10,476
Obtention of long-term credits  157,818 27,967
Reduction of other assets  2,952 45,941
Other sources  1,516 21,017

Total other resources  174,101 333,609

TOTAL RESOURCES ......... 2,040,284 2.697,995

USE OF FUNDS:
Additions to fixed assets  1,008,927 837,611
Increment of permanent investments in other companies .. 133,681 146,368
Reduction of long-term liabilities  440,640 430,190
Dividends paid  881,407 1,003,818
Other issues......................................................................... 40,115

TOTAL USE OF FUNDS  2,504,770 2.417.987

INCREASE (DECREASE) OF WORKING CAPITAL  ( 464.486) 280,008

Notes 1 to 25 are integral part of these statements.
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Statement of
Changes in
Financial Position

For the years
ended on
December 31,
1983 and 1982
(In thousands of pesos)

 
1983 1982
M$ M$

VARIATIONS IN MAIN COMPONENTS OF WORKING
CAPITAL:

Assets: increment (reductions):
Funds available and time deposits  313.9'-' ( ' 4,994)
Marketable securities  (186.9 1,385
Sales debtors, documents receivable and sundry debtors ... (24.a j 1,513
Documented credits and accounts receivable from related

companies  45. ( 3,555)
Tax recoveries and others  (377,0 . 3.479
Deferred taxes  38,(

Net increment (reduction) of current assets  (191,3c¿; 4 >4,828

Liabilities: (increment) reduction:
Commitments with banks and financial institutions 
Long-term documents payable within 1 year 
Dividends payable
Accounts payable, sundry creditors and income tax
Provisions and retentions 

30,391
( 27.191)

(270,536)
( 5.842)

( 43.387)
( 98.238)
( D
( 30.274)

27,080

Net increment of current liabilities  (273.178) (144.820)

INCREMENT (REDUCTION) OF WORKING CAPITAL  (464.486) 280,008

Notes 1 to 25 are integral part of these statements.
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Notes to
Financial
Statements
(In thousands oí pesos)

1. Inscription in register of
securities

The Corporation is enrolle’d ¡n the
Register of Securities anc '$ und-..’ he
supervisión of the Super nde of
Securities and Insurance • uip

2. Accounting princi
Inflation accounting at
compliance with curren
financial statements are

;he

currency of same purcí gvc . as
on December 31, 1983. <e aó’-. mentó
have been made accoro;- :g to generally
accepted accounting priniciples,
application of which has been made
taking into consideration ihe norms
established by the Chilean College of
Accountants and the relevant provisions
issued by the Superintendency of
Securities and Insurance Companies.
With the purpose to facilítate the
comparison of 1983 financial statements
with those for 1982, the latter were
updated by an extra-accounting method
the application of a 23.7% upward
adjustment. The same percentage was
used to update all figures in national
currency corresponding to 1982 and
included in these notes.

Translation principies. Assets and
liabilities in foreign currency are
translated into pesos at the exchange
rates ruling at the cióse of the year,
namely US$ 1 = Ch$ 87.54 on 31
December, 1983, and US$ 1 =
Ch$ 73.43 on 31 December 1982.

Fixed assets and depreciation. Fixed
assets are shown at their purchase or
contribution valué, plus legal
adjustments. Depreciations have been
calculated on net adjusted balance df
fixed assets, following the straight-line
depreciation method and estimating the
remaining useful lite for each type of
property, according to technical studies
and/or current legal provisions.

Financial leasing. Rent contracts

meeting the conditions of financial
leasing are accounted as assets at an
amount equivalent to the present valué
of rent instalments payable on the
agreed period, plus the current
purchase-option valué,
Assets subject to leasing agreements
are readjusted and depreciated
according to the same norms as above
mentioned for fixed assets.

Investments in other companies.
Permanent investments kept by the
Corporation consist mainly of the
contributions it has had to make as
a member of the International
Telecommunications Satellite
Organization (INTELSAT).
These contributions represent rights
expressed in U.S. dollars, equivalent to
the proportion of INTELSAT capital
supplied by the Corporation
(US$ 7,894,968 at 1983 and
US$ 6,223,047 at 1982) plus advance
payments made for new investments
(US$ 461,436 in 1983 and US$ 608,026
in 1982).
The share of the Corporation in
INTELSAT results is credited to income,
with an amount of MCh$ 102,281 and
MCh$ 74,115 in the financial years 1983
and 1982, respectively.
The rest of investments in other
companies correspond to contributions
made to the International Maritime
Satellite Organization (INMARSAT),
amounting to MCh$ 1,367 as at 1983
and MCh$ 1,261 as at 1982. Other
contributions to be considerad herein
are those made to electrification
cooperativos - MCh$ 6,503 as at 1983
and MCh$ 6.423 as at 1982.

Income taxes. Income taxes are debited
to income, and their effect is shown in
the same year as expenses and income
ara recorded. The net tax effect of
temporary differences brought forth by
calculation of tax according to current
tax regulations is shown as deferred.

3. Changes in accounting methods
in 1982

Leasing operations. In order to
appropriately reflect the financial
implications of a leasing contract -which
is a transaction similar to the purchase of
a fixed asset using a loan- the rent
contract with Elecna Ltda. was
appraised in accordance with the norms
for financial leasing as described in
Note 2. Until 1981, the right to use the
equipment was shown as an advanced
payment of expenses, and the amount of
instalments due was represented as
a liability. The change made in 1982 has
implied:
(a) to reduce assets and liabilities by
M$ 58,812 as a result of the way used to
show non-earned interests and the
V.A.T. (tax on agregated valué) included
in the contract; and (b) a greater net
charge to the 1982 income by
M$ 40,310.

Income taxes. The method ot
deferred-base accounting of taxes as
described in Note 2 was recognized as
from 1982. In earlier years, the provisión
for income tax was debited to the yearly
income, considering for this the net
income as calculated for tax purposes.
For the year 1982, this change implied to
recognize a liability corresponding to
long-term deferred taxes in the amount
of M$ 228,208 with an equivalent charge
to the year’s income.
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4. Inflation accounting adjustment
According to the relevant rules as mentioned in Note 2, a net charge to income was
made in the amount of M$ 190,082 ¡n 1983 and of M$ 458,169 ¡n 1982, which is
detailed as follows:

1983 1982
M$ M$

Charges (credits) to income due to updating of.
Equities  1,510,460 1,308,079
Foreign currency liabilities and others  486,618 1,031,254
Current assets .......... .................................................. .. ( 140,774) ( 367.617)
Fixed assets  (1,783,399) (1,535,993)
Others assets  ( 115,329) ( 266,622)
Interim dividens  ( 55,417) ( 97,339)

Inflation-accounting adjustment to balance-sheet
accounts .............................................................. ......... ( 97,841) 71,762

Inflation-accounting adjustment to income statements .... 287,923 386,407

Net inflation-accounting adjustment charged to income 190,082 458,169

5. Sales debtors
Under this item are included earnings receivable from foreign Service
correspondents, among which the balance due by the Venezuelan correspondent, of
M$ 365,103 (US$4,170,697) in 1983, and M$ 300,733 (US$3,310,839) in 1982. This
correspondent has delayed payments over a period largely surpassing the normal
delay for this kind of Service, in spite of the repeated and insisting efforts made to
obtain settlement.
The detail of earnings receivable on 31 December 1983 is as follows:

US$ M$

1980 378,615 33,144
1981 1,194,897 104,601
1982 1,338,686 117,189
1983 1,258,499 110,169

4,170,697 365,103

Taking into account the normal practice in this type of relation, based on the typical
characteristics of a reciprocal international telephone Service, the Corporation feels
that collection of this debt is ensured, thus no provisions against an eventual
non-payment have been deemed necessary.

6. Leased equipment
The following leasing contracts have
been signed:

In 1975 the Corporation o 'tained 1,000
teleprinters under an 8-- v reí .
contract from Empresa •" ■trói :a
Nacional (ELECNA), the ti a; )unt
of this debt having bec< cu nted
as equipment was rece
In addition to the above n tic- d
rent contract, a sales-p; ase
promisory agreement vv gn
under which ELECNA u- 100 o sell
to the Corporation and i<. ?r to jy
this equipment within the j da\
following expiry of the rer¡¡ contract for
each equipment, at a price not higher
than 1 % of the corresponding
purchase cost as registered in
ELECNA’s accounting records. In case
of non-fulfilment of the purchase or
sale commitment, the party Hable for
non-fulfilment will pay the other party
the sum of US$ 2,084 for each
teleprinter. The rate of interest
implicit in the contract is 8% per
annum.

- On 29 December 1981, a contract with
purchase option was signed with
Manufacturers Hanover Leasing Ltd.
for data-processing electronic
equipment, payable in 60 monthly
instalments at a fluctuating interest to
be established at the beginning of
each semester according to the
variation of LIBO rates. On December
31, 1983 and 1982, the ruling annual
rates were 16.10% and 20.15%
respectively.
On 30 May 1983, the original contract
was amended to incorpórate new
equipment for a sum of US$ 73,529.
This amendment does not affect the
terms or payment conditions as
described in the preceding paragraph.
Assets acquired under leasing
conditions are shown as valued in
accordance with accounting principies
described in Note 2.
The sums owed under these contracts
and the corresponding asset amounts
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are included in Notes 10 and
7 respectively.

7. Other fixed assets
This heading includes the 'iOWÍi tems at 31 December 1983 and 1982:

1983
M$

1982
MS

Works under building ... ..................... 374,431 415,140
Equipment, material and .re p : (new) ......................... 473,270 641,464
Equipment subject to le¿ ...................... 235,260 273,314
Office furniture and othe. ...................... 240,286 221,400

Totals............................... ...................... 1,323,247 1,551,318

8. Long-term debtors
Under this heading are included the following ítems at 31 December 1983 and 1982:

1983 1982
M$ M$

Owed by Televisión Nacional ............................................................ 98,420 35,495
Sales debtors ........................................................................................ 15,337
Guaranteed housing loans to staff members, and others............ 28,027 37,039

Totals .................................................................................................. 141,784 72,534

and their expiring date is 5 years as trom
each transaction. At 31 December 1983,
the total amount of commitments entitling
the Corporation to collect said
promissory notes reached the sum of
US$ 28,276.327, which -valued at
$14.73 per dollar- make a total of
M$ 416,510 (M$ 600,286 in 1982). This
amount is classified under the heading
"Other assets”.
During 1983, the Corporation collected
promissory notes for U.F. 36,042 as debt
settlement. The Corporation disposed of
promissory notes for U.F. 33.627 on the
secondary market and left a remaining
balance of U.F. 2,415. These are
classified as marketable securities, at
their market valué on the closing date of
the financia! year.

In November 1983, the Corporation and Televisión Nacional de Chile carne to an
agreement for payment of amounts owed at that date. In compliance with this
agreement, though not signed by the parties yet. Televisión Nacional de Chile paid
15% of de debt cash and committed to pay the remaining balance in 60 monthly
instalments; to be adjusted according to the variation of "Unidades de Fomento"
("Promotional Units”). The total remaining balance at 31 December 1983 equals
M$ 123,025, of which M$ 24,605 are included under current assets.

9. Promissory notes for
exchange-rate differences

In accordance with Resolution 1487-27
of the Central Bank of Chile, the
Corporation will receive from said Bank
promissory notes for an amount
equivalent to the difference between the
exchange rate at which the necessary
foreign currency is purchased by the
Corporation to finance its international

obligations and the preferential rate to
which such operations are entitled.
At 31 December 1983 and 1982, said
difference amounted respectively to
Ch$ 14.73 and Ch$ 14.96 per dollar.
Under the ruling legal provisions, these
promissory notes are issued by the
Central Bank of Chile in "Unidades de
Fomento" ("Promotional Units"), earn
a 7% annual interest payable sixmonthly,
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10. Current and long-term liabilities
Current liabilities. Short-term liabilities as of December 31 1983 and 1982,
correspond mainly to:
-The current proportion of long-term liabilities as detailed below, wilh quarterly

maturity as follows:

- Accounts payable to suppliers inelude the following ítems:

1984 1983
M$ M$

Maturing in:
First quarter..................................................................................
Second quarter............................................................................
Third quarter ................................................................................
Fourth quarter..............................................................................

100,104 100.054
160,891 169,860
71,903 61.074

146,237 151,347

Totals ............................................................................................. 479,135 482,335

Totals 117.284 112,779

At 31 December
1983 1982
M$ M$

Máximum
Maturity:

INTELSAT .......................................... 49,373 53.537
Foreign correspondents .................. 47,502 47,314
Other suppliers ................................ 20,409 11,928

90 days
180 days
30 days
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Long-term liabilities: bank loans and documents payable as at 31 December 1983 and 1982, in thousands of pesos, are the
following:

CREDITS BALANCES AT 31 DECEMBER 1983 BALANCES AT 31.1282

Interes!
rate__

Final
mafcrtyyeer

•nal
-rey 1984 1985 1986 1987 1988 1980

1990
Onwards Total

Short
term

Long
term

Payable to banks

IDB 286/OC-CH 15,475 12,480 12,480 12,480 12,480 12,480 74,885 152,760 17,810 169,625 8.00% 1995

IDB 286/OC-CH .S.1 4,794 3,866 3,866 3,866 3,866 3,866 23,194 47,318 5,806 55,296 8.00% 1995

IDB 286/OC-CH . 3S 74,937 60,433 60.433 60,433 60,433 60.433 362,596 739,698 79,010 752,473 8.00% 1995

IDB 10/CD-CH ■ ;ANS 13,613 12,886 12,886 12,886 12,886 '12,866 109,532 187,575 14.265 195,086 3.5 % 1998

IDB 153/OC-CH FS 17,476 7.75% 1983

IDB 153/OC-CH L!T 742 8.00% 1983

IDB 153/OC-CH uss 3,580 6.5 % 1983

IDB Subtotal 108,819 89,665 89,665 89,665 89,665 89,665 570.207 1,172,480

Lencan EDC/Central Bank CANS 28,159 8.00% 1983

Svenska Handelsbanken 1 uss 23,592 22,401 22,401 22,401 11,201 101,996 3,103 24,213 9.35% 1988

Svenska Handelsbanken II uss 13,809 12,741 12,741 12,741 12,742 64,774 9.35% 1988

LM. Ericsson uss 1,699 1,699 1,699 1,699 1.698 8.494 822 7.398 1988

N.I.O. Bank FH 2,681 1,309 3,990 3.412 4,670 6.5 % 1985

The Bank of Tokyo USS 525,240 525,240 544,997 LIBO + 5/8 1986

Midland Bank Lid. USS 30,869 786,860 818,729 37,675 817,496 LIBO + 7/8 1986

Total payable to banks 181,469 127,815 1,439,606 126,506 115,306 89,665 570,207 2,650,574 211,860 2,571,254

Documents payable

Elecna Leasing contract USS 71,232 53,329 19,091 143,652 75,071 150.180 8.00% 1986

Manuf. Hanover Leasing uss 29,370 30,169 32,144 91,683 12,856 57,335 16.1 % 1986

Olivetti Leasing
Less:

uss 681 681 14.51% 1984

V.A.T. and ínteres! receivable uss ( 31,459) ( 22,053) ( 11,161) ( 64,673) ( 23,450) ( 35.362)

Sub-total Leasing 69,824 61,445 40.074 171.343 64,477 172.153

Deferred customs duties Lencan
Deferred customs duties

uss 12,215

IDB 286 uss 9,318 9,319 9,319 9,319 9,319 9,319 55,911 111,824 11.625 139,504 1995

Government Treasury uss 204,701 204,701 159,748 212,401 7.00% 1984

Andina División, Codelco uss 3,272 12.35% 1983

C.A.P. uss 807 8.00% 1983

ENAP $ 13,823 1,680 15,503 18,331 21.920 8.00% 1985

Total documents payable 297,666 72,444 49,393 9,319 9,319 9,319 55,911 503,371 270,475 545,978

TOTAL 479,135 200,259 1,488,999 135,825 124,625 198.984 626,118 482,335 3,117,232
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11. Provisions and write-offs
Provisions. The following provisions were established as at 31 December 1983 and
1982:

1983 1982
M$ M$

 
Benefits payable to staff in compliance with collective staff agree-

ments  96,110 122,428
Annual leave cost ...................................................................... .... 92,267 85,768

Totals   188,377 208,196

In addition to the above detailed, provisions have been set up for non-recoverable
debts in the amounts oí M$ 45,100 in 1983 and M$ 25,359 in 1982. These have been
deducted from accounts receivable.
Write-offs. The principal write-offs made in 1983 and 1982 are as follows: 

1983 1982
M$ M$

Equipment and installation withdrawal  28,857 30,084
Project study write-off .................................................................. 11,190 3,930

Sub-total  40.047 34,014
Write-offs on accounts receivable from clients, and others  7,796 4,672

Totals  47.843 38.686

12. Income taxes
Provisions made for income taxes in
1983 and 1982 amount to M$ 799,936
and M$ 569,752 respectively.
Monthly provisional payments made by
the Corporation to cover these taxes
amounted to M$ 537,856 in 198'’ ;nd i :
M$ 915,418 in 1982. The net b
payable at 31 December 1983
M$ 262,080 and the net balar
favour oí the Corporation as a
December 1982 was of M$ 3
These sums are classified res /ely
as current liabilities and curre.

13. Deferred tax
In 1983, payable net deferred tax in the
amount of M$ 148,676 was reversed and
credited to income,, due to the efíect of
Housing Tax repealing and of tax reform
mentioned in Note 25.
As a result of the abovesaid, deferred
taxes included in the general balance
sheet as at 31 December 1983
correspond to first-type income tax over
temporary differences, and to additional
rate tax over temporary differences to
reverse in 1984 and 1985.

14. Severance compensation
The Corporation contributes monthly
8.66% of basic staff salaries to
"Corporation Mutual ENTEL-CHILE" (the
mutual assistance organization of
ENTEL-CHILE staff), to enable the latter
to fulfil its commitments, including
among these the payment of severance
indemnities to staff members leaving the
Service of the company. This contribution
is the only obligation of the Corporation.
and it waves any future commitment as
to payment oí such indemnities.
Contributions made in 1983 and 1982
amounted respectively to M$ 37,960 and
to M$ 33,137.
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15. Assets and liabilitios In foreign currency
Assets and liabilities in foreign currency as at 31 December 1983 and 1982 were:

1983 1982
US$

(thousands)

1983 1982
Ch$

(thousands)

ASSETS:
Available............................................
Sales debtors (correspondents) ....
Investments in other companies....
Others.................................................

3,252
9,311
8,372

520

37
8,917
6,845

107

284,680
815,085
732,885

45,521

2,717
654,775
502,628

7,858

Total assets ........................ .21,455 15,906 1.878,171 1,167,978

LIABILITIF
Current r

lities
•por tic . ‘ong-term liabi-

5,337 5,108 467,201 375,080
Accoun ayab . ....................... 1,208 1,115 105,748 81,874
Long te. •iabilr ......................30,773 34,077 2,693,869 2,502,274

Total liab: ...................... 37,318 40,300 3,266,818 2,959,228

For a bet: nder ’ing of this note, assets and liabilities contracted in foreign
currencies . ’.her th . J.S. dollar were translated into the latter in accordance with
official ero:arates supplied by the Central Bank of Chile at the closing of each year.
Above detaííed assets and liabilities in dollars were converted into pesos according
to the exchange rates ¡n forcé at 31 December 1983 and 1982, respectively
US$ 1 = Ch$ 87.54 and US$ 1 = Ch$ 73.43.

16. Equities
Variations in equities. The following transactions were recorded in equity accounts during 1983 and 1982:

Pald-in
Capital

Reserve
for future

capital
Increment

Future
dividends
reserves

Ch$ (thousands)

Retained
earnings Total

Balances at 1o January 1982 ................................... ..... 4,121,021 738,415 393,164 195,010 5,447,610
Increment in profit reserves .....................................
Final dividend distribution ........................................

30,595 ( 30,595)
( 164,415) ( 164,415)

Inflation accounting adjustment on equities .........
Profit 1982 .................................................. ................
Interim dividends paid in 1982 ...............................

824,820 147,832 84,809
745.944

( 615,019)

1,057,461
745,944

( 615,019)

Balances at 31 December 1982 ............................. ...... 4,945,841 886,247 508,568 130,925 6,471,581
Notional adjustment, 23.7% ........................................... 1,172,164 210,041 120,531 31,029 1,533,765

Updated balances.................................. ........ ...... 6,118,005 1,096,288 629,099 161,954 8,005.346

Balances carried over at 1o January 1983 ...........
Final dividend distribution .......................................

...... 4,945,841 886,247 508,568 130,925
( 130,925)

6.471,581
( 130,925)

Inflation accounting adjustment on equities .........
Profit 1983 .................................................................
Interim dividend paid in 1983 .................................

...... 1,172,164 210,041 128,255
1,069,002

( 727,178)

1,510,460
1,069,002

( 727,178)

Balances at 31 December 1983 ............................ ....... 6,118,005 1,096,288 636,823 341,824 8.192,940
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Pald-in capital. The Ordinary Meeting of
Shareholders held on 24 March 1982
and on 6 April 1983, approved the
financial statements at 31 December
1981 and at 31 December 1982,
respectively. Under these deeds, the
capital and share valúes were rightfully
amended to 92,627,990 shares with
a unit nominal valué of $ 44.49 and
$ 53.39 respectively for the mentioned
years.
Similarly, in 1983, and according to
Article 10 of Law 18,046, said capital
was assigned the proportional amount
corresponding to equity revaluation. The
nominal per unit valué of shares was
adjusted to $ 66.05, their number
remaining unchanged.
For comparativo purposes, the capital
paid in 1982 was adjusted up by 23.7%
and divided into the same number of
shares with a nominal valué of $ 66.05
each.

Other reserves. This account reflects
the inflation-accounting adjustment
balance assignable to capital and
accumulated prior to the coming in forcé
of Law 18,046.

Net profit. In accordance with the
statutes of the Corporation, the total
amount of profit and profit reserves may 
be subject to distribution as dividends to
shareholders.

Dividends. The Ordinary Meetings of
Shareholders held on 24 March 1982
and 6 April 1983 agreed upon
distribution of the following final
dividends:
$ 1,774,999 per share, equivalent to
M$ 164,415, to be charged to unpaid
profit for 1981.
$ 1,413,455 per share, equivalent to
M$ 130,925, to be charged to
undistributed profit for 1982.
In addition to this, during 1983 and 1982
the Board of Directors has decided to
pay the following interim dividends:

Year
Date of

decisión
Dividend
per share

Total
carried

over
dividend

Total
updated
dividend

M$ M$

1982 4.05.82 2.272257 210,475 310,085
20.07.82 1.165544 107,962 158,790
20.10.82 2.352334 217,892 291,904

Total 1982 536,329 760,779

1983 28.04.83 2.294667 212,550 243,158
28.07.83 2.607578 241,535 263,514
20.10.83 2.350000 217,676 220.506

Total 1983 671,76 7< .178

17. Share transactions 18. Tax payments
During 1983 and 1982, no sales or On 27 May 1980, the C )ratic vas
purchase operations concerning the notified of sales and se :• ta.-
shares of the Corporation were
performed by main shareholders, the

payments due to the Ir?
Office. These payments

Re-. je

chairman of the Board, the Directors, corresponded to eventu nx
Managers, and Inspectors of Accounts. differences, and amount. . to

M$ 459,053 before inflal: . ; adju- iment
and interest.
Through Resolution N° 22,427-259,
dated September 26, 1983, the Inland
Revenue Office favorably received the
claims timely set up by the Corporation,
said notification becoming thereby
ineffective.

19. Contingencies and commitments
Guarantees and commitments in forcé as at 31 December 1983 and 1982 are as
follows:

1983 1982
M$ M$

Documentary guáranteos related to imports  257,925 319,100
Purchase orders placed abroad  120,075 392,787
Investment commitments in favour of INTELSAT  140,064 191,567
Administraron of Housing Plan funds ......................................... 51,322 58,333

Totals 569,386 961,7g7

20. Guarantees obtained from third parties
In order to guarantee the fulfilment of loan contracts, amounts and conditions of
which are shown in Note 10, the following cautionary guarantees have been received
from third parties:
- IDB Credit 286/OC-CH: guarantee of the Republic of Chile.
- IDB Credit 10/CD-CH and IDB Credit 153/OC-CH: Corporación de Fomento de la

Producción (State Industrial Development Board) stands as co-debtor.
- N.I.O. Bank Credit: Corporación de Fomento de la Producción (State Industrial

Development Board) stands as guarantor.
Corporación de Fomento de la Producción is the main shareholder of the
Corporation, holding 99.97% of its shares.
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21. Transactions with relatad parties
Agreements are in forcé between the Corporation and Compañía de Teléfonos de
Chile (CTC) for joint operation of long-distance national and international telephone
Service. Core-oración de Fe»-lento de la Producción beeing the main shareholder of
both comp • ••es, the prí:' : transactions carried out between them in 1983 and
1982 unde above .¡ed agreements are described below:

 

1983
M$

1982
M$

Earningsv
ces (inc
amouní

Earnings pi ■
Services .. .

.y CTC .
ig provi
¿ 79,600 •.

. by EN l EL *

•. for national long-distance servi-
;■ the month of December in the

¿83 and of M$ 49,851 in 1982) ....
<; l’C for international long-distance

804,764

450,383

1,397,895

345,554

At 31 December 1983 and 1982 the accounts payable to the Corporation by
Compañía de Teléfonos de Chile amounted to M$ 290,757 and M$ 245,611,
respectively.
As from December 1982 and in compliance with instructions given by the Ministry of
Economy, Promotion and Re-building, the participation of the Corporation in the
national long-distance telephone Service agreement was temporarily reduced by
nearly 50%. As from 1 July 1983, this reduction was cut down by 20%, still remaining
temporary. These tariff reductions brought forth a lower income of approximately
M$ 443,000 in 1983.

22. National Service tares
While tariff studies in course are being completed a temporary reduction in national
fares was approved to come into effect as from July 1983. This reduction affeets in
varying percentages the different national Services rendered by the Corporation, its
estímate effect having been calculated as by 20%.

23. Directora’ remunerations
Remunerations paid to the Directors of the Corporation in 1983 and 1982 are
detailed as follows:

1983 1982
M$ M$

Allowances ........................................... 1.036 980
Representation expenses  597 1,043
Fees  308 1,268

Totals ....... ............................................ ...... 1,941 3,291

24. Penalties
On 28 January 1982 the
Superintendency of Securities and
Insurance Companies applied a penalty
to the President of the Corporation in the
form of a fine equivalent to U.F. 30 (30
"Promotional Units"). This penalty was
applied for failure to present within the
established term the notification on
absence of share transfers by main
shareholders in the quarter ending on 31
December 1981.

25. Subsequent events
The Honourable Government Junta
approved on 12 January 1984 a tax
reform which, among others, elimínales
the additional rate tax established in
Article 21 of the Income Tax Law as from
commercial year 1986, and reduces that
rate from 40% to 30% and 15%
respectively for years 1984 and 1985.
Notwithstanding that this reform is still
being prepared for promulgation by the
President of the Republic, the
Management of the Corporation, on the
ground of available Information, deems
this promulgation as imminent. For this
reason, the effect of the reform was
taken into account in 1983 financial
statements, in the terms as described in
Note 13.

JAIME GARCIA G.
Head of Accounts Dept.

ALBERTO CRUZAT F.
Executive - Vice-President
Finance and Administration

GERSON ECHAVARRIA M.
Colonel
President

SANTIAGO, 18 January 1984
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Auditor’s Opinión
To the Shareholders of Empresa
Nacional de Telecomunicaciones S.A.

We have examined the balance sheets
of Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A. as of
December31, 1983 and 1982 and the
corresponding statements of income and
of changes in financial position for the
years ended on said dates. Our
examinations were made in accordance
with generally accepted auditing
principies, thus including partial
check-outs of accounting records and
other auditing procedures, in the form
and extensión as we considerad
necessary in this case.
In our opinión, subject to the effect that
might result from the facts mentioned in
Note 5, the commented financial
statements show fairly the financial
position of Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A. at 31
December 1983 and 1982, as well as
the results of its operations and the
changes in its financial position for the
years then ended, according to
generally accepted accounting
principies. Such principies have been
consistently applied, except for the
changes in 1982 concerning the
accounting of leasing operations and
income taxes (Note 3), with we fully
agree.

20 January 1984

Deloitte Haskins & Sells Patricio González G.
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Directorio
Al 31 de diciembre de 1984

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
Contralmirante, señor Rolando García
Le-Blanc

VICEPRESIDENTE DEL DIRECTORIO
Coronel de Aviación, señor Enrique
Morchio Carvajal

DIRECTORES
Brigadier, señor Renato Varela Correa
Capitán de Navio, señor Pedro Chiminelli
Fullerton
Señor Jorge Calderón Figueroa
Señor Bartolomé Dezerega Salgado
Señor Jorge Selume Zaror
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Radioestación
repetidora de Puerto
Aysén.



Ejecutivos Superiores de la Empresa

GERENTE GENERAL
Coronel de Ejército, señor Gerson
Echavarría Mendoza
GERENTE COMERCIAL
Señor Francisco Pérez Vergara
GERENTE DE DESARROLLO Y GESTION
Señor Mario Domínguez Rojas
GERENTE DE EXPLOTACION
Señor Hardy Schmidt Scheel
GERENTE DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION
Señor Alberto Cruzat Fuchslocher
GERENTE DE OBRAS
Señor Mariano Allende Urrutia

AUDITORES EXTERNOS
Peat, Marwick, Mitchell & Co.
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Sala de equipos del
Centro Local de
Mantención de
Valparaíso.
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Mensaje del Presidente

De acuerdo a los estatutos de la Em­
presa Nacional de Telecomunicaciones
S.A. y a nombre del Directorio que presi­
do, me es grato presentar a los señores
accionistas la Memoria y Balance Anual de
la Empresa correspondiente al período
comprendido entre el 1o de enero y el 31
de diciembre de 1984.

De la lectura de los diversos aspectos
tratados en este documento, nos pode­
mos sentir satisfechos por la gestión de la
Empresa durante el ejercicio y optimistas
sobre su futuro. En 1984 ENTEL-CHILE al­
canzó una utilidad líquida de M$ 1.580.400
que representa un 17,5% de su patrimo­
nio. Este resultado, comparado con el del
año anterior, representa un incremento
de un 21% y ubica a ENTEL como la filial
CORFO de más alta rentabilidad patrimo­
nial.

Estos resultados, unidos a la trayecto­
ria anterior de crecimiento de la Empresa,
han proyectado una sólida imagen finan­
ciera de ENTEL entre los inversionistas na­
cionales, a tal punto que ha permitido a la
Empresa diversificar sus fuentes externas
de financiamiento de inversiones me­
diante la colocación exitosa de Bonos de
su propia emisión.

Desde el punto de vista de la opera­
ción de nuestros sistemas, podemos
mencionar el aumento en un 11,8% en el
tráfico telefónico internacional, el cual
sobrepasó los veintiocho millones de mi­
nutos tasables. En este aumento influyó
positivamente el Discado Directo Inter­
nacional, el que al 31 de diciembre tenía
una cobertura de 23 países, estimándose
que, durante 1985, esta cobertura alcan­
zará a la mayoría del casi centenar de paí­
ses que, mediante discado directo, están
conectados al sistema INTELSAT. En cuan­
to a los kilómetros circuitos de enlaces
que atienden los servicios telefónicos na­
cionales, éstos tuvieron un incremento
de un 16%.

Por otra parte, entre aquellas realiza­
ciones técnicas que contribuyen a la in­
tegración socio-económica del país y al
desarrollo sostenido y armónico de las
telecomunicaciones, cabe destacar la
puesta en servicio integral de la nueva
Central de Conmutación dé Tráfico Inter­
nacional, las ampliaciones en los sistemas
internacionales para aumentar el número
de países enlazados directamente y la ins­

talación de los sistemas de supervisión
remotos de las redes de telecomunicacio­
nes, los cuales permiten que a distancia
se efectúe el control y se realicen las mo­
dificaciones necesarias para mantener los
altos grados de confiabilidad de los servi­
cios de la Empresa. Además del estudio y
solicitud de concesión de la futura red
nacional de Transmisión de Datos con
conmutación de paquetes, se ha efectua­
do el llamado a licitación pública interna­
cional para el suministro de equipos des­
tinados a ampliar en diversos tramos la
capacidad de la red troncal de 960 a 1.800
canales, estimándose que, durante 1985,
se concluirá con las etapas de adjudica­
ción, compra y recepción de los equipos,
con los cuales aproximadamente el 60%
de la red troncal podrá contar con 1.800
canales de capacidad. Asimismo, se han
realizado otras obras destinadas a com­
plementar los servicios existentes.

Junto a estas realizaciones, ENTEL-
CHILE como empresa que está en perma­
nente exploración de nuevas tecnologías
en telecomunicaciones a objeto de pro­
porcionar al país sistemas más eficientes y
a menor costo, estudia, entre otros, la
aplicación de sistemas digitales de alta
capacidad én la red de microondas, nue­
vas modalidades digitales dé modulación
de las señales satelitales, ampliación de la
red de estaciones satelitales, prefactibili­
dad de un sistema satelital doméstico y
utilización de técnicas de transmisión en
fibra óptica.

En cuanto a la coordinación con Otras
Empresas de Telecomunicaciones y de
acuerdo a los objetivos fijados en los Pro­
gramas Ministeriales 1984?, cabe destacar
el estudio de la delimitación dé las áreas
de acción entre ENTEL y Compañía de
Teléfonos de Chile S.A., lo que permitirá
un impulso adicional al desarrollo de las
telecomunicaciones én él País.
Para el Directorio que presido es altamen­
te satisfactorio comprobar la materializa­
ción de las metas y planes trazados, en
concordancia con las políticas de desarro­
llo del Supremo Gobierno.
Finalmente, queremos dejar constancia
que los avances logrados no habrían sido
posibles sin la abnegada participación de
todo el personal de la Empresa, al que
expresamos nuestros mayores agradeci­
mientos.

Presidente del Directorio

7
20* MEMORIA

Y BALANCE
GENERAL 1984.



Movimientos en el Directorio

En sesión de 8 de marzo de 1984, se
tomó nota de la renuncia presentada a su
cargo por el Director señor Raúl Schkol-
nick Bendersky.

En Junta General Ordinaria de Accio­
nistas celebrada el día 4 de abril de 1984 se
procedió a la elección de nuevo Directo­
rio, en cumplimiento de las normas lega­
les vigentes, designándose a los señores
Contralmirante don Rolando García Le-
Blanc, Brigadier don Renato Varela Co­
rrea, Coronel de Aviación don Enrique
Morchio Carvajal, Capitán de Navio don
Pedro Chiminelli Fullerton, don Jorge
Calderón Figueroa, don Bartolomé Deze-
rega Salgado y don Jorge Selume Zaror.

Constituido dicho Directorio, en se­
sión de 12 de abril de 1984, se acordó
designar Presidente al Contralmirante
don Rolando García Le-Blanc y Vicepresi­
dente al Coronel de Aviación don Enrique
Morchio Carvajal.

En consecuencia, al 31 de diciembre
de 1984, el Directorio estaba constituido
de la siguiente manera:
Contralmirante señor Rolando García Le-
Blanc (Presidente)

Ingeniero Electricista y Electrónico
(Academia Politécnica Naval), Oficial de
Estado Mayor. Ha sido: Observador Mili­
tar de Naciones Unidas en conflicto del
Medio Oriente; Secretario Ejecutivo Co­
misión Legislativa Defensa y Seguridad
Nacional (1978-1979); Comandante en Je­
fe III Zona y Juez Naval en Magallanes
(1980-1981); Director General del Perso­
nal de la Armada; Ministro de la Corte
Marcial de la Armada y Director de la Mu­
tual de Seguros de Chile (1982); Coman­
dante en Jefe y Juez Naval de la Escuadra
(1983).

Actualmente ocupa los cargos de: Vi­
cepresidente Chilectra Metropolitana
S.A. y Presidente Compañía de Teléfonos
de Chile S.A.

Coronel de Aviación señor Enrique Morchio
Carvajal (Vicepresidente)

Posee estudios en la Escuela de Tele­
comunicaciones de la Armada, de Elec­
trónica en Estados Unidos y Telecomuni­
caciones en Francia.

Actualmente ocupa los cargos de: Jefe
Asesoría Especializada de la Dirección de
Operaciones de la Fuerza Aérea de Chile
y Director de la Compañía de Teléfonos
de Chile S.A.

Brigadier señor Renato Varela Correa
Ingeniero Militar (Academia Politécni­

ca). Actualmente ocupa los cargos de: Je­
fe Cuerpo Militar del Trabajo, Director de
la Compañía de Teléfonos de Chile S.A. y
Director PROXIM.

Capitán de Navio señor Pedro Chiminelli
Fullerton

Posee estudios en Academia Politécni­
ca Naval, Escuela de Operaciones de la
Armada y Universidad Técnica de Mán­
chen, estudios de Electrónica en EE.UU. y
Panamá

Actualmente ocupa los cargos de: Jefe
Servicio Telecomunicaciones de la Arma­
da y Director de Compañía de Teléfonos
de Chile S.A.

Señor Jorge Calderón Figueroa
Abogado, actualmente ocupa los car­

gos de: Subsecretario de Estado Ministe­
rio de Bienes Nacionales, Director de
INACAP, Miembro del Directorio de la
Dirección de Aprovisionamiento del Es­
tado y Presidente Comisión Catastro Na­
cional.

Señor Bartolomé Dezerega Salgado
Ingeniero Civil Electricista, Universi­

dad de Chile. Ha sido: Director del De­
partamento de Electricidad Facultad de
Ciencias Físicas y Matemáticas, U. de
Chile (1966-1968); Gerente Técnico de Te­
levisión Nacional de Chile (1968-1971).

Actualmente ocupa los cargos de: Di­
rector Ejecutivo INTEC-CHILE (desde
1974), Director de Compañía de Teléfo­
nos de Chile S.A. (desde 1979), Director
de Centro Minero Metalúrgico y Director
Comité de Sales Mixtas de CORFO.

Señor Jorge Selume Zaror
Ingeniero Comercial, Master en Eco­

nomía, Universidad de Chicago.
Actualmente ocupa los cargos de: De­

cano Facultad de Ciencias Económicas y
Administrativas, Universidad de Chile,
Director de la Compañía de Teléfonos de
Chile S.A. y Director CHILECTRA METRO­
POLITANA S.A.
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En la cumbre del cerro
"La Virgen" de Talca se
levanta la radioestación
repetidora El Peñón.

Constitución de la Sociedad y
Reforma de Estatutos

La Sociedad se constituyó por escritu­
ra pública de 31 de agosto de 1964 otorga­
da ante el Notario de Santiago don Jaime
García Palazuelos.

Se autorizó su existencia y se aproba­
ron los estatutos — los que han sido modi­
ficados en diversas oportunidades— por
D.S. N° 5487 de 30 de diciembre de 1964
del Ministerio de Hacienda. El extracto
pertinente se inscribió a fs. 381 N° 191 y el
Decreto antes referido a fs. 384 N° 192 del
Registro de Comercio de Santiago, con
fecha 18 de enero de 1965 y se publicaron
en el Diario Oficial de fecha 20 del mismo
mes y año. Se declaró legalmente instala­
da por D.S. N° 1088 de 4 de abril de 1966
del Ministerio de Hacienda.

Por escritura pública de 16 de abril de
1982, ante don Jaime Morandé Orrego, se
adecuaron los estatutos a las normas de la
Ley N° 18.046, los que fueron modifica­
dos por escritura de 31 de agosto del mis­
mo año, ante el Notario antes indicado.
Esta reforma tuvo por objeto dar cumpli­
miento al acuerdo de la Junta Extraordina­
ria de Accionistas celebrada el 25 de agos­
to de 1982, que determinó que la socie­
dad se rigiera voluntariamente por las
normas de las sociedades anónimas
abiertas.

Con fecha 29 de noviembre de 1982, la
Superintendencia de Valores y Seguros
inscribió a la Sociedad y sus acciones en el
Registro de Valores que lleva ese orga­
nismo.

En Junta General Extraordinaria de Ac­
cionistas celebrada el 19 de diciembre de
1984, cuya acta se redujo a escritura públi­
ca ante el Notario de Santiago don Jaime
Morandé Orrego, con fecha 21 del mismo
mes, se reformaron los Estatutos Sociales
permitiendo el uso, como sigla, de la ex­
presión "ENTEL-CHILE S.A.", estable­
ciendo que el plazo de duración de la
Sociedad será indefinido y eliminando o
reemplazando, dentro del objeto social,
referencias que habían perdido actuali­
dad. Además se eliminó el valor nominal
de las acciones y se aumentó el capital
social mediante la capitalización de fon­
dos de revalorización destinados a futu­
ras capitalizaciones, existentes con ante­
rioridad a la vigencia de la Ley N° 18.046.

El principal accionista de la Sociedad
es la Corporación de Fomento de la Pro­
ducción, quien posee un 99,9% del total
de las acciones.
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Administración de la Sociedad

La administración de la Sociedad co­
rresponde a un Directorio compuesto de
7 miembros los cuales pueden ser accio­
nistas o no. Los miembros del Directorio
duran un período de dos años en sus fun­
ciones y pueden ser reelegidos indefini­
damente.

El Directorio designa un Gerente Ge­
neral el cual está premunido de todas las
facultades y obligaciones propias de un
factor de comercio y de aquellas otras
que contempla la ley y le confiera expre­
samente el Directorio.

La estructura orgánica de ENTEL se
compone, en su línea gruesa, de la Ge­
rencia General, de cinco Gerencias Divi­
sionales y 23 Departamentos y Oficinas
dependientes, con las denominaciones
que se señalan en gráfico A.

Los principales ejecutivos de la Empre­
sa son los siguientes:
Gerente General

Coronel de Ejército señor Gerson
Echavarría Mendoza.

Ingeniero Militar, mención en Electró­
nica (Academia Politécnica), cursos de
post-grado en Europa y USA.

Ha sido Sub-Director Técnico de la Co­
misión de Energía Nuclear, Miembro del
Comité Asesor de la Presidencia de la Re­
pública, Miembro de la Comisión Racio-
nalizadora para ventas de Empresas COR-
FO, Director de INSA, ENDESA y C.T.C.

En 1979 es designado Subsecretario de
Telecomunicaciones y en 1982 es designa­
do Gerente General de ENTEL-CHILE.

En la actualidad ocupa, además, el car­
go de Consejero, en representación del
Gobierno, en la Fundación Chile.

Gerente Comercial
Señor Francisco Pérez Vergara.

Ingeniero Militar (Academia Politécnica).
En 1979 ingresó a ENTEL-CHILE como

Sub Gerente Comercial y en 1980 asumió
su actual función.

Anteriormente fue Gerente General
del Telégrafo Comercial (1963-1965); Di­
rector Comercial de ITT Comunicaciones
Mundiales S.A. y All American Cables and
Radio Inc. (1965-1979); Consejero del Ca­
nal 11 TV, durante 1982.

En la actualidad se desempeña, ade­
más, como Director de Télex-Chile S.A.

Gerente de Desarrollo y Gestión
Señor Mario Domínguez Rojas.
Ingeniero Militar, con mención en
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Electrónica (Academia Politécnica).
En 1983 ingresó a ENTEL-CHILE y asu­

mió sus actuales funciones el 16 de abril
de 1984.

Anteriormente se desempeñó en la
Compañía de Teléfonos de Chile S.A.,
C.T.C., donde llegó a ocupar los cargos
de Gerente de Operaciones (1973-1975) y
Gerente Técnico (1975-1979).

En 1980-1981 fue Gerente Técnico de
Comunicaciones Capítulo. En 1982 fue
Gerente General de la Compañía Nacio­
nal de Teléfonos S.A., de Valdivia, y Presi­
dente del Directorio de la Compañía de
Teléfonos de Coyhaique S.A.

Ingresó a ENTEL-CHILE en 1983 como
Asesor del Gerente General, siendo nom­
brado posteriormente Secretario Ge­
neral.

En la actualidad se desempeña, ade­
más, como Director de la Compañía de
Teléfonos de Chile S.A.

Gerente de Explotación
Señor Hardy Schmidt Scheel.
Ingeniero Civil Electricista, Universi­

dad de Chile.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asu­

mió sus actuales funciones en 1984. En la
misma Empresa ha ocupado los cargos
de: Ayudante de Ingeniero (1967); Jefe
Estación Terrestre Longovilo (1972); Jefe
Oficina Servicios Técnicos (1974); Jefe
Administración Sistemas Satelitales
(1976); Jefe Depto. Estudios y Proyectos
Internacionales (1978); Sub Gerente de
Operaciones (1979) y Gerente de Obras
(1980).

Gerente de Finanzas y Administración
Señor Alberto Cruzat Fuchslocher.
Ingeniero Civil Electricista, Universi­

dad de Chile.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asu­

mió sus actuales funciones en 1977.
En la misma Empresa ha ocupado los car­
gos de: Ingeniero del Depto. Estudios
Económicos (1967); Ayudante Gerente Fi­
nanzas y Administración (1971) y Jefe
Depto. Finanzas (1974).

Gerente de Obras
Señor Mariano Allende Urrutia.
Ingeniero Civil Electricista, Union Co-

llege Schenectady N.Y.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asu­

mió sus actuales funciones en 1984.
En la misma Empresa ha ocupado los 

cargos de: Sub Jefe del Departamento
Ingeniería (1967); Jefe Oficina Coordina­
dora de Sistemas Terrestres de Comuni­
caciones por Satélite (1967); Jefe Depto.
Ingeniería (1969); Jefe Depto. Aprovisio­
namiento y Servicios (1971); Gerente Co­
mercial (1974); Gerente de Explotación
(1975); Gerente Servicios Nacionales
(1977); Gerente de Obras (1979); Gerente
de Explotación (1980); Gerente Desarro­
llo y Gestión (1982).



Gráfico A

Nota: La ubicación en el diagrama no indica necesariamente
niveles jerárquicos dentro de la empresa.
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Análisis razonado de
los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 1984

Diferencia entre el valor de mercado
o económico y valor de libros de los activos
y pasivos.

No existen diferencias que merezcan
ser destacadas, salvo las que pudieran de­
rivarse de la liquidación de los pagarés
por recibir del Banco Central, a las que se
hace referencia en la Nota N° 11 a los
estados financieros.
Análisis del Estado de Resultados:

La rentabilidad sobre el patrimonio al­
canzó a un 17.5% en el año 1984, la que
supera a la obtenida en el año anterior,
que fue de un 13.6%.

En este aumento de la rentabilidad,
han influido principalmente:
a) Una mayor utilidad operacional de un

18.3%, producto de un incremento en
los ingresos de 7.8%, y de un estricto
control de los costos y gastos, los que,
en su conjunto, aumentaron solamen­
te en un 1.7%. Factor determinante de
este último aumento, correspondió al
item depreciaciones que subió en un
4.8%.

b) La variación del ítem corrección mone­
taria, que de una situación de pérdida
de MS 232.280 en 1983, se transformó
en una utilidad de MS 142.646, debido
principalmente al impacto positivo
que tuvo en la Sociedad, la devalua­
ción de la moneda nacional, del día 17
de septiembre de 1984.
Los efectos positivos descritos ante­

riormente fueron compensados, parcial­
mente, por una provisión extraordinaria
con cargo a los resultados por MS 93.298,
en consideración a un posible menor va­
lor en relación al valor de libros, previsto
en la venta del equipamiento del Centro
Internacional de Conmutación Automáti­
ca, el que se encuentra en su etapa final
de reemplazo.

También actuó en forma negativa so­
bre los resultados de la Sociedad, una
provisión adicional para pagos de im­
puestos, por valor dé MS 301.336 (Im­
puesto único, Art. 21, D.L. 824). Este ma­
yor gravamen surge de la interpretación
más generalizada de la Reforma Tributaria
y circulares posteriores, emitidas por el
Servicio de Impuestos Internos.

Comentarios sobre el Estado de Cambios
en la Posición Financiera:

Durante el ano 1984, él total de recur­
sos obtenidos alcanzó a MS 4.224.757, de
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los cuales MS 2.552.225 provinieron de la
operación de la Sociedad y MS 1.672.532
de otras fuentes. Entre estas últimas des­
tacan la obtención de recursos por la co­
locación de una emisión de bonos por
470.000 Unidades de Fomento (U.F.),
equivalentes a MS 1.048.124. Mayores an­
tecedentes sobre esta emisión, se descri­
ben en la Nota N° 13 de los Estados Fi­
nancieros.

Las principales aplicaciones están re­
presentadas por dividendos pagados y
comprometidos por MS 2.181.563, inver­
siones en el activo fijo por MS 820.660,
disminución de pasivos a largo plazo por

MS 300.278 y aumento del capital de tra­
bajo por MS 782.160.

Cumplimiento de Compromisos.
La Sociedad se encuentra al día en el

cumplimiento de todas sus obligaciones
con terceros.

Política de Dividendos.
La política de distribución de utilida­

des fijada por la Corporación de Fomento
de la Producción, principal accionista de
la Sociedad, establece, a partir de 1982,
repartos de dividendos por el cien por
ciento (100%) de las utilidades netas.

Síntesis Financiera 31.12.84 31.12.83

Indices:
Liquidez (veces)

(Activo Circulante/Pasivo Circulante)
2.6 1.7

Deuda-Patrimonio (%)
(Pasivo Corto y Largo Plazo/Patrimonio)

65.3 46.8

Rentabilidad (%)
(Utilidad /Capital y Reservas)

17.5 13.6

Operación (%) 43.2 45.7
(Costo de Explotación/lngreso de Explotación)



Balance, Obras
Capital y Reservas

La Junta Ordinaria de Accionistas cele­
brada con fecha 6 de abril de 1984, aprobó
los estados financieros al 31 de diciembre
de 1983. Por dicho acto, el capital y el
valor de las acciones se modificaron de
pleno derecho, quedando representado
por 92.627.990 acciones de un valor nomi­
nal de $ 66,05 cada una.

Posteriormente, la Junta General
Extraordinaria de Accionistas, celebrada
el 19 de diciembre de 1984, entre otras
modificaciones introducidas a los esta­
tutos, eliminó el valor nominal de las
acciones y aumentó el capital social en
S 1.096.288.257, mediante la capitali­
zación del "Fondo de Revalorización
D.L. 824, destinado a futuras capitaliza­
ciones".

El balance al 31 de diciembre de
1984, arroja una utilidad líquida de
8 1.580.399.952, después de efectuadas
las reservas, provisiones y castigos, de
acuerdo a la reglamentación vigente y a
estimaciones que se han considerado
adecuadas, la que se propone distribuir
en la siguiente forma:

— A cubrir dividendos
provisorios otorgados
con cargo a la utilidad
del ejercicio. S 1.021.866.690

— A distribuir un
dividendo de
S 6,029856.___________ S 558.533.253

8 1.580.399.952

Además, en cumplimiento de lo acor­
dado en la Junta Ordinaria de Accionistas
del 6 de abril de 1984, corresponde dis­
tribuir, durante 1985, el saldo de la re­
serva futuros dividendos por 8 36.209.931.

Aceptada por la Junta Ordinaria de
Accionistas la proposición de distri­
bución de la utilidad, el patrimonio de la
Sociedad quedaría constituido por un
capital autorizado, suscrito y pagado
de 8 8.815.866.188, representado por
92.627.990 acciones sin valor nominal.

En el curso del segundo semestre de
1984 se entregó al servicio el Sistema de
Operación (OPS) de la nueva Central de
Conmutación de Tráfico Internacional;
paulatinamente, se ha traspasado el sis­
tema de discado vía operadora a las nue­
vas instalaciones.

Durante el ejercicio se puso en servi­
cio instalaciones de celdas solares para
alimentar a las Radioestaciones de la Red
Troncal Norte que no tenían conexión a la
red pública de alimentación eléctrica.

Se inició y terminó la construcción de
oficinas y nueva radioestación para el
Centro Regional de Mantención de Chi-
llán; del mismo modo se proyectaron
nuevas dependencias para el Centro Re­
gional de Mantención de Puerto Montt.

Se continuó con la instalación de un
sistema de supervisión de las redes de
telecomunicaciones, poniéndose en ser­
vicio lo correspondiente a la zona central
del país e iniciándose el montaje del siste­
ma de la red norte hasta Arica.

Con el fin de ampliar la capacidad de
canalización telefónica en aproximada­
mente 700 canales, se han desarrollado
proyectos de instalación de equipo múlti-
plex a lo largo de toda la red. Además se
han proyectado importantes modificacio­
nes en el trazado y dimensionamiento de
los equipos de radio en el sector Santia­
go-Concepción.

Culminando un extenso proceso de
evaluaciones y estudios, la Empresa de­
cidió impulsar el desarrollo de la red na­
cional de transmisión de datos con con­
mutación de paquetes. Para su imple-
mentación ENTEL adquirió el equipa­
miento que disponía la Empresa Nacional
de Computación e Informática S.A. con el
cual se prestaban servicios en las ciuda­
des de Santiago y Valparaíso; en el ejerci­
cio se proyectó la ampliación de la cober­
tura de esta red a todo el país, de modo
que, a fines de 1985 se esté atendiendo el
servicio intermedio de transmisión dé da­
tos a las ciudades de Iquique, Antofagas-
ta, La Serena, Valparaíso, Santiago, Talca,
Concepción, Temuco, Valdivia y Punta
Arenas.

Se definieron las bases y se efectuó el
llamado a Licitación Pública Internacional
para el suministró de equipos de teleco­
municaciones destinados a modernizar y
ampliar la capacidad de la red troncal de
960 canales a 1.800 cañales telefónicos en
los tramos Copiapó-Antofagasta y Santia­

go-Chillán, reemplazar los equipos de
múltiplex de las radioestaciones Concep­
ción, Los Angeles y Curicó y ampliar la
capacidad de los radio enlaces de deriva­
ción hacia Los Angeles; Linares y Cha-
ñaral.

En el rubro de la tecnología digital, en
el ejercicio se continuaron los estudios
teóricos y de terreno necesarios para su
próxima incorporación en las redes de
Telecomunicaciones de la Empresa.

En el período se efectuaron ampliacio­
nes en las bandas bases de recepción sa-
telital del sistema internacional a través
de la adquisición, instalación y puesta en
marcha de equipos de canalización y re­
cepción; estas ampliaciones permitirán
en el futuro aumentar el número de paí­
ses enlazados directamente. En cuanto a
los servicios domésticos vía satélite, sé
efectuó la transición de ellos a un satélite
Intelsat V, de acuerdo a lo establecido en
los planes operacionales de Intelsat.

Finalmente, durante el ejercicio se han
instalado y ampliado algunos enlaces para
dar servicios especiales a empresas de di­
ferentes sectores de la economía.
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Servicios Nacionales

En el presente año, los KM.-circuitos
de enlaces que atienden a los Servicios
Telefónicos Nacionales alcanzaron un to­
tal de 1.895.631, los que comparados con
los del año anterior (1.633.970) represen­
tan un 16% de incremento (figura 1). En
cuanto a los Servicios Telegráficos Nacio­
nales, estos fueron atendidos por un total
de 376.362 KM.-circuitos que representan
un 9,2% de incremento con relación al
año anterior.

Los ingresos de los Servicios Naciona­
les alcanzaron en el ejercicio la suma de
$ 2.909.181.000 (moneda de diciembre de
1984).

Según su origen, los ingresos de Servi­
cios Nacionales provinieron en un 50,04%
de empresas concesionarias de servicio
público de telecomunicaciones (Compa­
ñía de Teléfonos de Chile S.A., Compañía
Nacional de Teléfonos S.A. de Valdivia,
Compañía de Teléfonos de Coyhaique
S.A. y Télex Chile S.A.) y en un 49,96% de
diferentes entidades o empresas, estata­
les y privadas (figura 2).

El desglose del total de los ingresos
nacionales según el tipo de servicio pres­
tado, se muestra en la figura 3.

La distribución de los clientes de nues­
tros servicios privados, en cuanto al sec­
tor económico a que pertenecen, se in­
dica en la figura 4.

ciudades de Coyhaique y Punta Arenas, a
través de la programación diaria de Tele­
visión Nacional.

Kilómetros Circuitos
Telefónicos Nacionales

Desglose Ingresos
Servicios Nacionales
según Tipo de Servicios
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FIC. N° 1
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1. Telefonía____________________ 73.82%
2. Prestaciones Varias 10.86%
3. Transmisión de Datos 6.28%
4. Transporte de T.V, y Radiodifusión 5.04%
5. Teleescritura y Telegrafía 4%

FIG. N° 3

El comportamiento tarifario de los Ser­
vicios Nacionales ha continuado favore­
ciendo a los usuarios de nuestras presta­
ciones. Las tarifas de los Servicios Priva­
dos no han sufrido incrementos desde
marzo de 1980; la misma situación se pre­
senta para los Servicios Públicos (CAD y
Servicio abonados). Lo anterior implica,
al 31.12.84 Rebajas Tarifarias que superan
al 60% en valores reales.

En cuanto al servicio telefónico cursa­
do a través de Compañías Distribuidoras,
la Empresa ha continuado percibiendo,
sin variación en relación al año anterior,
los porcentajes de compartición de ingre­
sos que han sido establecidos.

En el curso de 1984, se suscribió un
convenio con la Corporación de Televi­
sión de la Universidad Católica (Canal 13)
que permite extender la transmisión de
los programas de esa Corporación tele­
visiva a la ciudad de Concepción, con de­
rivaciones en San Fernando, Talca y Chi­
llan. Por otra parte desde comienzos del
ejercicio se está se está proporcionando
un servicio continuo de televisión a las
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Origen Ingresos
Servicios Nacionales

¡ 7. Otros 3.74%

Sector Económico de
Clientes Servicios Privados

3. Minería y Metalurgia 14.32%

1. Bancos y Finanzas_______________ 26.42% 
2. Comunicaciones y Transportes 17.94%

4, Gobierno y Defensa Nacional_____ 13.25%
5. Energía y Combustibles__________ 11.43%
6. Industrial 7.98%

8. Agroindustriay Forestal 3101%
9. Distribución

FIG. N°4



Servicios Internacionales

En el ejercicio, el tráfico telefónico in­
ternacional total alcanzó a 28.177.000 mi­
nutos tasables, los cuales, comparados
con los del año anterior significa un 11,8%
de incremento (figura 5). El tráfico de sali­
da alcanzó a 10.972.000 minutos tasables
representando un aumento de un 10%
con respecto al año anterior.

En el período, los ingresos por con­
cepto de Servicios Internacionales alcan­
zaron la suma de S 4.048.668.000 en pesos
de diciembre de 1984, de los cuales, un
85,15% corresponden a los Servicios de
Telefonía. El desglose de los ingresos, se­
gún el tipo de servicio, se muestra en la
figura 6.

En lo que respecta al desarrollo de
transporte de programas de televisión és­
te alcanzó un tráfico de 16.576 minutos
tasables (figura 7).

En cuanto a la dotación de canales tele­
fónicos internacionales, al 31 de diciem­
bre de 1984 se contaba con 439 canales,
de los cuales, 402 correspondían a circui­
tos vía satélite (figura 8).

Las tarifas de los servicios internacio­
nales, expresadas en francos-oro, han
permanecido constantes, experimentan­
do sólo variaciones en moneda nacional
motivadas por los cambios de paridades.
A fines del ejercicio se efectuaron rebajas
en diversos servicios de telefonía pública
internacional, en porcentajes que varían
entre un 10% y un 25%.

En el plano de la Corresponsalía telefó­
nica internacional, se destacan los nume­
rosos acuerdos logrados para implemen-
tar el tránsito automático y el Servicio de
Discado Directo Internacional. Al cierre
del ejercicio los usuarios telefónicos na­
cionales podían cursar llamados, sin asis­
tencia de operadora, con los siguientes
países: Alemania, Argentina, Bélgica, So­
livia, Brasil, Canadá, Colombia, Dinamar­
ca, Ecuador, España, Estados Unidos, Fin­
landia, Francia, Holanda, Inglaterra, Ita­
lia, México, Noruega, Panamá, Perú, Sue­
cia, Suiza y Venezuela.

Tráfico Telefónico
Internacional

Transporte Internacional de
Programas de Televisión
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Gestión y
Organización

Relaciones
Públicas

Relaciones
Internacionales

Durante el ejercicio se implementaron
en la orgánica de la Empresa dos grupos
de trabajo a objeto de desarrollar misio­
nes específicas. Uno de ellos fue creado
para desarrollar un sistema nacional con­
mutado de transmisión de datos, y el
otro, Comité de Informática, orientado a
la dictación de políticas y normas para
optimizar el uso de los recursos compu-
tacionales de la Empresa.

En 1984 se continuó aplicando, a través
de los recursos computacionales existen­
tes, el uso extensivo de bases de datos en
las operaciones técnicas y administrativas
de ENTEL lo que ha permitido incremen­
tar los sistemas que están siendo proce­
sados bajo la modalidad en línea.

En cuanto a la designación de ejecuti­
vos, se efectuaron rotaciones entre dis­
tintos cargos de nivel superior a objeto de
obtener un mayor aprovechamiento de la
experiencia interdisciplinaria y de optimi­
zar las condiciones de desafío y motiva­
ción que demanda la gestión de dichos
niveles.

En el período se actualizaron los pro­
cedimientos y normas vigentes de acuer­
do a nuevos requerimientos y se definió
un conjunto de disposiciones orientadas
a regular la forma de suscribir compromi­
sos contractuales con terceros.

En el ejercicio, la Empresa participó, al
igual que años anteriores, en la Feria In­
ternacional de Santiago (FISA 84) donde
administró el Pabellón de las Telecomuni­
caciones. Asimismo participó en la expo­
sición organizada por la Confederación
Unida de la Pequeña Industria y Artesana­
do y en el Seminario Nacional de Tele­
comunicaciones, organizado por el Insti­
tuto Profesional de Valdivia.

Se continuó con el ciclo de charlas pa­
ra colegios y estudiantes de enseñanza
media sobre el rol de las telecomunica­
ciones y se organizaron visitas al Centro
Nacional de Telecomunicaciones y Esta­
ción Terrestre Longovilo para estudiantes
universitarios, Academias Superiores de
Institutos Armados, Carabineros e Inves­
tigaciones y otros.

El Conjunto Folklórico Cayumanqui y
el Coro de Cámara de ENTEL-CHILE reali­
zaron numerosas presentaciones en di­
versos centros culturales y eventos inter­
nos de ENTEL. En cuanto a actividades
recreativas se organizaron Olimpíadas in­
ternas y otras en coordinación con dife­
rentes Empresas estatales en diferentes
regiones del país.

Durante 1984 la Empresa participó en di­
versas reuniones internacionales en su
calidad de miembro o signatario de los
siguientes organismos: INTELSAT, IN­
MARSAT, Unión Internacional de Teleco­
municaciones (UIT), Consejo de Teleco­
municaciones del Pacífico (PTC), Asocia­
ción Hispanoamericana de Centros de In­
vestigación y Estudios de Telecomunica­
ciones (AHCIET) y Conferencia Interame-
ricana de Telecomunicaciones (CITEL).

En el ejercicio, ENTEL-CHILE organizó
en Santiago, el seminario de nuevos ser­
vicios de telecomunicaciones de AHCIET,
el cual contó con la asistencia de delega­
dos de la mayoría de los países hispano­
americanos; en este evento se dio una
activa participación del sector nacional de
telecomunicaciones.

Cúpula de la torre de la
radioestación de Cerro
Caracol en
Concepción.



Administración
de Personal

PERSONAL
A fines del ejercicio y en un ambiente

de mutua comprensión, se iniciaron las
conversaciones con las Directivas Sindi­
cales para la negociación del próximo
Contrato Colectivo de Trabajo que regirá
por el bienio 1985-86.

La dotación de personal, al 31 de di­
ciembre de 1984, era de 1.366 trabaja­
dores.

Con ocasión de la ya tradicional cele­
bración del aniversario de la Empresa (20
años), se distinguió a 27 trabajadores con
20 años de servicios y a 98 con 10 años de
servicios.

ENTRENAMIENTO
En el período, los trabajadores de la

Empresa recibieron un total de 52.187 ho­
ras-hombre de entrenamiento en temas
diversos, correspondiendo 20.554 h.h. al
área administrativa y desarrollo ejecutivo
y 31.633 h.h. al área técnica y de informá­
tica^

De los cursos impartidos cabe desta­
car al dictado por un especialista francés,
representante de Thompson CSF, sobre
el tema "Transmisión Digital".

BIENESTAR
En 1984 se adquirieron, con cargo al

Impuesto Habitacional, 13 viviendas para
funcionarios de ENTEL; éstas correspon­
den a 10 departamentos en la localidad de
Melipilla, 1 casa en la Región Metropoli­
tana y 2 casas en la ciudad de Arica. Por
otra parte, para los mismos propósitos de
soluciones habitacionales definitivas, en
el ejercicio se otorgaron 58 préstamos ha­
bitacionales a trabajadores de ENTEL.

Además, en el ejercicio se otorgaron
numerosas prestaciones médicas y de
asistencia social a los trabajadores y sus
cargas familiares, entre las que se pueden
mencionar consultas médicas y dentales,
intervenciones quirúrgicas, servicio de
Jardín Infantil, Asistencia Jurídica y otras.

PREVENCION DE RIESGOS
En 1984, ENTEL se hizo acreedora, por

segunda vez, al Premio de Honor, máxi­
ma distinción de la Asociación Chilena de
Seguridad, por la labor de prevención de
riesgos realizada en el período.

En el ejercicio la empresa continuó su
labor de difusión de los potenciales ries­
gos que pueden afectar a los trabajadores
e instalaciones de ENTEL dictando los cur­
sos de capacitación necesarios y velando
por la existencia de adecuadas condicio­
nes de trabajo.

Estación Terrena de
Comunicaciones por
Satélite de Coyhaique.
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Estación Terrena de
Comunicaciones por
Satélite de Punta
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BALANCES GENERALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 1984 Y 1983
(En miles de pesos - M$)

ACTIVOS

ACTIVO CIRCULANTE:
Disponible
Depósitos a plazo
Valores negociables
Deudores por venta, neto
Documentos por cobrar, neto 
Deudores varios
Documentos y cuentas por cobrar a empresas relacionadas 
Impuestos diferidos
Gastos pagados por anticipado .....................................................................

Total activo circulante

1984 1983

291.354 165.882
538.207 270.708
—. — 5.373

1.263.642 1.210.667
48.885 67.005

173.553 193.107
437.264 355.304
79.857 46.524
44.750 27.972

2.877.512 2.342.542

ACTIVO FIJO:
Terrenos.......................................................................................
Construcciones y obras de infraestructura ..............................
Maquinarias y equipos ...............................................................
Otros activos fijos........................................................................

.......................... 212.523

.......................... 5.343.863

.......................... 16.473.497

.......................... 1.545.727

212.523
5.363.912

16.000.819
1.617.008

23.575.610 23.194.262
Menos depreciación acumulada................................................ .......................... 13.308.676 12.426.896

Total activo fijo neto 10.266.934 10.767.366

Las notas N°s 1 a la 26 forman parte integral de estos estados financieros.

OTROS ACTIVOS:
Inversiones en otras sociedades .... ....... 1.153.096 903.535
Deudores a largo plazo.......................................... 167.771 173.260
Otros ............ .T...’................................................................. .................................. 1.093.845 513.119

Total otros activos 2.414.712 1.589.914

Total activos 15.559.158 14.699.822
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ENTEL-CHILE
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.

PASIVOS Y PATRIMONIO 1984 1983

PASIVO CIRCULANTE:
Porción circulante de obligaciones con bancos e instituciones financieras .... 267.994 221.755
Porción circulante de documentos por pagar a largo plazo  103.092 363.748
Porción circulante de obligaciones con el público ........................................... 32.090
Dividendos por pagar  236.838 11
Cuentas por pagar  174.313 143.321
Acreedores varios  2.300 15.584
Provisiones  201.702 230.197
Retenciones  58.449 78.609
Impuestos a la renta  49.519 320.262

Total pasivo circulante 1.126.297 1.373.487

PASIVO A LARGO PLAZO:
Obligaciones con bancos e instituciones financieras...................... ................ 3.403.441 3.017.246
Documentos por pagar........................................................................ ................ 172.637 251.372
Obligaciones con el público............................................................... ................ 1.048.124
Impuestos diferidos............................................................................. ................ 96.714 45.945
Impuesto único (Art. 21, DL. 824),...................................................... ................ 301.336

Total pasivo a largo plazo 5.022.252 3.314.563

PATRIMONIO: 
Capital pagado 92.627.990 acciones....................................
Otras reservas.........................................................................

............................... 8.815.866 7.476.202
1.339.664

Total capital y reservas 8.815.866 8.815.866

Utilidades retenidas:
Reserva futuros dividendos ............................................
Utilidad neta del período ................................................
Dividendos provisorios ..................................................

............................... 36.210
........................... 1.580.400

............................... (1.021.867)

778.198
1.306.320

(888.612)

Total utilidades retenidas 594.743 1.195.906

Total patrimonio 9.410.609 10.011.772

Total pasivos y patrimonio 15.559.158 14.699.822
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Estados de Resultados
Por los años terminados al 31 de diciembre de 1984 y 1983
(en miles de pesos - MS)

22
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1984 1983

RESULTADOS OPERACIONALES:  
Ingresos de explotación  6.957.849 6.452.530
Menos costo de explotación .................................................................. (3.004.144) (2.947.594)

Utilidad bruta 3.953.705 3.504.936
Castos de ventas y administración  (1.139.758) (1.126.823)

UTILIDAD OPERACIONAL 2.813.947 2.378.113

RESULTADOS NO OPERACIONALES:__________________________________________________
Ingresos (gastos) fuera de explotación:

Ingresos netos INTELSAT  156.810 124.988
Ingresos financieros  68.253 68.857
Fluctuación de cambio, neta  3.537 48.889
Otros ingresos ................................................................................. 25.555 102.336
Resultados en venta de activos fijos  3.926 (1.585)
Remuneraciones del Directorio .......................................................... (2.083) (2.372)
Gastos financieros ............................................................................ (372.919) (337.411)
Otros gastos  (184.976) (96.156)
Corrección monetaria ....................................................................... 142.646 (232.280)

RESULTADO NO OPERACIONAL (159.251) (324.734)

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS A LA RENTA 2.654.696 2.053.379

Impuestos:
A la renta  (940.784) (928.741)
Unico (Art. 21 DL. 824)  (301.336)
Reverso impuesto diferido  ‘ 167.824 181.682
\ (1.074.296) (747.059)

UTILIDAD NETA DEL PERIODO 1.580.400 1.306.320

Las notas N°s 1 a la 26 forman parte integral de estos estados financieros.



Estados de Cambios en la Posición Financiera
Por los años terminados al 31 de diciembre de 1984 y 1983
(en miles de pesos - M$)
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1984 1983
M$ M$

RECURSOS:_________________________ _________________________________________
PROVENIENTES DE OPERACIONES:

Utilidad neta del período  1.580.400 1.306.320
Más (menos) cargos (abonos) a resultados que no representen

utilización de capital de trabajo:
Depreciaciones  1.195.726 1.141.419
Castigos y provisiones sobre deudas a largo plazo  147.411 48.937
Pérdida (utilidad) en venta y castigos de activos fijos, neta de impuestos... (2.473) 2.300
Reverso de impuestos diferidos  (167.824) (181.682)
Corrección monetaria neta asignable a rubros no circulantes  (201.015) (36.819)
TOTAL RECURSOS PROVENIENTES DE OPERACIONES 2.552.225 2.280.475

OTROS RECURSOS:________________________________________________________
Venta de activos fijos  18.521 14.438
Obtención de créditos largo plazo  1.386.521 192.854
Disminución de otros activos  40.550 3.607
Otros recursos no operacionales  226.940 1.853

TOTAL OTROS RECURSOS 1.672.532 212.752

TOTAL RECURSOS 4.224.757 2.493.227

APLICACIONES:___________________________________________ ; -J ,
Adiciones al activo fijo  820.660 1.232.909
Incremento de inversiones permanentes en otras empresas  70.124 163.358
Disminución de pasivo a largo plazo  300.278 538.462
Dividendos pagados y comprometidos  2.181.563 1.077.079
Otras aplicaciones  69.972 49.021

TOTAL APLICACIONES 3.442.597 3.060^T

AUMENTO (DISMINUCION) DEL CAPITAL DE TRABAJO 782.160 (567.602)

Las notas N°s 1 a la 26 forman parte integral de estos estados financieros.



Estados de Cambios en la Posición Financiera
Por los años terminados al 31 de diciembre de 1984 y 1983
(en miles de pesos - MS)

1984 1983
M$ M$

VARIACIONES EN LOS PRINCIPALES COMPONENTES
DEL CAPITAL DE TRABAJO:

Aumentos (disminuciones) en el activo circulante:
Disponible v depósitos a plazo . . ............................................ 392.971 383.620
Valores negociables........................................................................................ (5.373) (228.499)
Deudores por ventas, documentos por cobrar y deudores varios............... ...... 15.301 ( 29.841)
Documentos y cuentas por cobrar a empresas relacionadas....................... 81.960 55.168
Impuestos diferidos ........................................................................ ...... 33.333 46.524
Gastos pagados por anticipado y otros.......................................................... ...... 16.778 (460.750)

AUMENTO (DISMINUCION) EN EL ACTIVO CIRCULANTE 534.970 (233.778)

Disminuciones (aumentos) en el pasivo circulante:
Porción de obligaciones con bancos e instituciones financieras .............. ....... (46.239) 37.137
Porción de documentos por pagar a largo plazo ................................... ....... 260.656 (33.227)
Porción circulante de obligaciones con el público...................................... ....... (32.090) — —
Dividendos por pagar ....j................................................................ ....... (236.827) — —
Cuentas por pagar y acreedores varios ............................................... ....... (17.708) (10.333)
Provisión es y retenciones.............................................................................. ....... 48.655 (7.139)
Impuesto a la renta......................................................................................... ....... 270.743 (320.262)

(AUMENTO) DISMINUCION EN EL PASIVO CIRCULANTE 247.190 (333.824)
AUMENTO (DISMINUCION) DEL CAPITAL DE TRABAJO 782.160 (567.602)

Las notas N°s 1 a la 26 forman parte integral de estos estados financieros.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1984 Y 1983

1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO
DE VALORES

La Sociedad está inscrita en el Registro de
Valores bajo el número 0162, quedando
bajo la fiscalización de la Superintenden­
cia de Valores y Seguros.

2. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS
Corrección monetaria — Conforme a la re­
glamentación vigente, los estados finan­
cieros se encuentran expresados en mo­
neda de igual poder adquisitivo al 31 de
diciembre de 1984. Las actualizaciones
han sido efectuadas de acuerdo con prin­
cipios de contabilidad generalmente
aceptados. En su aplicación, se han teni­
do en consideración las normas estableci­
das por el Colegio de Contadores de Chi­
le y las disposiciones que sobre la materia
ha dictado la Superintendencia de Valo­
res y Seguros.
A objeto de facilitar la comparación de los
estados financieros al 31 de diciembre de
1984 con los del 31 de diciembre de 1983,
estos últimos se actualizaron en forma
extracontable, mediante la aplicación de
un 22,2% de reajuste. En igual porcentaje
fueron actualizadas todas las cifras en
moneda nacional referidas al año 1983
que se incluyen en las presentes notas.
Bases de conversión — Los activos y pasi­
vos en moneda extranjera se convierten a
los tipos de cambio vigentes al cierre del
año, que para el dólar estadounidense
fue de US$1 = CHS 128.24 al 31 de di­
ciembre de 1984, y de US$1 = CHS 87,54
al 31 de diciembre de 1983.
Activo fijo y depreciaciones — El activo fijo
se presenta a su valor de adquisición o de
aporte, más revalorizaciones legales. Las
depreciaciones son calculadas sobre los
saldos netos revalorizados de activo fijo,
en base al método de depreciación lineal,
considerando los años de vida útil para
cada tipo de bienes de conformidad con
estudios técnicos y/o disposiciones lega­
les vigentes.
Leasing financieros - Los contratos de
arriendo que cumplen las características
de leasing financiero son contabilizados
como activo en un monto equivalente ál
"valor presente" de las cuotas de arren­
damiento que deberán ser pagadas en él
período del contrato, más el "Valor pre­
senté" de la opción de compra.
Los activos en leasing se revalorizan y de­

precian de acuerdo con las mismas nor­
mas señaladas para el activo fijo.
Inversiones en otras sociedades - Las in­
versiones permanentes de la Sociedad es­
tán representadas fundamentalmente
por el aporte que debe mantener en su
calidad de miembro, en representación
del Gobierno Chileno, en la International
Telecommunications Satellite Organiza­
ron (INTELSAT), a fin de tener acceso al
sistema de comunicaciones satelitales
que dicha organización explota.
El aporte en esta Organización represen­
ta derechos expresados en dólares esta­
dounidenses, equivalentes a la propor­
ción del patrimonio de INTELSAT aporta­
do por la Sociedad (USS 8.718.009, repre­
sentativos del 0,578405% en 1984 y USS
7.894.968, representativos del 0,578699%
en 1983), más los anticipos efectuados pa­
ra nuevas inversiones (USS 188.297 en
1984 y USS 461.436 en 1983).
Los ingresos percibidos por la Sociedad a
título de participación en los resultados
de INTELSAT son contabilizados con abo­
no a resultados, los que para los ejerci­
cios 1984 y 1983, ascendieron a MS 156.810
y MS 124.988, respectivamente.
Las demás inversiones en otras Socieda­

des corresponden a aportes efectuados
en International Maritime Satellite Orga-
nization (INMARSAT), M11.607 (USS
12.532) a 1984 y MS 1.670 (USS15.621) a
1983 y a aportes en cooperativas de elec­
trificación y otros por MS 9.344 a 1984 y
MS 7.948 a 1983.

Impuestos a la renta - Los impuestos a la
renta son debitados a resultados recono­
ciendo su efecto en el mismo año en que
se contabilizan los gastos e ingresos. El
efecto tributario neto de las diferencias
temporales, originados en relación al im­
puesto determinado según las disposicio­
nes tributarias vigentes, es diferido.

3. CAMBIOS CONTABLES
Durante los ejercicios 1983 y 1984, no se
han producido cambios en la aplicación
dé principios de contabilidad.

4. CORRECCION MONETARIA
De acuerdo con las normas de corrección
monetaria mencionadas en Nota 2, al 31
de diciembre de 1984 y 1983, sé produjo
un (abono) cargó neto a resultados por
valor de MS (142.646) y MS 232.280, res­
pectivamente, según el siguiente detalle:

1984 1983
MS M$

Cargos (abonos) a resultados por actualización de:
Capital propio financiero  1.637.783 1.845.782
Obligaciones en moneda extranjera y otros  622.459 594.647
Activo circulante  (354.422) (172.026)
Activo fijo  (2.034.142) (2.179.314)
Otros activos  (357.436) (140.932)
Dividendos provisorios  (114.948) (67.719)

Corrección monetaria cuentas de balance  (600.706) (119.562)
Corrección monetaria cuentas de resultado  458.060 351.842

Corrección monetaria neta (abonada) cargada
a resultados  j (142.646) 232.280
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5. DEPOSITOS APLAZO
Corresponde a colocaciones de excedentes transitorios de caja que ha efectuado la
Sociedad en depósitos a corto plazo, en el sistema financiero nacional. Estos depósitos
no se encuentran sujetos a ninguna restricción y son de absoluta disponibilidad.
El saldo al 31 de diciembre de 1984, está representado por las siguientes colocaciones,
efectuadas en las condiciones que se indican. Se incluyen intereses devengados.

MS Vencimiento 
Tesorería General de la República (PRT-T6) .................... 241.372 01.04.85
Banco de Santiago ..................................................... 138.101 06.05.85
Banco de Chile .......................................................... 53.671 18.04.85
Citicorp S.A. (Con garantía títulos estatales)  105.063 06.05.85

538.207

El saldo al 31 de diciembre de 1983 corresponde en su totalidad a depósitos a plazo en
moneda extranjera por USS 2.520.603, en bancos locales con vencimientos a menos de
treinta días.

La Sociedad mantiene vigente la opción de retrocomprar USS 3.687.000 al Banco
Central de Chile, en relación con contratos de ventas que consideraron esta opción
(Operaciones SWAP). Los plazos y montos para ejercer las opciones son los si­
guientes:

USS

04.01.85 350.000
29.01.85 1.400.000
29.01.85 970.000
29.01.85 300.000
29.01.85 200.000
29.01.85 143.000
10.05.85 324.000

6. DEUDORES POR VENTAS
Bajo este rubro se incluyen los siguientes valores a cobrar de origen comercial:

1984 1983
M$ M$

Corresponsales en el exterior (equivalentes
a USS 8.075.040 en 1984 y USS 9.199.313 en 1983) ........ 1.035.543 984.086

Compañías de Telecomunicaciones  110.420 107.822
Clientes  129.679 126.091
Menos estimación deudas incobrables ........................ (12.000) (7.332)

1.263.642 1.210.667

En lo que respecta a participaciones por cobrar a corresponsales de servicios en el
exterior, se incluyen en ellas el saldo adeudado por el corresponsal venezolano, por
MS 300.936 (USS 2.346.659) en 1984 y MS 446.156 (USS 4.170.697) en 1983.

El detalle de las participaciones adeuda­
das por este corresponsal al 31 de diciem­
bre de 1984 es el siguiente:

Período USS MS

1982 28.373 3.639
 1983968.540 124.206

1984 1.349.746 173.091
2.346.659 300.936

A pesar de existir un atraso en los pagos
que va más allá de los términos normales
para este tipo de servicios, la Sociedad
teniendo en consideración las prácticas
habituales que rigen este tipo de relacio­
nes, derivadas de las características pro­
pias de un servicio telefónico internacio­
nal reciproco, estima que la recuperación
de esta deuda está asegurada, razón por
la cual no ha estimado necesario consti­
tuir provisiones para cubrir una eventual
irrecuperabilidad.
Durante el año 1984, el flujo de remesas
por parte de este corresponsal, el cual se
encontraba suspendido hasta diciembre
de 1983, se ha visto reactivado, habiéndo­
se recibido remesas por USS 3.163.383,
las que cubrieron las participaciones que
se encontraban pendientes desde 1980 en
adelante.
La administración de la Empresa conside­
ra satisfactorio el resultado de las gestio­
nes de cobranza que está llevando a cabo,
y estima que ellas permitirían continuar
con la regularización de la situación de
este corresponsal.
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7. DEUDORES VARIOS
En este rubro se encuentran incluidos los siguientes conceptos:

1984 1983
_______________________________________________________________ MS M$

Prestaciones económicas al personal .................................... 56.370 63.795
Cuenta corriente con INTELSAT (equivalente a USS 338.526

en 1984, USS 291.695 en 1983) ............ 43.413 31.153
Depósitos en garantía por Cartas de Crédito .......................... 45.964 71.356
Otros deudores  27.806 26.803

173.553 193.107

8. EQUIPOS EN LEASING
Los contratos suscritos bajo la modalidad
de leasing son los siguientes:
- En 1975 la Sociedad tomó en arren­

damiento por ocho años a la Empresa
Electrónica Nacional Ltda. (ELECNA)
mil teleimpresores, documentándose
el total de la deuda por este arriendo a
medida que se recibieron los equipos.
Además del mencionado contrato de 
arriendo, también se suscribió una
promesa de compra-venta, mediante
la cual ELECNA se compromete a ven­
der y la Sociedad se compromete a
comprar estos equipos dentro de los 30
días siguientes a la fecha de termina­
ción del contrato de arrendamiento de
cada equipo, en un precio no superior
al 1% del valor del costo de adquisición
respectivo que aparezca en los regis­
tros contables de ELECNA. En caso de
no cumplimiento de la obligatoriedad
de compra o venta, la parte que incurra
en incumplimiento pagará a la otra la
cantidad de USS 2.084 por teleimpre­
sor. La tasa de interés implícita de este
contrato es de un 8% anual.

— El 29 de diciembre de 1981, se suscribió
con Manufacturers Hanover Leasing
Ltd. un contrato con opción de compra
por equipos electrónicos de procesa­
miento de datos, que se cancelará en
60 cuotas mensuales, con un interés
fluctuante, que es determinado al ini­
cio de cada semestre, en función de la
variación de la tasa LIBOR. Al 31 de
diciembre de 1984 y 1983 regían tasas
anuales del 15,00% y 16,10%, respecti­
vamente. Con fecha 30 de mayo de
1983 se modificó el contrato original
por la incorporación de nuevos equi­
pos por USS 73.529. Esta modificación
no altera el plazo ni las condiciones de

cancelación descritas anteriormente.
Los bienes adquiridos bajo modalidad
de leasing se presentan valorizados de
acuerdo con la práctica contable descrita
en Nota 2.
Los valores adeudados por estos contra­
tos y el monto de los activos relativos a los
mismos, se incluyen en las Notas 12 y 9,
respectivamente.

9. ACTIVO FIJO
Los principales bienes incluidos en los
diferentes rubros del activo fijó son los
siguientes:
— Construcción y Obras de Infraestruc­

tura. De las distintas obras civiles con
que cuenta la Sociedad a lo largó del
país, la más importante está represen­
tada por el Centro Nacional de Tele­
comunicaciones ubicado en Santiago,
cuyo valor bruto al 31 de diciembre de
1984 asciende a MS 2.567.779.

- La depreciación acumulada del conjun­
to dé Obras civiles al 31 de diciembre de
1984 alcanza al 24% de su valor bruto.

Maquinarias y Equipos. Comprende los
siguientes tipos de bienes ál 31 de diciem­
bre de cada ano.;

1984 1983
M$ M$

Equipos de Telecomunicaciones  12.054.247 11.617.036
Equipos Electromecánicos  961.838 949.038
Equipos de Transporte  167.147 163.390
Sistemas Terrestres de Comunicaciones por Satélite  2.783.611 2.783.082
Instrumentos y Herramientas  506.654 488.273

Totales 16.473.497 16.000.819

La depreciación acumulada del conjunto de maquinarias y equipos al 31 de diciembre
de 1984 alcanza al 71% de su valor bruto.
Otros Activos Fijos. Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de
diciembre de cada año:

1984
MS

1983
MS

Obras e® construcción ....................................... ................... 259.091 457.555
Equipos, materiales y repuestos (nuevos) .............................. 636.464 578.336
Equipos en leasing ............................................... .................. 275.301 287.488
Mobiliario de oficina ........................................... .................. 302.457 290.699
Otros..................................................................... ... .................. 72.414 2.930

Totales 1.545.727 1.617.008

Dentro del rubro "Otros", se incluye un anticipo por MS 70.000, otorgado a la Empresa
Nacional de imputación por la transferencia de la red de transmisión de datos. El
precio de la transacción es del orden de los MS 100.000 y los contratos definitivos
quedarán materializados dentro de los próximos meses.
- Depreciaciones. Del total de depreciaciones acumuladas presentadas en el balance

MS 1.195.726 y MS 1.141.419, corresponden a los ejercicios 1984 y 1983, respecti­
vamente.
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10. DEUDORES A LARGO PLAZO
En este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de 1984 y 1983:

1984 1983
__________________________________________________________ M$______M$
Deuda de Televisión Nacional de Chile ................................. 80.614 120.269
Deudores por venta, netas de provisión de MS 29.000 en 1984 ..... 49.813 18.742
Préstamos habitacionales al personal con garantías y otros ....... 37.344 34.249

Totales 167.771 173.260

En noviembre de 1983 concluyeron las negociaciones iniciadas a principios de ese año
entre la Sociedad y Televisión Nacional de Chile, que contemplaron la revisión de los
contratos que se encontraban vigentes.
La negociación final no tuvo efecto en los resultados de la Sociedad, habiéndose
acordado la cancelación total de los saldos adeudados por dicha Corporación a través
de 60 cuotas mensuales reajustables según la variación de la "Unidad de Fomento". El
valor reflejado en este ítem, corresponde al "valor presente" de las cuotas cuyo
vencimiento es a más de un año plazo.

11. OTROS ACTIVOS
El saldo presentado en la cuenta Otros, bajo el rubro "Otros Activos", se compone
como sigue:

1984 1983
_________________________________________________ M$ M$

Pagarés por diferencias de cambio (a) ................................. 1.052.087 508.975
Descuento no amortizado en colocación de bonos (b) .......... 32.025 —
Estudios de inversiones en proyecto .................................. 9.733 4.144

Totales 1.093.845 513.119

a) Pagarés por diferencias de cambio -
Conforme a disposiciones del Banco
Central de Chile, la Sociedad recibirá
de dicha Institución pagarés por un
monto equivalente al diferencial cam­
biarlo entre la tasa de cambio a la cual
deberán ser adquiridas las divisas para
el servicio de sus obligaciones finan­
cieras en moneda extranjera y la tasa
preferencia! a la cual dichas operacio­
nes tienen acceso.
Al 31 de diciembre de 1984 y 1983, este
diferencial equivalía a S 39,22 y S 14,73
por dólar (valor histórico), respectiva­
mente.
Los pagarés a recibir son emitidos por
el Banco ¡Central de Chile, expresados
en Unidades de Fomento, devengan
uñ interés pagadero semestralmente
de un 3% anual y su plazo de venci­
miento es de 10 años a contar de la
fecha de cada servicio de deuda. Al 31
de diciembre de 1984, el monto total de
las obligaciones que dan derecho
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al Cobro de pagarés mencionados as­
ciende a USS 26.825.258, los que va­
luados a $ 39,22, por dólar, totalizan
MS 1.052.087 (1983 MS 508.975).

Durante 1984, con ocasión de los servi­
cios de deudas efectuados, se recibie­
ron pagarés por UF. 38.984, los que
fueron transados en el mercado finan­
ciero, a un valor promedio de alrede­
dor de un 69% de su "valor par".

b) Descuento no amortizado en colocación
de bonos — En la colocación de los bo­
nos de oferta pública a que se hace
referencia en la Nota 13, se logró un
precio de venta equivalente al 95,91%
del valor reajustado más intereses de­
vengados que presentaban los títulos
("valor par") al día en que se materiali­
zó la operación.
El total de la emisión fue colocada
el 14 de noviembre de 1984, fecha
a la cual su "valor par" ascendía a
MS 993.672, frente a un valor de venta
de MS 953.024. Esto representó un des­
cuento de MS 40.648, valor que está
siendo amortizado con cargo a gastos
en función de los intereses que va de­
vengando la emisión. Los cargos a gas­
tos por este concepto durante 1984,
ascendieron a MS 1.242, y se encuen­
tran incluidos bajo el rubro gastos fi­
nancieros en el estado de resultados.

12. PASIVO CIRCULANTE Y PASIVO
A LARGO PLAZO

Pasivo circulante — Los pasivos a corto
plazo vigentes al 31 de diciembre de 1984
y 1983, corresponden fundamentalmente
a:

— Parte circulante del pasivo largo plazo que se detalla más adelante y cuyos ven­
cimientos clasificados por trimestres, son los siguientes:

1985
M$

1984
M$

Vencimientos en:
Primer trimestre........................................................................... 110.684 122.327
Segundo trimestre....................................................................... 151.813 196.609
Tercer trimestre ........................................................................... 20.824 87.865
Cuarto trimestre ............................................................ 119.855 178.702

TOTALES 403.176 585.503

- Dividendos por Pagar. Refleja principalmente la parte aún no
videndo de MS 636.823 a que se hace referencia en la Nota 19.

cancelada del di-



- Cuentas por pagar a proveedores que incluyen los siguientes conceptos.

Al 31 de diciembre de Vencimiento
máximo a1984

M$
1983
M$

INTELSAT............................................................................. 87.203 60.334 90 días
Corresponsales del exterior ..................................... 48.055 58.047 180 días
Otros proveedores ......................................................... 39.055 24.940 30 días

TOTALES 174.313 143.321

PASIVO A LARGO PLAZO: Los Préstamos Bancarios, Documentos por Pagar y Obligaciones con el Público al 31 de diciembre de 1984
y 1983, en miles de pesos son los siguientes:

Saldos al
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1984 POR AÑO DE PAGO 31.12.83

Moneda
Original 1985 1986 1987 1988 1989 1990

1991a
Extinción Total C. Plazo L Plazo

Tasa
Interés

Ultimo
Año

Vencimiento

Créditos
(a) Obligaciones con Bancos

BID286/OC-CH ................................. FS 18.794 15.405 15.405 15.405 15.405 15.405 77.026 172.845 18.910 167.762 8.00% 1995
BID286/OC-CH ................................. DM 6.003 4.920 4.920 4.920 4.920 4.920 24.605 55.208 5.858 51.964 8,00% 1995
BID286/OC-CH ................................. USS 108.006 88.530 88.530 88.530 88.530 88.530 442.650 993.306 91574 812.338 8,00% 1995
BID 10/CDCH.................................. CAN $ 18.823 17.884 17.884 17.884 17.884 17.884 134.128 242.371 16.635 212.582 35 % 1988

Sub-total BID 151.626 126.739 126.739 126.739 126.739 126.739 678.409 1.463.730 132.977 1.244.646

SvenskaHandelsbanken I .................... USS 34.166 32.816 32.816 16.408 116.206 28.829 95.810 9,35% 1988
Svenska Handelsbanken II ....................... USS 29.461 28.566 28.566 28.565 115.158 16.875 62.279 955% 1988
L.M. Ericsson ..................................... USS — 2.076 8.303 1988
N.I.O. Bank................................................ FH 1.724 1.724 3.276 1.600 6.5 % 1985
The Bank of Tokyo .............................. USS 769.440 — 769.440 641:843 LIBOR + 5/8 1986
Midland Bank Ltd............................... USS 51.017 1.154.160 1.205.177 37.722 962.765 LIBOR + 7/8 1986

TOTAL OBLIGACIONES CON BANCOS 267.994 2.111.721 188.121 171.712 126.739 126.739 678.409 3.671.435 221.755 3.017.246

(b) Documentos por Pagar
ELECNA Leasing ................................. USS 78.394 27.967 106.361 87.045 88.498 8,00% 1986
Manufact. Hanover Leasing ..................... USS 43.580 46.854 90.434 35.890 76.147 15.00% 1986
Olivetti Leasing.................................. USS — 832 - .- 14,51% 1984
Menos:
IVA e Intereses por devengar ............... USS (31.687) (16.118) (47.805) (38.443) (40.588)

Sub-total Leasing 90.287 58.703 148.990 85.324 124.057

Derechos Aduana Diferidos ................. USS 11.393 11.393 11.393 11.393 11.393 11.393 56.969 125.327 11.387 125.262 1995
Tesorería General de la República ......... USS —. — 250.145 7,00% 1984
ENAP ............................................... s 1.412 — 1.412 16.892 2.053 8,00% 1985

TOTAL DOCUMENTOS POR PAGAR 103.092 70.096 11.393 11.393 11.393 11.393 56.969 275.729 363.748 251.372

(c) Obligaciones con el Público
Bonos .............................................. UF 32.090 —. — 149.735 299.470 299.470 299.449 1.080.214 — 75 % 1990

TOTAL (a + b + c) 403.176 2.181.817 349.249 482.575 437.602 437.581 735.378 5:027.378 585.503 3.268.618
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13. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
(BONOS)

Con fecha 2 de octubre de 1984, la Super­
intendencia de Valores y Seguros inscri­
bió bajo el N° 074 del Registro de Valores,
la emisión de Bonos aprobada por el Di­
rectorio de la Sociedad en Sesión de fe­
cha 12 de julio de 1984.
El monto de la emisión asciende a 470.000
Unidades de Fomento (U.F.), equivalen­
tes a MS 919.298, según valor de la U.F. al
1o de agosto de 1984, fecha a partir de la
cual se devengan los intereses y reajus­
tes. Los títulos se dividen en tres series,
cuyo número de bonos y valor nominal,
son los siguientes:
A-1 por 350 bonos de U.F. 1.000 cada una;
A-2 por 180 bonos de U.F. 500 cada una, y
A-3 por 300 bonos de U.F. 100 cada una.

Estos bonos son al portador y se reajustan
según la variación del valor de la UF entre
el 1o de agosto de 1984 y el día de los
respectivos vencimientos. Devengan in­
tereses a partir de la misma fecha, a la tasa
del 7.5% en base anual de 365 días, los
que son calculados sobre la parte no
amortizada de capital, previamente re­
ajustado.
La amortización del capital se hará en
7 cuotas semestrales sucesivas de igual
valor, venciendo la primera de ellas el 1o
de agosto de 1987. A su vez los intereses
se pagan en 12 cuotas semestrales sucesi­
vas, conjuntamente con la cuota de capi­
tal cuando corresponda, venciendo la pri­
mera de ellas el 1o de febrero de 1985.
Las restricciones de carácter financiero
más relevantes que impone a la Sociedad
el contrato de emisión dicen relación
con:
(a) La no disminución del capital social.
(b) No constituir en favor de acreedores

distintos de los tenedores de bonos,
prendas, hipotecas o cualquier grava­
men sobre los bienes existentes, sal­
vo para garantizar créditos bancarios
con vencimiento a menos de un año.

(c) La no adquisición de acciones de su
propia emisión o distribución de ac­
tivos a sus accionistas.

(d) No asumir nuevas obligaciones de lar­
go plazo que le signifiquen que:
(d1) Su pasivo exigible con un plazo

superior a un año exceda de 1,5
veces su patrimonio; y
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(d2) La relación proyectada para cada año entre el resultado de explotación más la
depreciación por una parte y, por la otra, la suma de las amortizaciones,
intereses y comisiones correspondientes a la deuda con vencimiento superior
a un año, resulte inferior a 1,5 veces.

El monto del capital adeudado y los intereses devengados al 31 de diciembre de 1984,
se incluyen en la nota 12.
14. PROVISIONES Y CASTIGOS
Provisiones — Las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 1984 y 1983, son las
siguientes:

1984
MS

1983
MS

Beneficios devengados por el personal de acuerdo con contratos
colectivos de trabajo....................................................................

Costo de feriado legal .........................................................
85.919

115.783
117.446
112.751

TOTALES 201.702 230.197

Además de las provisiones antes detalladas, existen provisiones para deudas incobra­
bles ascendentes a MS 68.000 en 1984 y MS 55.112 en 1983, que han sido deducidas de
las siguientes cuentas:

1984 1983
M$ MS

Deudores por ventas  12.000 7.332
Documentos por cobrar  24.500 38.615
Deudores varios  2.500 9.165
Deudores a largo plazo (por ventas)  29.000 —

TOTALES 68.000 55.112

Castigos - Los principales castigos efectuados durante 1984 y 1983 son los siguientes:

1984 1983
____________________________________________________________ MS MS
Estimación de pérdida en la venta del actual equipamiento del

Centro Internacional de Conmutación Automática, el que se
encuentra en etapa de reemplazo por una nueva planta
Ericsson  93.298 —

Retiros de equipos e instalaciones  16.213 35.263
Castigos estudios de proyectos  8.900 13.674

Sub-total 118.411 48.937
Castigos de cuentas por cobrar a clientes y otros  19.793 9.527

Totales 138.204 58.464

15. IMPUESTO A LA RENTA
El cargo financiero a resultados de los años 1984 y 1983 se desglosa de la siguiente
forma:

1984 1983
___________________________________________________________M$______ MS

Impuesto a la renta por pagar  755.628 977.522
Impuesto diferido por diferencias temporales del ejercicio  185.156 ( 48.781)

Total cargo a resultados del ejercicio 940.784 928.741



Los pagos provisionales mensuales efec­
tuados por la Sociedad para cubrir dichos
impuestos ascienden a MS 706.109 en
1984 y MS 657.260 en 1983. El saldo neto
adeudado al 31 de diciembre de 1984 y
1983 de MS 49.519 y MS 320.262, respecti­
vamente, se incluye en el pasivo circu­
lante.
Además de la provisión recién men­
cionada, cuyo pago en la parte no cu­
bierta por pagos provisionales se mate­
rializa en abril de 1985, la Sociedad provi-
sionó para 1984, un gravamen adicional
por MS 301.336, que surge de la interpre­
tación más generalizada hasta ahora de la
reforma tributaria y circulares posteriores
emitidas por el Servicio de Impuestos In­
ternos.
Este gravamen adicional está contempla­
do en el nuevo artículo 21 del DL. 824
(establecido por la Ley N° 18.293 del 31 de
enero de 1984), y su integro en arcas fisca­
les recién se debe producir en abril de
1986, razón por la cual ha sido clasificado
en el pasivo a largo plazo.

16. IMPUESTOS DIFERIDOS
Los saldos por impuestos diferidos pre­
sentados en el activo circulante y el pasi­
vo a largo plazo, han sido determinados
de acuerdo con el criterio de reconoci­
miento de impuestos mencionados en la
Nota 2. En ambos ejercicios estos saldos
tienen su origen en el diferente trata­
miento tributario que afecta, en el caso
de los saldos de activo, a los beneficios
devengados del personal Nota 14, Con­
tratos de Leasing Nota 8, Provisiones y
Castigos Nota 14 y, en el caso de los sal­
dos de pasivo, a los pagarés por diferen­
cia de cambio por recibir Nota 11.
En diciembre de 1983 se reversaron con
abono a los resultados de ese año, im­
puestos diferidos netos a pagar por
MS 181.682, por los efectos de la deroga­
ción del impuesto habitacional y de la
reforma tributaria. Esta reforma, entre
otras materias, elimina el impuesto tasa
adicional de la ley del impuesto a la renta,
a partir del año comercial 1986 y reduce su
tasa durante los años 1984 y 1985.
Por la misma razón y de igual manera,
durante 1984 se reversaron con abono a
los resultados MS 167.824, representati­
vos de los menores impuestos que grava­
rán a aquellas operaciones generadas en
el ejercicio y cuya tributación es diferida a

períodos afectados con tasas inferiores,
conforme a las disposiciones legales vi­
gentes.

17. INDEMNIZACIONES POR AÑOS
DESERVICIO

La Sociedad aporta mensualmente un
8,66% de los sueldos bases a la "Corpora­
ción Mutual Entel-Chile", para que ésta
pueda cumplir con sus finalidades, entre
las que se cuenta el otorgamiento de las
indemnizaciones por años de servicios al
personal que se retira de ENTEL. Este
aporte constituye la única obligación de
la Sociedad, delimitando toda responsa­
bilidad futura en cuanto al otorgamiento
de indemnizaciones por este Concepto.
Los aportes efectuados en 1984 y 1983 as­
cendieron a MS 46.832 y MS 46.387, res­
pectivamente, y se encuentran incluidos
como parte del costo de explotación y de
ventas y administración.

18. ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA
Los activos y pasivos en moneda extranjera vigentes al 31 de diciembre de 1984 y 1983,
son los siguientes:

1984
USS (I

1983
miles)

1984
$(m

1983
¡les)

Activos:
Disponible .............................................. 1.595 3.252 204.543 284.680
Deudores por venta (corresponsales) .. 8.075 9.311 1.035.543 815.085
Inversiones en otras Sociedades.......... 8.919 8.372 1.143.752 732.885
Otros ............................................ 477 520 61.214 45.521

Total activos 19.066 21.455 2.445.052 1.878.171

Pasivos:
Parte circulante del pasivo largo plazo . 2.933 5.337 376.106 467.201
Cuentas por pagar ................................. 1.109 1.208 142.166 105.748
Pasivo a largo plazo................................ 28.277 30.773 3.626.274 2.693.869

Total pasivos 32.319 37.318 4.144.546 3.266.818

Para una adecuada comprensión de esta
Nota, los activos y pasivos pactados en
monedas extranjeras distintas del dólar
estadounidense fueron convertidos a es­
te último de acuerdo con las paridades
oficiales proporcionadas por el Banco
Central de Chile al cierre de cada ejer­
cicio.
Los activos y pasivos en dólares antes
detallados, se convirtieron a pesos de
acuerdo con los tipos de cambio vigen­
tes al 31 de diciembre de 1984 y 1983, de
USS1 = S 128,24 y USS 1 = S 87,54, respec­
tivamente.
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19. PATRIMONIO
Variaciones del patrimonio — Durante los años terminados el 31 de diciembre de 1984 y 1983 las cuentas de patrimonio registraron las
siguientes transacciones:

Capital
Pagado

Otras
Reservas

Reservas
Futuros

Dividendos
Utilidades
Retenidas Total

Saldos al 31.12.82 ............................................................... MS 4.945.841 886.247 508.568 130.925 6.471.581
Reparto dividendos definitivos......................................... — (130.925) (130.925)
Corrección monetaria del capital propio ......................... 1.172.164 210.041 128.255 —.— 1.510.460
Utilidad de 1983 .................................................................. —— —, j— 1.069.002 1.069.002
Dividendos provisorios repartidos durante 1983 ............ —.— —.— (727.178) (727.178)

Saldos al 31.12.83 6.118.005 1.096.288 636.823 341.824 8.192.940
Actualización (22,2%) .............................................. 1.358.197 243.376 141.375 75.884 1.818.832

Saldos actualizados 7.476.202 1.339.664 778.198 417.708 10.011.772

Saldos históricos al 31.12.83 .............................................. MS 6.118.005 1.096.288 636.823 341.824 8.192.940
Reparto dividendos definitivos......................................... — — — (341.824) (341.824)
Distribución reserva futuros dividendos ......................... (636.823) —. — (636.823)
Capitalización otras reservas............................................. 1.096.288 (1.096.288) —.— —.—
Corrección monetaria del capital propio ......................... 1.601.573 36.210 —.— 1.637.783
Utilidad de 1984 .................................................................. — — — — — — 1.580.400 1.580.400
Dividendos provisorios repartidos durante 1984 ............ — (1.021.867) (1.021.867)

Saldos al 31.12.84 MS 8.815.866 36.210 558.533 9.410.609

Capital pagado — Las Juntas Ordinarias de
Accionistas celebradas con fecha 6 de
abril de 1983 y 4 de abril de 1984, aproba­
ron los estados financieros al 31 de di­
ciembre de 1982 y 31 de diciembre de
1983, respectivamente. Por dichos actos,
el capital y el valor de las acciones se
modificaron de pleno derecho, quedan­
do representado por 92.627.990 acciones
de un valor nominal unitario de S 53,39 y
S 66,05 para los respectivos años.
Posteriormente, la Junta General Extraor­
dinaria de Accionistas, celebrada el 19 de
diciembre de 1984, entre otras modifica­
ciones introducidas a los estatutos elimi­
nó el valor nominal de las acciones y au­
mentó el capital social en MS 1.096.288,
mediante la capitalización del "Fondo de
Revalorización DL. 824, destinado a futu­
ras capitalizaciones". Este fondo se pre­
senta en el balance 1983, bajo el rubro
Otras Reservas.
Utilidad líquida - De acuerdo con los es­
tatutos de la Sociedad, la totalidad de las
utilidades y las reservas de utilidades, son
susceptibles de distribuirse como divi­
dendos entre los accionistas.
Dividendos — La Junta Ordinaria de Ac­
cionistas celebrada el 6 de abril de 1983,

acordó repartir el siguiente dividendo de­
finitivo:
- S 1,413455 por acción, equivalente a

MS 130.925, con cargo a las utilidades
no distribuidas de 1982.

Además, durante 1983 el Directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes
dividendos provisorios:

Fecha de
Acuerdo

Dividendo
por Acción

Total
Dividendo
Histórico

M$

Total
Dividendo

Actualizado
al 31.12.83

M$

28.04.83 2.294667 212.550 243.158
28.07.83 2,607578 241.535 263.514
20.10.83 2.350000 217.676 220.506

671.761 727.178

La Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 4 de abril de 1984, entre otras materias
acordó repartir los siguientes dividendos definitivos:
- $ 3,6902876 por acción, equivalente a MS 341.824, con cargo a las utilidades no

distribuidas de 1983.
— Un dividendo definitivo con cargo a la Reserva Futuros Dividendos, por un total de

MS 636.823.
- De este valor, MS 200.000 fueron cancelados durante junio de 1984; y MS 200.000

durante octubre de 1984; el saldo de MS 266.823 se cancelará durante los primeros
meses de 1985.
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Por otra parte el Directorio de la Sociedad acordó distribuir en 1984 los siguientes
dividendos provisorios:

Fecha de
Acuerdo

Dividendo
por Acción

Total
Dividendo
Histórico

Total
Dividendo

Actualizado

26.04.84 3.943183 365.249 432.®
08.08.84 3.771756 349.370 394.439
08.11.84 2.076046 192.300 194.608

906.919 1.021.867

20. TRANSACCIONES DE ACCIONES
Durante 1984 y 1983 no existieron operaciones de compra o venta de acciones de la
Sociedad por parte de sus accionistas mayoritarios, Presidente, Directores, Adminis­
tradores e Inspectores de Cuenta.

21. CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS
Las garantías y compromisos vigentes al 31 de diciembre de 1984 y 1983, son los
siguientes:

1984 1983
_______________________________________________________________ M$ M$

Documentos entregados en garantía por importaciones  215.850 315.184
Ordenes de compra colocadas en el exterior  154.879 146.731
Inversión comprometida a INTELSAT  86.265 171.158
Administración de fondos Plan Habitacional  60.205 60.715

Totales 517.199 693.788

22. AVALES OBTENIDOS DE TERCEROS
Para garantizar el cumplimiento de los
contratos de crédito cuyos montos y con­
diciones se presentan en la Nota 12, se
han recibido de terceros las cauciones
que a continuación se indican:
- Crédito BID 286/OC-CH: Garantía so­

lidaria de la República de Chile.
- Crédito BID 10/CD-CH: La Corpora­

ción de Fomento de la Producción co­
mo codeudor solidario.

- Crédito N.I.O. Bank: La Corporación
de Fomento de la Producción como fia­
dor.

La Corporación de Fomento de la Produc­
ción es el mayor accionista de la Socie­
dad, con un 99,97% de las acciones.

23. TRANSACCIONES ENTRE EMPRESAS
RELACIONADAS

La Sociedad mantiene convenios con la
Compañía de Teléfonos de Chile (CTC)
para la explotación conjunta de servicios 
telefónicos de larga distancia nacional e
internacional. El accionista mayoritario de
ambas Sociedades es la Corporación de
Fomento de la Producción, razón por la
cual se describen a continuación las prin­
cipales transacciones realizadas durante
los años 1984 y 1983 con esa Compañía, en
virtud de los convenios antes mencio­
nados.
Los convenios referidos en el párra­
fo anterior, generaron durante 1984 y
1983 un ingreso neto por MS 4.346.938 y

MS 3.581.392, respectivamente.
A partir de diciembre de 1982, por instruc­
ciones del Ministerio de Economía, Fo­
mento y Reconstrucción, la participación
de la Sociedad en el convenio de servicio
telefónico de larga distancia nacional se
redujo aproximadamente y en forma tran­
sitoria en un 50%. A contar del 1o de julio
de 1983, esta rebaja fue reducida a un
20%, manteniendo su carácter de transi­
toria.
Al 31 de diciembre de 1984 y 1983 las
cuentas por cobrar a Compañía de Telé-,
fonos de Chile ascienden a MS 437.264 y
MS 355.304, respectivamente. Conforme
a los convenios vigentes estos valores son
recuperados entre los 30 y los 45 días,
contados desde el intercambio de liqui­
daciones entre las partes.

24. TARIFAS POR SERVICIOS
NACIONALES

En tanto se concluyen los estudios tarifa­
rios que se están llevando a cabo, se dis­
puso la aplicación a partir del mes de julio
de 1983, de una rebaja transitoria en el
sistema tarifario nacional. Esta rebaja
afecta en distintos porcentajes los diver­
sos servicios nacionales proporcionados
por la Empresa, estimándose que su efec­
to ponderado es de alrededor de un 20%.

25. REMUNERACIONES DEL
DIRECTORIO

Las remuneraciones pagadas al Di­
rectorio de la Sociedad durante los años
1984 y 1983 corresponden a:

1984 1983
MS M$

Dietas  1.188 1.266
Gastos de Representación . 733 730
Honorarios  376
Viáticos  162

Totales 2.083 2.372

26. HECHOS POSTERIORES
No hay.

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Depto Contabilidad

C.C.23077

ALBERTO CRUZAT FUCHSLOCHER
Gerente de Finanzas y Administración

GERSON ECHAVARRIA MENDOZA
Coronel

Gerente General

Santiago, 16 de enero de 1985.
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A los Señores Accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.:

Hemos examinado el balance general de Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A., al 31 de diciembre de 1984 y los
estados conexos de resultados y de cambios en la posición
financiera por el año que terminó en esa fecha. Nuestro exa­
men se efectuó de acuerdo con normas de auditoría general­
mente aceptadas y, por consiguiente, incluyó aquellas pruebas
de los registros de contabilidad y aquellos otros procedimien­
tos de auditoría que consideramos necesarios en las circuns­
tancias. Los estados financieros de Empresa Nacional de Tele-
municaciones S.A. por el año terminado el 31 de diciembre de
1983, fueron examinados por otros auditores cuya opinión
sobre los mismos, de fecha 20 de enero de 1984, estaba califi­
cada como sujeto al efecto que pudiere resultar sobre los
estados financieros de 1983 de! desenvolvimiento futuro de
una cuenta por cobrar por la Empresa a un corresponsal ex­
tranjero.
En nuestra opinión, los estados financieros antes mencionados
presentan razonablemente la situación financiera de Empresa
Nacional de Telecomunicaciones S.A., al 31 de diciembre de
1984, los resultados de sus operaciones y los cambios en su
posición financiera por el año que terminó en esa fecha, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente
aceptados, aplicados sobre una base consistente con la del año
anterior.

Carlos Manasevich Tolosa Peat, Marwick, Mitchell & Co.

18 de enero de 1985
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Identificación de la Sociedad

Identificación básica:
NOMBRE : EMPRESA NACIONAL DE

TELECOMUNICACIONES S.A.
(ENTEL-CHILES.A.)

DOMICILIO LEGAL: Ciudad de Santiago, República
de Chile.

ROL UNICO
TRIBUTARIO ; 92.580.000-7.
TIPO DE ENTIDAD : Sociedad Anónima Cerrada.

Por acuerdo de la Junta de Ac­
cionistas se rige por las normas
de Sociedades Anónimas Abier­
tas.

Documentos Constitutivos Principales:
ENTEL-CHILE se constituyó como Sociedad Anó­

nima mediante Escritura Pública otorgada ante el No­
tario de Santiago don Jaime García Palazuelos, con
fecha 31 de agosto de 1964. Se autorizó la existencia
de la Sociedad y se aprobaron sus estatutos por
Decreto Supremo N° 5487 del Ministerio de Hacienda
con fecha 30 de diciembre de 1964. El extracto perti­
nente se inscribió a fojas 381 N° 191 y el decreto
antes referido a fojas 384 N° 192, del Registro de
Comercio de Santiago, con fecha 18 de enero de
1965 y se publicaron en el Diario Oficial del 20 de
enero de 1965. La sociedad se declaró legalmente
instalada mediante el Decreto Supremo N° 1.088 del
Ministerio de Hacienda, con fecha 4 de abril de 1966.
Direcciones:
Dirección Postal.
Teléfono
Télex
Gerencia General

Gerencia de Finanzas

: Casilla 4254 - Santiago
:712121
: 240543 - 240683 ENTEL CL
: Santa Lucía 360,8o Piso-San
tiago

y Administración : Merced 753,9o piso-Santiago
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Sur y Radioestación Chillón
Tres vistas de las nuevas oficinas de la Administración Regional

Directorio al
31 de diciembre de 1985

DIRECTORES
Brigadier, Señor Renato Varela Correa
Capitán de Navio, Señor Pedro Chiminelli Fullerton
Señor Jorge Calderón Figueroa
Señor Marcelo Astoreca Correa
Señor Jorge Selume Zaror

VICEPRESIDENTE
Coronel de Aviación, Señor Enrique Morchio Carvajal

PRESIDENTE
Brigadier General, Señor Jorge Lucar Figueroa

4 21a MEMORIA Y BALANCE GENERAL 1985



GERENTE DE EXPLOTACION
Señor Hardy Schmidt Scheel

Ejecutivos Superiores
de la Empresa
GERENTE GENERAL
Coronel de Ejército,
Señor Gerson Echavarría Mendoza

AUDITORES EXTERNOS
Peat, Marwick, Mitchell & Co.

GERENTE DE DESARROLLO Y GESTION
Señor Mario Domínguez Rojas

GERENTE DE OBRAS
Señor Mariano Allende Urrutia

GERENTE COMERCIAL
Señor Francisco Pérez Vergara

GERENTE DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
(INTERINO)
Señor Gastón Josephson Reizin
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Mensaje del Presidente
del Directorio de la
Empresa

En conformidad a lo dispuesto en los Estatutos
Sociales de la Empresa Nacional de Telecomunica­
ciones y en representación del Directorio que presi­
do. es particularmente grato para mí presentar a los
señores accionistas la Memoria, Balance y Cuentas
de Resultado de la Empresa, correspondiente al pe­
ríodo comprendido entre el 1o de enero y el 31 de
diciembre de 1985.

Los resultados obtenidos en el período que se
analiza, demuestran logros significativos en los ob­
jetivos técnicos y económicos que enmarcan el ac­
cionar de la Empresa. Es así como en 1985 se obtuvo
una utilidad líquida después de efectuadas las re­
servas, provisiones y castigos, ascendentes a $ 2.523
millones, utilidad que constituye un 22% de su patri­
monio representando además un incremento de un
26% respecto del resultado obtenido el año anterior,
expresado en moneda del mismo poder adquisitivo.

Con estas cifras ENTEL nuevamente se sitúa entre
la empresa filial CORFO de más alta rentabilidad
patrimonial.

Durante el ejercicio que recién termina se incre­
mentaron en un 20% los km-circuitos que atienden
los servicios nacionales; en lo relativo al tráfico tele­
fónico internacional, éste se incrementó en un 19,2%.
Es interesante hacer notar que en el período se in­
corporaron 14 nuevos países al sistema de Discado
Directo Internacional, pudiendo entonces los usua­
rios nacionales comunicarse, sin asistencia de opera­
doras, con un total de 37 países.

Respecto de las realizaciones técnicas, es desta­
cadle el incremento de la capacidad de las redes de
ENTEL en más de un 25% de la existente en 1984. Por
otra parte, durante el ejercicio se obtuvo la concesión
del servicio intermedio de Transmisión de Datos y se
procedió a su extensión a diversas localidades del
país. También se ha continuado con los estudios de
digitalización de la red de microondas, obteniéndose
importantes resultados en mediciones.

Con la asistencia de S.E. el Presidente de la Re­
pública y otras distinguidas autoridades nacionales,
se inauguraron las nuevas instalaciones de ENTEL-
CHILE en las ciudades de Chillán y Puerto Montt.

Es importante destacar el alto grado de calidad y
seguridad de los sistemas de telecomunicaciones de
ENTEL-CHILE. Esto quedó de manifiesto ante él vio­
lento sismo de marzo pasado, donde prácticamente
no se registraron interrupciones en las comunicacio­
nes de larga distancia nacional, a excepción del tráfi­
co con Coyhaique y Punta Arenas, que se mantuvo
fuera de servicio sólo por 27 minutos. Con respecto al
tráfico internacional y a pesar de los daños en la
infraestructura civil de la Estación Terrestre Longovi-
lo, se logró restablecer el servicio en un lapso inferior
a 80 minutos.

En otros aspectos me es muy grato señalar que
ENTEL ha sido capaz de traspasar a la comunidad los
beneficios producidos por el aumento de los servi-
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cios, manteniendo creciente su productividad.
En efecto, las tarifas de los servicios de la Empresa

no han experimentado alzas desde marzo de 1980.
En cuanto a su productividad, cabe señalar que
mientras en 1980 existían 2.354 km-circuitos por ca­
da funcionario de operación, en 1985 éstos alcanza­
ron a 4.896 km-circuito, lo que representa un incre­
mento de un 108%; del mismo modo, mientras que en
1980 se cursaban 86.780 minutos de telefonía inter­
nacional por cada funcionario de operación y con­
mutación internacional, en 1985 éstos alcanzaron a
145.400 minutos, representando un aumento de un
67,6%,

En cuanto a la situación financiera de la Empresa,
me es muy satisfactorio expresar que ésta es de una
alta solvencia, manteniendo bajos niveles de endeu­
damiento (0.57) y elevados índices de liquidez (3.92).

Otro aspecto digno de destacar es el inicio del
proceso de venta de acciones de ENTEL en con­
formidad a instrucciones de la Corporación de Fo­
mento de la Producción. Este proceso de venta com­
prenderá la colocación, en un período de 5 años, del
30% del total de las acciones emitidas por la Empresa
y que son de propiedad de esa Corporación.

Señores Accionistas, en mi calidad de Presidente
del Directorio me asiste la convicción de que el rol
asignado a esta Empresa en la economía nacional se
ha cumplido, siendo altamente satisfactorio ver como
se materializan los planes trazados demostrando con
ello la madurez alcanzada por ENTEL. Sin embargo,
estos logros no hubieran sido posibles sin la dedica­
ción y profesionalismo de sus trabajadores que, uni­
do a las directrices del Supremo Gobierno permiten
mirar con optimismo el futuro.



Propiedad de la Entidad

La entidad pertenece mayoritarianriente al Estado de Chile, a través de la Corporación de Fomento de la
Producción (CORFO).

A continuación se entrega detalle de la distribución de accionistas y acciones de la sociedad.

DESCRIPCION
CANTIDAD DE

ACCIONES
CANTIDAD DE
ACCIONISTAS PORCENTAJE

Personas naturales
nacionales 2.568 92 0.0028
Otro tipo de Sociedades
nacionales 22.756 2 0,0246
Estado de Chile 92.602.666 2 99,9726

TOTALES 92.627.990 96 100%

Nómina de los Doce Mayores Accionistas
NOMBRE CODIGO ACCIONES PORCENTAJE

Corporación de Fomento de la
Producción F 92.602.242 99,9722
Resinas y Terpenos Resistor Ltda. D 20.363 0,0219
Sociedad Nacional de Oleoductos
Ltda. (SONACOL) D 2.393 0.0026
Garin Reyes, Cristián A 2.000 0,0021
Línea Aérea Nacional (LAN-CHILE) F 424 0,0001
Arriagada Arriagada, Andrés A 100 0,0001
Saavedra Breyer, Ernesto A 26 —
Arévalo Muñoz, Windsor A 21 —
Salazar Berger, Leonardo A 21 —
Bernhardi Schowb, Diedrich Von A 20
Soto Toro, Luis A 20 —
Vilches San Juan, Luis A 18 —

TOTALES 92.627.648 99,9993

TOTAL ACCIONES/SUSCRITAS
Y PAGADAS 92.627.990

Transacciones entre Accionistas
Mayoritarios

En el ejercicio no hubo transacciones de acciones
entre accionistas mayoritarios.

Transacciones Futuras de Acciones
Por escritura pública del 19 de noviembre de 1985

ante el Notario de Santiago, don Mario Baros Gonzá­
lez, la sociedad firmó con su accionista mayoritario un
compromiso de Desconcentración Accionaria, por el
cual la Corporación de Fomento de la Producción se
obligó a enajenar el 30% de las acciones suscritas de
ENTEL-CHILE S.A., en un plazo máximo de cinco
años y de acuerdo al calendario de desconcentra­
ción gradual que ahí se indica.
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Administración de
la Sociedad

La administración de la Sociedad corresponde a
un Directorio compuesto de 7 miembros los cuales
pueden ser accionistas o no. Los miembros del Di­
rectorio duran un período de dos años en sus funcio­
nes y pueden ser reelegidos indefinidamente.

El Directorio designa un Gerente General el cual
está premunido de todas las facultades y obligacio­
nes propias de un factor de comercio y de aquellas
otras que contempla la ley y le confiera expresamente
el Directorio

La estructura orgánica de ENTEL se compone, en
su línea gruesa, de la Gerencia General, de 5 Geren­
cias Divisionales y 23 Departamentos y oficinas de­
pendientes. con las denominaciones que se señalan
en gráfico A

Movimientos en el Directorio
Con fecha 13 de septiembre de 1985 es designa­

do Director y Presidente de la Empresa, el Brigadier
General don Jorge Lucar Figueroa. en reemplazo del
Contralmirante don Rolando García Le-Blanc. A su
vez, con fecha 24 de septiembre del mismo año, se
designa como Director a don Marcelo Astoreca Co­
rrea, en reemplazo de don Bartolomé Dezerega Sal­
gado.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 1985, el
Directorio de la Empresa estaba constituido de la
siguiente manera:

Brigadier General don Jorge Lucar Figueroa
(Presidente)

Profesor militar de táctica de Telecomunicaciones
y Oficial de Estado Mayor.

Ha sido: Subdirector de la Escuela Militar del Li­
bertador Bernardo O’Higgins, Agregado Militar de
Chile en Canadá, Comandante del Regimiento de
Telecomunicaciones N° 6 “Tarapacá”, Secretario de
la Vicecomandancia en Jefe del Ejército y otras desti­
naciones.

Actualmente es Comandante del Comando de Te­
lecomunicaciones del Ejército.

Coronel de Aviación don Enrique Morchio Carvajal
(Vicepresidente)

Posee estudios en la Escuela de Telecomunica­
ciones de la Armada, de Electrónica en Estados Uni­
dos y Telecomunicaciones en Francia.

Actualmente ocupa los cargos de: Jefe Asesoría
especializada de la Dirección de Operaciones de la
Fuerza Aérea de Chile y Director de la Compañía de
Teléfonos de Chile S.A.
Brigadier de Ejército don Renato Varela Correa

Ingeniero Militar (Academia Politécnica). Actual­
mente ocupa los cargos de: Jefe Cuerpo Militar del
Trabajo y Director de la Compañía de Teléfonos de
Chile S.A.

Sala de Control y nuevo Edificio de la Radioestación Puerto Montt.
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Capitán de Navio don Pedro Chiminelli Fullerton
Posee estudios en la Academia Politécnica Naval,

Escuela de Operaciones de la Armada de Chile, Uni­
versidad Técnica de München y Escuela de Negocios
Fundación Adolfo Ibáñez.

Actualmente ocupa los cargos de: Jefe Servicio de
Telecomunicaciones de la Armada, Jefe del Servicio
de Informática de la Armada y Director de la Com­
pañía de Teléfonos de Chile S.A.
Señor Marcelo Astoreca Correa

Ingeniero Civil, Universidad Católica de Chile.
Ha sido Secretario Regional de Planificación y

Coordinación de la Región Metropolitana.
Actualmente ocupa el cargo de Subdirector de la

Secretaría de Desarrollo y Asistencia Social de la
Secretaría General de la Presidencia de la República.
Señor Jorge Caldérón Figueroa

Abogado, actualmente ocupa los cargos de: Sub­
secretario de Estado, Ministerio de Bienes Naciona­
les, Vicepresidente del Directorio de INACAP, Miem­
bro del Directorio de la Dirección de Aprovisiona­
miento del Estado, Presidente Comisión Estudios Ca­
tastro Nacional y Vicepresidente del Directorio de
SERCOTEC.
Señor Jorge Selume Zaror

Ingeniero Comercial, Master en Economía, Univer­
sidad de Chicago.

Actualmente ocupa los cargos de: Director del
Presupuesto y Director de la Compañía de Teléfonos
de Chile S.A.

Durante el período enero-diciembre de 1985 se
pagaron las remuneraciones que se indican a los
miembros del Directorio de la Empresa (expresadas
en miles de pesos al 31 de diciembre de 1985):
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DIRECTORES SEÑORES: DIETAS
GASTOS

REPRESENTACION TOTAL

JORGE LUCAR FIGUEROA 157 78 235
ENRIQUE MORCHIO CARVAJAL 214 116,6 330,6
•RENATO VARELA CORREA 185 116,6 301,6
PEDRO CHIMINELLIFULLERTON 204 116,6 320,6
JORGE CALDERON FIGUEROA 213 116,6 329,6
MARCELO ASTORECA CORREA 49 39 88
JORGE SELUME ZAROR 29 116,6 145,6
ROLANDO GARCIA LE-BLANC 290 155 445
BARTOLOME DEZEREGA SALGADO 145 77 222

TOTALES 932 2.418

Principales Ejecutivos

Los principales ejecutivos de la Empresa son los
siguientes:

Gerente General

Coronel de Ejército Señor Gerson Echavarría Men­
doza.

Ingeniero Militar, mención en Electrónica (Acade­
mia Politécnica).

Cursos de post-grado en Europa y USA.
Ha sido Subdirector Técnico de la Comisión de

Energía Nuclear, Miembro del Comité Asesor de la
Presidencia de la República, Miembro de la Comisión
Racionalizadora para Ventas de Empresa CORFO,
Director de INSA, ENDESA y C.T.C.

En 1979 es designado Subsecretario de Teleco­
municaciones y en 1982 Gerente General de ENTEL-
CHILE.

En la actualidad ocupa, además, el cargo de Con­
sejero, en representación del Gobierno, en la Funda­
ción Chile.

Gerente Comercial

Señor Francisco Pérez Vergara

Ingeniero Militar (Academia Politécnica).
En 1979 ingresó a ENTEL-CHILE como Sub-Ge-

rente Comercial y en 1980 asumió su actual función.

Anteriormente fue Gerente General del Telégrafo
Comercial (1963-1965); Director Comercial de ITT
Comunicaciones Mundiales S.A. y All America Ca­
bles and Radio Inc. (1965-1979); Consejero de Canal
11 TV. durante 1982.

En la actualidad se desempeña, además, como
Director de TELEX-CHILE S.A.

Gerente de Desarrollo y Gestión

Señor Mario Domínguez Rojas

Ingeniero Militar, con mención en Electrónica
(Academia Politécnica).

En 1983 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones el 16 de abril de 1984.

Anteriormente se desempeñó en la Compañía de
Teléfonos de Chile S.A., C.T.C. donde llegó a ocupar
los cargos de Gerente Operaciones (1973-1975) y
Gerente Técnico (1975-1979).

En 19Ó0-1981 fue Gerente Técnico de Comunica­
ciones Capítulo. En 1982 fue Gerente General de la
Compañía Nacional de Teléfonos S.A., de Valdivia, y
Presidente del Directorio de la Compañía de Teléfo­
nos de Coyhaique S.A.

Ingresó a ENTEL-CHILE en 1983 como asesor del
Gerente General, siendo nombrado posteriormente
Secretario General.

En la actualidad se desempeña, además, como
Director de la Compañía de Teléfonos de Chile S.A.
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De izquierda a derecha Mario R. Domínguez R. Gerente Desarrollo y Gestión, Mariano Allende U.
Gerente de Obras, Gerson Echevarría M. Gerente General, Francisco Pérez V. Gerente Comercial,
Gastón Josephson R. Gerente Finanzas y Rsrdy Schmidt. Sch. Gerente de Explotación.

Gerente de Explotación

Señor Hardy Schmidt Scheel

Ingeniero Civil Electricista, Universidad de Chile.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus

actuales funciones en 1984. En la misma Empresa ha
ocupado los cargos de: Ayudante de Ingeniero
(1967); Jefe Estación Terrestre Longovilo (1972); Jefe
Oficina Servicios Técnicos (1974); Jefe Administra­
ción Sistemas Satelitales (1976); Jefe Depto. Estudios
y Proyectos Internacionales (1978); Sub-Gerente de
Operaciones (1979) y Gerente de Obras (1980).

Gerente de Finanzas y
Administración Interino

Señor Gastón Josephson Reizin

Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Chile.

Master en Ingeniería, Universidad de California, Ber-
keley.

En 1970 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en 1985.

En la misma Empresa ha ocupado los cargos de:
Ingeniero de la Dirección Comercial (1970); Jefe de
Servicio Ventas (1971), Jefe Unidad Operacional de
Política Tarifaria (1974); Jefe Oficina Ingeniería Eco­
nómica (1975), Jefe Oficina Planificación e Ingeniería
Económica (1977), Coordinador Comisión Asesora
de Correos y Telégrafos (1979) y Jefe Depto. Finan­
zas (1982).

Gerente de Obras

Señor Mariano Allende Urrutia

Ingeniero Civil Electricista, Union College Sche-
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Radio estación Cuyumanqui (VIII Región).

TOTAL 1.386

nectady N.Y.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus

actuales funciones en 1984.
En la misma Empresa ha ocupado los cargos de:

Sub Jefe del Departamento Ingeniería (1967); Jefe
Oficina de Sistemas Terrestres de Comunicaciones
por Satélite (1967); Jefe Depto. Ingeniería (1969);
Jefe Depto. Aprovisionamiento y Servicios (1971);
Gerente Comercial (1974); Gerente de Explotación
(1975); Gerente de Servicios Nacionales (1977); Ge­
rente de Obras (1979); Gerente de Explotación
(1980); Gerente de Desarrollo y Gestión (1982).

En cuanto a la planta permanente del personal,
ésta se encuentra conformada, al 31 de diciembre de
1985, en la forma que se indica:

Ejecutivos 75

Ingenieros 68

Otros profesionales universitarios 212

Empleados 982

Personal Auxiliar 49
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Reformas Estatutarias

Por escritura de 16 de abril de 1982, ante don
Jaime Morandé Orrego. se adecuaron los estatutos a
las normas de la Ley N° 18046, los que fueron modi­
ficados por escritura de 31 de agosto del mismo año
ante el Notario antes indicado Esta reforma tuvo por
objeto dar cumplimiento al acuerdo de la Junta Extra­
ordinaria de Accionistas celebrada el 25 de agosto
de 1982, que determinó que la sociedad se rigiera
voluntariamente por las normas de las sociedades
anónimas abiertas

Con fecha 29 de noviembre de 1982, la Superin­
tendencia de Valores y Seguros inscribió a la socie­
dad y sus acciones en el Registro de Valores que lleva
ese organismo.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 19 de diciembre de 1984, cuya acta se
redujo a escritura pública ante el Notario de Santiago
don Jaime Morandé Orrego, con fecha 21 del mismo
mes se reformaron los Estatutos Sociales permitiendo
el uso, como sigla, de la expresión "ENTEL-CHILE
S.A.", estableciendo que el plazo de duración de la
sociedad será indefinido y eliminando o reemplazan­
do. dentro del objeto social, referencias que habían
perdido actualidad. Además, se eliminó el valor nomi­
nal de las acciones y se aumentó el capital social
mediante la capitalización de fondos de revaloriza­
ción destinados a futuras capitalizaciones, existentes
con anterioridad a la vigencia de la Ley N° 18.046

En Junta General Extraordinaria de Accionistas
celebrada el 24 de octubre de 1985, cuya acta se
redujo a escritura pública ante el Notario de Santiago
don Mario Baros González, con fecha 6 de noviembre
del mismo año, se reformaron los Estatutos Sociales a
fin de adaptarlos a las normas del Decreto Ley
N° 3500 de 1982, y sus modificaciones. Se fijó texto
refundido de los Estatutos, considerando las modi­
ficaciones introducidas hasta esa fecha.

Descripción de
Actividades y Negocios

1. Giro
La misión de ENTEL-CHILE es la de satisfacer las

necesidades de telecomunicaciones a larga distan­
cia del país, tanto dentro del territorio nacional como
hacia y desde el exterior. Para cumplir este objetivo,
la Empresa ha configurado una infraestructura de
telecomunicaciones que comprende enlaces longi­
tudinales y transversales a lo largo del país y enlaces
internacionales, de los cuales el más importante es
por medio de satélites espaciales.

A comienzos de su existencia, la Empresa se fu­

sionó con la Sociedad de Telecomunicaciones Ltda.
(SOTELCO) a cuyos socios se les reconocieron ac­
ciones de ENTEL-CHILE.
2. Servicios Ofrecidos e Infraestructura

ENTEL-CHILE ha instalado y explota, en virtud de
concesiones de servicio público de telecomunicacio­
nes, diversos enlaces que permiten proveer de una
gran diversidad de servicios tales como telefonía,
telegrafía, datos, televisión y radiodifusión. Estos ser­
vicios de telecomunicaciones se proveen tanto a nivel
nacional (dentro del país), como a nivel internacional
(hacia y desde el exterior).

Las redes nacionales de telecomunicaciones se
extienden desde Chacalluta hasta Puerto Williams y
se estructuran sobre la base de una Red Troncal de
Microondas entre Arica y Castro. Las regiones aus­
trales de Aysén y Magallanes están vinculadas al
resto del país mediante sistemas vía satélite de comu­
nicaciones.

La confiabilidad de los servicios está garantizada
a través de una rigurosa mantención de los equipos y
sistemas, realizada por las cinco Administraciones
Regionales que tienen a su cargo la supervisión de
las redes a lo largo de todo el país. Además, se
cuenta con un moderno sistema de supervisión y
control centralizado en el Centro Nacional de Tele­
comunicaciones y que permanentemente indica el
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Radióestación Vítor (I Región).

estado de funcionamiento de las distintas radioesta-
ciones.

Este proceso ha llegado a un excepcional nivel de
automatización que es coincidente con el profundo
impacto que en la Administración de la Empresa, ha
tenido la implementación de avanzados procesos in­
formáticos los que han apoyado eficazmente el logro
de los objetivos de calidad y eficiencia de ENTEL.

En relación a los servicios internacionales, la Em­
presa mantiene un complejo sistema satelital y una
moderna central de conmutación telefónica automá­
tica para satisfacer este tipo de necesidades de co­
municaciones.

ENTEL-CHILE es miembro, entre otras organiza­
ciones, de la Organización Internacional de Comuni­
caciones por Satélite (INTELSAT) y de la Organiza­
ción Internacional de Comunicaciones Marítimas por
Satélite (INMARSAT).
3. Clientes de la Empresa

Los principales clientes de ENTEL-CHILE son los
siguientes:
• Compañía de Teléfonos de Chile S.A.
• Compañía Nacional de Teléfonos S.A. de Valdivia.
• Compañía Telefónica Manquehue Ltda.
• Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.
• Complejo Manufacturero de Equipos Telefónicos
S.A.C.I.

• Télex Chile S.A.
• ITT Comunicaciones Mundiales S.A.
• Transradio Chilena de Telecomunicaciones S.A.
• TexcomLtda.
• ECOMS.A.
• Televisión Nacional de Chile.
• Corporación de Televisión de la U. Católica.
• Otras Empresas: Entre ellas se pueden mencionar:
Empresa Nacional del Petróleo, Corporación del
Cobre, Banco del Estado de Chile, Empresa de
Ferrocarriles del Estado, Banco de Chile y Com­
pañía Manufacturera de Papeles y Cartones.

4. Proveedores
La Empresa ha adquirido equipos de telecomuni­

caciones de los principales proveedores mundiales,
a los cuales recurre normalmente por el sistema de
licitación internacional.
5. Propiedades y Equipos

La Sociedad es propietaria de los equipos y de­
más elementos que utiliza para la prestación de sus
servicios y de la gran mayoría de los inmuebles en
que están ubicadas sus rad ¡Gestaciones.

Las propiedades más relevantes de la Empresa
son el Centro Nacional de Telecomunicaciones (Torre
ENTEL), ubicada en el centro de la ciudad de Santia­
go, y la Estación Terrestre de Comunicaciones por
Satélite ubicada en la comuna de San Pedro.
6. Seguros

La Empresa mantiene seguros contra aquellos
riesgos más frecuentes que pudieren afectar sus
operaciones.

Estos seguros se encuentran expresados en valo­
res reajustables y entre ellos se pueden mencionar:
a) Seguros contra riesgos de la naturaleza, de incen­

dio, daños a consecuencia de actos terroristas y
otros riesgos, que cubren aquellos bienes mue­
bles e inmuebles de ENTEL que se encuentran en
explotación, en obras en ejecución, en bodegas o
en poder de terceros.

b) Seguros contra daños propios y a terceros de la
flota de vehículos de ENTEL.

c) Seguro de perjuicio por paralización de faenas del
Centro de Conmutación de tráfico de llamadas
internacionales y que cubren un período de hasta
6 meses de operación.

d) Seguro por póliza flotante, para el transporte de
equipos y materiales de un punto a otro.

e) Seguro por accidentes personales que favorece al
personal de ENTEL.

7. Contratos Principales
La Empresa mantiene convenios de compartición

de ingresos por los servicios de larga distancia na­
cional e internacional con las distintas compañías
telefónicas existentes en el país y con diversos co­
rresponsales extranjeros.
8. Marcas Comerciales

La Sociedad posee la marca comercial “ENTEL”
debidamente inscrita en el Registro de Marcas.
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Dividendos

TOTAL

Dividendos pagados en los últimos cinco años.
AÑO FECHA DE

1981 PAGO
Dividendo definitivo ejercicio 1980 11. 6.81
Dividendo provisorio 31. 3.81
Dividendo provisorio 30. 4.81
Dividendo provisorio 24. 8.81
Dividendo provisorio
TOTAL
1982

30.11.81

Dividendo definitivo ejercicio 1981 31. 3.82
Dividendo provisorio 19. 5.82
Dividendo provisorio 26. 7.82
Dividendo provisorio
TOTAL
1983

29.10.82

Dividendo definitivo ejercicio 1982 18. 4.83
Dividendo provisorio 10. 5.83
Dividendo provisorio 8. 8.83
Dividendo provisorio
TOTAL
1984

8.11.83

Dividendo definitivo ejercicio 1983 16. 4.84
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 29. 6.84
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 31.10.84
Dividendo provisorio 15. 5.84
Dividendo provisorio 22. 8.84
Dividendo provisorio 30.11.84

1985
Dividendo definitivo ejercicio 1984 13. 5.85
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 20. 3.85
Dividendo provisorio 30. 8.85
Dividendo provisorio 11-12.85

TOTAL

Radioestación Butalcura (Chiloé).

5,135181

7,565134

8,665700

17,7996206

20,540038

1,413455
2,294667
2,607578
2.350000

1,774999
2,272257
1,165544
2,352334

6,029856
2,947650
2,925834
8,636698

3,6902876
2,1591740
2,1591740
3,9431830
3,7717560
2,0760460

DIVIDENDO
POR ACCION
$ 0,775234

1,158178
0,386061
1,263500
1,552208
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Balance, Capital
y Reservas

La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26
de abril de 1985, aprobó los estados financieros al
31 de diciembre de 1984, acto por el cual el capital
se modificó de pleno derecho, quedando fijado en
$ 8.815.866.188, dividido en 92.627.990 acciones sin
valor nominal.

El balance al 31 de diciembre de 1985, arroja una
utilidad líquida de $ 2.523.847.177, después de efec­
tuadas las reservas, provisiones y castigos, de acuer­
do a la reglamentación vigente y a estimaciones que
se han considerado adecuadas, la que se propone
distribuir en la siguiente forma: 
— A cubrir dividendos

provisorios otorgados con
cargo a la utilidad del ejercicio

- A distribuir un dividendo de
$ 15,39134435 por acción

$1.098.177.886

1.425.669.291
$2.523.847.177

Además, y con cargo a utilidades acumuladas, se
propone distribuir un dividendo de $ 0,66931385 por
acción, esto es, la suma de $ 61.997.197.

En consecuencia, se propone distribuir entre los
accionistas un total de $ 1.487.666.488 mediante el
pago de un dividendo de $ 16,0606582 por acción.

Aprobado el Balance y aceptada la proposición
de utilidad por la Junta Ordinaria de Accionistas, el
patrimonio de la sociedad quedaría constituido como
sigue:
- Capital autorizado, suscrito y

pagado, dividido en 92.627.990
acciones sin valor nominal $11.152.070.728

Obras
En el ejercicio se amplió la capacidad de las redes

de ENTEL en más de un 25% de lo existente en 1984:
el tramo Santiago-Cayumanqui se amplió de 960 a
1.800 circuitos; la derivación de la Radioestación Mi­
rador a la Radioestación Antofagasta se dejó apta
para 1.800 circuitos; se puso en servicio el enlace Los
Morros-Mejillones que permitió entregar Servicio Pú­
blico en esta última localidad; se implementaron en­
laces en las localidades de Arauco, Lebu y Curanila-
hue; se mejoró el enlace Coyhaique-Chile Chico; se
ampliaron y mejoraron enlaces en la zona de Saladillo
(Los Andes), Melipilla, Puerto Natales y otras locali­
dades del país.

Cabe mencionar además la modificación de fre­
cuencias de diversos enlaces, de acuerdo a instruc­
ciones de la Subsecretaría de Telecomunicaciones.
Por otra parte se continuó con la instalación del nuevo
sistema de supervisión de redes de telecomunicacio-
Qes, que abarcará la casi totalidad de los sistemas de
ENTEL; este proyecto se concluirá durante 1986.

En lo relativo al Complejo Satelital doméstico se
ampliaron las portadoras y bandas base del sistema,
lo que permitió aumentar en 48 circuitos la capacidad
de la estación terrestre Punta Arenas y en 12 circuitos
la de Coyhaique.

En cuanto a la nueva Central de Conmutación de
Tráfico Internacional, en el período se instaló equipo
complementario destinado a optimizar la confiabili­
dad de los servicios en situaciones de alta demanda.

Se firmó un contrato de suministro por una cuarta
antena para Longovilo lo que permitirá, desde el se­
gundo semestre de 1986, la recepción de un progra­
ma adicional de televisión.

Se inició y terminó la construcción de oficinas para
el Centro Regional de Mantención de Puerto Montt,
las que quedaron ubicadas junto al terminal de la Red
de microondas en el sector llamado Cardonal. Ade­
más, se completó el equipamiento y se puso en servi­
cio las oficinas y nueva radioestación del Centro Re­
gional de Mantención Chillán.

Durante el ejercicio se obtuvo la concesión del
servicio intermedio de transmisión de datos que per­
mitirá el desarrollo sostenido de una Red Nacional de
datos. En 1985 se completó la instalación de los equi­
pos adquiridos a ECOM y se extendió el servicio a
diversas localidades del país. A la fecha se encuen­
tran interconectadas en esta Red de datos, las ciu­
dades de Antofagasta, La Serena, Santiago, Valpa­
raíso, Concepción y Punta Arenas. Durante 1986 este
servicio continuará extendiéndose y desarrollán­
dose.

Durante el año se adjudicaron los contratos para el
suministro de equipos de telecomunicaciones desti­
nados a modernizar y ampliar la capacidad de la Red
Troncal de 960 a 1.800 canales en diversos tramos.
Estos equipos llegarán al país y se instalarán durante
1986.

Se obtuvo la concesión para instalar y operar el
Centro Secundario de Santiago que dará mayor efi­
ciencia a las redes telefónicas de larga distancia
nacional. A este respecto cabe señalar que ya se
encuentra firmado el contrato de adquisición de equi­
pos.

En el ejercicio se continuaron los estudios de di-
gitalización de la red de microondas de ENTEL. Se
realizaron mediciones de propagación en los tramos
que presentan mayores dificultades y se obtuvo im­
portantes resultados de los estudios conjuntos de
ENTEL con la firma asesora especializada de U.S.A.
con quien CORFO, a través del Holding Telecomuni­
caciones CTC-ENTEL, firmó convenio.

Finalmente, en el curso del ejercicio se elaboró un
Plan de Desarrollo a Largo Plazo, el cual servirá de
guía a la gestión de ENTEL. En este plan se integran el
marco de acción fijado a ENTEL por las autoridades,
los estudios de demanda, los planes de inversión, el
desarrollo de la red tanto nacional como internacional
y la situación financiera esperada para la Empresa en
los próximos 10 años.
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Servicios Nacionales

Los ingresos de los servicios nacionales alcanza­
ron en el ejercicio la suma de 3 591,2 millones de
pesos (moneda de Diciembre de 1985). Este valor
representa un 34,7% del total de ingresos de la Em­
presa (Fig. 1).

En el ejercicio, los Km-circuitos que atienden a los
Servicios Telefónicos Nacionales alcanzaron un total
de 2.281.581 los que comparados con los del año
anterior representan un 20% de incremento (Fig. 2).
En cuanto a los servicios telegráficos nacionales, es­
tos fueron atendidos por un total de 373 967 Km-
circuitos.

Según su origen, los ingresos de servicios nacio­
nales provinieron en un 50,45% de empresas con­
cesionarias de servicio público de telecomunicacio­
nes (Compañía de Teléfonos de Chile S.A. Compañía
Nacional de Teléfonos S.A. de Valdivia, Compañía de
Teléfonos de Coyhaique S.A. y Télex-Chile) y en un
49,55% de diferentes entidades o empresas estatales
o privadas (Fig. 3).

El desglose del total de los ingresos nacionales
según el tipo de servicio prestado, se muestra en la
figura 4.

La distribución de los clientes de nuestros servi­
cios privados, en cuanto al sector económico a que
pertenecen, se indica en la figura 5.

Las tarifas de los servicios privados no han sufri­
do incrementos desde marzo de 1980; la misma
situación se presenta para los servicios públicos
(CAD y Servicio de Abonados). Lo anterior implica al
31.12.85 rebajas tarifarias del orden del 70% en valo­
res reales.

Durante el presente año se han efectuado diver­
sos estudios tarifarios, tendientes a ir recuperando el
valor real correspondiente.

En el curso de 1985 se firmó un convenio con
Televisión Nacional a través del cual ENTEL propor­
cionará servicios de transporte local de señales de
televisión vía satelital, con el objeto de que esta ins­
titución las capte a través de sus propios sistemas.

Finalmente, cabe destacar las diversas reuniones
de tráfico sostenidas con empresas concesionarias
de servicio público, destinadas a coordinar aspectos
operacionales.
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Sector Económico de Clientes
.Servicios Privados

' • PHjura.N° 5 •
Cerneos y Finanzas ...i....... ...»..... v....,~...w...... 33.52%

• . 2‘. Cotiuinicacionés y Transportes 14,70%'
3. Minería y Metalurgia ......................... 12,3.1%. /
4; Gobierno y Defensa Nacional .....; 10.55*fe-.;,

♦ 5. Energía y Combustibíe ..........-........■....'........•10,10&*! .
9. Industrie! i........ .’.......933%.
7. Otros 5.88%

' 8. Agroindustria y Forestal .........2,5 % '
9. Distribución 1,11%
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Servicios Internacionales

En el ejercicio el Tráfico Telefónico Internacional
total alcanzó a 33.588.830 minutos tasables. los cua­
les, comparados con los del año anterior significa un
19,2% de incremento (Fig. 6). El tráfico de salida
alcanzó a 13.382.008 minutos tasables. representan­
do un aumento de un 22% con respecto al año ante­
rior.

En el periodo, los ingresos por concepto de Servi­
cios Internacionales alcanzaron la suma de 6.763,2
millones de pesos de diciembre de 1985, de los cua­
les. un 87,41% corresponden a los Servicios de Tele­
fonía. El desglose de los ingresos, según el tipo de
servicio, se muestra en la Fig. 7. En la Fig. 1, se
muestra la distribución del total de ingresos de la
Empresa, según grupos de servicios en la que se
aprecia que los ingresos internacionales representan
el 65,3% del total de ingresos.

En lo que respecta al desarrollo de transporte de
programas de televisión éste alcanzó un tráfico de
22.211 minutos tasables (Fig. 8)

En cuanto a la dotación de canales telefónicos
internacionales, al 31 de diciembre de 1985 se con­
taba con 484 canales, de los cuales, 426 correspon­
dían a circuitos vía satélite (Fig. 9).

Las tarifas de los servicios internacionales, expre­
sadas en francos-oro, han permanecido constantes,
experimentando sólo variaciones en moneda nacio­
nal motivadas por los cambios de paridades. En
cuanto al arriendo de circuitos internacionales, el 1o
de junio del año 1985 se efectuaron importantes re­
bajas en porcentajes que variaron entre un 15 y un
35%.

En cuanto al Discado Directo Internacional, en el
curso del ejercicio se incorporaron 14 nuevos países
a esta modalidad de tránsito automático: Australia,
Austria, Bangladesh, China Nacionalista, Corea del
Sur, Filipinas, Israel, Japón, Madagascar, Nueva Ze­
landia, Polonia, Portugal, Sudáfrica y Yugoeslavia.
Con lo anterior, a fines del ejercicio los usuarios tele­
fónicos nacionales podían cursar llamadas sin asis­
tencia de operadoras, con 37 países.

El Discado Directo Internacional, ha tenido una
gran acogida entre los usuarios telefónicos naciona­
les, alcanzándose a fines del ejercicio un porcentaje
cercano al 50% del total de llamadas de salida, que
se efectúan bajo esta modalidad.
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Organización y Gestión

Durante el ejercicio se materializó una normativa
para la aprobación de las iniciativas de inversión de la
Empresa, precisando responsabilidades para cada
una de las Gerencias de ENTEL.

Estas normas se enmarcaron a las instrucciones
recibidas de la Corporación de Fomento de la Pro­
ducción, de la Oficina de Planificación Nacional y a
los propios planes de Desarrollo para el mediano y
largo plazo elaborados por ENTEL-CHILE.

Con el objeto de facilitar las relaciones de ENTEL
con las diferentes Empresas concesionarias de Servi­
cio Público, se implementaron diversas medidas de
carácter permanente al interior de la Empresa, a ob­
jeto de mejorar la coordinación operativa con las
Empresas del sector.

En el período se efectuaron diversos ajustes a las
Normas y Procedimientos Administrativos de la Em­
presa a fin de adecuarlas a nuevos requerimientos.
De igual modo se continuó ampliando la Red de Tele­
proceso interna de la Empresa que permite que dis­
tintos Procesos Técnicos y Administrativos se ejecu­
ten a través de terminales Computacionales conec­
tados entre sí, bajo la modalidad en Línea.
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Relaciones
Internacionales

En este período la Empresa fue reelegida para
representar a la región, en el Consejo de la Organiza­
ción Marítima Internacional de Comunicaciones por
Satélite (INMARSAT). Del mismo modo ENTEL-CHILE
estará representada por un nuevo período en la Junta
Directiva del Consejo de Telecomunicaciones del Pa­
cífico, PTC.

Durante 1985 la Empresa participó en diversas
reuniones internacionales en su calidad de miembro
o signatario de los siguientes organismos: INTELSAT,
INMARSAT, Unión Internacional de Telecomunicacio­
nes (UIT), Consejo de Telecomunicaciones del Pací­
fico (PTC), Asociación Hispanoamericana de Centros
de Investigación y Estudios de Telecomunicaciones
(AHCIET) y Conferencia Interamericana de Teleco­
municaciones (CITEL).

En el ejercicio, la Empresa recibió visitas de repre­
sentantes y expertos de la UIT, INTELSAT, Institucio­
nes de Telecomunicaciones de Japón, Brasil, Cana­
dá y Francia que permitieron intercambio de informa­
ción y la dictación de diversas charlas y cursos técni­
cos especializados.

El año 1985 culminó con la firma de un convenio
dé mutua correspondencia sobre Comunicacio­
nes Internacionales, Regionales y Fronterizas con
ENTEL-ARGENTINA.

Administración
de Personal
Personal

Durante el ejercicio, la Empresa y las Directivas
Sindicales concluyeron la negociación colectiva co­
rrespondiente al período 1o de febrero de 1985 y 31
de enero de 1987 por medio de un Fallo Arbitral. Cabe
señalar que las negociaciones se caracterizaron por
un clima de armonía y respeto mutuo entre las partes.

La dotación de personal al 31 de diciembre de
1985 era de 1.386 trabajadores. De este total cabe
destacar que 389 funcionarios presentan una anti­
güedad dé más de 15 años, 356 entre 11 y 15 años,
330 éntre 6 y 10 años y 311 de 5 y menos años de
antigüedad.

Los premios por antigüedad en la Empresa, que
Se otorgan anualmente por cumplimiento de 20 y 10
años dé servicio, afectaron a 43 y 66 trabajadores,
respectivamente.
Entrenamiento

En 1985 sé impartieron numerosos cursos al per­
sonal técnico y administrativo de ENTEL. Entre estos
cabe mencionar aquellos referidos a comunicacio­
nes vía satélite dictados por ingenieros de INTELSAT;
a sistemas dé comunicaciones digitales a cargo de
un experto de la U.I.T.; a multicanalización y transmi­
sión digital a través de la Universidad Católica de
Valparaíso; a econometría por intermedio del Instituto

22 21* MEMORIA Y BALANCE GENERAL 1985

Nacional de Estadísticas y otros cursos diversos para
desarrollo ejecutivo y administrativo, todos los cuales
conformaron un total anual de 76.741 horas-hombre
de entrenamiento.

Durante 1985 la Empresa continuó colaborando a
Universidades, Institutos Profesionales y demás ins­
tituciones dedicadas a la educación superior, al otor­
gar numerosas becas para prácticas de estudio y
trabajos de investigación.
Bienestar

La Empresa concurrió en ayuda de los trabaja­
dores damnificados a consecuencia del sismo de
marzo de 1985, otorgando más de 500 préstamos
para reposición de enseres y adquisición y repara­
ción de viviendas. Por otra parte se continuó con el
desarrollo de planes para soluciones habitacionales
definitivas a funcionarios de la Empresa, otorgando
27 préstamos para adquisición de viviendas.

En el ejercicio se otorgaron diversas prestaciones
médicas y de asistencias social a los trabajadores y
sus cargas familiares: entre éstas se pueden mencio­
nar consultas médicas y dentales, intervenciones qui­
rúrgicas, servicio de Jardín Infantil, Asistencia Jurídi­
ca y otras. En cuanto a las instalaciones del Jardín
Infantil se efectuaron diversos trabajos que permitie­
ron aumentar su capacidad de atención en un 30%.
Prevención de Riesgos

En 1985 se continuó con los programas de pre­
vención de riesgos dictándose numerosos cursos por
personal especializado de la propia empresa y de la
Asociación Chilena de Seguridad. Las materias abor­
dadas contemplaron: prevención y combate incen­
dios, primeros auxilios, manejo defensivo y otras. Es­
tos programas se extendieron a familiares de trabaja­
dores en la forma de cursos sobre riesgos más fre­
cuentes en el hogar, los cuales tuvieron una gran
acogida.

En el ejercicio la Empresa se hizo acreedora al
"Premio al Mérito", tanto del Consejo Nacional de
Seguridad como del Consejo Interamericano de Se­
guridad y además el Premio Acción Paritaria de la
Asociación Chilena de Seguridad.

Relaciones Públicas
Con la asistencia de S.E. el Presidente de la Re­

pública y otras autoridades nacionales y de la Em­
presa se inauguraron las nuevas instalaciones de
ENTEL-CHILE en las ciudades de Chillán y Puerto
Montt.

La Empresa patrocinó o participó en diferentes
eventos del sector Telecomunicaciones realizados
en el ejercicio: Exposición especializada en el área
de transmisión de datos efectuada en el Hotel Holiday



Radioestación Tololo (IV Región).

Inn Crowne Plaza (SOFTEL '85). Seminario de Tele­
comunicaciones Vía Satélite efectuado en el Hotel
Tupahue, Congreso Internacional de Telecomunica­
ciones realizado en la ciudad de Arica (SATELCO ’85)
y Feria Internacional de Santiago (FISA '85).

En 1985 se continuó con la dictación de charlas
sobre el quehacer de ENTEL-CHILE en instituciones
diversas y establecimientos educacionales. Cabe
destacar en este rubro, un ciclo de exposiciones rea­
lizadas por los máximos ejecutivos de la Empresa
sobre el rol de “ENTEL-CHILE a nivel Nacional y
Regional", dictadas para autoridades locales, ejecu­
tivos de empresas y personeros del área de teleco­
municaciones, en diferentes regiones del país.

Durante el ejercicio se promovieron diversas ac­
tividades recreativas y deportivas para los trabaja­
dores de la Empresa. El grupo folclórico Cayumanqui
y el coro de ENTEL-CHILE tuvieron una intensa ac­
tividad en eí período, tanto en eventos externos como
en celebraciones internas de la Empresa.

Suscripción dé la Memoria
“En conformidad a la norma de carácter general

N° 15 de la Superintendencia de Valores y Seguros, la
presente Memoria fue suscrita por la mayoría absolu­
ta dé los Directores de la Empresa".
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Radioestación Varillar,
ubicada a 2.328 metros sobre

el nivel del mar (IV Región).

EMPRESA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES S.A.

ENTEL-CHILE

/ < A \
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BALANCES GENERALES AL
31 DE DICIEMBRE DE 1985 Y 1984
(En miles de pesos - M$)

ACTIVOS 1985 1984
MS MS

ACTIVO CIRCULANTE:
Disponible
Depósitos a plazo
Deudores por venta (neto)
Documentos por cobrar (neto)
Deudores varios (neto)
Gastos pagados por anticipado
Impuestos diferidos

Total Activo Circulante

332.579
1.307.282
2.606.704

93.629
202.720
64.993
46.988

4.654.895

368.563
680.832

2.151.646
61.840

161.400
56.609

101.019
3.581.909

ACTIVO FIJO:
Terrenos
Construcciones y obras de infraestructura
Maquinarias y equipos
Otros activos fijos

Menos depreciación acumulada
Total activo fijo

269.168
6.980.889

21.836.230
2.315.447

31.401.734
(18.211,844)
13.189.890

268.842
6.759.987

20.838.974
2.013.488

29.881.291
(16.835.475)
13.045.816

OTROS ACTIVOS:
Inversiones en otras sociedades
Deudores a largo plazo
Otros ........................................................................

Total otros activos
Total activos

1.708.198
281.021
127,595

2.116.814
19.961.599

1.458.666
212.230

1.383.714

3.054.610
19.682.335

Las notas N°s. 1 a la 29 forman parte integral de estos estados financieros.
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ENTEL-CHILE
EMPRESA NACIONAL DE

TELECOMUNICACIONES S.A.

PASIVOS Y PATRIMONIO 1985
M$

1984
M$

PASIVO CIRCULANTE:
Porción circulante de obligaciones con

bancos e instituciones financieras..................... 359.362 339.012
Porción circulante de otras obligaciones
por pagar a largo plazo...................................... 101.457 130.411

Porción circulante de obligaciones
con el público....................................................... 40.292 40.594

Dividendos por pagar............................................ 19 299.600
Cuentas por pagar................................................ 184.455 220.506
Acreedores varios................................................. 9.697 2.910
Provisiones ........................................................... 283.809 255.153
Retenciones............................................................ 86.903 73.938
Impuesto a la renta................................................ 120.974 62.642

Total Pasivo Circulante.................................. .... 1.186.968 1.424.766

PASIVO A LARGO PLAZO:
Obligaciones con bancos e instituciones

financieras .......................................................... 4.657.296 4.305.353
Obligaciones con el público (bonos)................... 1.324.643 1.325.877
Documentos por pagar......................................... 152.955 218.386
Impuesto único (Art. 21, DL. 824)........................ — — 381.190
Impuestos diferidos............................................... __ — 122.343

Total pasivo a largo plazo............................. 6.134.894 6.353.149

PATRIMONIO:
Capital pagado 92.627.990 acciones............. ........ 11.152.071 11.152.071

Utilidades Retenidas:
Utilidades acumuladas................................ ........ 61.997
Reserva futuros dividendos......................... — — 45.805
Utilidad del período...................................... ........ 2.523.847 1.999.206
Dividendos provisorios................................. ......... ( 1.098.178) ( 1.292.662)

Total utilidades retenidas......................... ........ 1.487.666 752.349

Total patrimonio......................................... ........ 12.639.737 11.904.420

Total pasivos y patrimonio.................... ........ 19.961.599 19.682.335
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ESTADO DE
RESULTADOS
POR LOS AÑOS
TERMINADOS AL 31 DE

RESULTADOS OPERACIONALES:
Ingresos de explotación.....................................
Menos: costos de explotación............................

1985
MS

10.354.377
.... ( 4.035.216)

1984
M$

8.801.679
(3.800.242)

DICIEMBRE DE 1985 Y 1984
(EN MILES DE PESOS-M$)

Utilidad bruta...............................................
Menos: gastos de ventas y administración.......

Utilidad operacional

6.319.161
.... ( 1.619.916)

4.699.245

5.001.437
(1.441.794)
3.559.643

RESULTADOS NO OPERACIONALES:
Ingresos (egresos) fuera de explotación:

Ingresos financieros .......................................
Otros ingresos.................................................
Gastos financieros .........................................
Otros egresos .................................................
Corrección monetaria ...................................

282.771
1.086.163

... ( 449.320)

... ( 1.618.678)

... ( 481.589)

86.340
452.430

( 471.743)
( 236.629)

180.447

Resultado no operacional ........................... ... ( 1.180.653) 10.845

Utilidad antes de impuesto a la renta .......... 3.518.592 3.570.488

IMPUESTOS A LA RENTA ( 994.745) (1.571.282)

Utilidad del ejercicio.................. ........................ ... 2.523.847 1.999.206

ESTADOS DE CAMBIOS
EN LA RECURSOS:

1985
MS

1984
MS

POSICION FINANCIERA Provenientes de operaciones:
Utilidad del período ........................................... 2.523.847 1.999.206

POR LOS AÑOS Más (menos) cargos (abonos) a resultados

TERMINADOS AL 31 DE
que no representen utilización de capital
de trabajo:

DICIEMBRE DE 1985 Y 1984 Depreciaciones .............................................. 1.456.232 1.512.593
(EN MILES DE PESOS-M$) Castigos ......................................................... 1.512.964 186.475

Utilidad en venta de activos fijos, neta de
impuestos ........................................................

Corrección monetaria neta asignable a rubros
( 794) ( 3.128)

no circulantes .................................................. 190.868 ( 254.284)
Otros recursos operacionales............................ ( 444.456) ( 212.297)

Total recursos provenientes de operaciones.. 5.238.661 3.228.565

Otros recursos:
Venta de activos fijos........................................... 3.227 23.429
Obtención de créditos a largo plazo ................. 49.046 1.753.949
Otros recursos no operacionales ...................... — — 287.079
Disminución otros activos.................................. 13.166 51.296

Total otros recursos........................................ 65.439 2.115.753

Total recursos................................................... 5.304.100 5.344.318

APLICACIONES:
Adiciones al activo fijo ...........................................
Incremento de inversiones permanentes en

1.576.377 1.038.135

otras empresas....................................................... 56,454 88.707
disminución de pasivo a largo plazo.................... 490.997 3791852
Dividendos pagados y comprometidos................ 1.788.530 2.759.677
Otras aplicaciones ................................................ 80.958 88.515

Total aplicaciones............................................ 3.993.316 4.354.886

Aumento del capital de trabajo....................... 1.310.784 989.432
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1985 1984
MS M$

VARIACIONES EN LOS PRINCIPALES
COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO:

Aumentos (disminuciones) en el activo circulante:
Disponible y depósitos a plazo...........................
Valores negociables ..........................................
Deudores por ventas, documentos por cobrar
y deudores varios ............................................

Impuestos diferidos y otros.................................
Aumento en el activo circulante.....................

590.466

528.167
( 45.647)
1.072.986

497.108
( 6.797)

123.035
63.391

676.737

Disminuciones (aumentos) en el pasivo circulante:
Porción circulante de obligaciones con bancos

e instituciones financieras ........................ ...... ( 20.350) ( 58.492)
Porción circulante de obligaciones con el
público ............................................................ 302 ( 40:594)

Porción circulante de documentos por pagar
a largo plazo .................................................... 28.954 329.730

Cuentas por pagar y acreedores varios............ 29.264 ( 22.401)
Provisiones y retenciones .................................. ( 41.621) 61.548
Impuesto renta y otros ....................................... ( 58.332) 342.490
Dividendos por pagar........................................ 299.581 (299.586)

Disminución en el pasivo circulante .............. 237.798 312.695

Aumento del capital de trabajo ...................... 1.310.784 989.432

Las notas N°s 1 a la 29 forman parte integral de estos estados financieros.

(1) Inscripción en el registro de valores
La Sociedad está inscrita en el Registro de Valores bajo el número 0162, quedando

sujeta a la fiscalización de la Superintendencia de Valores y Seguros.

(2) Criterios contables aplicados
General

Los estados financieros se encuentran preparados de acuerdo a principios de
contabilidad generalmente aceptados y a normas de la Superintendencia de Valores
y Seguros.
Corrección monetaria

Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se encuentran
expresados en moneda de igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1985.

A objeto de facilitar la comparación de los estados financieros al 31 de diciembre
de 1985 con los del 31 de diciembre de 1984, estos últimos se actualizaron en forma
extracontable, mediante la aplicación de un 26,5% de reajuste. En igual porcentaje
fueron actualizadas todas las cifras en moneda nacional referidas al período finaliza­
do al 31 de diciembre de 1984, que se incluyen en las presentes notas.
Bases de conversión

Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a los tipos de cambio
vigentes al cierre de cada período, que para el dólar estadounidense fue de US$ 1 =
CHS 183,86 al 31 de diciembre de 1985, y de USS 1 - CHS 128,24 al 31 de diciembre
de 1984.
Activo fijo y depreciaciones

El activo fijo se presenta a su valor de adquisición o de aporte, más revalorizacio­
nes legales. Las depreciaciones son calculadas sobre los saldos netos revalorizados
de activo fijo, en base al método de depreciación lineal, considerando los años de
vida útil para cada tipo de bienes de conformidad con estudios técnicos y/o dis­
posiciones legales vigentes.
Leasing financieros

Los contratos de arriendo que cumplen las características de leasing financiero
son contabilizados como activo en un monto equivalente al “valor presente" de las
cuotas contempladas en los respectivos contratos, más el “valor presente" de la
opción de compra.

ESTADOS DE CAMBIOS
EN LA POSICION

FINANCIERA
POR LOS AÑOS

TERMINADOS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 1985 Y 1984
(EN MILES DE PESOS-M$)

NOTAS A LOS
ESTADOS

FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE

1985 Y 1984
(EN MILES DE PESOS)
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Los activos en leasing se revalorizan y deprecian de acuerdo con las mismas
normas señaladas para el activo fijo.
Valorización inversiones en otras sociedades

Los aportes a organismos internacionales de telecomunicaciones se presentan
según la proporción del patrimonio de dichos organismos aportado por la Sociedad,
convertidos a las tasas de cambio vigentes a cada cierre.
Intangibles

Conforme a normas de la Superintendencia de Valores y Seguros, los desembol­
sos por este concepto son llevados a gastos del período.
Impuestos a la renta

Los impuestos a la renta son debitados a resultados reconociendo su efecto en el
mismo año en que se contabilizan los gastos e ingresos. El efecto tributario neto de las
diferencias temporales, originadas en relación al impuesto determinado según las
disposiciones tributarias vigentes, es diferido.

(3) Cambios contables
Durante los ejercicios 1984 y 1985, no se han producido cambios en la aplicación

de principios de contabilidad, salvo una modificación en el criterio de valorización de
los derechos a pagarés por diferencias cambiarías por recibir a futuro a que se hace
referencia en la Nota N° 13.

Al 31 de diciembre de 1984, estos derechos se presentaron valorizados de
acuerdo con el valor nominal de los títulos por recibir, mientras que al 31 de diciembre
de 1985 se presentaron a su valor de mercado.

Este cambio se efectuó a fin de presentar cifras más ajustadas a la realidad actual y
representó un menor resultado de M$ 10.536 (neto de impuestos por M$ 1.170).

(4) Reclasificaciones
El balance al 31 de diciembre de 1985 presenta los siguientes cambios en la

clasificación de las cuentas que se indican:
(a) Los Depósitos en garantía por aperturas de cartas de crédito (M$ 730.298 en 1985

y M$ 58.144 en 1984) han sido incluidos bajo el rubro “Otros activos fijos" y no en
"Deudores varios” como hasta el año anterior. Para efectuar el cambio se ha
tenido en consideración que la totalidad de las cartas de crédito abiertas son
irrevocables y cubren importaciones de bienes destinados al activo fijo.

(b) Los "Documentos y cuentas por cobrar a empresas relacionadas" fueron re­
fundidos en el rubro "Deudores por ventas”. Este cambio obedece a que la
Compañía de Teléfonos de Chile quedó al margen de la definición de empresas
relacionadas, conforme a las nuevas normas de la Superintendencia de Valores y
Seguros.
Son el fin de permitir una comparación homogénea, en el balance al 31 de

diciembre de 1984 las cifras respectivas se presentan reclasificadas.

(5) Corrección monetaria
De acuerdo con las normas de corrección monetaria mencionadas en Nota 2, al 31

de diciembre de 1985 y 1984, se produjo un cargo (abono) neto a los resultados por
valor de M$ 481.589 y M$ (180.447), respectivamente, según el siguiente detalle:

1985
M$

Cargos (abonos) a resultados por actualización de:
Capital propio financiero  2.398.202
Obligaciones en moneda extranjera y otros ............ 1.519.079
Activo circulante  ( 554.336)
Activo fijo  (2.822.462)
Otros activos  ( 518.235)
Dividendos provisorios ............................................. ( 27.164)
Corrección monetaria cuentas de balance  ( 4.916)
Corrección monetaria cuentas de resultado ........... 486.505
Corrección monetaria neta cargada (abonada)
a resultados  481.589

1984

2.071.795
787.411

( 448.344)
(2.573.190)
( 452.156)
( 145.409)
( 759.893)

579.446

( 180.447)
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(6) Depósitos a plazo
Corresponde a colocaciones de excedentes transitorios de caja que ha efectuado

la Sociedad en depósitos a corto plazo, en el sistema financiero nacional. Estos
depósitos no se encuentran sujetos a ninguna restricción y son de absoluta disponibi­
lidad.

El saldo al 31 de diciembre de 1985, se encontraba representado por:
- Pagarés Banco Central de Chile (acuerdo 1460) por US$ 6.051.760 equivalentes a

M$ 1.112.677. En este valor se encuentran incluidos los intereses devengados y su
vencimiento es al 7 de enero de 1986..

- Depósito a plazo en dólares en el Banco de Chile por US$ 300.190, incluidos
intereses, equivalentes a M$ 55.193, con vencimiento al 29 de enero de 1986.

- Depósitos a plazo en moneda nacional en el Banco de Chile por M$ 54.931 y en el
Banco Santiago por M$ 84.481, ambos con vencimiento al 13 de enero de 1986.
Por otra parte, la Sociedad mantiene vigente la opción de retrocomprar

US$ 14.500.000 al Banco Central de Chile, en relación con contratos de ventas que
consideraron esta opción (Operaciones SWAP).

Los plazos y montos para ejercer las opciones son los siguientes:
USS USS

09.01.86 1.420.000 12.03.86 1.500.000
09.01.86 1.880.000 12.03.86 600.000
09.01.86 3.200.000 12.03.86 450.000
09.01.86 700.000 12.03.86 300.000
09.01.86 4.450.000

(7) Deudores por ventas
Bajo este rubro se incluyen los siguientes valores a cobrar de origen comercial:

1985 1984
M$ M$

Corresponsales en el exterior (equivalente a
US$8.667.262 en 1985 y US$ 8.075.040 en 1984).... 1.593.563 1.309.962

Compañías de Telecomunicaciones  818.745 692.820
Clientes  213.896 164.044
Menos: estimación deudas incobrables  ( 19.500) ( 15.180)

2.606.704 2.151.646

Entre las compañías de telecomunicaciones, se encuentran los saldos adeuda­
dos en cuenta corriente por la Compañía de Teléfonos de Chile, ascendentes a
M$ 688.098 y M$ 553.139 para los años 1985 y 1984, respectivamente. Conforme a
los convenios vigentes estos valores son recuperados entre los 30 y los 45 días,
contados desde el intercambio de liquidaciones entre las partes.

(8) Deudores varios
En este rubro se encuentran incluidos los siguientes conceptos:

1985 1984
M$ M$

Prestaciones económicas al personal  87.533 71.308
Cuenta corriente con INTELSAT (equivalente a

US$ 504.114 en 1985 y US$ 338.526 en 1984)  92.686 54.917
Empresa Electrónica Nacional Ltda. ELECNA........... 44.418
Otros deudores  24.883 38.337
Menos: Estimación deudas incobrables  ( 46.800) ( 3.162)

202.720 161.400

El valor adeudado por ELECNA tiene su origen en saldos que resultaron en favor de
la Sociedad con ocasión del término del contrato de leasing referido en la Nota 9.
Frente ai incumplimiento por parte de la deudora al pago de las primeras cuotas,
corresponde considerar vencida la totalidad de la deuda, conforme al convenio
respectivo. Junto con iniciar los trámites de cobranza judicial, la Sociedad estimó
apropiado crear una provisión equivalente al total adeudado, a fin de hacer frente a
una eventual irrecuperabilidad.
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(9) Equipos en leasing
Los contratos de arrendamiento con opción de compra suscritos por la Sociedad,

son los siguientes:
- Manufacturers Hanover Leasing Co. y Cía. Ltda.

Contrato del 29 de diciembre de 1981 y modificado el 30 de mayo de 1983, relativo
a equipos electrónicos de procesamiento de datos. Contempla 60 cuotas mensua­
les a partir del contrato original, una tasa de interés fluctuante cada seis meses en
función de la variación de la tasa LIBOR. Al 31 de diciembre de 1985 y 1984, regían
tasas anuales del 13,79% y 15,0%, respectivamente.

- Manufacturers Hanover Leasing Co. y Cía. Ltda.
Contrato del 14 de febrero de 1985, cubriendo equipos de transmisión de datos.
Este contrato tiene su origen en una cesión de derechos por parte de la Empresa
Nacional de Computación e Informática S.A., el antiguo arrendador. Contempla 20
cuotas mensuales a partir de febrero de 1985 y una tasa de interés fluctuante cada
seis meses en función de la variación de la tasa LIBOR. Al 31 de diciembre de 1985
regía una tasa del 13,31%.

- Interalia Leasing S.A.
Contrato del 14 de febrero de 1985, relativo a equipos terminales para la red de
transmisión de datos. Contempla 16 cuotas fijas mensuales a partir de la fecha del
contrato. Para los efectos de su registro contable, los pagos comprometidos fueron
actualizados en base a la tasa LIBOR vigente a la fecha del contrato.

- Empresa Electrónica Nacional Ltda.
Contrato de arrendamiento del 15 de noviembre de 1976, relativo a mil teleimpre­
sores. Con fecha 30 de enero y 15 de febrero de 1985 se formalizaron contratos de
compraventa a través de los cuales la totalidad de las máquinas fueron adquiridas
por la Sociedad. El precio de la transacción fue de US$ 1.062.654,94, el que fue
cubierto con las letras de cambio anteriormente aceptadas por ENTEL con ocasión
del contrato de leasing.
Los bienes adquiridos bajo modalidad de leasing se presentan valorizados de

acuerdo con la práctica contable descrita en Nota 2.
Los valores adeudados por los contratos de leasing vigentes y el monto de los

activos relativos a los mismos, se incluyen en las Notas 14 y 10, respectivamente.
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(10) Activo fijo
Los principales bienes incluidos en los diferentes rubros del activo fijo son los

siguientes:
— Construcciones y Obras de Infraestructura. De las distintas obras civiles con que

cuenta la Sociedad a lo largo del país, la más importante está representada por el
Centro Nacional de Telecomunicaciones ubicado en Santiago, cuyo valor bruto al
31 de diciembre de 1985 asciende a M$ 3.258.717.
La depreciación acumulada del conjunto de obras civiles al 31 de diciembre de
1985 alcanza al 26% de su valor bruto.

— Maquinarias y Equipos. Comprende los siguientes tipos de bienes al 31 de di­
ciembre de cada año:

Equipos de Telecomunicaciones
Equipos Electromecánicos
Equipos de Transporte
Sistemas Terrestres de Comunicaciones

por Satélite
Instrumentos y Herramientas

Totales

1985 1984

16.068.936 15.248.623
1.229.739 1.216.725

214.452 211.441

3.638.901 3.521.268
684.202 640.917

21.836.230 20.838.974

La depreciación acumulada del conjunto de maquinarias y equipos al 31 de
diciembre de 1985 alcanza al 73,4% de su valor bruto.



- Otros Activos Fijos. Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de
diciembre de cada año:

1985 1984

Obras en construcción  326.585 327.750
Equipos, materiales y repuestos (nuevos)  669.207 805.127
Equipos en leasing  150.517 348.256
Mobiliario de oficina  406.815 382.608
Garantías por cartas de crédito  730.298 58.144
Otros  32.025 91.603

Totales  2.315.447 2.013.488

Las garantías por cartas de crédito corresponden a depósitos en garantía efectua­
dos en bancos comerciales, destinados a la cobertura de importaciones de equi­
pos y repuestos. Al 31 de diciembre de 1985 y 1984 existían cartas de crédito por
US$ 4.005.306 y US$ 344.726, respectivamente.

- Depreciaciones. Del total de depreciaciones acumuladas presentadas en el ba­
lance M$ 1.456.232 y M$ 1.512.593, corresponden a los ejercicios 1985 y 1984,
respectivamente.

(11) Inversiones en otras sociedades
La totalidad de estas inversiones son indispensables para el giro de la Sociedad y

están representadas fundamentalmente por el aporte que debe mantener en su
calidad de miembro, en representación del Gobierno Chileno, en la International
Telecomunications Satellite Organization (INTELSAT).

El aporte en esta Organización representa derechos expresados en dólares
estadounidenses, equivalentes a la proporción del patrimonio de INTELSAT aporta­
do por la Sociedad (US$ 9.192.153, representativos del 0,578111% en 1985 y
US$ 8.718.009, representativos del 0,578405% en 1984), más los anticipos efectua­
dos para nuevas inversiones por US$ 188.297 en 1984.

Los ingresos percibidos por la Sociedad a título de participación en los resultados
de INTELSAT son contabilizados con abono a resultados, los que para los ejercicios
1985 y 1984, ascendieron a M$ 265.030 y M$ 198.365, respectivamente.

Las demás inversiones en otras Sociedades, corresponden a aportes efectuados
en International Maritime Satellite Organization (INMARSAT), M$ 6.203 (US$ 33.736) a
1985 y M$ 2.033 (US$ 12.532) a 1984 y aportes en cooperativas de electrificación y
otros, por M$ 11.926 a 1985 y M$ 11.820 en 1984.

(12) Deudores a largo plazo
En este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre dé 1985 y

1984:
1985 1984
M$ M$

Deuda de Televisión Nacional de Chile  121.052 101.977
Deudores por venta y otros, netas de provisión
de M$ 8.100 en 1985 y M$ 36.685 en 1984  110.532 63.013

Préstamos habitacionales al personal con garantías
y otros ....................................................................... 49.437 47.240

Totales  281.021 212.230

El saldo de Televisión Nacional refleja la proporción por cobrar a más dé un año
plazo, en relación con las siguientes reprogramaciones de deudas:
(a) Convenio de noviembre de 1983 que contempló 60 cuotas mensuales reajusta-

bles, respecto del cual el remanente por cobrar a largo plazo es dé M$ 69.474,
expresado según el “Valor actual" dé cada cuota.

(b) Convenio de noviembre de 1985, cuya proporción a más de un año plazo es de
M$ 51.578; este convenio contempló 60 cuotas mensuales a partir de eneró de
1986 y un interés del 6% anual.

Ambos convenios consultan reajustabilidad según variación de la "Unidad de
Fomento" (U.F.).

En Deudores por Ventas y otros, sé incluye la porción a largo plazo de la deuda de 
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la Compañía Telefónica Manquehue Ltda., por M$ 55.546 en 1985 y M$ 36.860 en
1984. Teniendo en consideración la aprobación por parte de la Junta de Acreedores
al programa de pagos de dicha empresa, la Sociedad estimó apropiado anular
durante 1985 la provisión que mantenía para una eventual irrecuperabilidad, equiva­
lente al 50% de la deuda.

(13) Otros activos
El saldo presentado en la cuenta Otros, bajo el rubro "Otros Activos", se compone

como sigue:
1985 1984
MS MS

Pagarés por diferencias de cambio
- devengados y en trámite ........................................ 101.065 -. -
— no devengados, por recibir a futuro (a) 40.270 1.330.890
Valor nominal 141.335 1.3301890
Menos: ajuste a valor de mercado ................ ........... ( 41.087)
Valor neto ............................................................ ...... 100.248 1.330.890
Descuento no amortizado en colocación
de bonos ....................................... ..................... . . (b) 27.347 40.512

Otros................................................................. .... .... 12.312
127.595 1.383.714

(a) Pagarés por diferencias de cambio
Conforme a disposiciones del Banco Central de Chile, el servicio de la deuda

externa de la Sociedad ha estado afecto a mecanismos de reembolso de diferencias
de cambio bajo las modalidades que para cada periodo se indican.

Hasta el 28 de junio de 1985, el diferencial a reembolsar estaba determinado por la
diferencia entre la tasa de cambio vigente a la fecha del servicio y la tasa preferencial
a que estas operaciones tenían acceso. A esa fecha la Sociedad registraba pagarés
por recibir por M$ 1.438.532 (moneda histórica).

A partir del 30 de junio de 1985, la norma anterior fue reemplazada por un subsidio
decreciente en el tiempo, que se inicia con un 39,908% sobre el monto del servicio
efectuado, para ir disminuyendo diariamente en una proporción fija hasta extinguirse
al 31 de diciembre de 1986.

Esta nueva modalidad implicó castigar pagarés por recibir por MS 1.362.128,
equivalente a MS 1.506.514, expresados en moneda reajustada a diciembre de 1985,
valor que se presenta incluido en el rubro "Otros egresos fuera de explotación".

El medio a través del cual se otorga el beneficio continúa representado por
pagarés al portador del Banco Central de Chile, a diez años plazo, con un interés del
3% anual pagadero semestralmente y expresados en Unidades de Fomento (U.F.).
Los pagarés que se espera recibir, han sido presentados en el balance al 31 de
diciembre de 1985 a suvalor de mercado, el que equivale al 70,93% de su "valor par”.

De acuerdo con los vencimientos de los servicios de deuda afectos al beneficio,
los pagarés por recibir a futuro, presentan .el siguiente calendario:

M$
1986 Marzo ...................................... 10.735

Abril .....'................................... 21.958
Mayo ........................................ 2.113
Junio  36
Octubre ................................... 1.137
Noviembre ............................... 4.291

40.270

(b) Descuento no amortizado en colocación de bonos
En la colocación de los bonos de oferta pública a que se hace referencia en la Nota

15, sé logró un precio de venta equivalente al 95,91% del valor reajustado más
intereses devengados que presentaban los títulos ("valor par") al día en que se
materializó la operación.

Esto representó un descuento de M$ 55.325 que está siendo amortizado con
cargo a gastos en función de los intereses que ha devengado la emisión. Los cargos a
gastos por este concepto durante 1985 ascendieron a M$ 13.160.
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El saldo al 31 de diciembre de 1985 de M$ 27.347, representa la porción a
amortizar a más de un año plazo.

(14) Pasivo circulante y Pasivo a largo plazo
Pasivo circulante

Los pasivos a corto plazo vigentes al 31 de diciembre de 1985 y 1984, corres­
ponden a:
— Porción circulante de obligaciones con bancos e instituciones financieras con­

tratadas a largo plazo. Ver anexo N° 2 a la presente nota.
- Porción circulante de otras obligaciones a largo plazo con vencimiento dentro de

un año, asociadas al rubro Documentos por pagar del pasivo a largo plazo. Ver
parte respectiva en anexos N° 1 y N° 3 a la presente nota.

— Porción circulante de obligaciones con el público (Bonos). Representa los in­
tereses devengados al 31 de diciembre de 1985 y 1984. Ver parte respectiva en
anexos N° 1 y N° 3.

El calendario de vencimientos por trimestres del conjunto de la parte circulante de
los pasivos a largo plazo, es el siguiente:

1986
MS

1985
MS

Vencimientos en:
Primer trimestre ............................... .................... 120.599 140.015
Segundo trimestre............................. ................... 200.814 192.043
Tercer trimestre ......... 24.188 26.342
Cuarto trimestre ............................... ..................... 155.510 151.617

Totales............................................ ...................... 501.111 510.017

- El resto de los pasivos circulantes, representados por cuentas por pagar, acree­
dores varios, provisiones (Nota 16), retenciones, dividendos por pagar e impuesto
a la renta (Nota 17), se presentan por su valor total, clasificados por moneda, en el
anexo N° 1 a la presente nota.

En lo que respecta al rubro cuentas por pagar, en él se incluyen los siguientes
conceptos:

1985 1984 Vencimiento
MS MS máximo a

INTELSAT . ....................................... 125.944 110.312 90 días
Corresponsales del exterior............ 47.412 60.789 180 días
Otros proveedores........................... 11.099 49.405 30 días

Totales ..................................... ....... 184.455 220.506

Pasivo a largo plazo
Los pasivos a largo plazo vigentes al 31 de diciembre de 1985 y 1984, corres­

ponden a:
— Obligaciones con bancos e instituciones financieras, cuyo detalle y períodos de

vencimiento se presenta en el anexo N° 2 a la presente nota.
En relación con los créditos del Midland Bank Ltd. y The Bank of Tokyo, los plazos
de vencimiento de capital han quedado Sujetos a los términos de la renegociación
de la deuda del país. El servicio original de cada uno de estos créditos., que
contemplaba una cuota única en 1986, queda afectó a un plazo de 12 años,
incluidos seis de gracia. A su vez la nueva tasa será de LIBOR más 1 3/8;

— Otros pasivos de largo plazo, representados por Obligaciones con el público
(Bonos), Documentos por pagar y Otros pasivos (Provisión impuesto único art. 21,
D.L. 824 e Impuestos diferidos), los que se presentan clasificados por año de
vencimiento y antecedentes adicionales en anexo N° 3 a la presente nota.
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ANEXO N° 1 Nota 14

Pasivo exigióle corto plazo
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

TIPOS DE MONEDAS

US$
Otras monedas

extranjeras U.F. $ Totales
1985 1984 1985 1984 1985 1984 1985 1984 1985 1984

Obligaciones con el público
(efectos de comercio).....................

Obligaciones con el público
(bonos)............................................. 40.292 40.594 40.292 40.594

Porción circulante obligaciones
a largo plazo.................................... 101.457 128.625 1.786 101.457 130.411

Documentos por pagar....................
Documentos y cuentas por pagar
Compañías relacionadas...............

Otros pasivos circulantes
(suma códigos)...............................
(21040-21050-21070-21080-21085
21090-21100-21105-21110)

173.356 179.500 512.501 735.249 685.857 914.749

Totales.. .................................... 274.813 308.125 — — — 40.292 40.594 512.501 737.035 827.606 1.085.754

Monto de capital adeudado............. 274.688 X — ■— X X 512.501 X 787.189 X

(*) Tasa interés promedio anual...... 4,22 X X X__ X 1,47 X

(*) Ponderada por saldo de capital
Porcentaje obligaciones moneda extranjera: 33,2%
Porcentaje obligaciones moneda nacional : 66,8%
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ANEXO N° 2 Nota 14

Obligaciones con bancos e instituciones financieras largo plazo (Incluye porción corto plazo)
 Saldo al 31 de diciembre de 1985 Saldos al 31.12.84

Banco

Moneda o
índice de
reajuste

Porción
cortó
plazo

Años al Vencimiento Total al
31.12.85

Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.85

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazo1 a2 2a3 3a4 4a5 5a6 más de 6

BID 286/OC-CH.............. F.S. 32.654 27.475 27.475 27.475 27.475 27.475 109.902(1) 279.931 8,00% 274.752 23.774 194 874
BID 286/OC-CH.............. DM. 10.672 8.979 8.979 8.979 8.979 8.979 35.918(1) 91.485 8.00% 89.792 7.594 62.244
BID 286/OC-CH............. USS 150.852 126.927 126.927 126.927 126.927 126.927 507.708 (1) 1.293.195 8.00% 1.269.270 136.627 1.119.905
BID 10/CD-CH ............. CANS 25.137 24.042 24.042 24.042 24.042 24.042 156.269 (2) 301.616 3,50% 300.521 23.811 282.788
Svenska H.B. I................ USS 48.515 47.049 23.525 — — — — — _ — M 119.089 9.35% 117.623 43 220 103.781
Svenska H B. II............. USS 41.944 40.955 40.955 — — — _ —. — _ — 123.854 9.35% 122.865 37.268 108.407
NI.O. Bank .......... Fl. H — — — — — — — — — — — — — — — — 6.50% 2.181 — —
The Bank of Tokyo .......... USS 268 — — — — — — — — — — 1.103.160(3) 1.103.428 Libor + 5/8 1.103.160 — — 973342
Midland Bank Ltd .......... USS 49.320 1.654.740 (4) 1.704.060 Libor + 7/8 1.654.740 64 537 1.460.012

Totales ................... 359.362 275.427 251.903 187.423 187.423 187.423 3.567.697 5.016.658 4.932.723 339.012 4.305.353

Monto total moneda extranjera: M$ 5.016.658
Monto total moneda nacional • M$

Se incluyen las cuotas semestrales ¡guales que se indican:
(1) 8 a partir de abril 1992
(2) 13 a partir de mayo
(3) 12 a partir de junio
(4) 12 a partir de septiembre

1992
1993
1992

ANEXO N° 3 Nota 14

Pasivo exigible largo plazo (Incluye porción corto plazo)
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

Saldo al 31 de diciembre de 1985 Saldos al 31.12.84

Moneda o
índice de
reajuste

Porción
corto
plazo

Años al Vencimiento Total al
31.12.85

Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.85

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazoTa2 2a3 3a4 4a5 5a6 más de 6

Obligaciones con público
(bonos) ................... ........ U.F. 40.292 189.239 378.477 378.477 378.450 — — _ — 1.364.935 7.50% 1.324.643 40.594 1.325.877

Documentos por pagar..... 101.457 — — - — 11.765 23.532 23.532 94.126 254.412 254.286 130.411 218.386

Leasing ..................... .... USS 62.435 62.435 13,58% 62.435 36.634 45.660
Derechos de aduana
diferidos .. ........................ USS 11.765 23.532 23.532 94.126 (1) 152.955 152.955 14.412 144 127

ELECNA (Banco de
Concepción)..................... USS 39.022 39 022 8.00% 38.896 77.579 28.599

ENAP ...’.............................
Otros pasivos .....................

$ 8.00% 1.786
503.533

Totales............................. 141.749 189.239 378.477 390.242 401.982 23.532 94.126 1.619.347 1.578.929 171.005 2.047.796

Monto total moneda extranjera: M$ 254.412
Monto total moneda nacional : M$ 1.364.935

(1) Incluye 8 cuotas semestrales iguales a partir de abril 1982.
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(15) Obligaciones con el público (Bonos)
La Sociedad mantiene en circulación una emisión de bonos por 470.000 unidades

de fomento (UF), equivalentes a M$ 1.324.646 al 31 de diciembre de 1985. Esta
emisión se encuentra inscrita con fecha 2 de octubre de 1984, bajo el N° 074, en el
Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros.

La emisión está conformada por las siguientes tres series de títulos:
A-1 por 350 bonos de U.F. 1.000 cada uno; A-2 por 180 bonos de U.F. 500 cada

uno, y A-3 por 300 bonos de U.F. 100 cada uno.
Todos los bonos son al portador y se reajustan según la variación del valor de la

U.F. Devengan un interés del 7,5% en base anual de 365 días, el que es calculado
sobre la parte no amortizada de capital, previamente reajustado.

La amortización del capital se hará en 7 cuotas semestrales sucesivas de igual
valor, venciendo la primera de ellas el 1o de agosto de 1987. Los intereses se pagan
cada 6 meses, conjuntamente con la cuota de capital cuando corresponda.

Las restricciones de carácter financiero más relevantes que impone a la Sociedad
el contrato de emisión, se incluyen en la Nota 23.

El monto del capital adeudado y los .intereses devengados al 31 de diciembre de
1985, se incluyen en el anexo N° 3 a la Nota 14.

(16) Provisiones y castigos
Provisiones

Las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 1985 y 1984, son las siguientes:
1985
MS

1984
MS

Beneficios devengados por el personal de acuerdo
con contratos colectivos de trabajo ........................ 118.036 108.688

Costo de feriado legal.................................................. 165.773 146.465
Totales................................................................... 283.809 255.153

Además de las provisiones antes detalladas, existen provisiones para deudas
incobrables ascendentes a MS 92.200 en 1985 y M$ 86.020 en 1984, que han sido
deducidas de las siguientes cuentas:

1985 1984
MS MS

Deudores por ventas........ ......................... ................. 19.500 15.180
Documentos por cobrar............................................... 17.800 30.993
Deudores varios.......................................... ................. 46.800 3.162
Deudores a largo plazo (por ventas).......... ................. 8.100 36.685

Totales.................................................. ................. 92.200 86.020

Castigos
Los principales castigos efectuados durante 1985 y 1984 son los siguientes:

1985 1984
MS MS

Pérdida estimada en la venta de equipos en desuso
(Ex. Centro Internacional de Conmutación
Automática)  118.022

Rebaja estimación deudas incobrables de
largo plazo . (29.000)

Castigos otros activos  27.350 31.768
Sub-total  ( 1.650) 149.790

Castigos de cuentas por cobrar a clientes y otros ...... 6.843 25.038
Totales  5.193 174.828
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(17) Impuesto a la renta
El cargo financiero a resultados de 1985 y 1984 se desglosa de la siguiente forma:

1985 1984
MS M$

Impuesto a la renta por pagar:
- renta y tasa adicional ........ ................................... 954.408 955.870
- único Art. 21, DL824 .............................................
Impuesto diferido por diferencias temporales:

381.190

- del ejercicio .......................................................... ( 5.249) 234.222
- del ejercicio anterior.......... ................................... 45.586

Total cargo a resultados .................................... 994.745 1.571.282

Los valores presentados en el pasivo circulante se componen como sigue:
1985 1984
M$ M$

Impuesto renta y tasa adicional del ejercicio ............. 954.408 955.870
Menos: Pagos provisionales mensuales efectuados.. (833.434) (893.228)

120.974 62.642

Conforme a las modificaciones introducidas a la ley de impuesto a la renta por la ley
18.049 del 4 de enero de 1986, la Sociedad ha quedado liberada del impuesto del
40% establecido en el artículo 21, en relación con los impuestos a la renta pagados en
el año anterior. Por consiguiente, se redeterminaron los impuestos por 1985, lo que
significó una menor tributación en el ejercicio de M$ 94.623 (una disminución de
M$ 298.921 en el impuesto del artículo 21 y un aumento de M$ 204.298 en los
restantes impuestos a la renta). También como consecuencia de esta reforma, se
anuló la provisión creada en el ejercicio anterior por M$ 347.742. El incremento en los
resultados que produjo esta anulación se encuentra formando parte de "Otros ingre­
sos fuera de explotación”.

(18) Impuestos diferidos
Los saldos por impuestos diferidos han sido determinados de acuerdo con el

criterio de reconocimiento de impuestos mencionados en la Nota 2. En ambos
ejercicios estos saldos tienen su origen en el diferente tratamiento tributario que
afecta, en el caso de los saldos de activo, a los beneficios devengados del personal -
Nota 16, Contratos de Leasing - Nota 9, Provisiones y Castigos - Nota 16 y, en el caso
de los saldos de pasivo (en 1984), a los pagarés por diferencia de cambio por recibir -
Nota 13.

Durante 1985, se reversaron con abono a resultados impuestos diferidos por
M$ 104.183, asociados a pagarés por diferencia de cambio castigados, conforme se
describe en Nota 13. Este abono se presenta en el rubro "Otros ingresos fuera de
explotación”.

(19) indemnizaciones por años de servicio
La Sociedad aporta mensualmente un 8,66% de los sueldos base a la "Corpora­

ción Mutual ENTEL-CHILE", para que ésta pueda cumplir con sus finalidades, éntre
las que se cuenta el otorgamiento de las indemnizaciones por años dé servicios al
personal que se retira de ENTEL. Este aporte constituye la única obligación de la
Sociedad, delimitando toda responsabilidad futura en cuanto al otorgamiento de
indemnizaciones por este concepto. Los apodes efectuados ¡durante 1985 y 1984
ascendieron a M$ 60.104 y M$ 59.242, respectivamente, y se encuentran incluidos
como parte del costo de explotación y de ventas y administración.
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(20) Activos y pasivos en moneda extranjera
Los activos y pasivos en moneda extranjera vigentes al 31 de diciembre de 1985 y

1984, son los siguientes:
1985 1984 1985 1984

USS (miles) $ (miles)
Activos:
Disponible......................................... 7.449 1.595 1.369.573 258.747
Deudores por venta
(corresponsales) . ......................... 8.667 8.075 1.593.515 1.309.962

Inversiones en otras Sociedades..... 9.226 8.919 1.696.292 1.446.846
Otros................................................. 694 477 127.599 77.436

Total activos................................ 26.036 19.066 4.786.979 3.092.991

Pasivos:
Parte circulante del pasivo
a largo plazo ................................... 2.506 2.933 460.819 469.423

Cuentas por pagar ........................... 943 1.109 173.380 179.840
Pasivo a largo plazo ....................... . 26.163 28.277 4.810.251 4.523.739

Total pasivos............................... • 29612 32.319 5.444.450 5.173.002

(21) Patrimonio
Durante los años terminados al 31 de diciembre de 1985 y 1984 las cuentas de

patrimonio registraron las siguientes transacciones.

Capital
Pagado

Otras
Reservas

Reserva
Futuros

Dividendos
Utilidades
Retenidas Total

Saldo al 31.12.83............................... MS 6 118.005 1 096.288 636.823 341.824 8.192.940
Reparto dividendos definitivos sobre
utilidad 1983 ............. ...... ( 341.824) ( 341.824)

Distribución reserva futuros
dividendos.............................. — — — — (636.823) ( 636.823)

Capitalización otras reservas............ 1.096.288 (1.096.288) — — — — — —
Corrección monetaria capital
propio 1984 ................................. 1.601.573 36.210 _ _ 1 637.783

Utilidad 1984 ..................... ......... — — — — — — 1.580 400 1 580.400
Dividendos provisorios repartidos
durante 1984 ................. ... ... ..... — ( 906.919) ( 906.919)

Corrección monetaria sobre
dividendos provisorios 1984 ....... —: — — — — ( 114 948) ( 114.948)

Saldos al 31.12.84 ................. 8.815.866 — — 36.210 558.533 9.410 609
Actualización (26,5%) .... .................. 2.336.205 9.595 148.011 2.493 811

Saldos actualizados ................... MS 11 152.071 45.805 706.544 11.904.420

Saldos históricos al 31.12 84 ........... 8.815.866 _ 36.210 558.533 9.410.609
Distribución saldo reserva futuros
dividendos................ ....................., ( 36.210) ( 36.210)

Corrección monetaria capital
propio 1985 ......... ............................ 2.336.205 61.997 2.398.202

Reparto dividendos definitivos
sobre utilidad 1984 ...................... _ _ — — _ — ( 558 533) ( 558.533)

Utilidad 1985 ............................... — — — — — — 2.523.847 2.523.847
Dividendos provisorios repartidos
en 1985............................................. _ — — — (1.071.014) ( 1.071.014)

Corrección monetaria sobre
Dividendos provisorios 1985 ........... — — — — — — ( 27.164) ( 27.164)

Saldos al 31.12.85 ...........,.......... MS 11.152.071 — — — — 1.487.666 12.639.737

Capital pagado
La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada con fecha 4 de abril de 1984 aprobó

los estados financieros al 31 de diciembre de 1983. Por dicho acto, el capital y el valor
de las acciones se modificaron de pleno derecho, quedando representado por
92.627.990 acciones de un valor nominal unitario de $ 66,05 para ese año.

Posteriormente, la Junta General Extraordinaria de Accionistas, celebrada el 19 de
diciembre de 1984, entre otras modificaciones introducidas a los estatutos, eliminó el
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valor nominal de las acciones y aumentó el capital social en M$ 1.096.288, mediante la
capitalización del "Fondo de Revalorización D.L. N° 824, destinado a futuras capitali­
zaciones".

Por otra parte, la Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de abril de 1985,
aprobó los estados financieros al 31 de diciembre de 1984, acto por el cual el capital
pagado quedó fijado en M$ 8.815.866, manteniéndose el número de acciones.
Utilidad líquida

De acuerdo con los estatutos de la Sociedad, la totalidad de las utilidades y las
reservas de utilidades, son susceptibles de ser distribuidas como dividendos entre los
accionistas.

La Junta Ordinaria de Accionistas, celebrada el 4 de abril de 1984, entre otras
materias acordó repartir los siguientes dividendos definitivos:
- $ 3,6902876 por acción, equivalente a M$ 341.824, con cargo a las utilidades no

distribuidas de 1983.
— Un dividendo definitivo con cargo a la Reserva Futuros Dividendos, por un total de

M$ 636.823. Este dividendo fue pagado en la siguiente forma: M$ 200.000 durante
junio de 1984; M$ 200.000 durante octubre de 1984 y el saldo de M$ 236.823
durante marzo de 1985. En la última cuota se incluyó, además, la corrección
monetaria de los cuatro primeros meses de 1984 asociada a esta reserva, equiva­
lente a M$ 36.210.
Además, durante 1984 el Directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes

dividendos provisorios:

Total Total
Fecha de Dividendo Dividendo Dividendo
Acuerdo por Acción Histórico Actualizado
26.04.84 3,943183 365.249 432.820
08.08.84 3,771756 349.370 394.439
08.11.84 2,076046 192.300 194.608

906.919 1.021.867

La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de abril de 1985 acordó repartir
el siguiente dividendo definitivo:
- $ 6,029856 por acción equivalente a M$ 558.533, con cargo a las utilidades no

distribuidas de 1984.
Por otra parte, el Directorio de la Sociedad acordó distribuir en 1985 los siguientes

dividendos provisorios:
Total Total

Fecha de Dividendo Dividendo Dividendo
Acuerdo por Acción Histórico Actualizado
08.08.85 2,925834 M$ 271.014 M$ 285.378
19.11.85 8,636698 800.000 812.800

M$ 1.071.014 M$ 1.098.178

(22) Transacciones de acciones
Durante 1985 y 1984, no existieron operaciones de compra o venta de acciones de

la Sociedad por parte de sus accionistas mayoritarios, Presidente, Directores, Ad­
ministradores e Inspectores de Cuenta.

(23) Contingencias y compromisos
Las contingencias por compromisos directos de la Sociedad al 31 de diciembre de

1985 y 1984, dicen relación con:
1985 1984
M$ M$

Documentos entregados en garantía por
Importaciones  541.716 273.050

Ordenes de compra colocadas en el exterior ............. 837.012 195.922
Inversión comprometida a INTELSAT  99.276 109.125
Administración de fondos Plan Habitacional  77.129 76.159

Totales  1.555.133 654.256

21» MEMORIA Y BALANCE GENERAL 1985 41



Con respecto a las órdenes de compras colocadas en el exterior se han efectuado
depósitos en bancos comerciales, destinados a garantizar las cartas de crédito
abiertas para cubrir dichas órdenes. Estos depósitos ascendían a M$ 730.298 y
M$ 58.144 en 1985 y 1984, respectivamente. Además existían anticipos otorgados a
los proveedores por M$ 15.904 y M$ 115.487 en los respectivos años. Tanto los
depósitos en garantía como los anticipos se encuentran incluidos en el rubro "Otros
activos fijos".

Estas órdenes de compra en su totalidad se encuentran expresadas en moneda
extranjera, las que han sido convertidas a las paridades vigentes a cada cierre.

La Sociedad no se encuentra sujeta a contingencias de ninguna especie, relativas
al otorgamiento de garantías y/o avales por compromisos indirectos. Tampoco exis­
ten contingencias por juicios u otras acciones legales que pudieran afectar su
patrimonio.

En cuanto a restricciones a la gestión y límites a indicadores financieros, las más
representativas son las impuestas por los contratos de préstamos con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y el contrato de emisión de bonos, siendo las más
relevantes:
(a) La no disminución del capital social.
(b) No constituir en favor de acreedores distintos de los tenedores de bonos, prendas,

hipotecarias o cualquier gravamen sobre los bienes existentes, salvo para garan­
tizar créditos bancarios con vencimiento a menos de un año.

(c) La no adquisición de acciones de su propia emisión o distribución de activos a sus
accionistas.

(d) No asumir nuevas obligaciones de largo plazo que le signifiquen que.
(d1) Su pasivo exigióle con un plazo superior a un año exceda de 1,5 veces su

patrimonio; y
(d2) La relación proyectada para cada año entre el resultado de explotación más

la depreciación por una parte y, por la otra, la suma de las amortizaciones.
intereses y comisiones correspondientes a la deuda con vencimiento supe­
rior a un año, resulta inferior a 1,5 veces.

(e) La declaración o pago de dividendos queda condicionada a que, una vez de­
ducido el valor que ellos representen, su activo circulante supere en un 10% a su
pasivo circulante al cierre de cada ejercicio.

(24) Avales obtenidos de terceros
Para garantizar el cumplimiento de los contratos de crédito cuyos montos y

condiciones se presentan en la Nota 14 se han recibido de terceros las cauciones que
a continuación se indican.
— Crédito BID 286/OC-CH: Garantía solidaria de la República de Chile.
- Crédito BID 10/CD-CH: La Corporación de Fomento de la Producción como codeu­

dor solidario.
- Crédito N.I.O. Bank: La Corporación de Fomento de la Producción como fiador.

La Corporación de Fomento de la Producción es el mayor accionista de la Socie­
dad, con un 99,97% de las acciones.

(25) Ingresos y costos de explotación
Los ingresos y costos de explotación por 1985 y 1984 se detallan como sigue;

1984
M$

3.138.331
3.680.114
1.983.234
8.801.679

1.371.275
1.473.781

366.608
449.712
138.866

3.800.242

1985
M$

Ventas:
Ventas mercado nacional
Telecomunicaciones internacionales  3.831.911
Telecomunicaciones nacionales  3.591.204

Ventas mercado exterior  2.931.262
Total ingresos de explotación  10.354.377

Costos de explotación (principales):
Personal ................................................................... 1.416.136
Depreciación activo fijo  1.390.156
Arriendo segmento espacial  498.496
Arriendos y mantenciones  584.649
Otros costos  145.779

Total costos explotación  4.035.216

42 21a MEMORIA Y BALANCE GENERAL 1985



La naturaleza de los servicios prestados por la Sociedad hacen que sus costos
sean fundamentalmente fijos.

El único elemento de costos importante que fluctúa en función de la variación de la
moneda extranjera está referido al arriendo del segmento espacial, el que se en­
cuentra contratado en dólares estadounidenses. Por tratarse de un servicio, no queda
afecto a eventuales cambios en la política arancelaria.

(26) Otros ingresos fuera de explotación
Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos en cada uno de los años:

1985
M$

1984
M$

Participación por inversión en INTELSAT
(ver Nota 11).................................................................. 265.030 198.365

Fluctuaciones de cambio.............................................. 282.655 4.474
Extinción obligaciones por impuestos de pago
diferido (ver Nota 18).................................................... 104.183 212.297

Reverso provisión impuesto Art. 21
(ver Nota 17).................................................................. 347.742 —■*.

Otros................................................................................. 86.553 37.294
1.086.163 452.430

(27) Otros egresos fuera de explotación
Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos en cada uno de los años:

1985 1984
M$ M$

Disminución subvención en P.D.P. por diferenciales
cambiarios (ver Nota 13)  1.506.514 —

Ajuste P.D.P. a valor de mercado  41.087
Estimación menor valor equipos en desuso  2.990 151.593
Remuneración Directores  2.418 2.635
Otros  65.669 82.401

1.618.678 236.629

(28)Remuneraciones del Directorio
Las remuneraciones pagadas al Directorio de la Sociedad durante 1985 y 1984

corresponden a:

Dietas 
Gastos de Representación ...........
Viáticos

Totales

1985 1984
M$ M$

1.486 1.503
932 927

205
2.418 2.635

SANTIAGO, 22 de enero de 1986.

(29) Hechos poteriores
No hay.

GASTON JOSEPHSON REIZIN
Gerente de Finanzas y Administración (I)

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Departamento de Contabilidad

CC. N° 23077

GERSON ECHAVARRIA MENDOZA
Coronel

Gerente General
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Informe inspectores de cuentas
Los inspectores de cuentas que suscriben declaran haber comparado los Estados

Financieros de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. con los saldos del
Mayor y con los Estados Financieros auditados por los auditores externos, no de­
tectando desviaciones en los valores informados en cada uno de ellos al 31.12.84 y
31.12.85.

PATRICIO OSORIO ZUÑIGA ALEJANDRO GUERRA DE LA FUENTE

SANTIAGO, marzo 5 de 1986.
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A los Señores Accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A.:

Hemos examinado los balances generales de la Empresa Nacional de Telecomu­
nicaciones S.A., al 31 de diciembre de 1985 y 1984 y los estados conexos de
resultados y de cambio en la posición financiera por los años que terminaron en esas
fechas. Nuestro examen se efectuó de acuerdo con normas de auditoría generalmen­
te aceptadas y, por consiguiente, incluyó aquellas pruebas de los registros de con­
tabilidad y aquellos otros procedimientos de auditoría que consideramos necesarios
en las circunstancias.

En nuestra opinión, los estados financieros antes mencionados presentan razona­
blemente la situación financiera de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A., al
31 de diciembre de 1985 y 1984, los resultados de sus operaciones y los cambios en
su posición financiera por los años que terminaron en esas fechas, de conformidad
con principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicados sobre una base
consistente con la del año anterior.

Carlos Manásevich Tolosa

24 de enero de 1986.

Peat, Marwick, Mitchell & Co.
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Análisis Razonado de los
Estados Financieros
al 31 de diciembre de 1985

A) ESTRUCTURA FINANCIERA, EVOLUCION DE INGRESOS, COSTOS Y
RENTABILIDAD ANALISIS DE TENDENCIAS

INDICES FINANCIEROS
Los índices financieros más representativos, han presentado el siguiente com­

portamiento con respecto al 31.12.84 y al 30.09.85.

31.12.84 30.09.85 31.12.85
Liquidez corriente............................................
(Activo circulante/Pasivo circulante)

2,55 4,12 3,92

Razón ácida......................................................
(Fondos disponibles/Pasivo circulante)

0,26 0,37 0,28

Razón de endeudamiento...............................
(Pasivo exigible/Patrimonio)

65,34 64,22 57,92

Proporción deuda a corto plazo......................
(Deuda corto plazo/Deuda total)

0,18 0,17 0,16

Proporción deuda a largo plazo......................
(Deuda largo plazo/Deuda total)

0,82 0,83 0,84

Liquidez
Los índices de liquidez corriente, reflejan que en forma permanente, los activos

circulantes de la Sociedad han sido superiores a sus pasivos de igual naturaleza.
El elevado nivel que ha llegado a tener este índice se atribuye, por una parte, al

efecto positivo que produjo la devaluación del peso, al ser los activos circulantes en
moneda extranjera sensiblemente superiores a los pasivos y, por otra, a la necesidad
de ir reteniendo valores disponibles para hacer frente a la política de dividendos.

Endeudamiento

En cuanto a la estructura global de financiamiento, la Sociedad se mantiene en una
posición en que su patrimonio es significativamente superior al financiamiento de
corto y largo plazo obtenido de terceros.

La mejoría observada por la razón de endeudamiento se atribuye básicamente a
que no se contrajeron nuevos créditos y se han servido normalmente los créditos
preexistentes, lo que ha implicado una baja en el nivel de su pasivo.

También ha influido la disminución de sus compromisos tributarios a largo plazo,
derivados de las recientes modificaciones a la ley de impuesto a la renta (ver Nota
N° 17 a los estados financieros) y el reverso de impuestos diferidos (ver Nota 18).

Proporción corto y largo plazo del endeudamiento
Durante el período analizado la proporcionalidad de deudas de corto y largo plazo

ha permanecido estable.

Es de interés destacar que el endeudamiento presenta una disminución del 16,7%
en el corto plazo y del 3,4% en el largo plazo, con respecto al 31.12.84.

EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR VENTAS

A continuación se incluyen estados comparativos entre las ventas de 1985 y 1984,
tanto en unidades físicas como monetarias.

46 21“ MEMORIA Y BALANCE GENERAL 1985



Ventas Físic ñs
(En minutos y canales)

%
1984 1985 Variación

1. Mercado Nacional:
Liquidaciones con Compañías
Telefónicas (Minutos)................... 120.416.238 147.191.161 22,2

Canales Telef. Nacionales............ 1.093 1.281 17,2
Canales Telegr. Nacionales.......... 451 525 16,4
Red abonados ENTEL Telef.
Nacional (Incluye Cabinas)
(Minutos)........................................ 11.002.668 13.181.886 19,8

II. Mercado Internacional:
Telef. Internacional Salida
(Minutos)......................................... 8.702.598 10.942.035 25,7

Corresponsales (Minutos)^............ 5.230.105 6.227.965 19,1
Ventas valoradas
(En miles de pesos de diciembre 1985)

1984 1985
%

Variación

I. Mercado Nacional:
Liquidaciones con Compañías
Telefónicas..................................... 1.817.949 1.736.559 - 4,5

Canales Telef. Nacionales............ 485.742 476.683 - 1,9
Canales Telegr. Nacionales.......... 101.463 79.239 -21,9
Red abonados ENTEL Telefónico
(Incl. Cabinas)............................... 280.229 243.867 -13,0

Televisión......................................... 148.239 204.410 37,9
Canales Voz y Datos...................... 217.860 240.839 10,5

II. Mercado Internacional:
Telef. Internacional Salida............. 2.464.201 3.126.708 26,9
Corresponsales (Desbalance)...... 1.983.234 2.931.262 47,8
Telegrafía Internacional................. 318.407 276.603 -13,1

III. Otros Nacional e Internacional: 984.355 1.038.207 5.5

Ventas Totales.................................. 8.801.679 10.354.377 17,6

En esta comparación, destacan dos aspectos relevantes:
— Las disminuciones en los precios reales de los servicios nacionales, lo que queda

claramente establecido al mostrarse un importante aumento de tráfico y una
disminución en el valor de los ingresos.
No sucede lo mismo, evidentemente, con la parte internacional, en la que, pese a
las rebajas tarifarias (incluyendo discado directo internacional, horario económico,
canales, etc.), las ventas valoradas han aumentado en forma significativa, lo que se
debe, fundamentalmente, a la variación del tipo de cambio.

— El impacto del sismo del 3 de marzo de 1985 en el aumento de tráfico, en especial
en telefonía pública, tanto nacional como internacional.

COSTOS, GASTOS Y RENTABILIDAD
Las cifras que se incluyen en el siguiente cuadro, corresponden a períodos

iniciados el 1o de enero de cada año. En consecuencia, sólo son directamente
comparables las correspondientes a diciembre de 1984 y diciembre de 1985, por ser
las únicas que incluyen períodos de idéntica extensión (12 meses).

Al efectuar cualquier relación con las cifras correspondientes al 30.09.85, debe
tenerse presente que corresponden a un período de 9 meses.
(En millones de pesos del 31.12.85) 31.12.84 30.09.85 31.12.85
- Costos de explotación y gastos de

administración y ventas............................... 5.242 4.200 5.655
- Resultado operacional................................ 3.560 3.587 4.699
- Resultado no operacional.......................... 11 (1.511) (1.181)
— Gastos financieros....................................... 472 333 449
— Utilidad después de impuestos................ 1.999 1.379 2.524
- Utilidad por acción (En pesos).................. 21,6 14,9 27,2
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Costos de explotación y Gastos de administración y ventas

Para efectos de su análisis es necesario tener presente en primer término, que la
generalidad de los costos de la Sociedad tienen el carácter de fijos. Los tres principa­
les rubros de la estructura de costos, corresponden a depreciaciones (25,8%), gastos
de personal (44,1%) y arriendo de segmento espacial (8,8%).

En el aumento que presentan los costos al comparar 1985 con 1984, equivalente a
un 7,9%, las mayores incidencias corresponden a gastos de personal y arriendo de
segmento espacial, cuyos efectos ponderados fueron de un 2,7% y un 3,2%, respec­
tivamente.

El aumento de los gastos de personal, se atribuye a un aumento en la planta y al
otorgamiento por única vez, de un bono por término de renegociación colectiva por 29
millones de pesos.

Los mayores costos en arriendo de segmento espacial, corresponden a la deva­
luación del peso en relación al dólar, moneda en la cual se cancelan estos arriendos.

Resultado operacional
El importante aumento que presentan los resultados operacionales entre 1984 y

1985 (32,0%), se debe a un incremento de los ingresos en un 17,6%, frente a un
aumento de los costos de sólo un 7,9%.

Resultado no operacional

El importante deterioro que presentan los resultados no operacionales entre un
año y otro, se debe principalmente al castigo de los pagarés dólar preferencial por
1.507 millones y a una variación negativa en la corrección monetaria de 662 millones.

Estas pérdidas, fueron parcialmente compensadas con mayores ingresos finan­
cieros (196 millones) y otros ingresos ajenos a la explotación (634 millones). Entre
estos últimos influyeron de manera significativa los ahorros derivados de la reforma
tributaria comentada en el párrafo de índices financieros y utilidades obtenidas por
fluctuaciones de cambio (278 millones).

Gastos financieros
Durante 1985, estos gastos bajaron en un 4,8% respecto del año anterior.

Utilidades después de impuestos

Como consecuencia de lo comentado precedentemente, la utilidad después del
impuesto fue superior en 525 millones a la de 1984, lo que representó un aumento en
la rentabilidad sobre el patrimonio de un 17,5% a un 22,1%.
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B) DIFERENCIAS ENTRE VALORES DE LIBRO Y ECONOMICO DE LOS BIENES
DEL ACTIVO

No existen diferencias que merezcan ser destacadas, salvo las que pudieran
derivarse del resultado de la retasación técnica del activo fijo (Circular N° 550 de la
S. V.S.), que se encuentra en etapa de estudio por parte del Directorio de la Sociedad.

C) MERCADOS EN LOS QUE PARTICIPA LA SOCIEDAD

La empresa participa en el mercado nacional e internacional de telecomunicacio­
nes de larga distancia.

a) Mercado Nacional
Este mercado representó un 41,8% de los ingresos de la empresa durante 1984; y

un 34,7%, para 1985.



El desglose porcentual por tipo de servicio de los ingresos provenientes del
mercado nacional durante el año 1985 es el siguiente:

Telefonía
Prestaciones varias
Transporte de TV y Radiodifusión
Transmisión de datos
Telescritura y Telegrafía

3er. Trimestre
1985
71,68
10,80
6,69
7,27
3,56

100,00

4°Trimestre
1985
71,71
10,21
7,03
7,50
3,55

100,00

1984 1985
Telefonía.............................................................. ......... 73,82 72,98
Prestaciones varias............................................ ......... 10,86 10,06
Transporte de TV y Radiodifusión.................... 5,04 6,38
Transmisión de datos........................................ 6,28 7,15
Telescritura y Telegrafía.................................... ......... 4,00 3,43

100,00 100,00

A su vez, en 1985 el 50,45% de los ingresos de servicios nacionales provinieron de
empresas concesionarias de servicio público de telecomunicaciones.

El 49,55% restante de los ingresos de ENTEL-CHILE en el Servicio Nacional
provinieron de diferentes entidades o empresas estatales y privadas no concesiona­
rios de servicios públicos de telecomunicaciones, de los siguientes sectores econó­
micos.

Bancos y Finanzas
Minería y Metalurgia
Energía y Combustibles
Gobierno y Defensa Nacional
Comunicaciones y Transportes
Industrial ..................................................................
Agroindustrias y Forestal
Distribución y otros

1984 1985
26,42 33,52
14,32 12,31
11,43 10,10
13,25 10,55
17,94 14,70
7,98 9,33
3,01 2,50
5,65 6,99

100,00 100,00

b) Mercado Internacional
Este mercado representó un 58,2% de los ingresos de la empresa durante 1984, y

un 65,3%, para 1985.
El desglose porcentual de los ingresos del mercado internacional por tipo de

servicio, es el siguiente:

Telefonía..........................................................

3er. Trimestre
1985

.............. 89,93

4o Trimestre
1985
87,96

Datos, TV, Radiodifusión y otros ................. .............. 7,07 8,71
Télex, Telegrafía y Telescritura................................... 3,00 3,33

100,00 100,00

1984 1985
Telefonía.................................................. 85,15 87,41
Datos, TV, Radiodifusión y otros ................ 8,82 8,37
Télex, Telegrafía y Telescritura.................... .............. 6,03 '4,22

100,00 100,00
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D) COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO DE CAMBIOS EN LA POSICION
FINANCIERA
Durante 1985 el total de recursos obtenidos alcanzó a M$ 5.304.100, de los cuales

M$ 5.238.661 provinieron de la operación de la Sociedad y M$ 65.439 de otras
fuentes.

La principal aplicación está representada por los dividendos declarados y paga­
dos durante el período por M$ 1.788.530. Le sigue en importancia la inversión en el
activo fijo por M$ 1.576.377.

Los incrementos en el activo fijo están representados principalmente por ad­
quisiciones de equipos. Entre los principales proyectos del ejercicio figuran Red
Tololo Bramador, Cambio de Tráfico Red Sur, Enlace Coyhaique Chile Chico, Amplia­
ción Multiplex Red Sur, Comunicaciones Terminal Chillán, Ampliación Multiplex Te-
muco Castro, Multiplex Los Angeles y Construcción Oficinas Chillán y Puerto Montt.

Otra ampliación importante, está referida a la disminución del pasivo a largo plazo
por M$ 490.997.

El excedente entre los recursos obtenidos y las aplicaciones, generó un aumento
del capital de trabajo de M$ 1.310.784.

E) CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS
La Sociedad se encuentra al día en el cumplimiento de todas sus obligaciones con

terceros.

Resumen de Hechos Relevantes 1985

De conformidad con las normas legales vigentes, la Sociedad ha informado por el
año 1985, a la Superintendencia de Valores y Seguros sobre los siguientes hechos
esenciales que se resumen a continuación:

I. Por Oficio Ordinario N° 689 del 3.6.85
1o Por acuerdo del Banco Central N° 1658-02-850628. publicado en el Diario

Oficial del 29.6.85, se elevó la paridad cambiaria respecto del dólar norteameri­
cano en un 8,4%, fijándola en $ 168,90 a contar del 29.6.85.

2o Por acuerdo del Banco Central N° 1657-03-850627, publicado en el Diario Oficial
del 01.7.85, se termina paulatinamente y en un plazo de 18 meses con el llamado
"dólar preferencial".
Los efectos de éstas medidas en la Sociedad son los siguientes:

a) El término del dólar preferencial, significa un impacto negativo para la Sociedad,
en una suma que puede fluctuar entre aproximadamente 900 a 1.250 millones de
pesos, dependiendo de la forma en que le afecte la renegociación de la deuda
externa.

b) El efecto de la devaluación del peso respecto del dólar en la situación financiera de
la Sociedad implica una pérdida de M$ 73.557.
Además, la devaluación producirá en lo que resta del año un aumento de los
ingresos, costos y gastos asociados al valor del dólar. El efecto neto que se espera
en los resultados se estima en una utilidad de 190 millones de pesos.

II. Por Oficio Ordinario N° 045 de 9.1.86
En virtud de las modificaciones introducidas a la ley de la Renta por la Ley N° 18049

del 4.1.86, la Sociedad quedó liberada del impuesto adicional del artículo 21, que
gravaba en un 40% los desembolsos para el pago de los impuestos del año anterior.

El efecto de esta modificación tributaria en los resultados de la Sociedad por el año
1985, representó una mayor utilidad de aproximadamente 443 millones de pesos, en
relación con la registrada con anterioridad a la publicación de la reforma tributaria.
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Company Identification
ÑAME : EMPRESA NACIONAL DE

TELECOMUNICACIONES
S.A. (ENTEL-CHILES.A.)

LEGAL DOMICILE : City of Santiago, Republic of
Chile.

TAX REGISTRATION N°: 92.580.000-7
NATURE OF COMPANY: Open Stock Corporation.

Govemed by the rules of Law
N° 18.046 and its regulations.
Registered in the Security
Register of the Superinten-
dency of Securities and In­
surance Companies under
number 0162.

Main Constitutive documents:
ENTEL-CHILE was set up as a Stock Company

through public deed made ín the presence of Mr. Jaime
García Palazuelos, Notary Public of Santiago, on August
31, 1964. The establishment of the Corporation and its
Articles of Association were approved by Finance Minis-
try Decree N° 5487 of December 30, 1964. The relevant
extract was recorded on folio 381, N° 191, and the above
said Decree was recorded on folio 384, N° 192 of the
Commercial Register of Santiago on January 18, 1965.
And published in the Official Newspaper on January 20,
1965. The legal establishment of the Corporation was
confirmed by the Finance Ministry through Decree
N° 1.088 of April4, 1966.

The Articles of Association have been subject to
several amendments, the lastest of which was devised in
order to adapt the Articles lo the regulations of Law
N° 3,500 of 1979 and its amendments. It was made
through public deed of November 6, 1985, in the presence
of Mr. Mario Baros González, Notary Public of Santiago,
where the revised text is contained.
Addresses:
Mailing address : P.O. Box 4254, Santiago
Phone : 712121
Telex : 240543-240683 ENTEL CL
Presidence : Santa Lucía Street 360, 8th Floor
Finance and
Administration
Vice-Presidence: Merced Street 753,9th Floor, Santiago
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Message of the Chairman
In compliance with the provisions of the Corporate Statute of Empresa

Nacional de Telecomunicaciones, and in the ñame of the Board of
Directors under my chairmanship, I am pleased to submit to the consid-
eration of shareholders this 22nd Annual Report and Financial State-
mente corresponding to the period from January 1 through December 31.
1986.

FINANCIAL RESULTS
During 1986, the clear profit of the Corporation, after reserves, provi­

sions and write-offs, was S 6,296 million, which represents an 113%
increase if compared with the results of the preceding year. expressed in
currency of the same purchase valué.

In this increase, due mainly to higheroperational and non-operational
incomes, it is worth noting the 16.8% rise of total Service sales of the
Company. related principally with a greater long-distance public tele-
phone traffic, both national and intemational.

In accordance with the dividend policies of the company, 100% of
said profit will be distributed to shareholders.

CORFO's goal of selling 30% of ENTEL shares having been achieved
before the stated term, the numberof shareholders has increased from 96
to 1,107 at December 31, 1986.
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As for the financia! standing of ENTEL. it is highly
solvent. The indebtedness ratio (Payable Liabilities/Equi-
ties) decreased from 0.57 to 0.44 in the commented pe-
riod, while liquidity (Current Assets/Current Liabilities)
rose from 3.92 to 5.66.

TECHNICAL ACHIEVEMENTS
The capacity of ENTEL networks shows a 12.8%

increment in the financia! year, in comparison with the
precedí ng period.

Works having generated such increment inelude the
building of Totolo-Vicuña, El Roble-Nogales, El Roble-
Portillo, andTemuco-Pucón-Villarrica links; the increase
in capacity of Mirador-Antofagasta, and La Serena-Co-
piapó branching-off networks; the increased capacity of
Cerro 866 - Centinela auxiliary network and of San Fer­
nando Service connection; and the enlargement of multi-
plex equipment in the major termináis of North and South
Networks.

I must further point out that the fourth antenna was put
into Service at Longovilo, which allows the transmission
of an additional televisión programme.

Finally, with the purpose to improve the efficiency of
public telephone networks, we have installcd the secon-
dary center of Santiago, which is an integral part of the
national main line network and represents the first high-
rate inter-urban communication center in the country.

SERVICE OPERATION
Circuit kilometers covering national telephone Ser­

vices were incremented by 13% during the period. This
enabled ENTEL networks to carry in 1986 a 20.4% grea-
ter national public telephone traffic.

The intemational public telephone traffic showed an
increase of 19.7% in the commented year.

The International Direct Dialing (IDD) has been rea-
dily accepted by national telephone users, who find it
possible to communicate through this system with over
160 countries and dependent territories.

As for rates on national Services, which had not been
raised since March 1980, some adjustments were made
during this period in order to recover their real valué.
Notwithstanding these adjustments, the cost to our users
represents but 32% of prices current in March 1980, as
expressed in indexed pesos.

Regarding intemational Services and on the strength of
the timely introduction of technological innovations, to-
gether with the optimization of transmission and intema­
tional commutation systems our rates were reduced by an
average of 13.6% in public telephone Services via IDD,
and of over 12.5% in the lease of intemational circuits. 

PRODUCTIVITY
ENTEL has maintained its course of growing produc-

tivity. The índex of national Services (circuit kilometers/

operating and maintenance personnel) reached 5,632,
which in comparison with the 4,939 of the preceding year
represents a 14% increment.

For intemational Services, the corresponding ratio (mi­
nutes of intemational commutation and operation person­
nel) attained a valué of 176,290, a figure representing an
18% increase if compared with the 149,280 of the prece­
ding year.

FUTURE DEVELOPMENT
For the purpose of covering the Service demand. the

Corporation will have to engage in a number of projeets,
which will mean a considerable rise of investments.
Growth projections for the coming decade point at an
average yearly growth rate of 14% for national public
Services, while intemational Services will be growing at
an average rate of 9.7%.

The works to be carried out inelude signifícant enlarge-
ments of the trunk network, the general introduction of
digital technology, the installation of secondary Centers
in Antofagasta, Valparaíso, Concepción and Valdivia, the
extensión of via satellite Communications system to dis-
tant areas. and the permanent study of new technologies.
as well as their introduction so far as they might bring
forth economical and technical advantages for ENTEL.

ACKNOWLEDGMENTS
The Board of Directors under my Chairmanship feel

highly satisfied to present to our shareholders the techni­
cal, economical, and financial results of the Corporation.
which have been obtained in accordance with the guide-
lines established by the supreme govemment and on the
basis of a permanent concern for meeting the communica­
tion needs of the users timely and efficiently, and giving
satisfaction to the shareholders’ expectations of profita-
bility. The results achieved surpass the most optimistic
predietions, and would not have been possible without the
devotion and professionalism of ENTEL staff, to whom
we address our sincere acknowledgement.



Ownership of the Corporation
The main shareholder of the Corporation is the State of Chile, represented by Corporación de Fomento de la

Producción (CORFO).
The 1.107 shareholders of the company registered at December 31. 1986. have subscribed and paid up 100% of the

92,627.990. shares contbrming the capital of the Corporation.
The twelve major shareholders are listed below:

SHARES
¡----------- - —

HELD PERCENT
Corporación de Fomento de la Producción 64,813.845 69.9722
A.F.P. Provida S.A. (Retirement Fund) 4,344.110 4.6898
A.F.P. Santa María S.A. (Retirement Fund) 3,500.000 3.7786
A.F.P. Habitat S.A. (Retirement Fund) 3,250,000 3.5087
Tanner y Compañía S.A. 2,180.516 2.3541
A.F.P. Unión S.A. (Retirement Fund) 2.159.000 2.3308
A.F.P. Cuprum S.A. (Retirement Fund) 1.145.000 1.2361
Sociedad de Desarrollo Inmobiliario Ltda. 1.003.000 1.0828
A.F.P. Summa S.A. (Retirement Fund) 800,000 0.8637
A.F.P. Invierta S.A. (Retirement Fund) 610,065 0.6586
Larra in Vial S.A. Corredores de Bolsa
(Stock Exchangc Commissioners) 506,978 0.5473
Inversiones Los BoldosS.A. 432,500 0.4669

Total subscribed and paid up by the twelve major shareholders 84,745.014 91.4896

SHARE TRANSACTIONS
By public deed of November 19, 1985, in the presence of Mr. Mario Baros G.. Notary Public of Santiago, the

Company and its main shareholder. Corporación de Fomento de la Producción, signed a commitment for De-
eoncentration of shares. through which CORFO undertook to dispose of 30% of the portion of ENTEL-CHILE S.A.
shares subscribed and held by it within in a máximum temí of 5 years.

During this financia! year said commitment was complied with. and the above mentioned 30% of the Company*s
shares are now held by individual shareholders.
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Management of the Corporation
The management of the Corporation is entrusted to a

Board of Directora. the 7 membera of which may or may
not be shareholdera. The Directora are elected for a two-
year temí and can be re-elected indefinitely.

The Board of Directora appoints a Presiden!, who
holds all of the authority and is subject to all liabilities
pertaining to a commercial comissioner. including those
established by law and expressly conferred upon him by
the Board of Directora.

The organic structure of ENTEL is mainly composed
of a President's office. 5 functional divisions and 24
departments and dependen! offices, named as shown in
Diagram A.

of Agricultura! Development and other executive posi-
tions at Corporación de Fomento de la Producción.

Holding at present the posts of Promotion Manager al
Corporación de Fomento de la Producción, and Chairman
of the Board of Directora of the Technical Cooperation
Service.

Mr. Marcelo Astoreca C. (Director)
Civil Engineer, Catholic University of Chile.
Formerly, Regional Secretary of Planning and Co-

ordination. Metropolitan Area.
Holding al present the post of sub-Director of the

Office of Development and Social Assistance of the Presi-
dency of the Republic.

CHANGE IN COMPOS1T1ON OF THE BOARD OF
DIRECTORS

On March 26, 1986, Mr. Alejandro Rojas P. was
appointed as Director in place of Mr. Jorge Selume Z.

The Ordinary Meeting of shareholdera held on April
23, 1986. reelected the Board of Directora in whole, with
the exception of Mr. Renato Varela C.. Mr. Eduardo
Undurraga U. being appointed in his place.

The Board of Directora re-elected the Chairman and
the Vice-Chairman at the session held on April 29. 1986.

At the session of August 14, 1986. the Board of Di­
rectora appointed Mr. Arturo Saavedra P. and Mr. Eduar­
do Silva A. as Director in place of Mr. Jorge Calderón F.
and Mr. Enrique Morchio C., who had resigned their
posts. Finally the Board of Directora appointed Mr.
Eduardo Silva A. as Vice-Chairman, ai the session held
on August 28, 1986.

On December 31. 1986. the Board of Directora was
therefore composed as follows:

Captain of the Navy Pedro Chimineili F. (Director)

Sludied at the Polytechnical Academy of the Navy. ai
the Navy School of Operaiions. at the Technical Uni­
versity of Miinchen. and at “Fundación Adolfo Ibáñez”
Business School.

Formerly. Director of the Board of Compañía de Telé­
fonos de Chile, Head of the Telecommunications Service
of the Navy, and Head of the Informatics Service of the
Navy.

Mr. Alejandro Rojas P. (Director)
Commercial Engineer. University of Chile: M.A. and

candidate lo a Doctor's Degree in Economy at the Uni­
versity of Chicago. He has served various subjects as a
Professor al the University of Santiago. Northern Uni­
versity and University of Chile.

Holding at present the post of Head, studies Depart­
ment, at the National Office of Planning.

Brigadier General Jorge Lucar F. (Chairman)
General Staff Officer: Professor of Logistics and Per­

sonal Organization at the Academy: Military Professor of
Telecommunications Tactics: Professor at ihe National
Academy of Polilical and Strategic Siudies (ANEPE).

Former Sub-Director of * ‘Libertador Bernardo O’Hig-
gins” Military School: Commanderof “Tarapacá” Tele­
communications Regiment N° 6. Secretary to the chief of
the General Staff of the Army: Secretary to the Vice-
Commandership of the Army: Military attaché at, the
Chilean Embassy in Cañada: Commanderof the Telecom­
munications Command.

He is at present Commander of the Command of Mili­
tary Institutes.

Mr. Eduardo Silva A. (Vice-Chairman)
Engineer-Agronomer. University of Chile.
Formerly Director of Board of Aysén Mining Com-

pany and of CORFO Agricultura! Society; Vice-President

Mr. Arturo Saavedra P. (Director)
Mechanical Civil Engineer. University of Santiago.

Professor of various subjects wíthin this speciality ai the
University of Santiago.

Formerly: Head, Central Machine Shop. and Head.
Technical División of the Road Construction Direction.
Public Works Ministry.

At present. leading several programs and a member of
various committees at Corporación de Fomento de la
Producción.

Mr. Eduardo Undurraga U. (Director)
Commercial Engineer. Catholic University of Chile.

Postgraduate studies at the Inter-American Cerner of So­
cial Insurance Studies of México. Faculty Activities ai the
University of Chile. Catholic University of Santiago, and
University of Valparaíso.

At present. President of the Chilean Association of
Security.
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Directors’ Emoluments

In the period comprised between January and December. 1986 the following emoluments were paid to mcmbers of
the Board of Directors (in pesos at December 31. 1986):

DIRECTORS ALLOWANCES
ENTERTAINMENT

&OTHER TOTAL
Jorge Lucar Figueroa 482,436 275.568 758,004
Enrique Morchio Carvajal 149.144 91.855 240.999
Renato Várela Correa 34,131 45.822 79.953
Pedro Chiminelli Fullerton 252,518 137.782 390.300
Jorge Calderón Figueroa 137,622 80.333 217.955
Jorge Selume Zaror — — 34,357 ’ 34,357
Marcelo Astoreca Correa 218,041 137.782 355.823
Alejandro Rojas Pinaud 172,456 103,425 275.881
Eduardo Undurraga Undurraga 183,933 103,425 287.358
Eduardo Silva Aracena 80.459 57.449 137,908
Arturo Saavedra Parra 103.375 57.449 160.824

1.814,115 1.125,247 2.939.362

Sénior Executive Staff
The chief members of the executive staff of the Corporation are:

President
Colonel of the Army Iván Van de Wyngard M.

Military Engineer, mention in Electronics (Military Polytechnical Acadcmy) Post-graduatc studics in Spain. where
he obtained the title of Nuclear Engineer.

In the Chilean Commission of Nuclear Energy, he has held the posts of: Head, División of Nuclear applications:
Director of Research and Development. Appointed as Assistant Manager of Compañía de Teléfonos de Chile in 1981,
and lateron. in 1982. General Manager of said Company.

From 198 1 to 1985 he isamemberofthe Board of Directors of the Metropolitan Company ofElectrical Distribution.
In July 1986. he was appointed for his present position as President of ENTEL-CH1LE.



Executive Vice-President Operations
Mr. Hardy Schmidt S.
Electric Civil Engineer, University of Chile.
Entered ENTEL-CHILE in 1967 and assumed his present
post in 1984. He was held the following posts in the
Corporation: Assistant Engineer (1967); Head of
Longovilo Satellite Station (1972); Head, Technical
Services Office (1974); Head, Satellite Systems
Administraron (1976); Head, International Projects and
Research Department (1978); Assistant Vice-President
Operations (1979); and Executive Vice-President
Projects (1980).
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Executive Vice-President Commercial
Mr. Guillermo Vaillant S.
Commercial Engineer. Catholic University of Valparaíso.
Entered ENTEL-CHILE ¡n 1974 and took of his present
post in September. 1986. He has formerly held the
positions of Head, Commercial Studies División (1974).
and head, División of Business Analysis (1979), in the
Corporation.
He has previously served at Compañía de Petróleos de
Chile (COPEC), at Price Waterhouse, as a Specialist
Head of the Enterprise Advisory División, and at
CODELCO, Chuquicamata División, as Superintendent
of the Studies Department.

Executive Vice-President Development & Business
Mr. Mario Domínguez R.
Military Engineer. mention in Electronics (Military
Polytechnical Academy).
Entered ENTEL-CHILE in 1983 and assumed his present
post in April. 1984.
Formerly rendered Services at Compañía de Teléfonos de
Chile S. A. (C.T.C.). where he held the posts of
Operations Manager (1973- 1975). and of Technical
Manager (1975- 1979). He was as well a Director of the
Board of this company in the years 1984- 1986.
In 1980- 1981 he was Technical Manager of
Comunicaciones Capítulo. In 1982. he was President of
Compañía Nacional de Teléfonos S.A.. Valdivia, and
Chairman of the Board of Directors of Compañía de
Teléfonos de Coyhaique S. A.
Entered ENTEL-CHILE in 1983 as Advisory Officer to
the President of the Company. and later was appointed
General Secretary.



Staff

Executive Vice-President Finance and
Administration
Mr. Gastón Josephson R.

Industrial Civil Engineer, University of Chile.
Master in Engineering, University of California,

Berkeley.
Entered ENTEL-CHILE in 1970 and assumed his

present post in 1985.
He has held the following posts in the Corporation:

Engineer, Commercial División (1970); Head, Sales
Service (1971); Head Operational Unit of Rale Policies
(1974); Head, Office of Economical Engineering
(1975); Head, Department of Planning and Economi­
cal Engineering (1977); Co-ordinator, Advisory Com-
mittee to Post and Telegraph (1979); Head, Finance
Department (1982).

Executive Vice-President Projects
Mr. Mariano Allende U.

Electric Civil Engineer. Union* College Schenec-
tady, N.Y.

Entered ENTEL-CHILE in 1967 and assumed his
present post in 1984.

He has formerly held the following posts ¡n the
Corporation: Assistant Head, Engineering Department
(1967); Head. System Co-ordination Office for Satel-
lite Communications (1967); Head, Engineering De­
partment (1969); Head, Supply and Service Depart­
ment (1971); Executive Vice-President Commercial
(1974); Executive Vice-President Operations (1975);
Vice-President National Services (1977); Vice-Presi­
dent Projects (1979); Vice-President Operations
(1980); Vice-President Development and Business

1.402

994
48

81
61

218

— Over 20 years of Services
— From 15 to 20 years of Services
— From 10 to 15 years of Services
— From 5 to 10 years of Services
— Five or less years of Services

At December 31 . 1986 the permanent staff of the Corpo­
ration was composed as follows:
Executive Officers
Engineers
Other University Professionals
Specialized Technicians, Telephone Operators
and Administrative personnel

Juniors staff
Total Personal Permanente

The record of permanency of staff is as below:
94 staff members

410 staff members
335 staff members
363 staff members
200 staff members

1,40?

(1982).
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Latest Statutory Amendments
By public deed of April 16, 1982, made in the presence of Mr. Jaime Morandé O.,

Notary Public, the Arricies of Association were adapted to regulations of law N° 18,046,
and due amendments were made through public deed of August 31, same year, in the
presence of the above mentioned Notary Public. The purpose of this ammendment was to
fulfil a decisión agreed upon by the Extra-ordinary Meeting of shareholders of August
25, 1982, where the decisión was taken that the Corporation would voluntarily become
subject to regulations applicable to open stock companies.

As of November 29, 1982, the Superintendency of Secundes and Insurance Com­
panies registered the Corporation and its shares in the Registerof secundes kept therein.

The Extra-ordinary Meeting of shareholders held on December 19, 1984, through
public deed of December 21 same year, made in the presence of Mr. Jaime Morandé
O., Notary Public, amended the Articles of Association so as to allow the use of the
words “ENTEL-CHILE S.A." as an abbreviation by initials, established that the
lifeterm of the Corporation would be open, and eliminated or replaced references that
had become outdated. Besides, the face valué of the shares was suppressed and the social
stock was incrementad by capitalizing the revaluation funds destined for futuro capitali­
zar ions, which existed befare the coming into forcé of law N° 18,046.

At the Extra-ordinary Meeting of shareholders held on October 24, 1985, repon of
which was reduced to public deed as of November 6, same year, in the presence of Mr.
Mario Baros G., Notary Public, the Articles of Association were adapted to meet the
regulations of Law N° 3,500 of 1982 and its amendments. The amendments made up to
said date were included in the revised text of the Articles of Association.
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Description of Activities and
Business
1. Business

The purpose of ENTEL-CHILE is to meet our users’
requirements for long-distance as well as for internacional
telecommunications. In order to achieve chis goal, the
Corporation has created a telecommunications infraes­
tructura including lengthwise and cross networks all along
the country, and also intemational links, the most signifi-
cant of these being via satellite Communications.

The start of the Corporation was marked by its merge
with Sociedad de Telecomunicaciones Ltda. (SO-
TELCO), shareholders of which were recognized to hold
ENTEL-CHILE shares.

2. Offercd Services and Infraestructura
By virtue of public Service concessions for telecom­

munications, ENTEL-CHILE has installed and is opera-
ting various networks, through which a great diversity of
senzices can be offered, such as telephone, telegraph, data
transmission, televisión and radio programmes. These
telecommunications Services are provided both at a na-
tional (Communications within the country) and at an
intemational (Communications to and from abroad level).

The National Telecommunications Networks extend
from Chacalluta to Puerto Williams and are based on a
microwave Trunk Network extending from Arica to Cas­
tro. The Extreme Southern Regions of Aysen and Maga­
llanes are linked to the rest of the country by means of via
satellite Communications systems.

The reliability of Services is guaranteed through an
accurate maintenance of equipments and systems, per-
formed by five regional vice-presidencies which are in
charge of the all-country supervisión of the network.
Besides, a modem system of supervisión and control,
dealt with by the National Telecommunications Cerner, is
permanently showing the functioning condition of the
different radiostations.

This process has reached an outstanding level of auto­
matización, coincidental with the impact that the im-
plementation of the newest informatic processes has had
on the management of the Corporation, by efficiently
supporting the achievements of ENTEL's quality and
performance goals.

As for intemational Services, the Company relies upon
a complex satellite system and a modem automatic tele­
phone commutation cerner to meet this type of communi-
cation requirements.

ENTEL-CHILE is a member of the International Tele­
communications Satellite Organization (INTELSAT),
and of the International Maritíme Satellite Organization
(INMARSAT).

3. Customers
The main customers of ENTEL-CHILE are:

— Compañía de Teléfonos de Chile S. A.
— Compañía Nacional de Teléfonos S. A.
— Compañía Telefónica Manquehue Ltda.
— Compañía de Teléfonos de Coyhaique S. A.
— Complejo Manufacturero de Equipos Telefónicos

S.A.C.l.
— Télex Chile S.A.
— ITT Comunicaciones Mundiales S.A.
— Transradio Chilena de Telecomunicaciones S.A.
- TEXCOMS.A.
- ECOM S.A.
— Televisión Nacional de Chile.
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— Corporación de Televisión de la U. Católica.
— Others Enterprises: Empresa Nacional de Petróleo

(ENAP), Corporación del Cobre, Banco del Estado de
Chile, Empresa de Ferrocarriles del Estado, Banco de
Chile y Compañía Manufacturera de Papeles y Car­
tones.

4. Service rates determining criteria
Service rates are established in accordance with laws in

torce, on the basis of standing contracts and of Service
cost for the case of domestic rates, and for International 

rates, by taking into account the suggestions made by the
International Organisms where Chile stands as a signa-
tory, and in compliance of the agreements made with
authorized correspondents.

5. Main Agreements
Several agreements on distribution of income from

national and intemational long-distance Services are in
forcé between the Corporation and the various telephone
companies existing in the country, and different toreign
correspondents.

6. Suppliers
The Corporation has purchased Telecommunications

equipments from the main world suppliers, which it nor-
mally contacts through the intemational public bid Sys­
tem. Notwithstanding this, ENTEL has a preferential
option for domestic suppliers in case these meet our tech-
nical specifications as to material, equipment and sup-
plies required.

7. Property and Equipments
The equipments and elements by means of which Ser­

vices are rendered, as well as most of the buildings hou-
sing the radiostations, are of the property of the Corpo­
ration.

The Corporation's major properties are the National
Telecommunications Center (ENTEL Tower), located in
downtown Santiago, and Longovilo Ground Station for
Satellite Communications in San Pedro.

8. Insurance
The Corporation has contracted Insurance against such

risks as might most frequently affect its operations.
Said Insurance, expressed in adjustable valúes, in-

cludes the following:
a) Insurance against Acts of God, fire, demages caused

by terroristic acts and other risks, covering ENTEL
estáte and movables in operation, under building, in
warehouse, or in charge of third parties.

b) Insurance against damages suffered or caused by
ENTEL vehicles.

c) Insurance againt losses due to stoppage of operations at
the Commutation Center of traffic for intemational
calis, covering a period up to 6 months of operation.

d) Floater policy insurance for the transportar ion of
equipments and materials.

e) Insurance against personal accidents on behalf of
ENTEL personnel.

9. Investments Policies
The Ordinary Meeting of shareholders held on April

23, 1986 approved the Company's investments policies
and stated that according to the Articles of Association,
the goals of the Corporation are to study. build and put
into operation a Telecommunications System in the coun­
try. with the final purpose to provide with telecommuni­
cations Services the greatest possible number of users,
either directly or through other supplier entities or per-
sons.
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In an effort to properly achieve these goals, the Corpo­
ration makes investments in specific projects, in due
accordance with regulations, instructions and approvals
by the corresponding authorities empowered to resolve in
each case, and keeping in mind as a firat consideration to
satisfy the usera’ demands, so as to maintain a high level
of both technical and economical efficiency.

The máximum investment threshold for 1986 was es-
tablished by Finance Ministry Decrees N° 8, 77 and 127,
and considera a top amount of ChS 1.911 million for
operating investments and of ChS 312 million for finan­
cia! investments.

The investment projects have been evaluated by the
Corporation according to ODEPLAN regulations. Due
follow-up and control was made through intemal Infor­
mation and management instructions.

It its quality of signatory of INTELSAT and INMAR­
SAT International Agreements. ENTEL made financia!
investments in said organisms. which allows it to opérate
with the International Long-Distance Satellite Service.
The Corporation’s share in INTELSAT is 0.5775%, equa-
ting to USS 8.3 million at December 1986. This share
authorizes the Corporation, together with Argentina and
Paraguay, to appoint a govemor ai the organism. As to
INMARSAT, the Company's investment is 0.05% of the
organism’s equilies (USS 90.445).

10. Financing Policies
These were also approved at the Ordinary Meeting of

shareholders of April 23. 1986.
During 1986 the Corporation had no need for externa!

financing sources in order to make investments. using
instead its own funds.

The Corporation’s liabilities with the Inter-American
Development Bank State that liabilities payable at a temí
exceeding one year cannot be higher than 1.5 limes of
equities.

At the start of the financia! year. the indebtedness ratio
(Long-term Liabilities vs Equilies) was of 0.49, while by
the end of the period it carne down to 0.36.

The management of the Corporation, on the other
hand, cannot agree with creditors upon dividend restric-
tions or upon granting guaranties.

Besides, all those assets as are now involved in na-
tional and intemational long distance public Service con-
cessions pertaining to the Corporation were declared es-
sential assets for the functioning of the Company. which
is not to be construed as preventing such assets from being
modified or replaced when found to be technically or
economically obsolete.

11. Commercial Brands
The Commercial brand “ENTEL” has been duly re-

gistered by the Corporation in the regisler of Brands.

12. Dividend Policies
As the State of Chile, represented by Corporación de

Fomento de la Producción, has a share of over 50% of the
capital stock of the Corporation, its operation and invest­
ment budget is determined through Finance Ministry De­
cree in compliance with the provisions of Law N° 18,196.
Arricie N° 11 of December 29, 1982.

Said Decree determines the amount of dividends to be
paid during each financia! year, distribution of 100% of
profit having been established as a norm.

The Ordinary Meeting of shareholders determines the
payment of dividends in an amount equal to the total profit
generated in the previous year after deduction of interim
dividends paid during the period.

In accordance with the results shown in the Quarterly
Financial Slatements. the Board of Directora agrees upon
the payment of interim dividends, using the sums es­
tablished in the Finance Ministry Decree as a frame of
reference.

The lable below shows the dividends paid during the
last five years, in actual currency.

Dividends
YEAR

©ATE OF
PAYMENT

DIVIDEND
PERSHARE

1982
Final dividend
Year 1981 31. 3.82 S 1.774999
Interim dividend 19. 5.82 2.272257
Interim dividend 26. 7.82 1.165544
Interim dividend 29.10.82 2.352334
TOTAL
1983
Final dividend
Year1982 18. 4.83

7.565134

1.413455
Interim dividend 10. 5.83 2.294667
Interim dividend 8. 8.83 2.607578
Interim dividend 8.11.83 2.350000
TOTAL
1984
Final dividend
Year1983 16. 4.84

8,665700

3.6902876
Preceding years 29. 6.84 2.1591740
Preceding years 31.10.84 2.1591740
Interim dividend 15. 5.84 3.9431830
Interim dividend 22. 8.84 3.7717560
Interim dividend 30.11.84 2.0760460
TOTAL
1985
Final dividend
Year 1984 13. 5.85

17.7996206

6.029856
Preceding years 20. 3.85 2.947650
Interim dividend 30. 8.85 2.925834
Interim dividend 11.12.85 8.636698
TOTAL
1986
Final dividend
Year 1985 19. 5.86

20.540038

16.0606582
Interim dividend 23. 6.86 5.3979364
Interim dividend 26. 9.86 5.3979364
Interim dividend 27.11.86 6.2076268
TOTAL 33.0641578



13. Risk Factors
The effects of the rate system recently established after

the amendment of the general law of Telecommunications
will have to be studied in so far as they might have an
impact on many of the Services rendered by the Corpo­
ration.

On the other hand, it must be kept in mind that the risk.
associated with an eventual currency devaluation has been
minimized through the balance existing between assets
and liabilities in foreign currency.

14. Research and Development Policies
The development plans of ENTEL are intended to meet

the telecommunications requirements throughout the
country under any competitive conditions, with the solé
restriction of the frames of reference determined by law or
by the Corporation’s shareholders.

ENTEL intends to follow a line of technological de­
velopment which ineludes the accurate and timely intro­
ducción of such modem technology as would be techni- 

cally and economically appropriate for Chile, and its
adaptation to the particular conditions of our country.

The technological development is supported by the
appropriate supply policies. which ensures a technologi­
cal continuity and promotes the development of domestic
telecommunications engineering, with technical stan-
dards equal to those required intemationally in connection
with the evolution of systems and Services.

15. ENTEL’s participation in the market
ENTEL renders Services to various economic sec-

tors. Said Services inelude meeting requirements for do­
mestic and intemational telephone, telegraph. telex, data
transmission and other. Among the economic sectors,
ENTEL’s major customers are the companies with public
Service telecommunications. The breakdown by type of
Service shows telephone Service as largely predominant.
Thus 71% of ENTEL national Service eamings, and al-
most 91 % of intemational Service eamings come frorn this
ítem.



Though ENTEL is the major nacional supplierof long-
distance Service, other companies existing in the country
have installations trough which some of its needs are
satisfied. Conceming intemational Communications,
however, ENTEL is practically the solé Service supplier.

An increase of competition is foreseen for the future,
mainly due to govemmental policies of lower costs of
equipments. together with a steadily growing demand.

Balance Sheet, Capital and
Reserves

The financia! statements at December 31. 1985 were
approved by the Ordinary Meeting of Shareholders held
on April 23, 1986. The capital valué was thereby lawfully
modified to a total of ChS 11.152,070.728. represented
by 92.627.990 shares without face valué. The Balance
sheet ai December 31. 1986 shows a net profit of
ChS 6.296.682,351 after deduction of reserves, provi-
sions and write-offs in accordance with curren! regula-
tions and with estimates as deemed appropriate. The pro-
posed distribution of this net income is a follows:
— To cover interim dividends

payment chargeable to net profit
for the financia! year

— To pay a dividend of
ChS 50.06054165 per share

ChS 1.659.675.000

ChS 4,637,007,351
ChS 6.296.682.351

Furthermore. it was proposed to pay a dividend of
ChS 1.15636739 per share. amounting to a total of
ChS 107.111,987 chargeable to accrued profit.

The proposed distribution among shareholders
amounts therefore to a total of ChS 4.744.119.338
through the payment of a per share dividend of
ChS 51.21690904.

The obligatory mínimum portion of this dividend is
ChS 20.393456 per share. representing 30% of the profit
in the financia! year. the balance to be considerad as
additiona! dividend.

The Ordinary Meeting of shareholders having ap­
proved the Balance of the profit in the year and that of
accrued profit. the capital of the Corporation is composed
as follows:
— Authorízed. subscribed and

paid-up capital represented by
92.627.990 shares without
face valué ChS 13.059,074.822

Projects
During 1986 the capacity of the North-South Trunk

Network was enlarged.
Mirador-Antofagasta and Tololo (La Serena)-Brama- 

dor (Copiapó) Branch Networks, both with 1.800 cir-
cuits. were made available for operations.

The installation of 1,800-circuit radio equipments was
also started in Bramador (Copiapó)-Mirador (Antofagas­
ta) section. which will be pul into Service during 1987.

New radio equipments in the 6GHZ frequency also
started being installed in Santiago-Cayumanqui section.
and will be pul into Service as well in 1987.

Besides. the following links were built: Tololo-Vicu-
ña. El Roble-Nogales, El Roble-Portillo, and Temuco-
Pucón-Villarrica: building works started in the period ai
Lastarria-Loncoche links; the enlargement of Arauco
Network: and the modification of La Serena-Alto Peñue-
las Link. The capacity of Cerro 866-Centinela and of San
Fernando branch was increased.

As for multiplex equipments. it is worth noting the
enlargement of the main termináis of the Nonh and South
Network and the replacement of equipments in Vallenar.
El Roble, Monienegro. San Femando. Curicó and Con­
cepción.

As a result of the commented enlargements. the year
1986 is marked with a considerable increase of circuíts all
along the Trunk Network. as well as in Lateral Network,
so that al December 31 the Company had an installed
capacity of 9,152 telephone channels and 1,240 telegraph
channels.

During the year under review, the Company continued
improving the primary power feeding systems of re-
peaters and termináis of the South Network, and studies
were undertaken to impro ve the Nonh Network. The
program of improvement and enlargement of the Trunk
Network supervisión system was further carried on.

In the domestic satellite system. the capacity of Co-
yhaique ground station was enlarged. and the use of a
more efficient space segment was studied with the pur-
pose to build ground stations at Puerto Williams and other
¡so late areas.

In order to enhance the possibilities to receive all
intemational televisión programmes of interest for the
country, a fourth antenna was installed and put into Ser­
vice at Longovilo.

Furthermore. and viewing at a greater efficiency of
Public Telephone networks, ENTEL has installed and put
into Service in Santiago the first secondary commutation
center of the country, forming part of the National Hierar-
chical Network. The studies were continued and due
concessions obtained to install in 1988 three hierarchical
centers, one in Antofagasta. one in Valparaíso, and the
third one in Concepción, which will remarkably improve
the Services rendered by the national long-distance tele­
phone system.

In the International System the channels in operation
increased by 50, obsolete equipment having been re­
placed.

The digital center of intemational automatic commuta­
tion was also enlarged by the addition of 64 new circuits.
A project was devised and due implements were pur-
chased for the purpose to improve the Services offered to
customers by the manual system of the center, which will
be put into operation during the first semester of 1987.
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To crown (he technical studies carried out by the Cor­
poration, which involved on-field measurements, ex-
change of opinions with foreign experts, theoretical ana-
lyses, etc.. ENTEL has decided to introduce the digital
technology in its microwave trunk (and branch) networks.
During the financia! year the company prepared the tech­
nical and administrative bases for a public bid to be called
for the supply of digital equipments which will be instal-
led in Santiago-Concepción and Santiago-Melipilla net­
works. Bids must be forwarded during the first days of the
year 1987, and said networks are expected to be in opera-
tion as from 1988.

The Data Transmission NetWork was further deve-
loped during the year 1986. Noteworthy purchases were
those of concentrators for asynchronous termináis, a com-
mutation node, and a management center for the network.
The cities óf Antofagasta, La Serena, Valparaíso, Santia­
go, Concepción and Punta Arenas, are consequently al-
ready interconnected by this public network of Data
Transmission.

The use of optical fiber is viewed as a new technologi-
cal challenge which will be soon enterad upon. Interesting
studies on the subject are thus already in process, and it is
expected to install an experimental link of this type.

National Services
In the reviewed year. incomes from national Services amounted to ChS 4.948.4 million (chilean currency in

December 1986). This amount represents 34.9% of the total eamings of the Corporation (see Fig. 1).
The distribution by origin of these national Service proceeds showed 66.8% as stemming from companies with

public telecommunications concessions (Compañía de Teléfonos de Chile S.A.. Compañía Nacional de Teléfonos
S. A.. Telex-Chile, Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A., EPER for radiobroadcasting and televisión, and other
companies holding concessions), and 33.2% from various public or prívate entities and companies (see Fig. 2).

The breakdown of total national eamings by type of Service rendered can be seen in Figure 3.
The distribution by economic sector of customers making use of our prívate Service is shown in Figure 4.
During the operaling year, the circuit-kilometers used to render national telephone Services reached a total of

2,579.573, or a 13% increase in comparison with the preceding year (see Fig. 5). Conceming national telegraph
Services, these were covered with a total of 384,089 circuit-kms. As for circuits used, the totals are 7.498 for telephone
and 735 for telegraph.

In connection with the rate behaviour of national Services, a portion of their real valué was recovered in the financial
year. In fact, rates on national Services had not been raised since March. 1980. and were even subject to a general 20%
rebate (50% for telegraph Services) in July. 1983. During the commented year said rates were adjusted by the following
average percents: telephone services-44%. data transmission service-64%. telegraph services-44%, and public
Services (C.A.D. and prívate customers)-46%. In any case, even if taking into account the above mentioned
adjustments. our national prívate Service users have benefited from lower real tares of around 68% as at December 31.
1986, in comparison with March 1980.

ORIGIN OF NATIONAL
SERVICE EARNINGS

FIGUREN0 2
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With the purpose to consolídate the development of the public network of data transmission pul into Service by
ENTEL. commercial agreements were entered to with ECOM and CHILEPAC. so as to simplify the Service offered to
final users.

During 1986. ENTEL-CHILE extended the transmissions of Corporación de Televisión de la Universidad Católica
de Chile up to the cily of Tenwco. thus meeting a request of said Corporation, which consequently started experimental
transmissions.

As for Televisión Nacional de Chile, said entiiy started using a ful! transposer of INTELSAT VF3 satellite for its
daily transmission for the whole country. The transportation of its programmes was switched off the trunk network and
made by ENTEL through the satellite system in ordcrto get it distributed throughout the country.

BREAKDOWN OF
NATIONAL SERVICE
EARNINGS BY TYPE

OF SERVICE
1. Tclcphone.........................................................70.9%
2. Various Services........... . ........... . ...... . ........... 13 J%
3. Tx. Data........................................................... 7.5%
4. T.V. Radio Broadcasting............................... 5.4%
5. Telegraph........................... . ............................ 2.9%

FIGUREN0 3

ECONOMIC SECTOR OF
PRIVATE SERVICE

CUSTOMERS
1. Bank & Finance................................. . ..........25.8%
2. Distribulion ...... . ..................... . ........... . ........ 8.3%
3. Agroindustry & Forcstry .............................. 2.5*
4. Transportation ..................................... ........18.2%
5. Industrial......................................................... 8.2%
6. Government & National Defense .............. 8.1%
7. Power & Fuel .........................*.......................12.3%
8. Mining & Metallurgy ...................................16.6%

FIGURE N°4

CIRCUIT KILOMETERS NATIONAL
TELEPHONE SERVICES

(USED) CIRCUIT - KILOMETERS
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International Services INTERNATIONAL TELEPHONE
TRAFFIC

Internationa! telephone traffic during the period
amounted to a total of 40,195,526 chargeable minutes.
representing a 19.7% increment in comparison with the
preceding year (see Fig. 6). The outgoing traffic reached
16.184,380 chargeable minutes, which represents a
20.9% increase; of these outgoing calis. 52.1% were
made by the International Direct Dialing System
(I.D.D.).

In 1986. 89 countries and 11 dependent territories were
made available to national users through I.D.D. mode.
National telephone users can henee communicate with a
total of 168 countries and dependent territories without
having recourse to operators (see Fig. 7.).

FIGUREN0 6

FIGUREN0?

COUNTRIES AND DEPENDENT TERRITORIES WITH INTERNATIONAL
DIRECTED DIALING SYSTEM (I.D.D.)

EUROPE-AFRICA-ASIA MINOR-NEAR EAST
Andorra Ivory Coast Greece Liberia Omán Seychelles
Angola Denmark Guinea Bissau Libya Poland Syria
Saudi Arabia Djibouti Holland Liechtenstein Portugal Swaziland
Algciia Egypt Hungary Luxemburg Qatar Sudan
Ascensión United Arabs Irak Madagascar South-African Sweden
Austria Em trates Irán Malawi Republic Switzerland
Bahrein Spain Ireland Malta Roumania Tanzania
Belgium Ethiopia Iceland Morocco Ruanda Togo
Burkina Faso Finiand Israel Maurice Germán Democratic Tunisia
(UpperVolta) Franee Italy Mauritania Republic Turkey

Green Cape Gabon Jordán Monaco Germán Federal Yugoslavia
Cameroon Gambia Kenya Mozambique Republic Yemen Arab
Czechoslovakia Ghana Kuwait Namibia San Marino Zambia
Cyprus Gibraltar Lesótho Niger Saint Tome & Prince Zimbadwe
Congo Great Britain Lebanon Norway Senegal

OCEANIA-EAST ASIA-FAR EAST
Australia Korean People’s Cook Isiands Marshall Papua & New Tahiti (French
Bangladesh Democratic Rep. Japan Midway Isiands Guinea Polynesía)
Burma Philippines Macao Nauru Republic West Samoa Thailand
Brunei Guam Malaysia Nepal Singapore Taiwan (Formosa)
Democratic Republic Hong-Kong Máldiye Isiands NewZealand Sri Lanka Tonga
of China India Mariana Isiands Pakistán (Ceylon)

South Korea Indonesia

LATIN AMERICA-U.S.A.-CANADA
Anguilla Brazil United States Guam isiands Palau Surinam
Antigua Cánadá Grenada Virgin Isiands Panama S.T. Kitts
Dutch Antilles Cayman Guadeloupe Jamaica Paraguay Trinidad & Tobago
Argentina Colombia Guatemala Martinique Peni Turcas & Caicos
Bahamas Costa Rica Guiana México Puerto Rico Uruguay
Barbados Cuba French Guiana Micronesia Dominican Rep. Venezuela
Bélico Dominica Island Haiti Monserrat Saint Vicent & Wake
Bermudas Ecuador Hawai Nevis Grenadines
Bolivia El Salvador Honduras Nicaragua Saint Lucia



Figure 8 shows the countries to which most of the intemational calis are made.
Eamings stemning from intemational Services amounted in the period to a total of 9,215.6 million pesos (Chilean

currency of Deccmber, 1986), 90.8% of which carne from telephone Services. The breakdown of income by type of
Service is shown in Fig. 9. Eamings from intemational Services as compared with the total income of the Corporation
can be seen in Fig. 1.

Conceming rales of intemational Services, expressed in gold-francs. average rebates of 10% and 4% respectively
were made in February and September. 1986 for via I.D.D. public telephone Services. As for lease of intemational
circuits, rebates of 12.5% to 52.4% were applied in March, 1986.

As to the-number of intemational telephone channels, at December 31, 1986, they amounted to 534 circuits, of
which 465 operated via satellite (see Fig. 10).

Regarding intemational transportation Services, a fourth antenna was pul into operation at Longovilo. which allows
an additional T.V. programme to be received. Figure 11 shows the evolution of T.V. programme transportation,
totalling 35.944 minutes in 1986.

INTERNATIONAL CALLS FROM
CHILE TO FOREIGN COUNTRIES

(10 COUNTRIES HIGHEST DEM AND)

FIGURE N“S

INTERNATIONAL CIRCUITS
VIA SATELLITE

FIGURE N° 10

BREAKDOWN OF
INTERNATIONAL

SERVICE EARNINGS BY
TYPE OF SERVICE

FIGURE N°9
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INTERNATIONAL TRANSPORTATION
TELEVISION PROGRAMMES

FIGURE N° 11

Management and Organization
Some minor adjustments were introduced in the course

of 1986 in the organizational structure of the Divisions of
Projects, Finance and Administraron. and Operations, in
order to update such structure and to adapt it to new needs
and requirements. Some organizational adjustments were
also made in the personnel area, so as to optimize the
Corporation’s relationship with the staff.

With the purpose to easy up ENTEL's representation
in the provinces, the ñame “Regional Administrations”
was replaced by “Assistant Vice-Presidencies”.

In its search for administrative modernizaron, the
Company started applying strategical planning stages.
and by the end of the period the main policies meant to
guide ENTEL’s action and future development were ap-
proved.

An important progress was achieved during the finan­
cia! year in the task of de-centralizing the data processing,
and severa! microcomputers were installed in the various
divisions of the Corporation. In order to enhance the
central processing capacity, a new Computer was incorpo-
rated in addition to the existing one, thus allowing an
appropriate handling of termináis and of integrated Infor­
mation systems.

International Relations
ENTEL-CHILE is in permanent contact with most

telecommunications entities in the world. as well as with
regional an intemational organisms devoted to telecom­
munications and dealing with the participation and de­
velopment of telecommunications in our country.

During the reviewed year. ENTEL attended Opera-
tional and Administrative meetings of the International
Telecommunications Satellite Organization (1NTEL-
SAT), where it represented the group formed by ENTEL-
ARGENTINA and ANTELCO-PARAGUAY in the
Board of Govemors for the period 1986-1987.

The Corporation also attended meetings of different
intemational organisms. such as the International Mari-
time Satellite Organization (INMARSAT), at the Council
of which our Company represented the geographical area;
the Spanish-American Telecommunications Research
and Study Centers (AHCIET); Pacific Telecommunica­
tions Council (P.T.C.), where it stands as a member of the
Board of Directora on behalf of the South-American
región; Interamerican Telecommunications Conference
(CITEL); and International Telecommunications Union
(U.I.T.).
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In the course of 1986, severa! foreign telecommunica-
tions companies have visited ENTEL, and the intema-
tiona! exchange of knowledge and Information has been
maintained through talks, specialized courses. and inter­
na! meetings.

An active support was received from the International
Telecommunications Union (U.I.T.), through technical
courses imparted by outstanding U.I.T. experts to the
personnel of the Corporation.

Manpower Administration
Personnel

The Administration of the Company and the Labour
Representatives agreed upon the present Collective Staff
Contract to continué in forcé up to July 31, 1987.

During 1986, the Corporation resolved to start a revi­
sión of the process of Organizational Development and
Personnel Promotion. This study ineludes the following
steps: analysis and updating of the organic structure of the
Corporation; updating of post descriptions; evaluation of
posts with the support of extemal advisors; working out a
post structure, a hierarchical system, and a structured
remuneration system; establishment of a new Personnel
Qualif¡catión and Promotion System. The new system
will be fully operating by the end of the year 1987.

The staff complement of the Corporation at December
31, 1986 was 1,402 persons.

Distinctions tradilionnally awarded by the Corporation
for 20 and 10 years of Service were received by 50 and 48
staff members respectively.

Training
Through an agreement subscribed with the Faculty of

Physical Sciences and Mathematics of the University of
Chile, a course in Telecommunications Engineering was
devised for the technical personnel of the Corporation. In
the same way and through the training systems of the
International Telecommunications Union (U.I.T.) and
the United Nations Program for Development (UNPD),
several courses were imparted lo ENTEL professionals,
on specialized subjeets. among which: satellite Communi­
cations. digital satellite Communications administration
of the radioelectric spectrom, data transmission, planning
of urban networks, and others.

A total of 341 courses, amounting to 59,934 effective
manhours of training were imparted in the course of 1986
to the executive, technical, and administrative staff of the
Corporation.

During the commented year, the Company started a
foreign training plan for the technical staff in charge of the
operation and maintenance of the national date network.

Two language laboratorios were implemented in
the period, with the purpose to reinforce the leaming of
various languages, mainly English. These are the newest
laboratorios arrived so far in the country, and are equipped
with 20 cabins each.

Welfare
During the year under review, a total of 5,068 people

benefited from 73,000 health Services through ENTEL
medical and dental care system.

As for the solution of housing problems conceming
ENTEL personnel, during the year 1986 the Administra­
tion of the Company authorized 21 loans for purchase and
29 loans for enlargement or repair of dweilings, and also
approved 4 applications to the 5% Housing Tax Fund.

A great number of further economical and social be-
nefits were granted in the period to ENTEL staff, namely:
Day Nursery, Legal Aid and procedures, various loans,
social assistance, etc.
Risk Prevention

During the commented year, the Corporation deserved
the “National Security Council 1985” award, accorded
by the National Security Council, for its outstanding risk
prevention efforts. It was furthermore awarded with
and “Honourable Mention” by the Chilean Security As-
sociation.

It is worth noting the importance accorded in the pe­
riod to the information work on various risk prevention
topics, particularly in connection with fire control
and evacuation of facilities, through a great number of
courses, supported by periódica! intemal publications.

Public Relations
In 1986, ENTEL-CHILE co-operated with the share

project (INTELSAT Satellite for Telemedicine and Rural
Education) in an intemational post-graduate course in
Pediatrics.

In keeping with its tradition, the Company took an
active part in the Santiago Industrial Fair (FISA 86);
it also contributed through its Services to the success of
the Informatics and Telecommunications Convention
(SOFTEL 86), in the course of the Third Latin-Ameri-
can Congress of Operating Research and Systems Engi­
neering.

Various recreational and sport activities for ENTEL
staff were promoted during the commented period. Cayu-
manqui folklore group and ENTEL-CHILE Choros had
an intense activity throughout the year, both in extemal
events and in intemal celebrations of the Company.

Ratification of the Annual Report
In compliance with General Regulation N° 15 of the

Superintendency of Securities and Insurance Companies,
this Annual Report was ratified by the absolute majority
of the members of the Board of Directors of the Corpo­
ration.
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BALANCE SHEETS
AT DECEMBER 31,1986 AND 1985
(Expressed in Ch$ “000” - MS)

ASSETS 1986
MS

1985
MS

CURRENT ASSETS:
Cash and banks ............................. .......... 180,462 389,450
Timedeposits ............................... .......... 2,819,477 1,530,827
Sales debtors (net) ..................................... .......... 4,150,640 3.052,450
Documents receivable (net)...................... .......... 107.522 109.640
Sundry debtors (net).................................. .......... 320.465 237,385
Taxes recoverable...................................... .......... 110.249
Prepaid expreses........................................ .......... 79,752 76.107
Deferred taxes............................... .......... 29,686 55,023

Total current assets ........................... .......... 7,798,253 5.450,882

FIXED ASSETS:
Land ............................................................. ......... 319,566 315,196
Buildings and infrastructure ................ ......... 8.180,463 8.174,621
Machineryandequipment .................. ......... 26,658,903 25,570,225
Other fixed assets ............................ ......... 3.538.727 2.711,388

38.697,659 36.771,430
Less accumulated depreciation ............. ......... (22,848,630) (21.326,069)

Total fixed assets ...................... ......... 15.849,029 15,445.361

OTHER ASSETS:
Investment in other compan ies
Long-term receivables. (net) ......................
Other 

Tota! other assets
Total assets

1.739.188
258.283

18.114
2.015.585

25.662.867

2.000.300
329.075
149.414

2.478,789
23.375,032

Notes 1 lo 31 are an integral part of these financial statements.
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LIABILITIES AND
STOCKHOLDERS’ EQUITY 1986

MS
1985
MS

CURRENT LIABILITIES:
Notes payable to banks and other financia!

institutions .............................................................. 398.503 420,813
Current instalments of long-term debt ................ 118,806
Bonds payable........................................................... 268,657 47,182
Dividends payable................................................... 43 22
Accounts payable ..................................................... 262,400 215,997
Other payables ......................................................... 10,080 11,355
Provisions................................................................... 335,459 332,340
Withholdings ............................................................ 71,353 101,763
Income taxes ............................................................ 30,319 141,661

Total current liabilities .................................. 1,376,814 1,389,939

LONG-TERM LIABILITIES:
Payable to banks and other financia!
institutions ........................................................ 4,983,612 5,453,694

Bonds payable..................................................... 1,328,929 1,551,157
Notes payable ..................................................... 170,317 179,110

Total long-term liabilities ....................... 6,482,858 7,183,961

STOCKHOLDERS’ EQUITY:
Paid-up capital: 92,627,990 shares ............
Retained eamings:

........ 13,059,075 13,059,075

Accumulated eamings .............................. ....... 107,112 72,598
Eamings financial year ............................. ....... 6,296,683 2,955,425
Interim dividends ....................................... ........ ( 1,659,675) ( 1,285,966)

Total retained eamings.......................... ....... 4,744,120 1,742,057

Total stockholders’ equity ................... ........ 17,803,195^ 14,801,132

Total liabilities and equities .............. ........ 25,662,867 23,375,032
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STATEMENT
OF EARNINGS
FOR THE YEARS
ENDED DECEMBER 31,
1986 AND 1985
(EXPRESSEDINChS “000”-MS)

STATEMENTS OF
FRANGES IN
INANCIAL POSITION
OR THE YEARS

5NDED DECEMBER 31,
1986 AND 1985
(EXPRESSED IN ChS ‘ ‘000”-MS)

Notes I to 31 are an integral part of these financia! statements.

1986
MS

1985
MS

OPERATINGINCOME:
Operating revenue...................................... 14,164,094 12,124,976
Less costs of operation ............................. ...... ( 4,919,552) ( 4,725,238)

Grossprofit ....................................... 9,244,542 7,399,738
Lesss: selling and administrative.............. ...... ( 1,967,923) ( 1,896,922)

Operating income ............................. 7,276,619 5,502,816

NON-OPERATING INCOME:
Non-operating revenues (expenses):

Interest income ....................................... 341,813 331,125
Other revenues......................................... 318,300 841,265
Financial expenses ....................................... ( 563,490) ( 526,154)
Other expenses ....................................... ..... ( 24,259) ( 1,891,357)
Price-level adjustment............................ .... ( 408,424) ( 137,424)

Non-operating income........................ .... ( 336,060) ( 1,382,545)
Eamings before income taxes ........... 6,940,559 4,120,271

Incometax ............................................... .... ( 643,876) ( 1,164,846)
Net eamings............................................. 6,296,683 2,955,425

Notes 1 to 31 are an integral part of these financial statements.

1986
MS

1985
MS

RESOURCES:
From operations:

Eamingsyear ................................................. 6,296,683 2,955,425
Plus (less) charges (credits) to income
not related with use of working capital:
Depreciation................................................ 1,800,708 1,705,248
Write-offs preferential dollar promisory
notes and other........................................... 5,173 1,771,681

Income from sale of fixed assets,
net of taxes ............................... ( 8,863) ( 930)

Re versal deferred taxes & un ¡que tax......... ( 520,458)
Price-level adjustment appl¡cable

to non-current ítems ................................. 86,043 223,506

Total resources provided by
operations................................................ 8,179,744 6,134.472

Other resources:
Proceeds from sale of fixed assets .............. 22,223 3,779
Increase in long-term debt ........................... —. — 57,433
Decrease in other assets ................................ 348,387 15,417

Total other resources................................. 370,610 76,629^
Total resources........................................... 8,550,354 6,211,101

USES OF WORKING CAPITAL:
Additions to property, piant and equipment.... 2,354,478 1,845,937
Increase in investments in othercompanies .... 66,108
Decrease in long-term liabilities ...................... 539,775 574,957
Paid dividens....................................................... 3,294,620 2,094,369
Other uses ........................................................... 985 94,802

Total uses of working capital ................... 6,189,858 4,676,173
Increase in working capital ...................... 2,360,496 1,534,928^
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STATEMENT OF
CHANGESIN

FINANCIAL POSITION
FOR THE YEARS

ENDED DECEMBER 31,
1986 AND 1985

(EXPRESSED IN ChS ‘ ‘000’ ’-MS)
(Continued)

Notes 1 to 31 are an integral part of these financial statements.

1986
M$

1985
M$

CHANGES IN COMPONENTS OF
WORKING CAPITAL:

Increase (decrease) in current assets:
Cash, bank and time deposits ........................
Sales debtors, notes and miscellaneous

1,079,662 691,436

receivables ..................................................... 1,179,152 618,484
Diferred taxes and other ................................. 88,557 ( 53,453)

Increase in current assets.......................... 2,347,371 1,256,467

Decrease (increase) in current liabilities:
Notes payable to banks and other financial

institutions ..................................................... 22,310 ( 23,829)
Current liabilities with public ........................ ( 221,475) 354
Current long-term notes payable ................... 118,806 33,905
Dividends payable........................................... ( 21) 350,809
Accounts payable and sundry creditors......... ( 45,128) 34,267
Provisions and withholdings .......................... 27,291 ( 48,738)
Income tax and other ....................................... 111,342 ( 68,307)

Decrease in current liabilities................... 13,125 278,461
Increase in working capital ...................... 2,360,496 1,534,928

NOTES TO FINANCIAL
STATEMENTS

AT DECEMBER 31,
1986 AND 1985

(EXPRESSED IN ChS “000”-M$)

1. Registration in the Securities Register
The Company is registered in the Security Register under number 0162 and is

subject to the supervisión on of the Superintendency of Securities and Insurance
Compan ies.

2. Accounting principies applied
General

The financial statements have been prepared in accordance with generally ac-
cepted accounting principies and with the regulation of the Superintendency of
Securities and Insurance Company.
Inflation accounting adjustment

In compliance with current regulations, the Financial statements are expressed in
currency of same purchasing valué as on December 31, 1986.

.With the purpose to facilítate the comparison of financial statements at December
31, 1986 with those at December 31, 1985, the latter were updated by an extra-
accounting method, through the application of a 17.1% upward adjustment. The
same percentage was used to update all figures in national currency corresponding to
the period ended at December 31, 1985 and included in these notes.
Translation principies

Assets and liabilities in foreign currency are translated into pesos at the exchange
rates ruling at the cióse of each year, namely USS 1 = ChS 204.73 at December 31,
1986, and USS 1 = ChS 183.86 at December 31, 1985.
Fixed assets and depreciation

Fixed assets are shown at their purchase or contribution valué, plus legal adjust-
ments. Depreciations have been calculated on net adjusted balance of fixed assets,
following the straightline depreciation method and estimating the remaining useful
life for each type of property, according to technical studies and/or current legal
provisions.
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Financial leasing
Rent contraéis meeting ihe conditions of financial leasing are accounted as assets

at an amount equivalen! lo ihe “present valué" of the purchase oplion.

Evaluation of investment in other companies
Contribulions made to intemational telecommunications organisms are shown as

the proporlion of said entities' capital supplied by the Corporation and translated at
the exchange rates ruling at the cióse of each year.

Intangibles
In compliance with the norms of the Superintendency of Securities and Insurance

Companies, payments made under this item are included in the expenses of the
period.

Income tax
Income taxes are debited to income, and their effect is shown in the same year as

expenses and income are recorded. he net tax effect of temporary differences brought
forth by calculation of tax according to curren! tax regulations is shown as deferred.

3. Changes in accounting method
No changes in the application of accounting principies have taken place in the

years 1985 or 1986.

4. Reclassifications
The following change in the accounts reclassification can be seen in the financial

statements at December 31,1986:
¡n the statemenl of results, following a suggestion of the Superintendency of

Securities and Insurance Companies, the net balance from parity fluctuations was
included under the item “Inflation Accounting Adjustment".

For the purpose of a homogeneous comparison, the corresponding figures are
shown as reclassified in the statement of results at December 31, 1985.

5. Inflation Accounting Adjustment
In accordance with the price-Ievel accounting norms mentioned in Note 2, and

taking into consideraron the exchange rate fluctuations and the price adjustments at
December 31, 1986 and 1985, a net charge was made to results in the amounts of
MS 408,424 and MS 137,424 respectively, details of which are given below:

1986
MS

Charges (credits) to results due to adjustment of:
Financial capital  2,014,116
Liabilities in foreign currency and other  891,567
Current assets  ( 401,095)
Fixed assets . (2,333,098)
Other assets  ( 196,129)
Interim dividends  ( 84,675)
Inflation adjustment statements of results  ( 109,314)
Inflation adjustment statements of results  553,225
Exchange rate fluctuations, net  ( 4,475)
Net inflation adjustment charged to results  408,424

1985
MS

2,808,295
1,778,842

( 649,127)
(3,305,103)
( 606,853)
( 31,809)
( 5,755)

569,696
( 330,989)

137,424



6. Time Deposits
These are short term investments of temporary cash suipluses that ihe Company

has placed in the local financial system. These deposits are not subject to any
restriction and are immediately available on demand.

The balances at December 31, 1986 and 1985 were represented by the followíng
deposits:

Maturity date USS MS
Year 1986
— Promissory notes Central Bank

(agreement N° 1460)
15.01.87 1,204,533 246,604
29.01.87 9,306,200 1,905,258
29.01.87 2,141,427 438,414

Time deposits in local currency:
Banco Sudamericano ................. 05.01.87 — — 18.137
Banco Real .................................. 08.01.87 — — 132,378
Banco Real.................................. 09.01.87 — — 78.686

Total 1986 ....................... 12,652,160 2,819,477

Year 1985
— Promissory notes Central Bank

(agreement N° 1460)
07.01.86
07.01.86

4,401.759
1,650.000

947,699
355,245

Time deposit in foreign currency:
Banco de Chile ........................... 29.01.86 300.190 64,631
Time deposit in local currency:
Banco Santiago........................... 13.01.86 _ _ 98,928
Banco de Chile ........................... 13.01.86 — — 64,324

Total 1985 ....................... 6.351,949 1.530,827

These balances inelude all interest accrued at the cióse of each year.

7. Sales Debtors
Under this item are included the followíng commercial receivables:

Foreign correspondents (equivalent to
USS 13,257,036 in 1986 and USS 8,667.262
in 1985) ,..........................................................

Telecommunications companies
Clients
Less: estimated unrecoverable debts

1986 1985
MS MS

2,714,114
1,077,448

386,578
( 27.500)
4,150,640

1.866,063
958,750
250.472

( 22.835)
3.052,450

The higher sums in foreign currency payable by intemational correspondents are to
be mainly related with an increment of the incoming traffic. This fact was particularly
noticeable in the last quarterof 1986.

The delay showed in the payment of these balances falls within the normal term for
this type of correspondents, except for the followíng cases, which inelude debts
payable since earlier than 1985, in the amounts as follows: Ecuador (USS 425,470),
Paraguay (USS 150.734), Colombia (USS 77,445), Argentina (USS 173,871): and



 

Spain (USS 627,034). The Corporation has made repeated efforts to obtain settlement
of these debts.

Under the heading “telecommunications companies” are the current balances due
by Compañía de Teléfonos de Chile, amounting to MS 911,815 and MS 805,763 for
the year 1986 and 1985. respectively. According to agreements in forcé these sums
are receivabie within a term of 30 to 45 days as from the exchange of accounts
between the parties.

The Ítem “clients" ineludes MS 269.800 due by Televisión Nacional de Chile ai
December 31. 1986, MS 211.717 of which. interest included, are delayed. The
delayed sums correspond to Services rendered in 1985 and 1986 for MS 125.682 and
MS 86,035 respectively. The Corporation is making efforts to collect this dept and
full settlement is expected.

8. Sundry Debtors
The following Ítems are included under this heading:

1986 1985
MS MS

Due from employees ...................................... 109,135 102,501
1NTELSAT current account (equivalent to

USS 968,397 in 1986 and USS 504,114 in 1985) .... 198.260 108,536
Empresa Electrónica Nacional Ltda. ELECNA  53,417 52.013
Other debtors  14,153 29.138
Less: estímate unrecoverable debts ..................... ( 54,500) ( 54,803)

320,465 237.385

Sums due by ELECNA resulted from balances benefitting the Corporation at the
termination of a leasing contract for teleprinters which was in forcé up to February.
1985. As the debtor failed to pay the first instalments, the total amount is to be
deemed mature, according to the corresponding agreement. The debtor having been
declared in bankruptcy. and in the absence of any considerable property on its behalt.
the Company has found it appropriate to create a provisión in the amount of the total
debt.

9. Fixed Assets
The following main ítems are included under this heading:

— Buildings and Infrastructure Works. The most noteworthy among all buildings
owned by the Corporation all along the country is the National Telecommunica-
tions Center. located in Santiago, representing a net valué of MS 3.833,906 at
December 31, 1986.

— Accrued depreciation for the Company owned buildings amounted to 28.3% of
their net worth as at December 31. 1986.

- Machinery and Equipments. This ítem ineludes the following types of property at
December 31 each year:

1986
MS

1985
MS

Telecommunication Equipments .................... 19,718,218 18,816,724
Electromechanical Equipments ............... ........ 1,497,395 1,440,024
TransportationEquipments .........z....... ........ 271.602 251.123
Ground Systems for Satellite
Communications ........... ........ 4,296,367 4.261,153
Instruments and Tools .............................. ........ 875,321 801,201

Totals ............................................ ........ 26,658,903 25,570,225
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At December 31, 1986 the accrued depreciation of the ensemble of machineries
and equipments reached 75.4% of their net valué.

— Other Fixed Assets. The following ítems are included under chis heading at
December 31. each year:

1986
MS

1985
MS

Works under building ............................ 1.316.931 382,431
Equipment. materials and spare parts:
— In warehouse .............................. ... 1.187.390 719.973
— In transit........................................ 114,990 63.668
Equipment received in leasing .................. — — 176.256
Office fumiture ................................... 628,818 476.380
Guarantees for Letter of Credit ................. 284,538 855.179
Other ............................................... 6,060 37.501

Totals ....................................................3,538,727 2,711.388

During 1986 the Corporation made use of the purchase options provided in the
leasing contracts in effect. Such contracts involved computing equipments and
data transmission equipments.
Guarantees for Letter of Credit correspond to guaranty deposits made al commer-
cial banks with the purpose to cover imports of equipment and spare parís.
Letters of Credit in forcé at December 31. 1986 and 1985 amounted respectively to
USS 1.425.119 and USS 4,005.306.

10. Investments in Other Companies
All such investments are essential for the business activities of the Corporation and

consist mainly of the contribution that the Company musí keep as a member of the
International Telecommunications Satellite Organization (INTELSAT) on behalf of
the Chilean Government.

The Company's contribution to this Organization is represented by rights expres-
sed in U.S. dollars. equivalent to the proportion (USS 8.730,581. representing
0.577523% in 1986. and USS 9.266.153. equivalent to 0.578.111% in 1985). less
return of contributions under process amounling to USS 405.620 and USS 74.000 for
1986 and 1985 respectively.

The Corporation's income from participation in INTELSAT results are credited to
results in a sum of MS 259,400 in 1986 and MS 310.350 in 1985.

The remaining investments in other companies correspond to contributions made
to the International Maritime Satellite Organization (INMARSAT), reaching
MS 21,127 (USS 103.196) as at 1986. and MS 7.264 (USS 33.736) as ai 1985: here
are also included the contributions made to elecirification cooperativers and other
entities. for MS 13.691 in 1986 and MS 13.965 in 1985.

11. Long-Term Debtors
This heading ineludes the following ítems at December 31 . 1986 and 1985:

1986 1985
MS MS

Owed by Televisión Nacional de Chile ..................... 97^71 141,752
Sales debtors and others, net of provisión of

MS §,485 in 1985 ............................................................... 100,776 129,433
Guaranteed housing loans to staff and others .............. 59.936 57,890

Totals ......................................................................... 258,283 329.075

The balance of Televisión Nacional shows the portion receivable at over one-year
term, in accordance with the following debt renegotiation: a) agreement of Novem-
ber, 1983 which provided for payment to be made in 60 monthly instalments subject 



to inllation adjustment. and the remaining long-ierm debt amounts to MS 43,085.
expressed as according to the “present valué” of each instalment. b) agreement of
November. 1985. where the portion at over one-year term is MS 54.486: this
agreement slipulates 60 monthly instalments to be paid as from March. 1986. at a 6%
yearly interest.

Both agreements provide for adjustments to be applied in accordance with the
variation of “Unidad de Fomento” (U.F.).

Sales debtors and others ineludes the long-ierm portion of the amounts owed by
Compañía Telefónica Manquehue Ltda.. totalling MS 66.268 in 1986 and MS65.044
in 1985. Taking into consideraron the fací it that the Committee of Creditors
approved the payment program of this company. the Corporation deemed appropriate
to cancel during the second quarter of 1985 the provisión it had made against an
eventual non-payment. covering 50% of the owed sum.

12. Other Assets
The balance shown in the ítem Other. under the caption “Other Assets” is

composed as follows:
1986 1985
MS MS

Promissory notes forexchange rale difference  653 165.503
Less: adjustment to market valué ......................... ( 98) ( 48,113)
Net valué ..................................................... 555 117,390
Unamortized bond placement discount  17,559 32,024

18,114 149.414

Promissory Notes for Exchange Rate Differential
These are promissory notes to be rece i ved by the Corporation so as to compénsate

the exchange differentials borne by the Company ai settlement of its debt in foreign
currency. These compensa!ions stem from the subsidy mechanism established by the
Central Bank of Chile for the period from 28 june 1985 through December 31. 1986.
the latter being the expiry date for this benefit.

Prior to the above mentioned period, the subsidy mechanism was more advanta-
geous. as it did not decrease with lime. The impact of the commenied restriction on
the Company is expressed in a MS 1.764.128 write-off made in the lirst semester oí
1985.
Unamortized bond placement discount

The public placement of bonds mentioned in Note N° 14 was made at a selling
Brice equivalen! to adjusied valué of bonds (“par valué”) as al the selling date, plus
accrued interest.

This represented a MS 64,786 discount. amonization of which is being charged to
expenses in accordance with the interest generated by the bond issue. Charges to
expenses under this heading amounted respectively to MS 15.364 and MS 15.410 in
the financia! years 1986 and 1985.

The MS 17.559 balance at December 31. 1986 represents the portion to be
amortized o ver a one-year term.

13. Current Liabilities and Long-term Liabilities
Current Liabilities

Short-term liabilities existing as al December 31. 1986 correspond to:
— Current portion of long-term liabilities with banks and financia! ¡nstitutions. See

details in Attachment N° 2 to this Note.
— Current portion oí other long-term liabilities maturing within one year. included in

the ítem “Notes payable”. Further Information about this is to be found* in
Attachments N° 1 and N° 3 to this Note.

~ Current portion of obligations with the public (bonds). Here are shown the
amortizations oí principal maturing within the coming twelve months, plus in­
terest accrued at December 31. 1986 and 1985. See the relevant part in Attach-
ments N° 1 and N° 3.
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The quarterly maturity calendar for the curren! portion of long-term liabilíties is as
follows:
Maturing in: 1987

MS
1986
MS

First quarter .................................................................. 91,726 141,221
Second quarter................................ ............................. 194,80! 235.153
Third quarter.................................... ............................ 221,493 28,324
Fourth quarter ................................ ............................. 159,140 182.103

Totais................................... ............................. 667,160 586,801

— The remaining current 1 iabil ities, consisting of accounts payabie, sundry creditors,
provisions (Note 15), withholdings, dividends payabie. and income tax (Note 16)
are shown in their real amount, classified by currency, in Attachment N° I to this
Note.
The following ítems pertain to Accounts Payabie:

1986 1985 Máximum
MS MS Maturity

with in
INTELSAT ................................... ......... 169,926 147,481 90 días
Foreign correspondents............... ......... 71,598 55,519 180 días
Other suppliers ..................................... 20,876 12,997 30 días

Totais ........................................ 262.400 215,997

Long-term liabilíties
Long-term liabilíties standing ai December 31. 1986 and 1985 correspond to:

— Amounts due to banks and financia! institutions, detail and maturity where of are
shown in Attachment N° 2 to this Note.
Conceming liabilíties with Midland Bank Ltd. and The Bank of Tokyo, maturity
dates for capital due have come subject to the conditions of Chile's extemal debt
renegotiation. The original settlement established for each of these loans, which
considered a solé instalment payabie in 1986, became subject to semiannual
amortizations payabie as from August 1991 to February 1998. The new interest
rate consists of LIBOR plus 1.375%, and is applicable as from March, 1986 for the
Midland Bank loan and as from December, 1986 for the credit granted by The
Bank of Tokyo, which as from said date was translated into Japanese currency by
the creditor Bank, in the authority conferred upon it by the agreementof renegotia­
tion of the extemal debt.

— Other long-term liabilities, captioned as obligations with the public (bonds) and
Notes Payabie, are classified by year of maturity and further commented on in
Attachment N° 3 to this Note.
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ATTACHMENT N° 1 to Note 13

Liabilities payable in the short term
(Excluding amounts due to banks and financial institutions)

ITEM TYPES OF CURRENCY TOTALS
Other
foreign

USS Currency U.F. s
1986 1985 1986 1985 1986 1985 1986 1985 1986 1985

Obligations with public
(Tradé Effects) .................................

Obligations with public
(bonds) ..............................................

Current portion of long-term
i — 268,657 47,182 —. — 268,657 47,182

liabilities ............................... —. — 118,806 118,806
Notespayable ...........................
Notes & accounts payable

to related companies .................
Other current liabilities ............... ....243,117 203,000 466,537 600,138 709,654 803,138

Totals .................................... ... 243,117 321,806 268,657 47,182 466,537 600,138 978,311 969,126
Amountowed .......................... ... 243,117 221,493 — — 466,537 931:147 — —
* Average interest rale per annum ... ... 0.00 7.50 0.00 1.78

*Pro-rated by balance of capital
Percentage of liabilities in foreign currency: 24.9%
Percentage of liabilities in local currency : 75.1%

ATTACHMENT N° 2 Note 13

Long-term liabilities with banks and financial institutions
Balances at 31.12.86

Bank

Currency Average
annual
interest

rate

Amount
of capital
owed at
31.12.86

Short-
term

portion

Long-
term

portion

or
adjustment

índex

Short -
term -

Portion

Years to Expiry —Total at
31.12.861 to2 2to3 3 to4 4to5 5 toó Over 6

1DB286/OC-CH ..... .. F.S. 45.744 39.109 39.109 39.109 39.109 39.109 117.326(1) 358.615 8.00% 351.980 38.238 289.561
IDB286/OC-CH ........... D.M. 14.806 12,659 12.659 12.659 12.659 12.659 37.973(1) i 16.074 8.00% 113.927 12.497 94.632
IDB286/OC-CH ........... USS 165.311 141.334 141.334 141.334 141.334 141.334 424.006(1) 1.295.987 8.00% 1.272.011 176.647 1.337.683
IDB 10/CD-CH............... CANS 28.326 27.187 27.187 27.187 27.187 27.187 149.525(2) 313.786 3.50% 312.647 29.435 323.758
SVENSKAH.B. I ........ USS 53.369 26.195 — — — — — — — — 79.564 9.35% 78.584 56.812 82.642
SVENSKAH.B. 11 ....... USS 46.386 45.604 — — — — — — 91.990 9.35% 91.208 49.117 95.917
The Bank ot Tokyo ......... Yen 417 88.498 176.995 973.474(3) 1.239.384 Libor + 1 3/8 1.238.967 314 1.291.800
Midland Bank Ltd. ....... ... USS 44.144 131.612 263.224 1.447.735(3) 1.886.715 Libor + 1 3/8 1.842.570 57.753 1.937.701

Totals ........... 398.503 292.088 220.289 220.289 440.399 660.508 3.150.039 5.382.115 7.05% 5.301.894 420.813 5.453.694

Total amount foreign currency: MS 5.382.115
Totalamount localcurrency : MS —

Included: equal scmiannual instalments as bellow:
(I) 6 as from abril 1993
(2) 11 as from May 1993
(3) 11 as from February 1993
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ATTACHMENT N° 3 Note 13

Long-term liabilities (Including short-term portion)
(Debts with banks and financia! institutions excluded)

Total amount in t'oreign currency: MS 170.317
Total amount in local currcncy : MS 1.597.586

(I) including six equal semiannual instalments as from April. 1993

Balances at 31.12.86

Bank

Currency
or

adjustment
rate

Short-
term —

Portion

Ycars to Expiry ______

Average
annual
interest

rate

Amount
of capital
owed at
31.12.86

Short-
term

portion

Long-
term

portion1 to2 2to3 3to4 4to5 5 toó O ver 6 31.12.86

Obligalion with public
(bonds)............. ................. U.F. 268.657 442.987 442.987 442.955 —- . — 1.597.586 7.50% 1.550.422 47.182 1.551.157

Notes Payable ..................... — — — — 13.101 26.203 26.203 26.203 78.607 170.317 170.317 118.806 179.110
Leasing................................. uss
DetenedCustomsduties ... uss — — — _ 13.101 26.203 26.203 26.203 78.607(1) 170.317 — - — 170.317 — — 179.110
ELECNA (Bank of
Concepción..................... . . uss _ _ _ — — — — - — — — — 45.695

Other liabilities.................... — — — — — — — — —

Totals . ................... _ __— 268.657 442.987 456.088 469.158 26.203 26.203 78.607 1.767.903 6.76% 1.720.739 165.988 1.730.267

14. Obligations with the public (Bonds)
The Corporations maintains current bonds amounting to 470,000 promotional

units (U.F.), equating MS 1,550,422 at December 31, 1986. The bond issue was
registered on October 20, 1984 at the Superintendency of Secundes and Insurance
Companies, under number 074 of the Secundes Register kept therein.

The issue consists of the following three series: A-l: 350 bonds of U.F. 1,000
each; A-2: 180 bonds of U.F. 500 each, and A-3:300 bonds of U.F. 100 each.

The bonds are payable to the bearer and are adjustable according to the variation in
the valué of U.F. They bring forth a 7.5% annual interest on a 365-day basis, which is
calculated on the unredeemed principal amount, previously adjusted.

Principal is to be redeemed in 7 equal, consecutive semiannual instalmenis, the
first falling due on August 1, 1987. The interest will be paid six-monthly, along with
any corresponding principal instalment.

The main financia! restrictions of a financial natura which are imposed by the bond
issue contract are included in Note 25.

15. Provisions aíid write-off
Provisions

Provisions made at December 31, 1986 and 1985 are as follows:

Employee benefits, under the terms of collective
staff contracts

Cost of lawfiil vacation
Totals

1986 1985
MS MS

137,761 138,220
197,698 194,120
335,459 332,340■ — 1 ■■ ————————



In addition to the above detailed provisions, further provisions have been made for
unrecoverable receivables, in the amounts of MS 97.000 in 1986 and MS 107,967 in
1985, deducted from the following accounts:

1986 1985
MS MS

Sales debtors........................................................................ 27,500 22,835
Notes receivable ................................................................. 15,000 20,844
Sundry debtors .................................................................... 54,500 54,803
Long-term sales debtors .................................................... — — 9,485

Totals ...................................................................... 97,000 107,967

Write-offs
The main write-offs made during 1986 and 1985 are::

1986 1985
MS MS

Write-offs receivables from clients and others................. 3,604 8,013
Write-offs other assets ....................................................... 5,173 32,027

8,777 40.040
Rebate for estímate long term unrecoverables ................. (33,959)

Totals ...................................................................... 8,777 6,081

16. Income tax and recoverable taxes
Income Tax

The follpwiñg breakdown shows the financial charge to 1986 and 1985 results:
1986 1985
MS MS

Income tax (plus additional tax in 1985)  632,556 1,117,612
Deferred tax over temporary differences  11.320 47,234

Total charge to results  643,876 1,164,846

Amounts shown as current liabilities in 1986 and 1985 are composed as tollows:
1986
MS

1985
MS

Income tax financial year
(plus additional tax in 1985)..................................... 632,556 1,117,612

Less: Provisional monthly payments.......................... (602,237) ( 975,951)
30,319 141.661

Recoverable Tax
Recoverable taxes credited to current assets in a sum of MS 110,249 correspond to

the govemmental credit for Aggregated Valué Tax (I.V.A.), applicable to forth-
coming tax calculations.

17. Deferred Tax
Deferred tax balances have been calculated following the criteria for tax accoun-

ting mentioned in Note 2. Balances at December 31, 1986 origínate from the differing
tax treatment which affects, in the case of the asset amount. employee benefits,
provisions and write-offs (Note 15). and in the case of the liability amount, the
property obtained by means of leasing contracts (Note 9).
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18. Service Indemnities
The Company makes a monthly contribución of 8.66% of base salaries to che

“Mutual Corporation ENTEL-Chile”, to allow this organización to meet its objec-
tives, among which is the granting personnel. This contribución is the only obligation
of the Company, thus waving any future responsibility related to the granting of these
indemnities. Contributions in 1986 and 1985 amounted respectively to MS 72,379,
and are included as part of the operating costs and selling and administración expense.

19. Assets and liabilities in fbreign currency
Assets and liabilities in foreign currency as of December 31, 1986 and 1985

consist of the following: z

Assets:
Cash and Time Deposits................
Sales debtors (correspondents)....
Investments in othercompanies ...
Other ...............................................

1986
(USS “

13,068
13,257
8,428
1,161

1985
000”)

7,449
8,667
9,226

694

1986
MS

2,675,482
2,714,114
1,725,497

237,751

1985
MS

1,603,770
1,866,006
1,986,358

149,418
Total Assets ...................... 35,914 26,036 7,352,844 5,605,552

Liabilities:
Current portion of long-term

liabilities ...................................... 1,947 2,506 398,503 539,619
Accounts payable ......................... 1,188 943 243,117 203,028
Long-term liabilities..................... 25,174 26,163 5,153,929 5,632,804

Total Liabilities................. 28,309 29,612 5,795,549 6,375,451

20. Equities
The following transactions were recorded in equity accounts during fiscal years

1986 and 1985:

Future
Paid-up dividend Retained
capital reserves profit Total

Balances a( 31.12.84..................................... ............ 8.815.866 36.210 558.533 9.410.609
Distribución of future dividend reserve balances...... — — (36.210) 36.210
Monetary adjustment 1985 capital ........................... 2.336.205 61.997 2.398.202
Payment of final dividend on 1984 profit ............... ( 558.533) ( 558.533)
Profit 1985 .................................................................. — M — —» 2.523.847 2.523.847
Interim dividend distributed in 1985 ........................ — — (1.071.014) ( 1.071.014)
Monetary adjustment on 1985 interim dividend ...... ...... — ( 27.164) ( 27.164)

Balances at 31.12.85..................................... 11.152,071 — — 1.487.666 12.639.737
Updating (17.1%) ...................................................... 1.907.004 254.391 2.161.395

Updating balances......................................... 13.059.075 1,742.057 14,801.132

Carried over balances at 31.12.85............................ 11,152.071 — — 1.487.666 12.639.737
Monetary adjustment 1985 capital ........................... 1.907.004 —.— 107.112 2.014.116
Distribution of final dividend on 1985 profit........... — —■ (1.487.666) ( 1.487.666)
Profit 1986 .................................................................. — A— — — 6.296.683 6.296.683
Interim dividend distributed in 1986 ........................ — — (i.575.000) ( 1,575.000)
Monetary adjustment on 1986 interim dividend — ...... — ( 84.675) ( 84,675)

Balances at 31.12.86..................................... .... MS 13.059.075 4.744.120 17.803,195

Paid-in capital
The Ordinary Meetings of Shareholders held on April 23, 1986 and on April 26,

1985 approved the financial statements at December 31, 1985 and December 
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31. 1984 respectively. Through these approvals. the share capital, divided into
92.627.990 shares. was lawfully amended to MS 11.152.071 and MS 8.815.866 for
each respective year.
Net-Profit

In accordance with the Articles of Association. the integral amount of profit and
profit reserves can be distributed as dividends among shareholders.

The following dividends were distributed in the year:
— In compliance of an agreement arrived at by the Ordinary Meeting of Shareholders

held on April 26. 1985, a final ChS 6.029856 per share dividend amounting to
MS 558.533 was distributed. charged to dividends unpaid in 1984.

— In addition. the Board of Directors agreed to pay the following interim dividends:
Total Total

Carried Over Updated
Date of Dividend Dividend Dividend

Agreement pershare MS MS
08.08.85 2.925834 271.014 285.378
L9.iLl.85 8.636698 800.000 812.800

1.071.014 1.098.178

— Besides in march 1985 the last instalmeni of a MS 636.823 dividend was dis­
tributed in compliance with an agreement arrived at by the Ordinary Meeting of
Shareholders of April 4. 1984. Together with said instalment were paid
MS 36.210. corresponding to revaluations of the reserve to which the dividend had
been charged.
The following dividend distributions took place during the year 1986:

— Through an agreement of the Ordinary Meeting of Shareholders of April 23. 1986.
a final dividend of ChS 16.0606582 per share. amounting to MS 1.487.666 was
paid chargeable to non-distributed profit for 1985. equivalent to MS 1.425.669,
and to accrued profit from previous years. equaling MS 61.997.

— Furthermore. the Board of Directors has agreed upon the distribution of interim
dividends as below:

Date of
Decisión

Dividend
per share

Total
Dividend

Actual
MS

Total
Dividend

Index
MS

23.05.86 5.3979364 500.000 542,000
28.08.86 5.3979364 500.000 526,000
29.10.86 6.2076268 575.000 591.675

1.575.000 1.659,675

21. Share Transactions
During 1985 and 1986. the following purchase or sales transactions of the Com-

pany’s shares were made by the major stockholders, Chairman. Directors. President.
Vice Presidents or Inspectors of Accounts:

Sales Purchase
1986 1985 1986 1985

(number of shares) (number of shares)
— Corporación de Fomento de la

Producción (major stockholder).... 27,788.397 —
— Rojas Pinaud. Alejandro

(Director)    3.300
— Van de Wyngard Mellado. Iván

(President)  — _ 1700 - —
— Allende Urrutia, Mariano

(Executive Vice-President)  _ 69 000 
— Domínguez Rojas. Mario

(Executive Vice-President)    |
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22. Share de-concentraron agreement
The Corporation and its main shareholder, Corporation de Fomento de la Produc­

ción (CORFO), subscribed an agreement for de-concentration of the share stock,
according to which the latter would dispose of 30% of the subscribed shares within a
term expiring on November 19, 1990.

The sale was completed earlier than the established deadline. namely on Novem­
ber 4, 1986, when said 30% of the shares were disposed of.

23. Right to withdrawal by retirement funds corporations
The Risk Classifying Commission approved the purchase of the Company's shares

with resources obtained from Retirement Funds, stating expressly a number of
considerations taken into account at the moment of approval, in the sense that should
there appear any variations affecting negatively the profitability of the Company and
causing the Risk Classifying Commission to disapprove the shares. the Retirement
Funds Corporations will be able to rightfully withdraw in accordance with provisions
contained in Articles 69 and subsequent of Law N° 18.046.

Similarly, through public deed of November 6. 1985. made in the presenceof Mr.
Mario Baros G., Notary Public, the Company amended its articles of Association.
thus becoming subject to the provisions of Decree-law N° 3.500. as it matches the
conditions foreseen in Title XII of said decree-law. refered to stock companies whose
shares can be purchased with resources from Retirement Funds.

At December 31. 1986, the number of shares purchased with said Funds reached
16,702,195, or 18.03% of the total subscribed and paid-in stock.

24. Sales of foreign currency with back purchase option (SWAP)
At December 31, 1986 and 1985, the Corporation maintained in forcé the option to

repurchase from the Central Bank of Chile USS 24,750.000 and USS 14.500.000
respectively.

In accordance with the corresponding contracts, the amounts and lerms as es­
tablished for the option were as bellow:

1986 1985
USS Term USS Term

18,320,000 06.01.87 1.420,000 09.01.86
1.880,000 06.01.87 1,880.000 09.01.86
4,550.000 06.01.87 3,200,000 09.01.86

700.000 09.01.86
4,450,000 09.01.86
1.500,000 12.03.86

600,000 12.03.86
450,000 12.03.86
300.000 12.03.86

24,750,000 14.500,000

The impact of these operations in the General Balances is neutralized by the fací
that they represent liabilities whose origin is subject to the solé discretion of the
Company as to whether or not to exert the repurchase option, and also by the
eeonomic spirit of the transaction, aimed at protecting itself against an eventual
devaluation of Chilean peso.

In case the Corporation, at the expiry of ruling terms, would opt for the back
purchase of the abovementioned USS 24,750,00 with the purpose to sell them on the
market, it would obtain an exchange-rate differential profit of MS 70,785, taking into
account the agreed exchange rate for the purchase 1 USS CHS 201.87, supposing that
the “observed dollar” rate as of December 31, 1986 will ramain unchanged up to 6
January 1987.
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25. Contingencies and Commitments
Contingencies related with direct commitments of the Corporation as at December

31, 1986 and 1985 correspond to:

1986 1985
MS MS

Documentary guarantees related to imports 
Parchase orders placed abroad 
Administraron of Housing Plan Funds

Totals ..............................................

603,206 634,349
578,107 980,141
92,228 90,318

1,273,541 1,704,808

Conceming purchase orders placed abroad, the Company has made deposits in
commercial banks aimed at guaranteeing the letters of credit opened to cover such
orders. These deposits amounted respectively to MS 284,538 and MS 855,179 in
1986 and 1985. Besides, suppliers had been forwarded advance payments for
MS 113,929 and MS 18,624 in 1986 and 1985 respectively. Both guarantee deposits
and advance payment are included under the heading “Other fixed assets”.

All of these purchase orders are expressed in foreign currency, translated at the
parities ruling at the cióse of each year.

The most representative restrictions to the operations and threshold of financial
indices are those imposed by loan contracts with the Inter-American Development
Bank (I.D.B.) and by the bond issue contract; the most relevant of these restrictions
are listed below:

(a) No capital reductions.
(b) Non-establishment, for the benefit of creditors other than bond-holders, of liens.

mortgages or any other burden on assets. except for guaranteeing bank loans
repayable within one year.

(c) Non-purchase of the Company's capital stock, or distribution of assets to share-
holders.

(d) Non-assumption of new long-term liabilities which would result in:
(d 1) Long-term liabilities being in excess of 1.5 times the Company’sequity: and
(d2) The projected relation each year, between operating profit, plus deprecia-

tion, on the one hand, and the total of amortizations, interest, and commis-
sions related to liabilities repayable within one year, being lower than 1.5.

(e) The declaration or payment of dividends is subject to the condition that after
deduction of dividends valué the curren! assets are 10% higher than current
liabilities.

The Corporation has observed all the aforementioned restrictions and thresholds.
The Corporation is not subject to any contingencies related to the granting of

guarantees or collateral signatures, or to indirect commitments. Neither is it subject to
contingencies from triáis or other legal actions that might affect its equities.

As no related companies exist, there are no restrictions regarding the distribution
of profit. the operation or financial indices, stemming from commitments entered by
such companies.

26. Guarantees obtained from thiro parties
In order to safeguard the fulfilment of loan contracts, amounts and relavant

conditions whereof are shown in Note 13, the following cautionary guarantees have
been received from third parties:
— IDB Credit 286/OC-CH: guarantee of the Republic of Chile.
— IDB Credit I0/CD-CH: Corporación de Fomento de la Producción as co-debtor.

Corporación de Fomento de la Producción is the main stockholder of the Com­
pany, holding 69.97% of total shares.
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27. Operating revenue and costs
Operating revenue, cost of operation, and sales administración expenses for the

years 1986 and 1985 are detailed as follows:
1986 1985

MS % MS %
Operating Revenue.................. 4,279,278 30.2 3,432,508 28.3
Telephone................................... 4,022,645 28.4 3.126,773 25.8
Prívate telegraph channels....... 6,083 0.1 7.138 0.1
Channels for data

(all uses included) .................. 77,402 0.5 106,218 0.9
Special channels ....................... 125,310 0.9 157,425 1.3
Radio and Televisión ................ 47,838 0.3 34.954 0.2
Sales on intemal market

subject to exchange-rates
variations ................................. 4,936,378 34.9 4,487.168 37.0

Telephone-telecommunications
companies ................................ 4,342,397 30.7 3.810,503 31.4

Prívate telephone....................... 6,304 0.1 7,181 0.1
Telegraph channels .................. 185,180 1.3 312.810 2.6
Altérnate voice-data channels
(AVD)....................................... 90.129 0,6 71,307 0.6

Data Tx Channels ..................... 233,354 1.6 216.306 1.8
Radio and Televisión ................ 57,836 0.4 44.325 0.3
Sundry Services ........................ 21,178 0.2 24.736 0.2
Other sales intemal market ...... 4,948,438 34.9 4.205,300 34.7
Telephone-telecommunications

companies ................................ 2,837,038 20.0 2,357,670 19.4
Prívate telephone....................... 670,578 4.7 567.862 4.7
Telegraph channels ................... 142,973 LO 137.571 1.1
Data Tx channels....................... 334,859 2.4 259.743 2.1
Altérnate voice-data channels
(AVD)....................................... 36,412 0.3 26,289 0.2

Radio and Televisión ................ 269,796 1.9 255,735 2.2
Other (facsimile-sundry

Services) ................................... 656,782 4.6 600.430 5.0
Total .............................. 14,164.094 100.0 12,124.976 100.0

Cost of Operation:
1986 1985

Staff expenses ...........................
MS

1,618,576

% subject to
exchange

rate
variations

0.0
MS

1,658,295

% subject to
exchange

rate
variations

0.0
Works and supplies ................... 741,418 0.0 684,624 0.0
Space segment rental ................ 675,410 100.0 583,739 100.0
Depreciations............................. 1,728,452 0.0 1,627,873 0.0
Administración expenses.......... 3,103 0.0 4,012 0.0
Materials and goods ................. 138,458 26,9 147,255 23.9
Tax and other............................. 14,135 0.0 19,440 0.0

Total .............................. 4,919,552 14.4 4,725,238 13.1

Sales and administraron expenses: 1985

Staff expenses ...........................

MS
1,248,318

% subject to
exchange

rafe
variation

0.0
MS

1,262,425

% subject to
exchange

rate
variation

0.0
Works and supplies................... 420,887 0.0 357,013 0.0



Depreciations........................ 72.256 0.0 77.374 0.0
Administration expenses...... 105,705 0.0 58.392 0.0
Materials and goods ............. 81.441 0.0 67.780 0.0
Tax and other........................ 39,316 0.0 73.938 0.0

Total .......................... ... 1,967,923 0.0 1,896,922 0.0

Due to the nature of the Services rendered by the Corporation, its costs are mostly
fixed. The three main Ítems in thecost structurecorrespond todepreciations (26.1%).
staff expenses (41.6%) and renta! of space segment (9.8%).

The only important cost element fluctuating with foreign currency exchange
variation is the reñí of space segment. which was contracted in U.S. dollars. Being a
Service, it is not effected by eventual changes in customs duties policies.

28. Other non-operating revenues
The following Ítems are included under this heading in the commented years:

1986 1985
MS MS

Participation eamed by investment in INTELSAT
(see Note 10) ................... 259.400 310.350

Detened tax reversal  — — 121,998
Reversa! of provisión for income tax Article 21  407.206
Other  58.900 1,711

318.300 841.265

29. Other non-operating expenses
This caption ineludes the following Ítems in each of the commented years:

1986 1985
MS MS

Write-offon promissory notes for exchange
differential  —1.764,128

P.D.P. adjustment at market valué  98 48,113
Write-offs ...................................................... 5.173 63,649
Indemnities  5.073 7.573
Other  13,915 7,894

24,259 1,891.357

30. Directors’ Remunerations
Remunerations paid to the directors of the Corporation in 1986 and 1985 were as

follows:
1986 1985
MS MS

Allowances .................................................................................. 1,814 1,740
Representaron expenses ............................................................ 1,125 1,091

Totals ............................................................................... .. 2,939 2.831

31. Subsequent events
No subsequent events have occured that might affect the financial slatements at

December31. 1986.

JAIME GARCIA GARCIA
Head of Accounts Department

C.C. N° 8858-7

GASTON JOSEPHSON REIZIN
Executive Vice-President

Finance and Administration

I VAN VAN DE WYNGARD MELLADO
President
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Dear Sirs,

Yours faithfully.

PATRICIO OSORIOZ.EDUARDO ALBAN R.

Santiago, February 5, 1987.

To the Shareholders
ENTEL-CHILES.A.

In connection with your order as of April 23, 1986, on the occasion of the Ordinary
General Meeting of Shareholders then held, we are pleased to report that in compliance with
our duties as Inspectors of Accounts we have examined the Financial Statements of the
Corporation at December 3 i. 1986 and have no objections to make regarding the balances
shown therein.
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The Shareholders
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S. A.

We have examined the balance sheet of Empresa Nacional de Telecomunicaciones S. A.
as of December 31, 1986 and 1985 and the related statement of eamings and changes in
financia! position for the years then ended. Our examination was made in accordance with
generally accepted auditing standards and, therefore, included such tests of the accounting
records and such othér auditing procedures as we deemed necessary in the circunstances.

In our Opinión, the aforementioned financia! statements present fairly the financia!
position of Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. at December 31, 1986 and
1985, as well as the results of ils operations and the changes in its financia! position for the
years then ended in conformity with generally accepted accounting principies, applied on a
consistent basis.

Carlos Manásevich T. Peal Marwich. Mitchell & Co.

January23, 1987.
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Financial Statements Rationale
at December 31,1986

A) FINANCIAL STRUCTURE, EVOLUTION OFINCOME, COSTS AND
PROFITABILITY

FINANCIAL INDICES
The Information included below ailows to visualize the behaviour oí the most

representative financia! indices as for December 31, 1985 and September 30, 1986.

31.12.85 30.09.86 31.12.86
Liquidity Indices
Current liquidity............................................ 3.92 4.74 5.66

(Current Assets/Current Liabilides)
Acid Ratio...................................................... 0.28 0.41 0.13
(Available Funds/Current Liabilities)

Indices of Indebtedness
Indebtedness ratio (%)................................ 57.92 49.19 44.15
(Liabilities Payable/Equities)

Short-term proportion of debt (%)............ 16.21 17.54 17.52
Long-term proportion of debt (%)............ 83.79 82.46 82.48
(Long-term debt/total debt)

Indices of Efficiency and Profitability
Operating margin (%) .......................................

(Operating result over operating revenue)
45.38 50.15 51.37

Net Profit of Investment (%) (per year) ...........
(Net profit over the period on total assets)

12.64 24.00 24.54

Net Profit on Equities (%) (per year) ...............
(Profit over the period on Equities)

22.10 42.74 45.90

Per share Valué and Profitability
Profit per share (in pesos as 31.12.86)
(per year)............................................................ 31.91 63.90 67.98

Book valué (in CHIS as for 31.12.86) ............ 159.79 178.45 192.20
(Equities/number of shares)

Stock exchange (valué quotation)..................... 120.00 158.00 290.00
Per share dividends (in CHS as for 31.12.86)
(Starting January 1 each year) ....................... 22.61 29.18 35.57

As noticeable through these indices, the Corporation has kept a solid financial
structure, marked by a positive tendency in the course of last year, where as
considerable improvement can be noted conceming liquidity and indebtedness. and
particularly in profitability.

The sound standing reached by the current liquidity indices is associated with the
need to retain available funds to face the dividend policies.

It is worth noting that the working capital administration policies intended to
balance the indices of liquidity, profitability and security. Temporary cash surpluses
are generally placed in first-rate secundes and entities. and at the most atractive
prof itability rates found in the market.
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Conceming indebtedness. the situation is equally sound and has shown a fa-
vourable tendency in the last 12 months. through which indebtedness dropped from
57.92% to 44.15% at December 1986. This means that the Corporation's equities are
2.26 times larger than total long-and short term indebtedness to third parties.

The favourable evolution of this rate can be explained through the fací that no new
Joans were contracted in the last twelve months, while a capital increment was
brought forth by a larger volume of profit.

On the other hand, the total indebtedness represents only 30.63% of total assets.
Regarding the structure of financing to third parties, the proportion of short-term

liabilities showed only a slight increment (16.21% to 17.52%) notwithstanding that
during 1986 the first instalment for amortization of principal of the bond issue. in an
amount of MS 221,513, was included in current liabilities.

EVOLUTION OF SALES REVENUES
Below are given 1986 and 1985 comparative statements of sales, both in physical

units and in currency.
Physical Sales
(In minutes and channels)

1985 1986
%

Variation
A) Sales Abroad

— Telephone (minutes) ........ 6,227,965 8,234,103 32.2
— Prívate Telegraph

Channels............................ 4 4 0.0
— Data Channels

(all uses included)............. 5 3 -40.0
— Special Channels

(56 Kdb)............................. 3 2 -33.3

1985 1986
%

Variation
B) Domestic Sales subject to

exchange rate variations
— Telephone (minutes) .......... 12.539.227 15.027.662 19.9
— Prívate Telephone

(channels) ........................... 2 2 0.0
— Telegraph Channels........... 130 132 1.5
— AVD Channels.................... 4 6 50.0
— Data channels

(all uses included).............. 11 14 27.2
— Radio and Televisión ........ — — — — — —
— Sundry Services.................. — — — — — —

C) Other sales domestic Market
Interno
— Telephone (minutes).......... 160.142,112 192.738.565 20.4
— Prívate Telephone .............. 1.281 1.479 15.5
— Telegraph Channels............ 570 662 16.1
— Tx Data Channels .............. 451 537 19.1
— AVD Channels.................... 43 61 41.9
— Radio and Televisión ......... — — — — —
— Other (Facsímile & Sundry

Services).............................. —• — _ _ _ _
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Valuated Sales
(In ChS “’OOO” asofDecember 1986)

%
1985 1986 Varíation

A) Sales Abroad ............................ 3.432.508 4,279,278 24.7
Telephone.................................. 3.126.773 4,022.645 28.7
Prívate Telegraph Channels.... 7.138 6,083 -14.8
Data Channels
(all uses included).................. 106,218 77,402 -27.1

Special Channels...................... 157,425 125,310 -20.4
Radio and Televisión............... 34.954 47.838 36.9

B) Domestic Sales Subject to
exchange-rate variations...... 4.487.168 4,936,378 10.0
Telephone-

Telecommunications
Companies .............................. 3,810,503 4.342,397 - 14.0

Prívate Telephone.................... 7,181 6,304 -12.2
Telegraph Channels ................ 312,810 185,180 -40.8
Altérnate Voice-Data

Channels (AVD)..................... 71,307 90.129 26.4
Tx Data Channels

(all uses included).................. 216.306 233,354 7.9
Radio and Televisión.............. 44,325 57,836 30.5
Sundry Services........................ 24,736 21.178 -14.4

C) Other Domestic Sales............ 4,205,300 4.948,438 17.7
Telephone-
Telecommunications
Companies ............................. 2,357,670 2,837,038 20.3

Prívate Telephone.................... 567.862 670.578 18.1
Telegraph Channels ................ 137,571 142.973 3.9
Tx Data Channels.................... 259,743 334,859 28.9
Altérnate Voice-Data
Channels (AVD).................... 26,289 36.412 38.5

Radio and Televisión.............. 255,735 269.796 5.5
Other (Facsímile-Sundry

Services) .................................. 600,430 656,782 9.4
Total ........................................... 12,124,976 14,164,094 16.8

This comparison shows Chat total sales have significantly increased as expressed in
c.urrency of the same valué from 1985 to 1986 (16.8%).

Such increment in mainly due to a 20.7% rise of national and intemational
long-distance telephone traffic taken as a whole. On the strength of this increase.
some rebates could be applied to rates in intemational telegraph channels and in
intemational direct dailing.

COSTS EXPENSES AND PROFITABILITY
The figures included in the table below correspond to periods starting on January

1, each year. Only those corresponding to December 1985 and December 1986 are
therefore directly comparable, being the only ones covering equally long periods
(12 months).

For the purpose of establishing any relationship with figures as of 30.09.85. it
should be kept in mind that they correspond to a 9-month period.
(In millions of ChS as of 31.12.86) 31.12.85 30.09.86 31.12.86

— Cost of operation and sales and
administrationexpenses .................. 6,622 5,07*7 6,887

— Operating resulte................................... 5,502 5,108 7,276
— Non-operatingresulte ..................... ..... (1,383) ( 226) ( 336)
— Financial expenses................................ 526 428 563
— Profit after tax....................................... 20 4,439 6,297



Operating result
The considerable increment noticeable in operating results from 1985 to 1986

(32.2%) stemmed from a 16.8% increase of income, associated with a cost increment
of 4.0% only.

Non-operating Result
Non-operating losses decreased by ChS 1.047 million from one year to another. as

a consequence of the impact on 1985 results of a write-off connected with preferential
dollar promissory notes referred to in Note 12 to financia! statements. for an amount
dfChS 1.764 million.

Another significan! variation in this ítem is the price-level adjustment result.
where a greater ChS 271 million loss partially compénsales the above commented
write-off.

Financial Expenses
These rose by 7.0% during the year 1986 in comparison with the same period of the

previous year. This increment took place in spite of lower indebtedness and of
reductions in interest rates. as a result of gradual suppression of the exchange subsidy
favouring formerly both principal and interest of foreign currency loans (See Note 12
to financial statements).

Profit after tax
This profit was higher than that of the preceding year by ChS 3.342 million. which

represents a rise of profitability on equities from 22.1% to 45.9% between the two
years undercomment.

Apart from the above comments on operating results and on 1985 write-off for
promissory notes, this higher profitability was also due to a smaller tax payment
(nominal rate of income tax dropped from 23.5% to 10%).

B) DIFFERENCES BETWEEN BOOK AND ECONOMICAL VALUE OF
PROPERTY IN ASSETS
No differences worth commenting are observed.

C) THE CORPORATION MARKETS
The Company particípales in the national and intematíonal long-distlmce Com­

munications market.

a) National Market
This market continued lo be represented by a 35% proponion of the total income of

the Corporation for the years 1985 and 1986.

Costs of Operation and Sales and Administration Expenses
For the purpose of such analysis. a first consideration must be that most of the

Corporation’s expenses are fixed. The three main ítems in the cosí structure cor-
respond to depreciations (26.1%). staff expenses (41.6%), and rental of space
segment (9.8%).

The 4.0% increment appearing in 1986 to 1985 comparison are mainly related
with:
- Staff expenses .............................................................................................. —1.8%
— Depreciation................................................................................................. 5.6%
— Rental ofspace segment ............................................................................. 15.7%
— Other costs..................................................................................................... 9.3%

A considerable increment of operating property as from late 1985 had an effect on
the increase in depreciations.

The higher costs of rental of space segment are due to the renting of a larger
capacity for the purpose of rendering Services to Televisión Nacional de Chile as from
1.1.86.

Regarding “Other Costs”, increment of these is mainly due to reconditioning of
spaces to install offices, advertising, and higher expenses incurred in to render larger
Services to clients.



The percent breakdown by type of Service of income originated in the national
market during the compared years is as foliows:

1985 1986
% %

Telephone (Telecommunications compan íes)  56.1 57.3
Telephone (prívate Services)  13.5 13.6
Public Telegraph Channels .......................................................... 1.0 0.9
Prívate............................................................................................. 2.2 2.0

Data Channels  6.2 6.8
AVD Channels  0.6 0.7
Radio and Televisión  6.1 5.4
Other (Facsímile & Sundry Services)  14.3 13.3

100.0 100.0

During 1986, similarly. 66.8% of national Service sales carne from companies
holding public Service telecommunications concessions.

The remaining 33.2% of ENTEL-CHILE income stemming from national Ser­
vices were yielded by various prívate and public entities and companies not holding
public Service telecommunications concessions, from the following economic sec-
tors:

1985 1986
% %

Banks and Finance  33.5 25.8
Mining and Metallurgy  12.3 16.6
Power and Fuel  10.1 12.3
Government and National Defense  10.6 8.1
Comunications & Transportation  14.7 18.2
Industrial ......................................................................................... 9.3 8.2
Agroindustry & Forestry.............................................................. 2.5 2.5
Distríbution & Other  7.0 8.3

100.0 100.0

b) International Market
The Corporation's income from the intemational market has represented nearly

65% of total revenues, with no variations as between 1985 and 1986.
A first breakdown of this income shows the following percentage for each of the

ítems bellow:
1985 1986
% %

Sales in foreign currency (foreign market) ...................
International sales in local currency (intemal

........... 43.3 46.4

(market subject to exchange rate variations)............... ........... 56.7 53.6
100.0 100.0

The percent breakdown of income from intemational sales by type of Service is as
foliows:

1985 1986
% %

Telephone  87.7 90.8
Telegraph................................................................................... 4.0 2.1
Data channels (AVD and all uses included)  7.0 5.7
Radio, Televisión and other  1.3 1.4

100,0 100.0
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D) COMMENTS ON STATEMENT OF CHANGES IN FINANCIAL
POSITION
During 1986. the total revenue of the Corporation amounted to MS 8.550.354, óf

which MS 8.179.744 were contri bu ted by the operation of the Company. and
MS 370.610 by other sources.

The main application corresponds to dividends paid in the period amounting
to MS 3.294.620. and next in importance is the investment in fixed assets for
MS 2,354.478. There are no other applications of resources worth commenting.

Increments in fixed assets correspond mainly to purchase of equipments. Among
the most relevant projects in progress during 1986 mention can be made of Villarrica-
Pucón-Temuco System, the Fourth Antenna ai Longovilo. T. Rozas Radiostation
Multiplex. the Data Transmission Network. Santiago. Secondary Center. and Bra­
mador-Mirador Network.

The surplus resulting from the difference between revenues and applications
generated a MS 2.360.496 increment of working capital.

E) COMPLIANCE WITH COMMITMENTS
The Corporation has timely honoured all of its commitments with third parties.

Summary of Relevant Facts in 1986
In accordance with current legal regulations, the Corporation informed the Super-

intendency of Securities and Insurance Companies through Ordinary Letter N° 1618
of 14 November. 1986. of the following essential facts:
I. As of November 19. 1985. the Corporation and its major shareholder. Corpora­

ción de Fomento de la Producción, ratified an Agreement of Share Deconcentra-
tion in the terms as established by Decree Law N° 3.500 of. 1980 and its
amendments. through which the latter entity committed to dispose of 30% of the
Company shares subscribed by it. following a gradual de-concentration calendar
and within a term of five years.

2. As of November 4. 1986. Corporación de Fomento de la Producción had disposed
of 27.788.397 shares. corresponding to 30% of shares issued. thus completing

. wholly the de-concentration program.
The effects or impact of this essential fací are:

a) An importan! change has occurred in the property of the Corporation’s shares. for
Corporación de Fomento de la Producción has become the ownerof 69.97% of the
capital stock of the Company instead of the previous 99.97%;

b) It is possible that two of the seven members of the Board of Directors will be
elected by stockholders other than Corporación de Fomento de la Producción, a
point to be discussed at the next Ordinary General Meeting of Shareholders. in
April 1987. during which the Board of Directors should be renewed;

c) The shares purchased by Retirement Funds Corporations with funds thereof under
Decree Law Nü 3.500 of 1980 reached a total of 16.702.195 shares. or 18.3% of
the total stock.
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¡Doc“C,ONDELA
Identificación Básica
NOMBRE : EMPRESA NACIONAL DE

TELECOMUNICACIONES
S.A. (ENTEL-CHILES.A.)

DOMICILIO LEGAL : Ciudad de Santiago. República
de Chile

ROL UNICO TRIBUTARIO: 92.580.000-7
TIPO DE IDENTIDAD : Sociedad Anónima Abierta.

Se rige por las normas de la Ley
N° 18.046 y su Reglamento.
Inscrita en el Registro de Valores
de la Superintendencia de Valo­
res y Seguros bajo el N° 0162.

Documentos Constitutivos Principales
ENTEL-CHILE se constituyó como sociedad anónima me­

diante escritura pública otorgada ante el Notario de Santiago don
Jaime García Palazuelos. con fecha 31 de agosto de 1964. Se
autorizó la existencia de la Sociedad y se aprobaron los estatutos
por Decreto Supremo N° 5.487. del Ministerio de Hacienda, de
fecha 30 de diciembre de 1964. El extracto pertinente se ins­
cribió a fojas 381 N° 191 y el Decreto antes referido a fojas 384
N° 192. del Registro de Comercio de Santiago, con fecha 18 de
enero de 1965 y se publicaron en el Diario Oficial del 20 de enero
de 1965. La sociedad se declaró legalmente instalada mediante
Decreto Supremo N° 1.088 del Ministerio de Hacienda, de fecha
4 de abril de 1966.

Los Estatutos Sociales han sufrido diversas modificaciones.
la última de las cuales, que tuvo por objeto adecuarlos a las
normas del Decreto Ley N° 3.500. de 1980. y sus modificacio­
nes. consta de la escritura pública de 6 de noviembre de 1985.
ante el Notario de Santiago don Mario Baros González, en la cual
se fijó su texto refundido.

: Casilla 4254 - Santiago
: 712121
: 240543-240683 ENTEL CL
: Santa Lucía 360.8o piso - Santiago

Direcciones
Dirección Postal
Teléfono
Télex
Gerencia General
Gerencia de Finanzas y
Administración : Merced 753. 9° piso - Santiago
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Estación terrena de Longovilo que en 1988 cumple 20 años uniendo a Chile y comunicándolo con el mundo.
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VICEPRESIDENTE
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PRESIDENTE
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de enero y el 31 de diciembre de 1987.
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RESULTADOS ECONOMICOS

Durante 1987 la Empresa obtuvo una utilidad líquida, des­
pués de efectuadas las reservas, provisiones y castigos, de
S 9.263 millones, la que representa un aumento aproximado de
un 20% respecto del resultado obtenido el año anterior, expre­
sado en moneda del mismo poder adquisitivo. Este aumento
principalmente corresponde a un mejor resultado operacional al
aumentar un 12.3% los ingresos por ventas de servicios de la
Empresa, derivado de un mayor tráfico telefónico público tanto
nacional como internacional.

Los resultados obtenidos por la Empresa, de acuerdo a la
política vigente, y si así lo acuerdan los señores accionistas, se
distribuirán en un 100%, previa deducción de los dividendos
provisorios otorgados en el curso de 1987.

El número de accionistas de la Empresa derivado del cum­
plimiento anticipado del compromiso de desconcentración ac­
cionaria suscrito por la Corporación de Fomento de la Produc­
ción. ha aumentado a 1.308; de este modo CORFO ha reducido
su participación en el capital de la Sociedad a un 66.97% del
total.

Cabe destacar que los resultados económicos ya comentados
han sido acompañados por una sólida situación financiera que se
vio reflejada en el alto nivel de liquidez corriente y baja razón de
endeudamiento que se mantuvo en el transcurso de todo el
ejercicio.

REALIZACIONES TECNICAS
En el ejercicio, la capacidad de las redes de ENTEL se

incrementaron en un 31%. Entre las principales obras desarro­
lladas se cuenta la ampliación y término de la Red Arauco: la
ampliación de enlaces de derivación para tráfico público y priva­
do en diversas localidades a lo largo del territorio: el montaje de
enlaces de radio de estado sólido entre Santiago y Concepción: el
término de la primera etapa del desarrollo de la Red de Datos que
permite atender a las 10 ciudades más importantes del país, y la
ampliación de la capacidad de los sistemas satelitales. tanto el de
tráfico nacional como el de tráfico internacional.

Es importante destacar que en el ejercicio se firmaron los
contratos para la adquisición de modernas Redes de Tecnología
Digital entre Santiago y Concepción y Santiago-Valle del Maipo
las que se estima estarán en servicio en el primer semestre de
1989.

Especial mención merece el contrato suscrito con INTELSAT
para la adquisición de un transpondedor de Haz Pincel que se
pondrá en servicio en el curso del primer semestre de 1988 y que
permitirá atender la creciente demanda de la zona austral. Por
otra parte, se contrató la compra de un enlace experimental en
fibra óptica, para la zona de Concepción, de modo de estar al día
en los últimos avances tecnológicos.

En el período también se prepararon las bases, se llamó a
licitación y se recibieron las ofertas para la adquisición de los
Centros Secundarios de Conmutación Interurbana de Antofa-
gasta. Valparaíso y Concepción los que. una vez en operación, se
unirán al de Santiago que ya se encuentra en explotación, con­
cretando con ello parte importante de los planes nacionales de
encaminamiento de la Telefonía Pública establecidos por la
Autoridad, en lo que respecta a ENTEL.

EXPLOTACION DE SERVICIOS
Acontecimientos de trascendencia internacional, como la vi­

sita a Chile de S.S. el Papa Juan Pablo II: la realización de un
Campeonato Mundial Juvenil de Fútbol y el experimento sobre la
Capa de Ozono en la Antártida, permitieron evaluar la excelente
capacidad de operación de los Sistemas de Telecomunicaciones
de la Empresa.

Particular importancia dentro de los objetivos alcanzados este
año reviste la inauguración por parte de Su Excelencia el señor
Presidente de la República, Capitán General don Augusto Pino-
chet Ugarte del Servicio de Video Conferencia, instalado en una
primera etapa en Santiago, Antofagasta y Concepción. Este
sistema, dotado de la más avanzada tecnología, es el primero en 

operación comercial en Latinoamérica.
Durante 1987 hubo un significativo aumento en el tráfico de

telefonía pública respecto de 1986. El tráfico internacional creció
en un 25% aplicándose en el período diversas rebajas tarifarias
que en promedio alcanzaron a un 13% en términos reales. En
cuanto al tráfico nacional, éste creció en un 15.8%. efectuándose
algunos ajustes tarifarios tendientes a recuperar su valor real.
Con respecto a los kilómetros-circuitos ocupados en los servicios
telefónicos nacionales, éstos crecieron en un 25%.

A fines del ejercicio, los abonados en Chile al servicio tele­
fónico público podían comunicarse con un total de 177 países y
territorios dependientes, sin asistencia de operadora y a través de
las facilidades del Discado Directo Internacional (DDI). Cabe
señalar que el 59.4% del tráfico de salida se efectúa bajo esta
modalidad de tránsito automático.

PRODUCTIVIDAD

Los indicadores de productividad de la Empresa reflejan el
éxito de la gestión desarrollada por ENTEL en el curso del
ejercicio. El indicador de los servicios nacionales (kilómetros
circuitos/personal de operación y mantención) alcanzó un valor
de 6.859 que representa un 21% de incremento de eficiencia con
respecto al año anterior. En cuanto a los servicios internacionales
el indicador respectivo (número de minutos de telefonía intema-
cional/personal de operación y conmutación internacional) al­
canzó un valor de 208.600 que representa un incremento de 18%
con respecto al año anterior.

DESARROLLO FUTURO
Entre las obras a desarrollar en el futuro, necesarias para

atender la demanda proyectada de servicios, se cuenta la di-
gitalización de la Red Santiago-La Serena y Temuco-Osomo: el
mejoramiento de las comunicaciones públicas entre Santiago y
Valparaíso: los Centros de Conmutación Interurbanos de An­
tofagasta. Valparaíso y Concepción: la extensión del Sistema
Satelital Doméstico a otras dos localidades nacionales; el reem­
plazo. ampliación o diseño de enlaces telegráficos, telefónicos y
de datos para atender la demanda de concesionarios de servicio
público y empresas privadas: el aumento de la capacidad de
canales de datos en el enlace satelital Santiago-Punta Arenas; la
construcción de edificios en Santiago y Valparaíso y finalmente.
diversas otras inversiones, contemplándose en todo momento el
estudio e introducción de nuevas tecnologías en la medida que
ello represente ventajas económicas y técnicas para la Empresa.

Creemos con absoluta certeza que la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones S.A.. tiene un futuro promisorio y está
preparada para un desarrollo tecnológico armónico y estable
dentro del contexto de las telecomunicaciones de Chile.

AGRADECIMIENTOS
Señores accionistas, es un legítimo orgullo para el Directorio

que presido mostrar los excepcionales resultados económicos.
técnicos y administrativos obtenidos por la Empresa en el ejerci­
cio del año 1987; ellos han sido posibles gracias al apoyo y
confianza que ustedes los accionistas nos entregaron en abril de
1987 al directorio que me honro en presidir: agradezco además a
la Administración de la Empresa y a la dedicación y profesiona­
lismo de los trabajadores de ENTEL a los cuales les expresamos
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Propiedad de la Entidad
La entidad pertenece mayoritariamente al Estado de Chile, a

través de la Corporación de Fomento de la Producción (CORFO).
El total de accionistas de la Empresa, al 31 de diciembre de

1987. es de 1.308 los cuales tienen suscrito y pagado el 100% de
las 92.627.990 acciones en que se encuentra dividido el capital
de la Sociedad.

La Nómina de los Doce Mayores Accionistas es la siguiente:

Corporación de Fomento de la Producción
A.F.P. Provida S.A. (Fondo de Pensiones)
A.F.P. Habitat S.A. (Fondode Pensiones)
A.F.P. Santa María S.A. (Fondode Pensiones)
A.F.P. Unión S.A. (Fondode Pensiones)
A.F.P. Summa S.A. (Fondo de Pensiones)
A.F.P. Cuprum S.A. (Fondo de Pensiones)
Compañía Explotadora de Minas S.A.
Bolsa de Comercio de Santiago
A.F.P. Invierta S.A. (Fondode Pensiones)
A.F.P. MagisterS.A. (Fondo de Pensiones)
A.F.P. El Libertador S.A. (Fondo de Pensiones)

TOTAL SUSCRITO Y PAGADO POR LOS DOCE MAYORES ACCIONISTAS

Cantidad
Acciones Porcentaje

62.035.005 66.9722
4.629.913 4.9984
4.400.094 4.7503
4.017.657 4.3374
2.297.780 2.4807
2.087.679 2.2538
1.249.426 1.3489
1.196.074 1.2913

930.470 1.0045
645.104 0.6964
555.589 0.5998
531.677 0.5740

84,576,468 91.3077

Transacciones de Acciones
En cumplimiento de las normas del Decreto Ley N° 3.500. de

1980. y sus modificaciones, la Corporación de Fomento de la
Producción (CORFO). en su calidad de accionista mayoritario de
la Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. celebró con
esta Sociedad un Compromiso de Desconcentración Accionaria.
en los términos señalados en la escritura pública del 19 de
noviembre de 1985. otorgada ante el Notario de Santiago don
Mario Baros González.

En virtud de dicho compromiso. CORFO se obligó a vender
como mínimo un total de 27.788.397 acciones, que correspon­
den al 30% de las acciones emitidas, de acuerdo al calendario
señalado en la escritura pública antes referida.

A la fecha, el referido compromiso de Desconcentración
Accionaria ha sido íntegramente cumplido, y CORFO ha ena­
jenado 30.592.985 acciones, de modo que ha reducido su parti­
cipación en el capital de la sociedad de 99.97% a 66.97%.
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Ente! Chile entrega a sus usuarios toda la gama de servicios de telecomunicaciones. Entre nuestros principales clientes se cuentan Codelco Chile: Telex-Chile; Enap; Compañía de
Teléfonos: Televisión Nacional de Chile y Banco del Estado. A ellos se les proporcionan servicios de Transmisión de Datos; Telefonía; Telegrafía; Telex Servicios Punto a Punto;
Transmisión de Televisión Vía Satélite, etc.
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Administración de 1
Sociedad
La administración de la sociedad corresponde a un Directorio

compuesto de 7 miembros los cuales pueden ser accionistas o no.
Los miembros del Directorio duran un periodo de dos años en sus
funciones y pueden ser reelegidos indefinidamente.

El Directorio designa un Gerente General el cual está pre­
munido de todas las facultades y obligaciones propias de un
factor de comercio y de aquellas otras que contempla la ley y le
confiera expresamente el Directorio.

La estructura orgánica de ENTEL se compone, en su linea
gruesa, de la Gerencia General, de 5 Gerencias Divisionales y
24 Departamentos y Oficinas dependientes, con las denomina­
ciones que se señalan en gráfico A.

Movimiento:
Directorio

En sesión del 27 de abril de 1987. se aceptó la renuncia
presentada por don Pedro Chiminelli Fullerton. efectiva a partir
del día 29 del mismo mes.

En Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de
abril de 1987. se procedió a reelegir la lotalidad-del Directorio.
designándose al Capitán de Navio Señor Jorge Vergara Dukic. en
reemplazo del Director renunciado.

En sesión del 23 de diciembre de 1987 se aceptó la renuncia
presentada por el Director Señor Jorge Vergara Dukic. quedando
pendiente la designación de su reemplazante.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 1987. el Directorio de
la Empresa estaba formado por las siguientes personas, encon­
trándose vacante uno de sus cargos.

(Presidente)
Oficial de Estado Mayor y Profesor de Academia en las

asignaturas de Logística y Organización Personal: Profesor Mili­
tar de Táctica de Telecomunicaciones y de la Academia Nacional
de Estudios Políticos y Estratégicos (ANEPE).

Ha sido: Subdirector de la Escuela Militar del Libertador
Bernardo O’Higgins. Comandante del Regimiento de Teleco­
municaciones N° 6 “Tarapacá”. Secretario de la Vicecoman­
dancia del Ejército. Agregado Militar de Chile en Canadá. Co­
mandante del Comando de Telecomunicaciones y Comandante
del Comando de Institutos Militares.

Actualmente es Director de Operaciones del Ejército.

Señor Eduardo Silva Aracena

(Vicepresidente)
Ingeniero Agrónomo. Universidad de Chile.
Ha sido: Director de la Empresa Minera Aysén. de la Socie­

dad Agrícola CORFO y de INTEC-CHILE: Subgerente dé De­
sarrollo Agrícola. Subgerente de Normalización y otros cargos
ejecutivos en la Corporación de Fomento de la Producción.

Actualmente ocupa los cargos de Gerente de Fomento de la
Corporación de Fomento de la Producción y de Presidente del
Directorio del Servicio de Cooperación Técnica.

Señor Marcelo Astoreca Correa

(Director)
Ingeniero Civil. Universidad Católica de Chile.
Ha sido: Secretario Regional de Planificación y Coordinación

de la Región Metropolitana.
Actualmente ocupa el cargo de Subdirector de la Secretaría

de Desarrollo y Asistencia Social de la Secretaría General de la
Presidencia de la República. Además es miembro de la Junta
Directiva de la Universidad de Santiago de Chile.

Señor Alejandro Rojas Pinaud

(Director)
Ingeniero Comercial. Universidad de Chile: Master en Eco­

nomía. Universidad de Chicago.
Ha sido profesor de distintas cátedras en Economía en las

Universidades de Santiago, del Norte y de Chile.
Actualmente ocupa el cargo de Jefe del Departamento de

Estudios de la Oficina de Planificación Nacional.

(Director)
Ingeniero Civil Mecánico. Universidad de Santiago de Chile.

Profesor de cátedras diversas en su especialidad en la Universi­
dad de Santiago.

Ha ocupado los cargos de Jefe de Maestranza Central y Jefe
Sección Técnica en la Dirección de Vialidad del Ministerio de
Obras Públicas y director, en representación de CORFO. de
CAP S.A. de Inversiones y Servicio de Cooperación Técnica.

Actualmente, es Jefe del Area Industrias de la Corporación de
Fomento de la Producción, donde dirige distintos programas de
desarrollo industrial.

benor Eduardo
Undurraga

(Director)
Ingeniero Comercial. Universidad Católica de Chile. Estu­

dios de post-grado en el Centro Interar.iericano de Estudios de
Seguridad Social de México. Ha desarrollado actividades docen­
tes en las Universidades dé Chile. Católica de Santiago y de
Valparaíso.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente General de la Asocia­
ción Chilena de Seguridad.
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Remuneraciones del Directorio
Durante el período enero-diciembre de 1987. se pagaron las

remuneraciones que se indican a los miembros del Directorio de
la Empresa (expresados en pesos de diciembre de 1987).

Gastos
DIRECTORES SEÑORES Dietas Representación Total
Jorge Lucar Figueroa 897.166 560.736 1.457.902
Eduardo Silva Aracena 294.420 280.370 574.790
Pedro Chiminelli Fullerton 98.140 56.058 154.198
Marcelo Astoreca Correa 406.372 280.370 686.742
Alejandro Rojas Pinaud 392.557 280.370 672.927
Arturo Saavedra Parra 448.580 280.370 728.950
Eduardo Undurraga Undurraga 413.661 280.370 694.031
Jorge Vergara Dukic 231.460 196.309 427.769

3.182.356 2.214,953 5.397,309

Principales Ejecutivos

Los principales ejecutivos de la Empresa son los siguientes:

Gerente General

Coronel de Ejército Señor Iván Van de Wyngard Mellado
Ingeniero Militar, mención en Electrónica (Academia Poli­

técnica Militar).
Estudios de post-grado en España donde se recibió de Inge­

niero Nuclear.
Asumió sus actuales funciones de Gerente General de

ENTEL-CHILE en julio de 1986.
Ha ocupado, en la Comisión Chilena de Energía Nuclear, los

cargos de Jefe de la División de Investigaciones Nucleares. Jefe
de la División Aplicaciones Nucleares y Director de Investiga­
ción y Desarrollo. En 1981 es nombrado Subgerente General de
la Compañía de Teléfonos de Chile S.A. y posteriormente, en
1982 se le nombra Gerente General de dicha Empresa.

En el período 1981 -1985 integra el Directorio de la Compañía
Metropolitana de Distribución Eléctrica.

En diciembre de 1987 es nombrado Vicepresidente de la
Asociación Hispanoamericana de Centros de Investigación y
Empresas de Telecomunicaciones.
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Gerente Comercial
Señor Guillermo Vaillant Silva (1)

Ingeniero Comercial. Universidad Católica de Valparaíso.
En 1974 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus actuales

funciones en septiembre de 1986. En la misma Empresa ha
ocupado los cargos de Jefe de Sección Estudios Comerciales
(1974) y Jefe Depto. Análisis de Gestión (1979).

Anteriormente se desempeñó en la Compañía de Petróleos de
Chile (COPEC), en la firma Price Waterhouse. donde ocupó el
cargo de Especialista Jefe de Consultaría de Empresas, y en la
División Chuquicamata de CODELCO como Superintendente
del Departamento de Estudios.

Señor Hardy Schmidt Scheel (3)

Gerente de Explotaciói

Ingeniero Civil Electricista. Universidad de Chile.
En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus actuales

funciones en 1984. En la misma Empresa ha ocupado los cargos
de: Ayudante de Ingeniero (1967): Jefe Estación Terrestre Lon-
govilo (1972); Jefe Oficina Servicios Técnicos Internacionales
(1974): Jefe Administración Sistemas Satelitales (1976): Jefe
Depto. Estudios y Proyectos Internacionales (1978): Subgerente
de Operaciones (1979) y Gerente de Obras (1980).

Gerente de Obras
Señor Mariano Allende Umitia (2)

Ingeniero Civil Electricista. Unión College Schenectady
N.Y.

En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus actuales
funciones en 1984.

En la misma Empresa ha ocupado los cargos de: Sub-Jefe del
Departamento Ingeniería (1967); Jefe Oficina de Sistemas Te­
rrestres de Comunicaciones por Satélite (1967): Jefe Depto.
Ingeniería (1969): Jefe Depto. Aprovisionamiento y Servicios
(1971): Gerente Comercial (1974): Gerente de Explotación
(1975): Gerente de Servicios Nacionales (1977); Gerente de
Obras (1979): Gerente de Explotación (1980): Gerente de De­
sarrollo y Gestión (1982).

Gerente de Finanzas y
Adjniiiisírg^oM _

Señor Gastón Josephson Reizin (4)
Ingeniero Civil Industrial. Universidad de Chile. Master en

Ingeniería. Universidad de California. Berkeley.
En 1970 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus actuales

funciones en 1985.

En la misma Empresa ha ocupado los cargos de: Ingeniero de
la Dirección Comercial (1970): Jefe de Servicio Ventas (1971):
Jefe Unidad Operacional de Política Tarifaria (1974): Jefe Ofici­
na Ingeniería Económica (1975): Jefe Oficina Planificación e
Ingeniería Económica (1977); Coordinador Comisión Asesora
de Correos y Telégrafos (1979) y Jefe Departamento Finanzas
(1982).
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Gerente de Desarrollo y Gestió

Señor Mario Domínguez Rojas (5)
Ingeniero Militar, con mención en Electrónica (Academia

Politécnica Militar).
En 1983 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus actuales

funciones en abril de 1984. En la misma Empresa ha ocupado los
cargos de Asesor del Gerente General y de Secretario General.

Anteriormente se desempeñó en la Compañía de Teléfonos de
Chile S.A.. donde llegó a ocupar los cargos de Gerente de
Operaciones (1973-1975) y Gerente Técnico (1975-1979).

En 1980-1981 fue Gerente Técnico de Comunicaciones Ca­
pítulo. En 1982 fue Gerente General de la Compañía Nacional de
Teléfonos S.A. de Valdivia, y Presidente del Directorio de la
Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.

1. Señor Guillermo Vaillant Silva: 2. Señor Mariano Allende Urrutia; 3. Señor
Hardy Schmidt Schell; 4. Señor Gastón Joscphson Reizin y 5. Señor Mariano
Domínguez Rojas.

Planta de Personal

82
71

190

En cuanto a la planta permanente del personal, ésta se
encuentra conformada, al 31 de diciembre de 1987, en la
forma que se indica:

Ejecutivos
Ingenieros
Otros Profesionales Universitarios
Técnicos Especializados. Operadoras Telefónicas

y Administrativos 1.068
Auxiliares 45

Total Personal Permanente 1.456

En cuanto a la antigüedad del personal, ésta es la que se
indica:

§ Con más de 20 años de antigüedad
— Con más de 15 y hasta 20 años dé

183 trabajadores

antigüedad
— Con más de 10 y hasta 15 años de

388 trabajadores

antigüedad
— Con más de 5 y hasta 10 años de

318 trabajadores

antigüedad
— Con igual o menos de 5 años de

328 trabajadores

antigüedad 239
1.456

trabajadores
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Consola de control de la estación terrena de Longovilo.

Por escritura de 16 de abril de 1982. ante don Jaime Morandé
Orrego. se adecuaron los estatutos a las normas de la Ley N°
18.046. los que fueron modificados por escritura de 31 de agosto
del mismo año ante el Notario antes indicado. Esta reforma tuvo
por objeto dar cumplimiento al acuerdo de la Junta Extraordina­
ria de Accionistas celebrada el 25 de agosto de 1982. que de­
terminó que la sociedad se rigiera voluntariamente por las nor­
mas de las sociedades anónimas abiertas

Con fecha 29 de noviembre de 1982. la Superintendencia de
Valores y Seguros inscribió a la sociedad y sus acciones en el
Registro de Valores que lleva ese organismo.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada
el 19 de diciembre de 1984. cuya acta se redujo a escritura
pública con fecha 21 del mismo mes ante el Notario de San-

timas Reform

tiago don Jaime Morandé Orrego. se reformaron los Estatutos
Sociales permitiendo el uso. como sigla, de la expresión
“ENTEL-CHILE S.A.”. estableciendo que el plazo de dura­
ción de la sociedad será indefinido y eliminando o reemplazan­
do, dentro del objeto social, referencias que habían perdido
actualidad. Además, se eliminó el valor nominal de las acciones 
y se aumentó el capital social mediante la capitalización de
fondos de revalorización destinados a futuras capitalizaciones.
existentes con anterioridad a la vigencia de la Ley N° 18.046.

En Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 
24 de octubre de 1985. cuya acta se redujo a escritura pública con
fecha 6 de noviembre del mismo año ante el Notario de Santiago
don Mario Baros González, se reformaron los Estatutos Sociales
a fin de adaptarlos a las normas del Decreto N° 3.500 de 1980. y
sus modificaciones. Se fijó texto refundido de los Estatutos.
considerando las modificaciones introducidas hasta esa fecha.
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1. Giro
La misión de ENTEL-CHILE es la de satisfacer las necesi­

dades de telecomunicaciones de larga distancia del país, tanto
dentro del territorio nacional como hacia y desde el exterior. Para
cumplir este objetivo, la Empresa ha configurado una infraes­
tructura de telecomunicaciones que comprende enlaces longitu­
dinales y transversales a lo largo del país y enlaces internaciona­
les. de los cuales los más importantes son vía satélite.

2. Servicios Ofrecidos
e Infraestructura

ENTEL-CHILE ha instalado y explota, en virtud de con­
cesiones de servicio público de telecomunicaciones, diversos
enlaces que permiten proveer de una gran diversidad de servicios
tales como telefonía, telegrafía, datos, televisión y radiodifu­
sión. Estos servicios de Telecomunicaciones se proveen tanto a
nivel nacional (comunicaciones dentro del país), como a nivel
internacional (comunicaciones hacia o desde el exterior).

Las redes nacionales de telecomunicaciones se extienden
desde Chacalluta hasta Puerto Williams y se estructuran sobre la
base de una Red Troncal de Microondas entre Arica y Castro.
Las Regiones australes de Aysén y Magallanes están vinculadas
al resto del país mediante sistemas de comunicaciones vía sa­
télite.

La confiabilidad de los servicios está garantizada a través de
una rigurosa mantención de los equipos y sistemas, realizada por
cinco Subgerencias Regionales que tienen a su cargo la supervi­
sión de las redes a lo largo de todo el país. Además se cuenta con
un moderno sistema de supervisión y control centralizado en el
Centro Nacional de Telecomunicaciones y que permanentemen­
te indica el estado de funcionamiento de las distintas radioesta-
ciones que componen las redes de Telecomunicaciones.

Este proceso ha llegado a un excepcional nivel de automatiza­
ción que es coincidente con el profundo impacto que. en la
explotación de los servicios y en la Administración de la Empre­
sa. ha tenido la implementación de avanzados procesos informá­
ticos. los que han apoyado eficazmente el logro de los objetivos
de calidad y eficiencia de ENTEL.

En relación a los servicios internacionales, la Empresa man­
tiene un avanzado sistema satelital y una moderna central de
conmutación telefónica automática para satisfacer este tipo de
necesidades de comunicaciones.

ENTEL-CHILE es miembro, entre otras organizaciones, de
la Organización Internacional de Comunicaciones por Satélite
(INTELSAT). de la Organización Internacional de Comunica­
ciones Marítimas por Satélite (INMARSAT) y de la Asociación
Hispanoamericana de Centros de Investigación y Empresas de
Telecomunicaciones (AHCIET).

3. Clientes de la Empresa
Los principales clientes de ENTEL-CHILE son los siguien­

tes:
— Compañía de Teléfonos de Chile S.A.
— Compañía Nacional de Teléfonos Telefónica del Sur S.A.
— Compañía Telefónica Manquehue Ltda.
~ Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.
- Complejo Manufacturero de Equipos Telefónicos S. A.C.I.
— Comunicaciones Telegráficas TELEX-CHILE S.A.
— Comunicaciones Mundiales S.A.
- Transradio Chilena de Telecomunicaciones S.A.
~ TEXCOM Ltda.

- ECOM S.A.
— Televisión Nacional de Chile.
— Corporación de Televisión de la U. Católica.
— Otras Empresas entre las que se pueden mencionar: Empresa

Nacional del Petróleo. Corporación del Cobre. Banco del
Estado de Chile. Empresa de Ferrocarriles del Estado. Banco
de Chile y Compañía Manufacturera de Papeles y Cartones
S.A.

4. Criterios de determinación de los
precios de venta de los servicios

La determinación de los precios de venta se realiza acorde con
la legislación en vigor, basándose, para las tarifas nacionales, en
el costo de los servicios y contratos vigentes; para las tarifas
internacionales se consideran las recomendaciones de Organis­
mos Internacionales de los cuales Chile es Signatario y los
acuerdos con los respectivos corresponsales.



La determinación futura de los precios de venta deberá
enmarcarse en la nueva legislación, especialmente, en las nor­
mas establecidas en el Título V de la Ley General de Teleco­
municaciones. introducidas por el D.F.L. N° 1 de 1987, del
Ministerio de Tranportes y Telecomunicaciones, publicado en el
Diario Oficial de 21 de febrero de 1987.

5. Contratos Principales
La Empresa mantiene convenios de compartición de ingresos

por los servicios de larga distancia nacional e internacional con
las distintas compañías telefónicas existentes en el país y con
diversos corresponsales extranjeros.

6. Proveedores
La Empresa ha adquirido equipos de telecomunicaciones de 

17
los principales proveedores mundiales, a los cuales recurre nor­
malmente por el sistema de licitación internacional. No obstante
lo anterior. ENTEL recurre preferentemente a proveedores na­
cionales en los casos que cumplan las especificaciones técnicas
de materiales, equipos e insumos que demanda su gestión.

7. Propiedades y Equipos
La sociedad es propietaria de los equipos y demás elementos

que utiliza para la prestación de sus servicios y de la gran mayoría
de los inmuebles en que están ubicadas sus radioestaciones.

Las propiedades más relevantes de la Empresa son el Centro
Nacional de Telecomunicaciones (Torre ENTEL). ubicada en el
centro de la ciudad de Santiago, y la Estación Terrestre de
Comunicaciones por Satélite de Longovilo. ubicada en la comu­
na de San Pedro.

8. Seguros
La Empresa mantiene seguros contra aquellos riesgos más

frecuentes que pudieren afectar sus operaciones.
Estos seguros se encuentran expresados en valores reajusta-

bles y entre ellos se pueden mencionar:
a) Seguros contra riesgos de la naturaleza, de incendio, daños a

consecuencia de actos terroristas y otros riesgos, que cubren
aquellos bienes muebles e inmuebles de ENTEL que se en­
cuentran en explotación, en obras en ejecución, en bodegas o
en poder de terceros.

b) Seguros contra daños propios y a terceros de la flota de
vehículos de ENTEL.

c) Seguro de perjuicio por paralización de tráfico de llamadas
internacionales por incendio y otros riesgos y que cubre un
período de hasta 6 meses de operación.

d) Seguro por póliza flotante, para el transporte de equipos y
materiales de un punto a otro.

e) Seguro por accidentes personales que favorece al personal de
ENTEL.

9. Política de inversiones
En conformidad a lo dispuesto por el artículo 11 de la Ley

N° 18.196. de 29 de diciembre de 1982. y dado que en la
sociedad, el Estado, a través de la Corporación de Fomento de la
Producción tiene aportes de capital superiores al cincuenta por
ciento. ENTEL debe operar en sus actividades financieras ajus­
tada a un presupuesto, aprobado por los Ministerios de Hacienda
y de Economía. Fomento y Reconstrucción.

El límite máximo de inversión aprobado para 1987 por De­
creto Exento N° 156. de 31 de diciembre de 1986. del Ministerio
de Hacienda y del de Economía, Fomento y Reconstrucción, fue
de S 2.000 millones para inversiones en Activo Fijo (S 1.996
millones en Proyectos de Inversión y S 4 millones en Estudios
para Inversiones).

La Empresa solicitó una ampliación de la inversión real
autorizada, a fin de no comprometer el término de proyectos
ya iniciados ni sus necesidades aceptables de mantención y
desarrollo, como también satisfacer razonablemente la demanda
existente.

En consideración a lo antes expuesto y a fin de satisfacer las
necesidades indicadas precedentemente, la Junta General Ordi­
naria de Accionistas aprobó, para el año 1987. una inversión real
de hasta S 4.000 millones.

Los Ministerios de Hacienda y de Economía. Fomento y
Reconstrucción, mediante los Decretos Exentos N°s. 156. de 31
de diciembre de 1986, y 71, de 15 de julio de 1987. aprobaron en
consideración de los antecedentes aportados una inversión total
anual de S 3.400 millones para cumplir con estos objetivos.
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Los proyectos de inversión han sido evaluados por la Empre­
sa conforme a las normas impartidas por ODEPLAN. El se­
guimiento y control de los mismos se efectuó de acuerdo a
métodos modernos de verificación de modo de optimizar su
ejecución.

Igualmente, por ser ENTEL signatario de los Acuerdos In­
ternacionales de INTELSAT e INMARSAT, realizó inversiones
financieras en dichos organismos, lo cual le permite la operación
del Servicio Satelital de Larga Distancia Internacional. La parti­
cipación de la Empresa en INTELSAT es de un 0.576935%
equivalente de USS 7.45 millones a diciembre de 1987. la que.
en conjunto con Argentina y Paraguay, le da derecho a designar
un Gobernador en esa entidad. En el caso de INMARSAT.
la inversión es del 0.05% del patrimonio de dicho organismo
(USS 126.711).

10. Políticas de Financiamiento
Fue aprobada en la Junta General Ordinaria de Accionistas

del 29 de abril de 1987.
En 1987 la Empresa financió sus inversiones y operaciones

con recursos propios sin recurrir a fuentes de financiamiento
extemo.

A comienzo del ejercicio el nivel de endeudamiento (Pasivo
de Largo Plazo Vs. Patrimonio), era de 0.36 y al término del
mismo fue 0.31 veces el patrimonio. Al respecto, los contratos
de préstamos suscritos con el Banco Interamericano de Desarro­
llo (BID) y el contrato de emisión de Bonos, establecen un límite
máximo de 1.5 veces para este indicador financiero.

La Administración de la Empresa no podrá convenir con
acreedores restricciones respecto de los dividendos ni otorgar
cauciones de ninguna naturaleza para sí o para otras empresas o
sociedades.

En otro orden, se declararon como activos esenciales para el
funcionamiento de la Sociedad, todos aquellos que se encuentran
involucrados en las concesiones de servicio público nacional e
internacional de las cuales la Empresa es titular, sin perjuicio de
que tales activos puedan ser modificados o reemplazados dadas
su obsolencia técnica o económica.

11. Marcas Comerciales
La sociedad posee la marca comercial “ENTEL” debida­

mente inscrita en el Registro de Marcas.

12. Política de Dividendos
En Decreto Exento de los Ministerios de Hacienda y de

Economía. Fomento y Reconstrucción, se señala el monto a
distribuir en cada ejercicio, habiéndose establecido como políti­
ca en los últimos años, el repartir el 100% de las utilidades
producidas.

Por su parte, la Junta General Ordinaria de Accionistas de­
terminó pagar como dividendo el total de las utilidades generadas
en el ejercicio anterior, previa imputación de los dividendos
provisorios repartidos durante el mismo.

De acuerdo a los resultados de los Estados Financieros Tri­
mestrales. el Directorio acordó distribuir dividendos provisorios.
teniendo como marco de referencia las sumas que determina el
Decreto Exento de los Ministerios de Hacienda y de Economía.
Fomento y Reconstrucción.

El Directorio tiene la intención de repartir, durante los ejerci­
cios siguientes, un total de dos dividendos provisorios cada año.
por el equivalente a aproximadamente el 25% de la utilidad
presupuestada. Esta intención del Directorio quedará condicio­
nada a las utilidades que realmente se obtengan, así como a
los resultados que señalen las proyecciones que periódicamente
efectúa la sociedad.

Se señalan, a continuación, los dividendos pagados durante
los últimos cinco años, en moneda, histórica.

Dividendo SÉ3»L_________

1 AÑO

1983
Dividendo definitivo ejercicio 1982
Dividendo provisorio
Dividendo provisorio
Dividendo provisorio
TOTAL

Fecha de
Pago

18. 4.83
10. 5.83
8. 8.83
8.11.83

Dividendo
por Acción

S

1,413455
2.294667
2.607578
2.350000

8.665700

1984
Dividendo definitivo ejercicio 1983 16. 4.84 3.690287:6
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 29; 6.84 2.1591740
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 31.10.84 2.1591740
Dividendo provisorio 15. 5.84 3.9431830
Dividendo provisorio 22; 8.84 3,7717560
Dividendo provisorio 30.11.84 2.0760460

TOTAL 17,7996206

1985
Dividendo definitivo ejercicio 1984 13. 5.85 6.029856
Dividendo utilidades ejercicios anteriores 20. 3.85 2.947650
Dividendo provisorio 30. 8.85 2,925834
Dividendo provisorio 11.12.85 8,636698

TOTAL ¿0.540038

1986
Dividendo definitivo ejercicio 1985 19. 5.86 16.0606582
Dividendo provisorio 23. 6.86 5.3979364
Dividendo provisorio 26. 9.86 5.3979364 .
Dividendo provisorio 27.11.86 6.2076268

TOTAL 33.0641578

1987
Dividendo definitivo ejercicio 1986 27. 5.87 51,2169090
Dividendo provisorio 26. 6.87 6.4775236 ;
Dividendo provisorio 30. 9.87 6,4775236
Dividendo provisorio 17.12.87 6.4775236

TOTAL 70.6494798

13. Fomento de Riesgo
En diversos países, incluido el nuestro, se aprecia una ten­

dencia hacia la desregulación y privatización de las Empresas
que proveen servicios públicos de Telecomunicaciones.

Esta situación ha sido analizada por la Empresa, con el objeto
de consolidar las relaciones con sus actuales clientes sobre la
base de servicios que sean cada día más modernos y eficientes.
minimizando así los riesgos de un mercado donde la competitivi-
dad será un factor cuya relevancia aumentará fuertemente.

Por otra parte se analizaron los posibles efectos sobre precios
de los servicios de la Empresa, derivados de la próxima puesta en
práctica de sistemas tarifarios establecidos por la nueva legisla­
ción en materia de telecomunicaciones, concluyéndose que éstos
generarán una rebaja tarifaria la que se estima no afectará la
rentabilidad de la Empresa debido a las proyecciones de aumento
en el tráfico y el mejor aprovechamiento de las economías de
escala.
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14. Política de Investigación y

Desarrollo
ENTEL satisface con sus planes de desarrollo las principales

necesidades de Servicio de Telecomunicaciones en todo el país.
fundamentalmente en Larga Distancia, sin otra restricción que
los marcos de referencia que determinen la legislación nacional y
los accionistas de la Empresa.

La línea de desarrollo tecnológico que sigue ENTEL conside­
ra la introducción oportuna y precisa de la tecnología moderna.
que mejor se adapte técnica y económicamente a la realidad
nacional y a las especiales características del país.

El desarrollo tecnológico está respaldado por una política de
aprovisionamiento, que garantiza la continuidad tecnológica y
estimula el desarrollo de la ingeniería nacional, con estándares
técnicos equivalentes al de los países más desarrollados del
mundo.

15. Mercados en los que participa
ENTEL

ENTEL atiende requerimientos de servicio de los distintos
sectores de la economía. Estos servicios se refieren a requeri­
mientos de telefonía, télex. datos y otros servicios de larga
distancia, todos ellos en el ámbito nacional o internacional. Entre
los sectores de la economía, son las empresas de servicio público
de telecomunicaciones quienes aparecen como los principales
clientes: y entre los servicios, es la telefonía largamente pre-
ponderamente. Es así que de los ingresos nacionales de ENTEL
el 69.3% proviene de ese rubro, y en los ingresos internacionales
este porcentaje sube a 91.9% aproximadamente.

Aunque ENTEL es la principal Empresa de servicios de larga
distancia nacional, existen otras empresas que poseen algunas
instalaciones que satisfacen necesidades propias. En las comu­
nicaciones internacionales ENTEL se constituye prácticamente
en el único proveedor de estos servicios.

En la evolución futura se intuye un aumento de la com­
petencia derivada principalmente de políticas de gobierno, de
menores costos de equipos y de crecimiento de la demanda.

Balance, Capital y Reservas
La junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de abril de

1987. aprobó los estados financieros al 31 de diciembre de 1986.
acto por el cual el capital se modificó de pleno derecho, quedan­
do fijado en S 13.059.074.822. dividido en 92.627.990 acciones
sin valor nominal.

El balance al 31 de diciembre de 1987. arroja una utilidad
líquida de S 9.263.189.515. después de efectuadas las reservas.
provisiones y castigos, de acuerdo a la reglamentación vigente y
a estimaciones que se han considerado adecuadas, las que se
propone distribuir en la siguiente forma:
— A cubrir dividendos provisorios otorgados con cargo a la

utilidad del ejercicio x S 1.931.400.000
— A distribuir un dividendo de

S 79.15306718 por acción 7.331.789.515
S 9.263.189.515

Además, y con cargo a utilidades acumuladas, se propone
distribuir un dividendo de S 4,14856963 por acción, esto es, la
suma de S 384.273.666. En consecuencia, se propone distribuir
entre los accionistas un total de S 7.716.063.181 mediante el
pago de un dividendo de S 83,30163681 por acción.

El dividendo mínimo obligatorio de conformidad con
la ley, correspondiente al 30% de las utilidades, asciende a
S 2.778.956.855. equivalente a S 30,00126479 por acción. El 

exceso por sobre estos valores pagados a través de los dividendos
provisorios otorgados y del dividendo definitivo que se propone.
debe considerarse como dividendo adicional.

Aprobado el Balance y aceptada la proposición de distribu­
ción de la utilidad del período y de las utilidades acumuladas por
la Junta Ordinaria de Accionistas, el patrimonio de la Sociedad
quedaría constituido como sigue:
— Capital autorizado, suscrito y pagado.

dividido en 92.627.990 acciones sin
valor nominal S 16.049.602.957

Fruto de diversas ampliaciones y nuevos sistemas desarro­
llados, la dotación de canales telefónicos nacionales de ENTEL
creció en el período en un 31 %. El número de circuitos con que se
cuenta al 31 de diciembre de 1987 asciende a 12.032 telefónicos
y 1.418 telegráficos.

Entre las principales ampliaciones y proyectos desarrollados
en el período, se pueden mencionar: la puesta en Servicio del
Centro Secundario de Santiago, que en la actualidad sirve 19
rutas con más de 680 canales de larga distancia: la ampliación y
término de la Red Arauco que permitió conectar Coronel. Lola.
Arauco. Curanilahue. Lebu, Los Alamos y Cañete con una red
compuesta por enlaces de 960. 300 y 24 canales de capacidad:
ampliación de diversos enlaces de derivación para tráfico públi­
co y privado en Mejillones. Mantos Blancos. Chañara!. Peñue-
las. Nogales. Maipú, Melipilla. Linares. Victoria. Pucón. Lon-
coche y otras localidades: se completó el montaje de enlaces de
radio de estado sólido entre Santiago y Concepción, lo que
permitirá desplazar los equipos desocupados en este sector al
tramo Cayumanqui-Temuco retirando el total de los equipos de
tecnología anterior entre estas localidades de la Red Troncal.

Durante el ejercicio, se terminó la instalación y puesta en
servicio de la ampliación de la Red de Datos que permite atender
a las 10 ciudades más importantes del país, concluyendo así la
primera etapa del desarrollo de este proyecto.

En lo relativo a Sistemas Satelitales cabe mencionar la am­
pliación de 18 a 27 MHz (3/4 transpondedor) de la capacidad
arrendada para el Sistema Satelital Doméstico, permitiendo ex­
pandir las portadoras de Longovilo. Punta Arenas y Coyhaique a
312, 252 y 96 canales respectivamente: para este mismo sistema
doméstico, se suscribió contrato con Intelsat para la compra de
un transpondedor de Haz Pincel de un Satélite Intelsat V, que se
estima será puesto en servicio en el curso de 1988. permitiendo
atender la demanda de servicios. En cuanto al Sistema Satelital
Internacional, se amplió su capacidad en 48 circuitos, se terminó
de instalar el sistema computarizado de supervisión de alarmas
de la Estación Longovilo y se encuentran en ejecución el reem­
plazo del sistema ininterrumpible de potencia (UPS), del sistema
de climatización y aire acondicionado del edificio principal, así
como otras modificaciones tendientes a mantener la calidad de
los Servicios.

La situación en cuanto a Infraestructuras y Obras Civiles
necesarias para atender la demanda de telecomunicaciones.
muestra en el período, logros significativos: desarrollo de pro­
yectos de arquitectura para construir edificios en Iquique. Cala-
ma. Valparaíso y Concepción: notorio avance en los proyectos
arquitectónicos del Edificio Administrativo de Santiago: cons­
trucción de Centros de Video Conferencia y Modificación de
Centros de Atención de Telecomunicaciones: reforzamiento y
montaje de torres de comunicaciones en las radioestaciones
Cerro 866, Rancagua, Centinela, San Femando, Zapallar. Cayu-
manqui. y Montenegro: término de obras civiles y de infraestruc­
tura en María Elena, Pedro de Valdivia, Caldera, Coquimbo,
San Vicente de Tagua Tagua. Constitución, Cauquenes y Parral.

En cuanto a contratos de suministros celebrados en el ejerci­
cio cabe destacar el materializado con LM Ericsson, de Suecia, y
GTE Telecomunicazioni, de Italia, para la adquisición de una
Red Digital entre Santiago-Concepción y Santiago-Valle del
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Maipo. que comprende equipos de radiofrecuencia y de canaliza­
ción telefónica de la más moderna tecnología. Su puesta en
servicio está prevista para fines de 1988 y primer semestre de
1989.

Asimismo, se debe mencionar la adquisición de equipos
analógicos de 1.800 canales de capacidad, para ampliar en una
línea de radiofrecuencia el tramo Santiago-La Serena, así como
para ampliar a 1.800 canales la red entre Mirador (Antofagasta)-
Tarapacá. y la derivación Tololo-Serena.

En el período también se prepararon las bases, se llamó a
licitación y se recibieron las ofertas para la adquisición de los
Centros Secundarios de Antofagasta. Valparaíso y Concepción.
La adjudicación para estos modernos centros de conmutación, se
efectuará en 1988.

En cuanto al empleo de la tecnología de Fibra Optica, se
contrató la compra del equipamiento respectivo, para ser utili­
zado en un enlace experimental en la zona de Concepción. Estos
equipos .serán embarcados en el segundo semestre de 1988.
procediéndose a su instalación en 1989.

Servicios Nacional
Los ingresos de los servicios nacionales alcanzaron en el

ejercicio, la suma 7.075.9 millones de pesos (moneda de di­
ciembre de 1987). Este valor representa un 36.2% del total de
ingresos de la Empresa (Figura I).

Según su origen, los ingresos de servicios nacionales pro­
vinieron en un 58.5% del total de empresas concesionarias de
servicio público de telecomunicaciones (Compañía de Teléfonos
de Chile S.A.. Compañía Nacional de Teléfonos S.A . Com­
pañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.. Comunicaciones Tele­
gráficas TELEX-CHILE S.A.. empresas de radiodifusión y
televisión y otros concesionarios) y en un 41.5% de diferentes
entidades o empresas estatales o privadas (Figura 2).

El desglose del total de los ingresos nacionales, según el tipo
de servicio prestado, se señala en la Figura 3.

La distribución de los clientes de nuestros servicios privados
en cuanto al sector económico a que pertenecen, se indica en la
Figura 4.

En el ejercicio, los km-circuitos ocupados para atender
los servicios telefónicos nacionales alcanzaron un total de
3.237.329. los que comparados con los del año anterior repre­
sentan un 25.5% de incremento (Figura 5).

En lo relativo a los servicios telegráficos nacionales, éstos
fueron atendidos por un total de 378.151 km-circuitos.

En cuanto al número de circuitos ocupados, ellos alcanzaron
un total de 9.333 telefónicos y 812 telegráficos.

Con respecto al comportamiento tarifario de los servicios
nacionales, en el presente período se dio término al proceso de
ajuste en las tarifas de los Servicios Privados Nacionales, apli­
cándose la tercera y última etapa de una serie de tres reajustes
tarifarios que se iniciaron durante el ejercicio anterior. Cabe
hacer presente que. pese a estos tres reajustes, las tarifas de estos
servicios están más bajas, en términos reales, que los niveles de
precio alcanzados en 1980.

En cuanto a los convenios de compartición de ingresos con las
Compañías telefónicas nacionales, durante el ejercicio no ha
habido variación en estos acuerdos. En el caso de Compañías
telegráficas, se efectuaron rebajas tarifarias que representaron en
promedio un 4%.

Asimismo, se determinaron precios para los nuevos servicios
de Facsímil Entel Fax y Video Conferencia que la Empresa ha
decidido desarrollar. Cabe señalar que estos precios son alta­
mente competitivos por lo que se espera un crecimiento signifi­
cativo en estas prestaciones.

Con motivo de la visita de S.S. Juan Pablo II. se efectuaron
exitosamente transmisiones desde diferentes puntos de la Región
Metropolitana y también desde Antofagasta. La Serena. Rodeli-
llo. Concepción. Temuco. Puerto Montt y Punta Arenas.

En cuanto a nuevas prestaciones de servicios permanentes.
durante el período, se extendió el servicio de televisión para la
Corporación de Televisión de la Universidad Católica de Chile
hasta Puerto Montt.

Por otra parte, se dio cobertura total de radiodifusión y
televisión al Campeonato Mundial Juvenil de Fútbol realizado en
nuestro país. Desde las diferentes sedes. Antofagasta. Valparaí­
so. Santiago y Concepción, se transmitieron 155 programas de
televisión nacionales e internacionales.

Distribución Total Ingresos
Según Grupos de Servicio Fjgura N»,

I. EMPRESAS CONCESIONARIAS DE
SERVICIO PUBLICO................................................ 58.5%

2. OTRAS EMPRESAS ................................................. 41.5%
Figura N° 2
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1. TELEFONIA .......................................... 69.3%
2. PRESTAC. VARIAS............................................... 11.3%
3. TX. DATOS ........................................... 11.6%
4. TV-RADIODIF....................................... 5.0%
5. TELEGRAFIA ........................................ 2.8%

Figura N° 3

Servicios Internacionales

¡ector Económico de Clientes
de Servicios Privados

1. BANCOS Y FINANZAS ............................ 28.9%
2. MINERIA Y METAL ................................ 16.1%
3. ENERGIA Y COMBUSTIBLE .................... 9.1%
4. GBNO. Y DEF. NAC................................ 7.7%
5. INDUSTRIAL ........................................ 7.7%
6. COMUNICACIONES Y TRANSPORTE ........ 18.2%
7. AGROINDUSTRIA Y FOREST................... 2.9%
8. DISTRIB. Y OTROS ................................ 9.4%

Figura N° 4

En el ejercicio, el tráfico telefónico internacional total al­
canzó a 50.261.190 minutos tasables. los cuales, comparados
con los del año anterior, significa un 25.0% de incremento
(Figura 6). El tráfico de salida alcanzó a 21.207.253 minutos
tasables. representando un aumento de 31.0%: de las llamadas de
salida un 59.4% se efectuó bajo la modalidad de Discado Directo
Internacional (D.D.I.).

En 1987 se incorporaron, para los usuarios nacionales. 6
países y 3 territorios dependientes a la modalidad de Discado
Directo Internacional. Con ello, los usuarios telefónicos locales
pueden comunicarse sin asistencia de operadoras, con un total de
177 países y territorios dependientes (Figura 7).

En cuanto a los países a los cuales se dirigen la mayor
cantidad de llamadas internacionales, se muestran en la Figura 8.

Los ingresos por servicios internacionales alcanzaron en el
ejercicio un total de 12.465 millones de pesos (moneda de
diciembre de 1987): de este total un 91.9% provino de los
servicios de telefonía. El desglose de los ingresos, según el tipo
de servicio, se muestra en la Figura 9. La incidencia de los
servicios internacionales en el total de ingresos de la Empresa se
muestra en la Figura 1.

En lo que respecta al servicio de telefonía pública interna­
cional D.D.I.. durante el período se han aplicado dos rebajas en
las tarifas alcanzando en promedio a un 13%. Se debe señalar que
desde febrero de 1986. fecha en que se inició un proceso de ajuste
en las tarifas de este servicio, éstas han experimentado una
disminución del orden del 30%. en términos reales.

Por otra parte, en lo concerniente a las tarifas de los circuitos
arrendados, también éstas han experimentado una reducción en
los precios alcanzando a un 20%.

La dotación de canales telefónicos internacionales, incluyen­
do enlaces fronterizos, al 31 de diciembre de 1987. era de 612
circuitos: de éstos. 513 correspondían a circuitos vía Satélite
(Figura 10).

En Figura 11 se muestra la evolución del transporte de pro­
gramas internacionales de Televisión, el cual en 1987 alcanzó a
un total de 33.082 minutos.



Tráfico Telefónico Internacional

Figura N° 7

1 EUROPA - AFRICA - ASIA MENOR - CERCANO ORIENTE
< ____ ______________________________

Andona Egipto Irán Monaco Sierra Leona
Angola Emirar. Arabes Irlanda Mozambique Siria
Arabia Saudita Unidos Islandia Namibia Suazilandia
Argelia España Israel Níger Suecia
Sudán Etiopía Italia Nigeria Suiza
Ascensión Noruega

j Austria Finlandia Jordania Omán Tanzania
1 Bahrein Francia Kenya Polonia Togo
: Bélgica Gabón Kuwait Portugal Túnez
; Benin Gambia Lcsothu Qatar Turquía
Bulgaria Ghana Líbano Rep. Sudafric.

: Burkina Faso Gibraltar Liberia Rumania
¡ (Alto Volts) Gran Bretaña Libia Rwanda Yemen Arabes
1 Cabo Verde Grecia Lichtenstein R.D. Alemana Yugoslavia
Camerún Guinea Bisseau Luxemburgoi R.F. Alemana

; Checoslovaquia Holanda Madagascar Zaire
Chipre Hungría Malawi San Marino Zambia
Congo Isla Reunión Malta Santo Tomé y Zimbawc
Costa Marfil Isla San Pedro Marruecos Principe

i Dinamarca y Miguelón Mauricio Senegal
Djibouti Irak Mauritania Seychelles

1 OCEANIA- ASIA ORIENTAL - LEJANO ORIENTE

1 Australia Guam Malasia Nva. Zelandia Tahiti (Polines.
i Bangladesh Hong-Kong Maldivas Pakistán Francesa)
' Birmania India Mariana Is. Papua Nueva Tailandia
Brunei Indonesia Marshall Guinea Taiwán (Formosa) ,

! China Popular Islas Cook Midway Is. SamoaOcc. Tonga
i Corea del Sur Islas Fidji Nauru Rep. Singapur
Corea Rep. Pop. Japón Nepal Sri Lanka

- Filipinas Macao Nva. Caledonia (Ceylán)

| LATINOAMERICA -EE.UIL -CANADA

Anguilla Caymán Guyana Monserrat Santa Lucía
Antigua Colombia Guyana Francesa Nevis Surinam
Antiil. Holand Costa Rica Haití Nicaragua S.T. Kitts
Argentina Cuba Hawai Palau Trinidad y
Bahamas Dominica Is. Honduras Panamá Tobago
Barbados Ecuador Islas Guam Paraguay Turcas y
Belíce El Salvador Islas Vírgenes Perú Caicos
Bermudas Estados Unidos Jamaica Puerto Rico Uruguay
Bol i vía G renada Martinica Rep. Dominicana Venezuela
Brasil Guadalupe México San Vicente y Wake
Canadá Guatemala Micronesia las Granadinas
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Llamadas Internac. de Chile
_________ alExterior

LLAMADAS INTERNACIONALES
DE CHILE AL EXTERIOR

(10 PAISES DE MAYOR DEMANDA)
PAIS MINUTOS/AÑO

1. ESTADOS UNIDOS  7.377.211
2. ARGENTINA  2.589.789
3. BRASIL  1.265.813
4. CANADA  993.256
5. ESPAÑA  767.807
6. PERU .............................. 729.011
7. ALEMANIA  709.440
8. GRAN BRETAÑA  573.669
9. FRANCIA  503.537

10. BOLIVIA .............. ....... 441.892
Figura N° 8

Desglose Ingresos Servicio:
Internacionales

Según Tipo de Servicio
1. TELEFONIA  91.9%
2. TV-RADIODIF.-DATOS PREST. VARIAS  6.6%
3. TELEGRAFIA  1.5%

Figura N° 9
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Figura N° 10
600-----------------------------------—----------------------------------------------------------------------------------

Figura N° 11
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Evolución de Ingres*
y Costos

Especial preocupación de la Administración ha sido el control
de costos, introduciendo las modificaciones y adaptaciones téc­
nicas que en cada oportunidad se hicieron necesarias, lo que
posibilitó que los costos de explotación de la Empresa se man­
tuvieran prácticamente constantes en el período 1973-1987 a
pesar que los servicios otorgados a los usuarios crecieron en más
de siete veces. Durante el mismo período, se dio especial énfasis
a la comercialización de los servicios, estableciéndose acuerdos
con la totalidad de las empresas telefónicas del país y un gran
número de clientes privados. Estos antecedentes sobre tenden­
cias de costos e ingresos se muestran en Figura 12.

Lo anterior se puede apreciaren la trayectoria creciente que la
Empresa ha logrado en sus indicadores de productividad, tanto
en lo relativo a servicios nacionales como internacionales (Fi­
guras 13 y 14).

En cuanto a la evolución de la rentabilidad en el período
1973-1987. ella refleja la eficiencia creciente en la gestión de
ENTEL. tal como se señala en Figura 15.

Cabe señalar que la nueva legislación en materia de tele­
comunicaciones estableció un nuevo sistema de determinación
de tarifas. las que entrarán en vigencia en el futuro inmediato. En
el ejercicio la Empresa efectuó los estudios sobre los posibles
efectos de esta normativa sobre precios de los servicios de la
Empresa, determinándose que ellas generarán una rebaja tarifa­
ria la que se estima no afectará la rentabilidad de ENTEL debido
a que serán compensadas por el aumento en el tráfico y el mejor
aprovechamiento de las economias de escala.

Figura N° 12

11111111111111
1
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Kilómetros circuitos ocupados/por Personal
de Operaciones y Mantención

Figura N° 13

«7

Rentabilidad Sobn
Activo Fijo Bruto

Figura N° 15

IS-

roductívidad Ser
Internacionale;

Minutos de telefonía internacional/por
Personal de Operaciones y Conmutación

Internacional
Figura N° 14

Organización y Gestión
En el período, con el objeto de optimizar las relaciones con

autoridades y clientes, se cambiaron las sedes de las Subgeren­
cias Regionales Norte y Sur. desde Arica y Chillan, hacia An-
tofagasta y Concepción respectivamente. Además, se efectuaron
ajustes menores a la orgánica de la Empresa, con el objeto de
adecuarla a nuevas necesidades y requerimientos. Dichas modi­
ficaciones se efectuaron fundamentalmente en la Gerencia de
Explotación. Gerencia de Finanzas y Administración y Gerencia
de Obras.

Por otra parte en el ejercicio se actualizaron normas y pro­
cedimientos relativos a la gestión intema de la Empresa, y se
dictaron diversas normas, entre las que se debe destacar aquellas
relativas a las Políticas de la Empresa, que contienen los linca­
mientos generales que deben guiar el desarrollo de las activida­
des de ésta y su evolución futura, y normas dirigidas a fomentar
el desarrollo de la industria y la ingeniería nacional.

En el proceso de perfeccionamiento del Sistema de Planifica­
ción Estratégica de la Empresa, en 1987 se realizó el Diagnóstico
Estratégico y se generó el Plan Estratégico, documentos des­
tinados a precisar la posición y estado actual de la Empresa.
además de redefinir y adecuar la misión y objetivos de ésta.
identificando las acciones de largo plazo para su cumplimiento.
Se debe señalar que están en etapa de aprobación los Planes
Tácticos, que se derivan del Plan Estratégico y que integrarán las
actividades de corto y mediano plazo de las distintas unidades de
la Empresa en un esquema global y de Planificación.

En el área informática, se han efectuado ampliaciones ten­
dientes a iniciar un proceso de actualización tecnológica, a fin de
compensar la dinámica de cambios que ocurre en esta área, tanto
en nuestro país como en el extranjero. Además, se han integrado
una mayor cantidad de unidades usuarias a la Red de Telein­
formática y se ha incrementado el uso de microcomputadores en
éstas, continuando con ello la descentralización en el procesa­
miento de la información comenzada durante el período anterior.



25

Relaciones Internacionales

ENTEL-CHILE mantiene contacto con la mayoría de las
entidades y organismos regionales e internacionales dedicados a
las telecomunicaciones y que tienen relación con la participación
y el desarrollo de éstas en nuestro país.

En 1987. ENTEL organizó la VI Reunión Plenaría del Siste­
ma de Información en Telecomunicaciones. SIT. de AHCIET.
que se realizó en nuestro país con participación de entidades de
telecomunicaciones del área hispanoamericana.

Por otra parte, la Organización Marítima de Comunicaciones
por Satélite. INMARSAT, reeligió por un período de dos años a
ENTEL-CHILE como miembro del Consejo representando a la
Región.

Cabe destacar que en el ejercicio, se eligió al Gerente General
de la Empresa señor Iván Van de Wyngard. en el cargo de
Vicepresidente de la Asociación Hispanoamericana de Centros
de Investigación y Empresas de Telecomunicaciones (AHCIET).

Durante el período. ENTEL-CHILE participó normalmente
en organismos internacionales de los cuales es miembro, como
INTELSAT. INMARSAT. CITEL (Conferencia Interamericana
de Telecomunicaciones). AHCIET. PTC (Consejo de Teleco­
municaciones del Pacífico). U.I.T.. etc., recibiéndose la visita
de autoridades máximas de organismos internacionales y em­
presas de telecomunicaciones extranjeras.

Con la cooperación de organismos internacionales como
U. I .T. y AHCIET. se concretaron visitas de expertos que permi­
tieron la dictación de charlas y cursos especializados al personal
de la Empresa. Asimismo, se recibió personal especializado de
empresas de telecomunicaciones extranjeras para efectuar pa­
santías en ENTEL sobre temas técnicos y de gestión.

contratado con una firma consultora externa.

La evolución histórica de la dotación de personal de la Em­
presa en el período 1973-1987 se muestra en Figura 16.

A fines del período se encomendó a la Universidad de Chile.
la realización de un estudio de Clima Organizacional. destinado
a obtener información que sirva para orientar en mejor forma la
administración de Recursos Humanos.

DOTACION DE PERSONAL
Planta Permanente

Figura N° 16

Entrenamiento

Personal
En el ejercicio, se llevó a cabo el proceso de negociación

colectiva, llegando a acuerdo con los tres sindicatos, firmándose
un nuevo contrato para los próximos dos años.

Por otra parte, cabe destacarque la Empresa, a petición de las
Organizaciones Sindicales, fue distinguida con el primer puesto
del Premio de la Relación Laboral de la Región Metropolitana, el
cual fue entregado el día Io de mayo por el señor Ministro del
Trabajo y Previsión Social.

Continuando con el Plan de Desarrollo Organizacional ini­
ciado en el año 1986. se concluyó el proceso de actualización de
descripción de cargos y el Programa de Evaluación de Cargos.
este último encomendado a un Comité Intergerencial. bajo la
dirección de una firma consultora externa. Lo anterior se com­
plementó con otros estudios del área de Recursos Humanos.
determinándose y aprobándose la nueva Estructura de Cargos y
Remuneraciones de la Empresa. Simultáneamente, en el ejerci­
cio se inició y terminó el estudio de dotación óptima de personal.

En el período, se ha realizado un estudio de la Capacitación
en la Empresa, con el objeto de proporcionar la mejor prepara­
ción que requieran los funcionarios, de acuerdo con las necesi­
dades y evolución tecnológica. Para este efecto, se ha estructu­
rado un sistema basado en programas de origen curricular y de
formación y desarrollo complementarios.

A través de convenios suscritos con las Universidades de
Chile y Concepción, se realizaron diversos cursos de reciclaje
para ingenieros y técnicos. Asimismo, mediante un convenio
con la Universidad de Chile se han realizado cursos de Dirección
de Empresas dirigidos, en una primera etapa, a preparar cuadros
de profesionales que a futuro puedan ocupar cargos ejecutivos.

El número total de cursos impartidos al personal de la Empre­
sa. ascendió a 341 con 78.578 horas-hombre de entrenamiento
anual efectivas.

Por otra parte, en el período se ha implementado un tercer
laboratorio de inglés, el que se ha ubicado en la Estación Terres­
tre Longovilo.

Bienestar
Durante el ejercicio, la población beneficiaría del sistema

médico dental de ENTEL. alcanzó a un total de 5.026 personas
con 83.513 prestaciones de salud.
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Con el objeto de ayudara solucionar el problema habitacional
del personal, la Administración de la Empresa autorizó en el año
1987 un total de 27 préstamos para la adquisición de viviendas y
24 para ampliaciones o reparaciones. Por otra parte, a través del
Sistema del 5% Impuesto Habitacional. se adquirieron cuatro
casas.

Prevención de Riesgos
En el curso del ejercicio, la Empresa fue distinguida con los

premios “Trabajador más destacado” y “Acción Paritaria”.
otorgados por la Asociación Chilena de Seguridad.

Por otra parte, durante el periodo se realizaron diversos
cursos de Prevención de Riesgos, a los cuales se ha incorporado a
familiares de trabajadores de ENTEL

Relaciones Públicas

En 1987 ENTEL-CHILE colaboró con el proyecto Share
(Satélite para Telemedicina y Educación Rural de INTELSAT).
en la transmisión de un curso internacional de post-grado de
pediatría, como asimismo en la transmisión de la primera Tele­
conferencia Panamericana sobre el Síndrome de Inmunodefi-
ciencia Adquirida (SIDA), emitida desde Quito. Ecuador, a más
de 24 países de América Latina y el Caribe.

Por otra parte, la Empresa prestó amplia colaboración en los
experimentos realizados sobre la Capa de Ozono en la Antártida.
efectuados por la organización Research and Data System Cor­
poration. en conjunto con la Administración de la Aeronáutica y
el Espacio (NASA).

La Empresa tuvo, como ya es tradicional, una activa partici­
pación en la Feria Internacional de Santiago (FISA-87) y en la
muestra EXPOTEL-87 que se realizó en adhesión al Día Mun­
dial de las Telecomunicaciones.

Se debe destacar la exitosa participación que le cupo a la
Empresa, en las transmisiones efectuadas durante la permanen­
cia de S.S. Juan Pablo II en nuestro país.

Durante el ejercicio se promovieron diversas actividades re­
creativas y deportivas para los trabajadores de la Empresa. El
grupo folclórico Cayumanqui y el coro de ENTEL-CHILE tuvie­
ron una intensa actividad en el período, tanto en eventos extemos
como en celebraciones internas de la Empresa.

En conformidad a la norma de carácter general N° 15 de la
Superintendencia de Valores y Seguros, la presente Memoria fue
suscrita por la mayoría absoluta de los miembros del Directorio
de la sociedad.
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BALANCES GENERALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1987 Y 1986
(En miles de pesos M$)

ACTIVOS 1987
M$

1986
MS

ACTIVO CIRCULANTE
Disponible ........................................................... .......... 609.092 221.788
Depósitos a plazo.............................................. .......... 3.339.149 3.465.137
Valores negociables ......................................... .......... 95.626 —,—
Deudores por venta (neto) .............................. .......... 4.364.989 5.101.137
Documentos por cobrar (neto) ...................... .......... 287.101 132.145
Deudores varios (neto).................................... ........... 372.909 393.851
Impuestos por recuperar ................................. ............ 11.854 135.496
Gastos pagados por anticipado.................................. 83.416 98.015
Impuestos diferidos....................................................... 40.017 36.484

Total activo circulante........................... ............ 9.204.153 9.584.053

ACTIVO FUO
Terrenos
Construcción y obras de infraestructura 
Maquinarias y equipos 
Otros activos fijos 

Menos depreciación acumulada 

Total activo fijo

OTROS ACTIVOS
Inversiones en otras sociedades
Deudores a largo plazo
Otros

Total otros activos 

TOTAL ACTIVOS

492.381
10.199.805
35.245.873

5.335.659

51.273.718
(29.732.611)

21.541.107

392.747
10.053.789
32.763.792
4.349.095

47.559.423
(28.080.966)

19.478.457

1.974.957
478.565

8.969

2.462.491

33.207.751

2.137.462
317.430

22.262

2.477.154

31.539.664

Las notas 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.



PASIVO CIRCULANTE 1987
M$

PASIVO CIRCULANTE
Porción circulante de obligaciones con
bancos e instituciones financieras  498.637

Porción circulante de obligaciones con
el público  592.625

Dividendos por pagar .................................................. 4.870
Cuentas por pagar  410.901
Acreedores varios........................................................... 20.731
Provisiones  424.940
Retenciones...................................................................... 88.508
Impuesto a la renta  114.637

Total pasivo circulante  2.155.849

PASIVO A LARGO PLAZO
Obligaciones con bancos e instituciones

financieras  6.002.030
Obligaciones con el público (bonos)  1.086.095
Documentos por pagar  198.110

Total pasivo a largo plazo  7.286.235

PATRIMONIO
Capital pagado 92.627.990 acciones  16.049.603

Utilidades retenidas:
Utilidades acumuladas  384.274
Utilidad del período  9.263.190
Dividendos provisorios  ( 1.931.400)

Total utilidades retenidas  7.716.064

Total patrimonio  23.765.667

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO .... 33.207.751

1986
MS

489.760

330.179
53

322.490
12.388

412.279
87.693
37,262

1.692.104

6.124.859
1.633.254

209.320

7.967.433

16.049.603

131.641
7.738.623

( 2.039.740)

5.830.524

21.880.127

31.539.664



30______________
ESTADO DE
RESULTADOS
POR LOS PERIODOS
TERMINADOS AL 3 IDE
DICIEMBRE DE 1987 Y 1986
(EN MILES DE PESOS MS)
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RESULTADOS OPERACIONALES:
Ingresos de la explotación 
Menos: costo de explotación 
Margen de explotación
Menos: gastos de ventas y administración

Resultado operacional

1987 1986
MS MS

19.541.256
( 5.905.126)

13.636.130
( 2.704.397)

10.931.733

17.407.672
( 6.046.130)

11.361.542
( 2.418.577)

8.942.965

RESULTADOS NO OPERACIONALES:
Ingresos (gastos) fuera de explotación:
Ingresos financieros
Otros ingresos
Gastos financieros
Otros gastos 
Corrección monetaria 

Resultados no operacionales 
Resultado antes de impuesto a la renta
Impuesto a la renta ...................................................

UTILIDAD NETA DEL PERIODO 

547.892
448.257

420.088
391.191

( 655.309) ( 692.529)
( 74.503) ( 29.815)
( 997.571) ( 501.953)

( 731.234) ( 413.018)

10.200.499 8.529.947
( 937.309) ( 791.324)

9.263.190 7.738.623

Las notas 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.

ESTADO DE
CAMBIOS
EN LA POSICION
FINANCIERA
POR LOS PERIODOS
TERMINADOS AL 3 IDE
DICIEMBRE
DE 1987 Y 1986
(EN MILES DE PESOS MS)

1987
MS

1986
MS

RECURSOS:
Provenientes de operaciones:

Utilidad del período ................................................ 9.263.190 7.738.623
Más (menos) cargos (abonos) a resultados que no representan

utilizaciones de capital de trabajo:
Depreciaciones ...................................................... 1.835.552 2.213.070
Castigos............................................................................................... 66.922 6.358
Resultados en ventas de activos fijos, neta, de impuestos ...... ( 29.287) ( 10.893)
Corrección monetaria neta asignable a rubros no circulantes . 423.793 105.747

Total recursos provenientes de operaciones .................. 11.560.170 10.052.905

OTROS RECURSOS:
Ventas de activos fijos ......................................................................... 34.787 27.312
Disminución otros activos................................................................... 62.117 428.168

Total otros recursos...................................................................... 96.904 455.480

Total recursos ................................................................................ 11.657.074 10.508.385

APLICACIONES:
Adiciones al activo fijo .................................................. 4.058.619 2.893.653

Disminución de pasivo a largo plazo ................................... 899.266 663.383
Dividendos pagados......................................................................... 7.377.649 4.049.088
Otras aplicaciones ................................................................................. 165.185 1.211

Total aplicaciones......................................................................... 12.500.719 7.607.335

(DISMINUCION) AUMENTO DEL CAPITAL
DE TRABAJO ........................................................................... ( 843.645) 2.901.050

Las notas 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.



VARIACIONES EN LOS PRINCIPALES
COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO:

ACTIVO CIRCULANTE:
Aumentos (disminuciones)

Disponible, depósitos a plazo y otros 
Deudores por ventas, documentos por cobrar y
deudores varios

Impuestos diferidos y otros

(Disminución) aumento en el activo circulante 

PASIVO CIRCULANTE:
(Aumento) disminuciones

Porción circulante de obligaciones con bancos
e instituciones financieras

Porción circulante de obligaciones con el público
Porción circulante de documentos por pagar a largo plazo
Dividendos por pagar 
Cuentas por pagar y acreedores varios 
Provisiones y retenciones
Impuesto renta y otros

(Aumento) disminución en el pasivo circulante 
(DISMINUCION) AUMENTO DEL CAPITAL
DE TRABAJO 

1987 1986 ESTADO DE
MS MS CAMBIOS

EN LA POSICION
FINANCIERA
POR LOS PERIODOS

356.942 1.326.905 TERMINADOS AL 31 DE
DICIEMBRE

( 602.134) 1.449.178 DE 1987 Y 1986
( 134.708) 108.836 (EN MILES DE PESOS MS)
( 379.900) 2,884,919 (Continuación)

( 8.877) 27.419
( 262.446) ( 272.193)

146.013
( 4.817) ( 26)
( 96.754) ( 55.462)
( 13.476) 33.541
( 77.375) 136.839

_(_ 463.745) 16.131

( 843.645) 2.901.050

Las notas 1 al 33 forman parte integral de estos estados financieros.

NOTAS A LOS
ESTADOS
FINANCIEROS
(CIFRAS EXPRESADAS
EN MILES DE PESOS - MS)

1. Inscripción en el registro de valores
La Sociedad está inscrita en el Registro de Valores bajo el número 0162, quedando sujeta a la fiscalización

de la Superintendencia de Valores y Seguros.

2. Criterios contables aplicados
General

Los estados financieros se encuentran preparados de acuerdo a principios de contabilidad generalmente
aceptados y a normas de la Superintendencia de Valores y Seguros.
Corrección monetaria

Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se encuentran expresados en moneda de
igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1987.

A objeto de facilitar la comparación de los estados financieros al 31 de diciembre de 1987 con los del 31 de
diciembre de 1986, estos últimos se actualizaron en forma extracontable, mediante la aplicación de un 22,9%
de reajuste. En igual porcentaje fueron actualizadas todas las cifras en moneda nacional referidas al período
finalizado al 31 de diciembre de 1986, que se incluyen en las presentes notas.
Bases de conversión

Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a las tasas de cambio vigentes al cierre de cada
período. Al 31 de diciembre de 1987 y 1986 correspondió aplicar las siguientes equivalencias:

1987 1986
$ S

Dólar Estadounidense (USS)  238,14 204,73
Dólar canadiense (CANS)  182,231 148,667
Marco alemán (D.M.)  148,977 105,152
Franco suizo (F.S.)  183,821 126,065
Yen (Y)  1,926 1,279

Activo fijo y depreciaciones
El activo fijo se presenta a su valor de adquisición o de aporte, más revalorizaciones legales. Las

depreciaciones son calculadas sobre los saldos netos revalorizados de activo fijo, sobre la base del método de
depreciación lineal, considerando los años de vida útil para cada tipo de bienes de conformidad con estudios
y/o disposiciones legales vigentes.



32 Memoria Anual N° 23 y Balance General 1987/ENTEL-CH1LE

Valorización inversiones en otras sociedades
Los aportes a organismos internacionales de telecomunicaciones se presentan según la proporción del

patrimonio de dichos organismos aportado por la Sociedad, convertidos a las tasas de cambio vigentes a cada
cierre.
Intangibles

Conforme a normas de la Superintendencia de Valores y Seguros, los desembolsos por este concepto son
llevados a gastos del período.
Obligaciones con el público

Las obligaciones por emisión de bonos se presentan en el pasivo al “ valor par'* de los bonos suscritos. La
diferencia entre el valor a que se colocaron los bonos y su ‘ ‘valor par'’ a la fecha de colocación, se difiere y se
amortiza sobre la base del interés real originado en la transacción.
Impuesto a la renta

El impuesto a la renta se debita a resultados reconociendo su efecto en el mismo año en que se contabilizan
los gastos e ingresos. El efecto tributario neto de las diferencias temporales, originadas en relación al
impuesto determinado según las disposiciones tributarias vigentes, es diferido.

3. Cambios contables
Durante los períodos cubiertos por los estados financieros, no se han producido cambios en la aplicación

de los principios de contabilidad.

4. Corrección monetaria
De acuerdo con las normas de corrección monetaria mencionadas en Nota 2 y considerando las fluctua­

ciones de cambio y reajustes materializados, al 31 de diciembre de 1987 y 1986 se produjo un cargo neto a los
resultados por valor de MS 997.571 y MS 501.953 respectivamente, según el siguiente detalle:

Cargos (abonos) a resultados por actualización de:
Capital propio financiero
Obligaciones en moneda extranjera y otros 
Activo circulante
Activo fijo
Otros activos 
Dividendos provisorios 
Corrección monetaria cuentas de balance 
Corrección monetaria cuentas de resultado
Fluctuación de cambio (neto) 
Reajustes (neto)

Corrección monetaria neta cargada a resultados

1987
MS

3.374.802
1.714.447

( 404.006)
(3.805.234)
( 399.350)
( 131.400)

349.259
1.210.688

( 572.284)
9.908

997.571

1986
MS

2.475.349
1.095.736

( 492.946)
(2.867.377)
( 241.043)
( 104.066)

( 134.347)
679.914

( 5.500)
( 38.114)

501.953

5. Depósitos a plazo
Corresponden a colocaciones de excedentes transitorios de caja que ha efectuado la Sociedad en depósitos

a corto plazo, en el sistema financiero nacional. Estos depósitos no se encuentran sujetos a ninguna restricción
y son de absoluta disponibilidad.

Los saldos al 31 de diciembre de 1987 y 1986 corresponden a:

9.212.519

Vencimiento uss MS
Año 1987
Moneda extranjera:
— Pagarés Banco Central (AC. 1460) ................ ........... 07.01.88 5.168.909 1.230.924
— Banco de Santiago ........................................... ............ 21.01.88 4,043.610 962.946
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3.339.149

Moneda Nacional:
Banco do Brasil ............................................................. 28.01.88 16.211
Instrumentos Financ. adquiridos con pacto de
retroventa a:
— Inv. Chase Manhattan Ltda...................................... 04.01.88 713.080

12.01.88 65.435
27.01.88 236.478

Transam. Agentes de Valores S.A............................... 28.01.88 114.075

Año 1986
Moneda extranjera:
— Pagarés Banco Central (Ac. 1460) 12.659.160  3.183.449
Moneda nacional:
— Depósitos bancarios  281.688

3.465.137

En estos saldos, se encuentran incluidos los intereses devengados a cada uno de los respectivos cierres.

6. Valores negociables
AI 31 de diciembre de 1987, estas inversiones corresponden a:

MS
— Cuotas Fondo Mutuo Financiero de Citicorp-Chile (55.120,2545 cuotas)  94.034
— Acciones recibidas por aportes reembolsables a empresas del Servicio Público  1.592

95.626

La inversión en Fondos Mutuos corresponde a la colocación transitoria de excedentes de caja y no se
encuentra afecta a ninguna restricción.

7. Deudores por ventas
Bajo este rubro se incluyen los siguientes valores a cobrar de origen comercial:

1987
MS

1986
MS

Corresponsales en el exterior (equivalentes a USS 11.085.983 en 1987
USS 13.257.036 en 1986) ............................................ :.............................. 2.640.016 3.335.646

Compañías de Telecomunicaciones................................................................ 1.446.920 1.324.184
Clientes ................................................................................................................. 285.053 475.104
Menos: estimación deudas incobrables .......................................................... ( 27.000) ( 33.797)

Totales ....................................................................................................4.364.989 5.101.137

Los saldos adeudados se encuentran dentro de plazos normales, considerando las prácticas habituales que
rigen este tipo de relaciones, derivadas de las características propias de un servicio telefónico internacional
recíproco.

Entre las Compañías de Telecomunicaciones, se encuentran los saldos adeudados en cuenta corriente por
la Compañía de Teléfonos de Chile, ascendentes a MS 1.214.466 y MS 1.120.621 para los años 1987 y 1986.
respectivamente. Conforme a los convenios vigentes estos valores son recuperados entre los 30 y los 45 días,
contados desde el intercambio de liquidaciones entre las partes.

En el rubro clientes, se encuentran comprendidos MS 114.919 adeudados por Televisión Nacional de
Chile al 31 de diciembre de 1987 y MS 331.584 a 1986. Durante 1987, las deudas vencidas y pendientes por el
período agosto de 1985 y junio de 1987, más sus intereses, por un total de MS 432.695, fueron traspasadas a
los rubros Documentos por Cobrar y Deudores a largo plazo, por haberse suscrito un convenio de pago según
se indica en Nota 11.
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8. Deudores varios

En este rubro se encuentran incluidos los siguientes conceptos:
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1987 1986
M$ MS

Prestaciones económicas al personal ............................................... 142.467 134.127
Cuenta corriente con INTELSAT (equivalentes a USS 754.550 en 1987 y

US$968.397 en 1986) ............................................................ 179.688 243.662
Empresa Electrónica Nacional Ltda. ELECNA .................................. —65.649
Otros deudores ........................................................................ 51.854 17.394
Menos: estimación deudas incobrables ............................................ ( 1.100) ( 66.981)

372.909 393.851

El valor adeudado por ELECNA en 1986, tiene su origen en saldos que resultaron en favor de la Sociedad
con ocasión del término de un contrato de leasing sobre teleimpresores que estuvo vigente hasta febrero de
1985. Habiendo sido la deudora declarada en quiebra y no habiendo quedado estas deudas cubiertas en la
liquidación practicada por el síndico, la Sociedad procedió durante 1987 a su castigo, eliminando la provisión
creada en años anteriores para cubrir este evento.

9. Activo fijo

Los principales bienes incluidos en los diferentes rubros del activo fijo son los siguientes:

— Construcción y obras de infraestructura. De las distintas obras civiles con que cuenta la Sociedad a lo largo
del país, la más importante está representada por el Centro Nacional de Telecomunicaciones ubicado en
Santiago, cuyo valor bruto al 31 de diciembre de 1987 asciende a MS 4.641.435.
La depreciación acumulada del conjunto de obras civiles al 31 de diciembre de 1987 alcanza al 29.9% de su
valor bruto.

— Maquinarias y equipos. Comprende los siguientes tipos de bienes al 31 de diciembre de cada año:

1987 1986

Equipos de telecomunicaciones .............................................
Equipos electromecánicos 
Equipos de transportes ............................ ...........................
Sistemas terrestres de comunicaciones por satélite 
Instrumentos y herramientas .................................................

Totales 

MS
26.203.945

1.964.123
382.394

5.541.544
1.153.867

35.245.873

MS
24.233.690

1.840.298
333.799

5.280.235
1.075.770

32.763.792

La depreciación acumulada del conjunto de maquinarias y equipos al 31 de diciembre de 1987 alcanza al
74,2% de su valor bruto.

— Otros activos fijos. Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de cada año:

Obras en construcción ......................................

1987
M$

................................. 1.701.410

1986
M$

1.618.508
Equipos, materiales y repuestos:
— en bodega........................................................................ ................................. 1.660.567 1.459.302
— en tránsito........................................................................ ........................... 0-374 141.323
Mobiliario de oficina ......................................................... ................................. 810.295 772.817
Garantías por cartas de crédito ............................ ................................. 349:700 349.697
Otros .......................................................... ................................. 541.313 7.448

Totales .......................................................................... .................................. 5.335.659 4.349.095

Las garantías por cartas de crédito corresponden a depósitos en garantía efectuados en bancos comerciales,
destinados a la cobertura de importaciones de equipos y repuestos. Al 31 de diciembre de 1987 y 1986
existían cartas dé crédito por USS 1.506.326 y USS 1.425.119, respectivamente.
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En el rubro otros, se incluye un anticipo de un 50% equivalente a USS 2.244.500 por la compra de un
transpondedor para transmisión y recepción de comunicaciones nacionales vía satélite. Este transpondedor
irá a bordo del satélite INTELSAT V (F-13) y su fecha de entrega está sujeta al éxito en el lanzamiento y
emplazamiento del satélite, lo que está previsto para julio de 1988.

Depreciaciones. Los valores acumulados a los balances 1987 y 1986, incluyen las depreciaciones
generadas en dichos ejercicios, equivalentes a MS 1.835.552 MS 2.213.070, respectivamente.

10. Inversiones en otras sociedades

La totalidad de estas inversiones son indispensables para el giro de la Sociedad y están representadas
fundamentalmente por el aporte que debe mantener en su calidad de miembro, en representación del
Gobierno Chileno, en la International Telecommunications Satellite Organization (INTELSAT).

El aporte en esta Organización representa derechos expresados en dólares estadounidenses, equivalentes a
la proporción del patrimonio de INTELSAT aportado por la Sociedad. Para 1987 estos derechos ascendían a
USS 8.078.643, equivalentes a MS 1.923.848, compuestos de aportes de capital por USS 7.453.574,
representativos del 0,576935% del patrimonio de INTELSAT, aportes para futuras inversiones por
USS 175.008 y utilidades retenidas por USS 450.061. A su vez, en 1986 ascendían a USS 8.324.961,
equivalentes a MS 2.094.670, compuestos de aportes de capital por USS 8.730.581, representativos del
0,577523%, menos devoluciones de aportes en trámite por USS 405.620.

Los ingresos percibidos por la Sociedad a título de participación en los resultados de INTELSAT son
contabilizados con abono a resultados, los que para 1987 y 1986 ascendieron a MS 405.458 y MS 318.803.
respectivamente.

Las demás inversiones en otras sociedades, corresponden a aportes efectuados en International Marítimo
Satellite Organization (INMARSAT), MS 34.526 (USS 144.984) a 1987 y MS 25.966 (USS 103.196) a 1986
y a aportes en cooperativas de electrificación y otros por MS 16.583 a 1987 y MS 16.826 a 1986.

11. Deudores a largo plazo

En este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de 1987 y 1986:

Deuda de Televisión Nacional de Chile ................................................
Deudores por venta (netos) ..............................................................
Préstamos habitacionales al personal con garantías y otros 

Totales 

1987 1986
MS MS

317.751 119.915
94.115 123.854
66.699 73.661

478.565 317.430

El saldo de Televisión Nacional refleja la proporción por cobrar a más de un año plazo, en relación con las
siguientes reprogramaciones de deudas:

a) Convenio de noviembre de 1985 cuya proporción a más de un año plazo es de MS 47.317; este convenio
contempló 60 cuotas mensuales a partir de marzo de 1986, un interés del 6% anual y reajustabilidad según
la variación de la unidad de fomento (UF).

b) Convenio del Io de octubre de 1987, cuya proporción por cobrar a más de un año plazo es de MS 270.434.
A tr?vés de este convenio se consolidaron facturas pendientes de pago más intereses devengados, por
algunos de los servicios prestados entre agosto de 1985 y junio de 1987, ascendentes a UF 106.996
(equivalentes a MS 432.695).
En este último convenio, se contempla que el 50% del valor adeudado se cancela en 48 cuotas mensuales a
partir del 01.10.89, reajustables según la variación de la unidad de fomento (UF), y afectas a un interés del
6% anual, pagadero mensualmente a contar del 01.10.87. Por el 50% restante, se acordó un servicio a
corto plazo sobre la base de cuotas reajustables, cuyos términos de pago están sujetos a convenios
complementarios que las partes han acordado suscribir próximamente.
En deudores por venta, se incluye MS 83.768, correspondientes a la consolidación de los valores
adeudados hasta el 31 de diciembre de 1983 por la Compañía Telefónica Manquehue Ltda. Su recupera­
ción se encuentra sujeta a los términos de pago aprobados por la Junta de Acreedores a cargo de la
administración de la Compañía. Este crédito, de acuerdo al convenio, se encuentra expresado en unidades
de fomento (UF) y devenga un interés del 7% anual.
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12. Otros activos
El saldo presentado en la cuenta Otros, bajo el rubro “Otros Activos”, al 31 de diciembre de 1987

representa la diferencia amortizable a más de un año plazo, entre el “valor par” y el de colocación de los
bonos de oferta pública a que se hace referencia en la Nota 14. Este valor se amortiza sobre la base del interés
real originado en la transacción.

Los cargos a gasto por este concepto durante los ejercicios de 1987 y 1986. ascendieron a MS 17.714 y
MS 18.882, respectivamente.

13. Pasivo circulante y pasivo a largo plazo

Pasivo circulante
Los pasivos a corto plazo vigentes al 31 de diciembre de 1987 y 1986, corresponden a:

— Porción circulante de obligaciones con bancos e instituciones financieras contratadas a largo plazo. Ver
detalle en anexo N° 2 a la presente nota.

— Porción circulante de obligaciones con el público (Bonos). Representa las amortizaciones de capital por
vencer dentro de los próximos doce meses, más los intereses devengados al 31 de diciembre de 1987 y
1986. Ver parte respectiva en anexos N°s. I y 3.

El calendario de vencimientos por trimestres del conjunto de la parte circulante de los pasivos a largo
plazo, es el siguiente:

Vencimientos en:

1988
MS

1987
MS

Primer trimestre..................................................... ........................................... 425.354 112.731
Segundo trimestre.................................................. ............................... 231.510 239.410
Tercer trimestre...................................................... ............................... 271.533 272.215
Cuarto trimestre..................................................... ............................... 162.865 195.583

Totales ............................................................ ............................... 1.091.262 819.939

El resto de los pasivos circulantes, representados por cuentas por pagar, acreedores varios, provisiones
(nota 15), retenciones, dividendos por pagar e impuesto a la renta (nota 16), se presentan por su valor
conjunto, clasificados por moneda, en el anexo N° 1 a la presente nota.

En lo que respecta al rubro cuentas por pagar, en él se incluyen los siguientes conceptos:

1987 1986 Vencimiento
MS MS máximo a

INTELSAT ....................................................... ................. 248.618 208.839 90 días
Corresponsales del exterior.............................. ....................... 45.099 87.994 180 días
Otros proveedores................................. ................. 117.184 25.657 30 días

Totales ....................................................... ................. 410.901 322.490

Pasivos a largo plazo
Los pasivos a largo plazo vigentes al 31 de diciembre de 1987 y 1986 corresponden a:

— Obligaciones con bancos e instituciones financieras. En anexo N° 2 a la presente nota, se presenta el detalle
de los créditos que conforman estas obligaciones y su calendario de vencimientos.
Entre estas obligaciones están los créditos del Midland Bank Lid. y The Bank of Tokyo, los que han
quedado sujetos a los términos de la renegociación de la deuda del país. El servicio original de cada uno de
estos créditos, que contemplaba una cuota única en 1986. quedó afecto a un calendario de amortizaciones
semestrales entre febrero de 1993 y febrero de 2002.
Por otra parte, el pago de los intereses se hará en forma semestral hasta febrero de 1988. A partir de dicha
fecha, los intereses se pagarán en forma anual hasta el inicio de la primera cuota de amortización de capital
(febrero 1993). fecha en la que se retomará a los pagos en forma semestral.
La nueva tasa de interés corresponde a LIBOR más 1% aplicable a contar de febrero de 1987.
El crédito del Bank of Tokyo, además, fue convertido a moneda japonesa por el banco acreedor, en uso de
la facultad que le otorgaba el convenio de renegociación de la deuda externa.
El D.L. N° 670 de fecha 17 de agosto de 1987, estableció un pago a favor del Fisco de Chile, por concepto
de comisión de garantía, por la suma en moneda nacional que resulte de la aplicación de un 0,5% anual
sobre el saldo insoluto de las obligaciones reestructuradas. El 0,5% anual de comisión se pagará, a contar
de 1988. ios días 30 de agosto de cada año.

— Otros pasivos de largo plazo, representados por obligaciones con el público (Bonos) y Documentos por
Pagar, se presentan clasificados por año de vencimiento y antecedentes adicionales en anexo N° 3 a la
presente nota.



ANEXO N° 1 Nota 13

Pasivo exigible corto plazo
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

________________TIPOS DE MONEDA

uss
Otras monedas

extranjeras U.F. $ Totales ____

1987 1986 1987 1986 1987 1986 1987 1986 1987 1986

Obligaciones con el público
(Efectos de comercio) .................

Obligaciones con el público (Bonos)....
Porción circulante obligaciones

a largo plazo ............................
Documentos por pagar ...................
Documentos y cuentas por pagar

empresas relacionadas .................

592.625 330.179 592.625 330.179

Otros pasivos circulantes ................. .... 300.400 298.791 764.187 573.374 1.064.587 872.165

Totales ............................. .... 300.400 298.791 592.625 330.179 764.187 573.374 1.657.212 1.202.344

Monto de capital adeudado .............. — — X X 543.066 X 764.187 X 1.607.653 X

(*)Tasa interés promedio anual ......... .... — X X 7.50 X X 2.53 X

Porcentaje obligaciones moneda extranjera: 18.13%
Porcentaje obligaciones moneda nacional : 81.87%

ANEXO N° 2 Nota 13

Obligaciones con bancos e instituciones financieras largo plazo
(Incluye porción corto plazo)

Saldos al 31 de diciembre de 1987 Saldos al 31.12.86

Banco

Moneda o Porción Años al Vencimiento Total
al

31.12.87

Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.87

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazo

índice de
reajuste

corto
plazo 1 a2 2a3 3a4 4a5 5a6 Más de 6

BID286/OC-CH ................... F.S. 65.626 57.026 57.026 57.026 57.026 57.026 114.054(1) 464.810 8.00% 456.211 56.219 384.519

B1D286/OC-CH ......... D.M. 20.639 17.934 17.934 17.934 17.934 17.934 35.872(1) 146.181 8.00% 143.476 18.197 124.458
BID286/OC-CH . ..... ... USS 189.189 164.399 164.399 164.399 164.399 164.399 328.799(1) 1.339.983 8.00% 1.315.191 203.167 1 389.601
BID 10/CD-CH ................... CANS 34.600 33.325 33.325 33.325 33.325 33.325 149.957(2) 351.182 3.50% 349.907 34.813 350 830
SVENSKAH.B. 1 .......... USS 30.849 — — — — — — + .+ — — 30.849 9.35% 30.470 65.591 32.194
SVENSKAH.B. II . ....... USS 53.473 — — — — — — — — — — — — 53.473 9.35% 58.046 57.008 56.047

YEN 37.463 — — — _ — _ 186.667 1.680.002(3) 1.904.132 L1B. + 1% 1.866.669 512 1 522.690
Midland Bank Lid........ .. ..... YEN 66.798 - - - - - — 214.326 1.928.933(3) 2.210.057 L1B. + 1% 2.143.260 54.253 2.264 520

Totales ....... ........ 498.637 272.684 272.684 272.684 272.684 673.677 4.237.617 6.500.667 7.05% 6.358 230 489.760 6 124 859

Monto total moneda extranjera- MS 6.500.667
Monto total moneda nacional : MS —

Se incluyen las cuotas semestrales que se indican:
(I) 4 a partir de abril de 1994
(2) 9 a partir de mayo de 1994
(3) 18 a partir de febrero de 1994

ANEXO N° 3 Nota 13
Pasivo exigible largo plazo (Incluye porción corto plazo)
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

Saldos al 31 dé diciembre de 1987 Saldos al 31.12.86

Banco

Moneda o
índice de
reajuste

Porción
corto
plazo la2

Años al Vencimiento

Más de 6

Total
al

31.12.87

Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.87

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazo __2a3 3a4 4a5 Sa6

Obligaciones con el público
(bonos) ........................... U.F. 592.625 543.066 543.029 — — — 1.678.720 7.50% 1.629.161 330.179 1.633.254

Documentos por pagar (derechos
de aduana diferidos) ............ USS 15.239 30.479 30.479 30.479 30.479 60.956(1) 198.110 _ _ 198.110 — — 209.320

Otros Pasivos ...................... — . — - -
Totales ..................... 592.625 558.305 573.508 30.479 30.479 30.479 60.956 1.876.830 6.69% 1.827.271 330.170 1.842.574

Monto total moneda extranjera: MS 198.110
Momo total moneda nacional : MS 1.678.720 

(1) Incluye 4 cuotas semestrales a partir de abril de 1984.
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14. Obligaciones con el público (Bonos)
La Sociedad mantiene en circulación una emisión de bonos al portador, que se encuentra inscrita en el

Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros con el N° 074 del 2 de octubre de 1984.

Al 31 de diciembre de 1987, resta por amortizar seis cuotas semestrales sucesivas de igual valor.
venciendo la más próxima el Io de febrero de 1988. Conjuntamente con las cuotas de capital se pagan los
intereses.

El monto del capital adeudado (MS 1.629.161) así como los intereses devengados al 31 de diciembre de
1987. (MS 49.559) se incluyen en el anexo N° 3 a la Nota 13.

Los cupones aún no vencidos y pendientes de rescate corresponden a 6/7 de: 350 bonos de la Serie A-1 de
UF 1.000 cada uno. 100 bonos de la Serie A-2 de UF 500 cada uno y 300 bonos de la Serie A-3 de UF 100
cada uno.

Estos bonos son reajustares según la variación del valor de la UF y devengan un interés del 7.5% en base
anual de 365 días, el que es calculado sobre la parte no amortizada de capital, previamente reajustado.

Las restricciones de carácter financiero más relevantes que impone a la Sociedad el contrato de emisión. se
incluyen en la Nota 25.

15. Provisiones y castigos

Provisiones
Las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 1987 y 1986. son las siguientes:

Además de las provisiones antes detalladas, existen provisiones para deudas incobrables ascendentes a
MS 41.100 en 1987 y MS 119.213 en 1986. que han sido deducidas de las siguientes cuentas:

1987 1986

Beneficios devengados por el personal de acuerdo con contratos colectivos
MS MS

de trabajo ................................................................................................................. 181.166 169.308
Costo de feriado legal................................................................................................. 243.774 242.971

Totales ............................................................................................................. 424.940 412.279

Deudores por ventas ........................................................................
Documentos por cobrar
Deudores varios

Totales 

1987 1986
MS MS

27.000 33.797
13.000 18.435

1.100 66.981

41.100 119.213

Castigos
Los principales castigos efectuados durante 1987 y 1986 son los siguientes:

1987 1986
MS MS

Castigos de cuentas por cobrar a clientes y otros ......................................... 3.505 4.429
Castigo activos fijos  66.922 6.358

Totales  70.427 10.787

16. Impuesto a la renta
El cargo financiero a los resultados por 1987 y 1986 se desglosa de la siguiente forma:

1987 1986
M$ M$

Imniip^to a la renta ......... ...................................... ......................... 947.640 777.412
Impuesto diferido por diferencias temporales............................... ......................... ( 10.331) 13.912

Total cargo a resultados....................................................... ......................... 937.309 791.324
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Los valores presentados en el pasivo circulante en 1987 y 1986, se componen como sigue:

1987 1986
MS MS

Impuesto renta del ejercicio  947.640 777.412
Menos: Pagos provisionales mensuales efectuados  (833.003) (740.150)

Total  114.637 37.262

17. Impuestos diferidos
Los saldos por impuestos diferidos han sido determinados de acuerdo con el criterio de reconocimiento de

impuestos mencionados en la Nota 2. Los saldos al 31 de diciembre de 1987 tienen su origen en el diferente
tratamiento tributario que afecta, en el caso de los saldos de activos, a los beneficios devengados del personal
y a las provisiones de deudas incobrables (Nota 15) y, en los casos de los saldos de pasivos, a las
depreciaciones asociadas a bienes adquiridos a través de contratos de leasing ya cancelados.

18. Indemnizaciones por años de servicio

La Sociedad aporta mensualmente un 8,66% de los sueldos bases a la “Corporación Mutual Entel-
Chile”, para que ésta pueda cumplir con sus finalidades, entre las que se cuenta el otorgamiento de las
indemnizaciones por años de servicio al personal que se retira de ENTEL. Este aporte constituye la única
obligación de la Sociedad, delimitando toda responsabilidad futura en cuanto al otorgamiento de indem­
nizaciones por este concepto. Los aportes efectuados durante 1987 y 1986 ascendieron a MS 90.067 y
MS 88.954, respectivamente, y se encuentran incluidos como parte del costo de explotación y de ventas y
administración.

19. Activos y pasivos en moneda extranjera
Los activos y pasivos en moneda extranjera vigentes al 31 de diciembre de 1987 y 1986 se componen como

sigue:

1987
US$(i

1986
miles)

1987
S(m

1986
¡les)

:tivos:
Disponible y depósitos a plazo............................. ............ 11.141 13.068 2.653.015 3.288.167
Deudores por venta (Corresponsales)................. ............ 11.086 13.257 2.640.016 3.335.646
Inversiones en otras sociedades .......................... ............ 8.224 8.428 1.958.373 2.120.636
Otros ............................................................................ ......... 3.221 1.161 766.979 292.196

Total activos ................................................... ......... 33.672 35.914 8.018.383 9.036.645

Pasivos:
Parte circulante del pasivo a largo plazo ............. ......... 2.094 1.947 498.637 489.760
Cuentas por pagar ................................................................ 1.261 1.188 300.400 298.791
Pasivo a largo plazo.................................................. ........ 26.036 25.174 6.200.140 6.334.180

Total pasivos.................................................... ........... 29.391 28.309 6.999.® 7.122.731

20. Patrimonio
Durante los ejercicios de 1987 y 1986 las cuentas de patrimonio registraron las siguientes transacciones:

Saldos al 31.12.85...............................................................
Corrección monetaria capital propio 1986.....................
Reparto dividendo definitivo sobre utilidad 1985.........
Dividendos provisorios repartidos en 1986...................
Corrección monetaria sobre dividendos provisorios ...
Utilidad 1986 .........................................................................

Capital
pagado

... MS 11.152.071
1.907.004

Utilidades
retenidas
1.487.666

107.112
(1.487.666)
(1.575.000)
( 84.675)
6.296.683

Total
12.639.737
2.014.116

( 1.487.666)
( 1.575.000)
( 84.675)

6.296.683
Saldos 31.12.86.................................................................... 13.059.075 4.744.120 17.803.195
Actualización (22,9%)....................................................... 2.990.528 1.086.404 4.076.932

Saldos actualizados............................................... .... MS 16.049.603 5.830.524 21.880.127
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Saldos históricos al 31.12.86
Corrección monetaria capital propio 1987
Reparto dividendo definitivo sobre utilidad 1986
Dividendos provisorios repartidos en 1987
Corrección monetaria sobre dividendos provisorios 
Utilidad 1987 

Saldos al 31.12.87

13.059.075 4.744.120 17.803.195
2.990.528 384.274 3.374.802

(4.744.120) ( 4.744.120)
—.— (1.800.000) ( 1.800.000)
— — ( 131.400) ( 131.400)

9.263.190 9.263.190

MS 16.049.603 7.716.064 23.765.667

Capital pagado
Las Juntas Ordinarias de Accionistas celebradas con fecha 29 de abril de 1987 y 23 de abril de 1986

aprobaron los estados financieros al 31 de diciembre de 1986 y 1985, respectivamente. Por dichos actos, el
capital se modificó de pleno derecho, quedando fijado en MS 13.059.075 y en MS 11.152.071 para cada uno
de los respectivos años, dividido en 92.627.990 acciones.

Utilidad líquida
De acuerdo con los estatutos de la Sociedad, la totalidad de las utilidades y las reservas de utilidades son

susceptibles de ser distribuidas como dividendos entre los accionistas.
Durante 1986, se efectuaron las siguientes distribuciones de dividendos:

— Por acuerdo de la Junta Ordinaria de Accionistas del 23 de abril de 1986, se distribuyó un dividendo
definitivo de $ 16.0606582 por acción, equivalente a MS 1.487.666, con cargo a utilidades no distribuidas
de 1985 por MS 1.425.669 y a utilidades acumuladas de años anteriores por MS 61.997.

— Además el Directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes dividendos provisorios:

Total Total
Fecha de Dividendo dividendo dividendo
Acuerdo por acción histórico actualizado

$ $ $

23.05.86 5,3979364 500.000 542.000
28.08.86 5,3979364 500.000 526.000
20.10.86 6,2076268 575.000 591.675

1.575.000 1.659.675

En el curso de 1987, se distribuyeron los siguientes dividendos:

— Por acuerdo de la Junta Ordinaria de Accionistas del 29 de abril de 1987, se distribuyó a contar del 27 de
mayo del mismo año, un vencimiento definitivo de S 51,21690904 por acción, equivalente a
MS 4.744.120, con cargo a utilidades no distribuidas de 1986 por MS 4.637.008 y a utilidades acumuladas
de años anteriores por MS 107.112.

— Además, el directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes dividendos provisorios:

Fecha de
Acuerdo

Dividendo
por acción

$

Total
dividendo
histórico

$

Total
dividendo

actualizado
$

28.05.87 6,4775236 600.000 672.600
31.08.87 6,4775236 600.000 647.400
12.11.87 6,4775236 600.000 611.400

1.800.000 1.931.400

21. Transacciones de acciones
Durante 1987 y 1986, las transacciones de compra o venta de acciones de la Sociedad por parte de

sus accionistas mayoritarios. Presidente, Directores, Administradores e Inspectores de Cuenta, son las
siguientes:
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Ventas Compras

1987 1986 1987 1986
N° Acciones N° Acciones

Corporación de Fomento de la Producción
(accionista mayoritario)  2.778.840 27.788.397

Rojas Pinaud, Alejandro (Director) .............................. — — — — 3.300
Undurraga Undurraga, Eduardo (Director).................. — — — — 1.500 —.—
Astoreca Correa, Marcelo (Director) ........................... —.— — — 1.500 —
Vergara Dukic, Jorge (Director).................................... — — — — 150
Van de Wingard Mellado, Iván (Gerente General)...... 2.725 — — 1.125 1.700
Allende Urrutia, Mariano (Gerente Divisional).......... 69.000 — — — — 69.000
Domínguez Rojas, Mario (Gerente Divisional).......... 1.067 IF000 1.067

22. Compromiso de desconcentración accionaria

La Sociedad y su principal accionista, la Corporación de Fomento de la Producción (CORFO), suscribie­
ron un compromiso de desconcentración de la propiedad accionaria, en virtud del cual esta última debía
enajenar el 30% de las acciones antes del 19 de noviembre de 1990.

El calendario de enajenaciones se desarrolló dentro de plazos inferiores a los máximos establecidos,
cumpliéndose íntegramente el 4 de noviembre de 1986, al completarse la enajenación del 30% de las acciones
suscritas.

23. Derecho a retiro administradoras de fondos de pensiones

La Comisión Clasificadora de Riesgos al aprobar las acciones de la Sociedad de modo de permitir que ellas
fueran adquiridas con los recursos de fondos de pensiones, dejó constancia de una serie de consideraciones
tenidas en cuenta al momento de la aprobación, que de sufrir variaciones que afecten negativamente la
rentabilidad de la Sociedad y la Comisión Clasificadora de Riesgos desaprobara las acciones, las Administra­
doras de fondos de pensiones podrán ejercer el derecho a retiro de conformidad a lo establecido en los
artículos 69 y siguientes de la Ley N° 18.046.

De igual forma, según consta en escritura pública del 6 de noviembre de 1985 otorgada ante el Notario
Don Mario Baros G.. la Sociedad modificó sus estatutos, quedando sujeta a las disposiciones del Decreto
Ley N° 3.500, por encontrarse en la situación prevista en el Título XII de dicho cuerpo legal, que dice relación
con las Sociedades Anónimas, cuyas acciones pueden ser adquiridas con recursos de los fondos de pensiones.

Al 31 de diciembre de 1987, el número de acciones adquiridas con recursos de los fondos de pensiones
asciende a 21.440.378 acciones, equivalentes al 23.15% del total de acciones suscritas y pagadas.

24. Ventas de moneda extranjera con opción de retrocompra (SWAP)

La Sociedad mantenía vigente al 31 de diciembre de 1987 y 1986 la opción de retrocomprar al Banco
Central de Chile USS 11.320.000 y USS 24.750.000. respectivamente.

Conforme a los respectivos contratos, los plazos y montos para ejercer las opciones, eran los siguientes:

1987 1986
USS Plazo USS Plazo

2.400.000 05.01.88 18.320.000 06.01.87
2.300.000 13.01.88 1.880.000 06.01.87
2.100.000 15.01.88 4.500.000 06.01.87
2.000.000 19.01.88
2.520.000 04.02.88

11.320.000 24.750.000

Estas operaciones presentan un efecto neutro en los Balances Generales, tanto por tratarse de obligaciones
cuyo nacimiento está sujeto a la decisión unilateral de la Sociedad de ejercer la opción de retrocompra, como
por el espíritu económico de la transacción que es el de protegerse ante una eventual devaluación del peso
chileno.
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Al 31 de diciembre de 1987 las cuentas de activo y pasivo utilizadas para registrar las operaciones Swap.
presentan el siguiente estado:

OPERACION ACTIVO PASIVO
Tasa

Cambio MS
Tasa

Cambio MSFecha USS
07.10.87 2.400.000 238.14 571.536 236.39 567.336
07.10.87 2.520.000 238.14 600.113 236.39 595.703
17.11.87 2.000.000 238.14 476.280 234.11 468.220
10.12.87 2.300.000 238.14 547.722 234.05 538.315
11.12.87 2.100.000 238.14 500.094 234.05 491.505

11.320.000 2.695.745 2.661.079
— Utilidad

no realizada 34.666

Totales 11.320.000 2.695.745 2.695.745

Considerando la devaluación aplicada al peso chileno a principios de 1988. la utilidad no realizada sube a
MS 155.790.

25. Contingencias y compromisos
Las contingencias por compromisos directos de la Sociedad al 31 de diciembre de 1987 y 1986. dicen

relación con:

1987 1986
MS MS

Ordenes de compra colocadas en el exterior ........................................ 2.160.480 710.494
Administración de fondos plan habitacional  111.891 113.348

Totales .......................................................................... 2.272.371 823.842

Con respecto a las órdenes de compra colocadas en el exterior se han efectuado depósitos en bancos
comerciales, destinados a garantizar las cartas de crédito abiertas para cubrir dichas órdenes. Estos depósitos
ascendían a MS 349.700 y MS 349.697 en 1987 y 1986, respectivamente. Además existían anticipos
otorgados a los proveedores por MS 803.267 y MS 140.019 en los respectivos años. Tanto los depósitos en
garantía como los anticipos se encuentran incluidos en el rubro “Otros activos fijos”.

Estas órdenes de compra, en su totalidad se encuentran expresadas en moneda extranjera, las que han sido
convertidas a las paridades vigentes a cada cierre.

En cuanto a las restricciones a la gestión y límites a indicadores financieros, las más representativas son las
impuestas por los contratos de préstamos con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el contrato de
emisión de Bonos, siendo las más relevantes:

(a) La no disminución del capital social.

(b) No constituir en favor de acreedores distintos de los tenedores de bonos, prendas, hipotecas o cualquier
gravamen sobre los bienes existentes, salvo para garantizar créditos bancarios con vencimiento a menos
de un año.

(c) La no adquisición de acciones de su propia emisión o distribución dé activos a sus accionistas.

(d) No asumir nuevas obligaciones de largo plazo que le signifiquen que:

(di) Su pasivo exigible con un plazo superior a un año excéda dé 1.5 veces su patrimonio; y

(d2) La relación proyectada para cada año entre el resultado de explotación más la depreciación por una
parte y. por la otra, la suma dé las amortizaciones, intereses y comisiones correspondientes a la
deuda con vencimiento superior a un año, resulte inferior a 1.5 veces.

(e) La declaración o pago de dividendos queda condicionada a qué, una vez deducido el valor que ellos
representen, su activo circulante supere en un 10% a su pasivo circulante al ciérre de cada ejercicio.
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La Sociedad se ha mantenido dentro de todas las restricciones y límites mencionados precedentemente.

La Sociedad no se encuentra sujeta a contingencias de ninguna especie, relativas al otorgamiento de
garantías y/o avales por compromisos indirectos. Tampoco existen contingencias por juicios u otras acciones
legales que pudieran afectar su patrimonio.

Por otra parte, al no tener entidades relacionadas, no existen limitaciones al reparto de utilidades, gestión
o indicadores financieros que se deriven de compromisos contraídos por entidades de esta naturaleza.

26. Avales obtenidos de terceros
Para garantizar el cumplimiento de los contratos de crédito cuyos montos y condiciones se presentan en la

Nota N° 13. se han recibido de terceros las cauciones que a continuación se indican:
— Crédito BID 286/OC-CH : Garantía solidaria de la República de Chile.
— Crédito Midland Bank y Bank of Tokyo: República de Chile como codeudor solidario.
— Crédito BID 10/CD-CH : La Corporación de Fomento de la Producción como codeudor

solidario.
La Corporación de Fomento de la Producción es el mayor accionista de la Sociedad, con un 66.97% de las

acciones.

27. Compromisos por servicios futuros

A contar del Io de diciembre de 1987. la Sociedad se ha comprometido irrevocablemente a continuar
utilizando servicios de comunicaciones satelitales con INTELSAT por un período de 5 años. Este convenio se
celebró conforme a una proposición aprobada por la Junta de Gobernadores de INTELSAT y cubre parte de
los servicios que se estaban utilizando, permitiendo un ahorro del 5.21% en los arrendamientos.

La suma comprometida asciende a los USS 335.220 trimestrales.

28. Ingresos y costos de explotación
Los ingresos de explotación, costos de explotación y gastos de administración y ventas por los años 1987 y

1986 se detallan como sigue:

Ingresos de Explotación

Ventas al exterior ................................

1987 1986
MS

5.905.539
%
30.2

MS
5.259.233 30.2

Telefonía .......................................... 5.686.293 29.1 4.943.831 28.4

Canales telegráficos-privados ................. 7.037 0.1 7.476 0.1
Canales para datos (incluye todo uso) ......... 69.968 0.3 95.127 0.5
Canales especiales ............................... 80.593 0.4 154.006 0.9
Radio y televisión ................................ 61.648 0.3 58.793 0.3

Ventas mercado intemo afectas a variaciones
en tasa de cambio ............................. 6.560.819 33.6 6.066.809 34.9

Telefonía-Cías, telecom........................ 5.761.894 29.5 5.336.806 30.7
Telefonía privados ............................... 7.402 0.1 7.748 0.1
Canales telegráficos ............................. 183.489 0.9 227.586 1.3
Canales alternados voz datos (AVD).............. 111.796 0.5 í 10.769 0.6
Canales Tx datos (Incl. todo uso) .............. 388.423 2.0 286.792 1.6
Radio y televisión................................................ 75.347 0.4 71.080 0.4
Prestaciones varias .............................. 32.468 0.2 26.028 0.2

Otras ventas mercado interno .................. 7.074.898 36.2 6.081.630 34.9_

Telefonía-Cías, telecom.............. 3.747.384 19.2 3.486.720 20.0
Telefonía privados ............................... 1.154.965 5.9 824:140 4.7
Canales telegráficos .............. 199.181 1.0 175.714 1.0
Canales Tx datos ..................... 734.498 3.8 411.542 2.4
Canales alternados voz datos (AVD) .., 86.0® 0.4 44.750 0.3
Radio y televisión .................... 354.139 1.8 331.579 1.9
Otros (facsímil-prest, varias) .................. 798.717 4.1 807.185 4.6_

Total....................................................... 19.541.256 100.0 17.407.672 IOO.O_
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Costos de Explotación

1987 1986

Sis

% afect. a
variación
cambiaría MS

% afect. a
variación
cambiaría

Gastos en personal........................ ....... 2.037.712 1.989.230
Trab. y suministros ....................... 1.010.806 —. — 911.203 —. —

Arriendos segmento espacial................ ....... 900.514 100.0 830.079 100.0
Depreciaciones............................ ......... 1.761.946 —. — 2.124.268 —.
Gastos administración ..................... 5.154 —.— 3.814
Materiales y mercadería ......................... 165.323 28.6 170.164
Impuestos y otros ......................... ......... 23.674 — 17.372 —. —

Total..................................................... 5.905.126 16.1 6.046.130 14.5

Gastos de Administración y Ventas

1987 1986

MS

% afect. a
variación
cambiaría MS

% afect. a
variación
cambiaría

Gastos en personal.............................. .......... 1.629.101 1.534.183
Trab. y suministros .................... ......... 691.510 —. — 517.270 —. —
Depreciaciones ......................... ............ 73.606 88.802
Gastos administración ................. ............ 161.302 —. — 129.911 —. —
Materiales y mercadería ................... ......... 88.007 100.092 —. —
Impuestos y otros ...................... ............ 60.871 48.319

Total ............................ ......... 2.704.397 2.418.577

La naturaleza de los servicios prestados por la Sociedad hace que sus costos sean fundamentalmente fijos.
Los tres principales rubros de la estructura de costos corresponden a depreciaciones (21.3%). gastos de
personal (42.6%) y arriendo de segmento espacial (10.5%).

El único elemento de costos importante que fluctúa en función de la variación de la moneda extranjera está
referido al arriendo del segmento espacial, el que se encuentra contratado en dólares estadounidenses. Por
tratarse de un servicio, no queda afecto a eventuales cambios en la política arancelaria.

29. Otros ingresos fuera de la explotación

Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos para cada uno de los años:

1987 1986
M$ MS

Participación por inversión en INTELSAT (ver Nota 10)  405.458 318.803
Utilidad en venta de activos fijos  32.541 15.143
Utilidad en venta de PDP  —. — 25.714
Otros  10.258 31.531

Total  448.257 391.191
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30. Otros egresos fuera de la explotación

Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos para cada uno de los años:

1987 1986
MS MS

Remuneración Directorio.................................................. ......................... 5.397 3.612
Castigos................................................................................. ................... 56.789 6.358
indemnizaciones ............... 8.375 6.235
Otros ......... 3.942 13.610

Total.......................................................................... ............................. 74.503 29.815

31. Tarifas

La Sociedad se encuentra afecta a las regulaciones tarifarias contempladas en la ley 18.168. Ley General
de Telecomunicaciones. El DFL N° I del 9 de febrero de 1987. entre otras modificaciones, introdujo a este
cuerpo legal nuevas normas y procedimientos sobre fijación de tarifas, cuya primera aplicación debe
efectuarse a más tardar en agosto de 1988.

De los estudios preliminares desarrollados por la Sociedad, se desprende que la nueva normativa no tendrá
un impacto significativo en su nivel de ingresos.

32. Remuneraciones del Directorio

Las remuneraciones pagadas al Directorio de la Sociedad durante 1987 y 1986 corresponden a:

Dietas 
Gastos de representación 

Total 

1987
MS
3.182
2.215

5.397

1986
MS
2.229
1.383

3.612

33. Hechos posteriores

No hay hechos posteriores que afecten significativamente los estados financieros al 31 de diciembre de
1987.

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Departamento de Contabilidad

C.C. N° 8858-7

GASTON JOSEPHSON REIZIN
Gerente de Finanzas y Administración

IVAN VAN DE WYNGARD MELLADO
Gerente General

 Santiago. 28 de Enero de 1988.
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INFORME INSPECTORES DE CUENTAS

Señores
Accionistas de
ENTEL CHILES.A.
PRESENTE

De nuestra consideración:

En relación al mandato recibido de ustedes con fecha 29 de abril de 1987 con ocasión de la Junta General
Ordinaria de Accionistas, informamos que en el cumplimiento de nuestro rol de Inspectores de Cuenta hemos
revisado los Estados Financieros de la empresa al 31 de diciembre de 1987 y no tenemos ninguna observación
acerca de los saldos que,ellos presentan.

Sin otro particular, saludan atentamente.

EDUARDO ALBAN RUIZ PATRICIO OSORIO ZUÑIGA

Santiago, Enero 26 de 1988.
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Señores Presidente, directores y accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S. A.

Hemos examinado el balance general de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. al 31 de
diciembre de 1987 y los estados de resultados y de cambios en la posición financiera, por el año terminado en
esa fecha. Nuestro examen fue efectuado de acuerdo con normas de auditoría generalmente aceptadas
incluyendo, por lo tanto, comprobaciones parciales de los registros de contabilidad y otros procedimientos de
auditoría en la medida que consideramos necesaria en las circunstancias. Los estados financieros de Empresa
Nacional de Telecomunicaciones S.A. por el año terminado el 31 de diciembre de 1986 fueron examinados
por otros auditores cuyo dictamen, con fecha 23 de enero de 1987. expresaba una opinión sin salvedad sobre
los mismos.

En nuestra opinión, los estados financieros del año 1987 presentan razonablemente la situación financiera
de Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. al 31 de diciembre de 1987 y el resultado de sus
operaciones y los cambios en su posición financiera por el año terminado en esa fecha, de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente aceptados, aplicados sobre base uniforme con la del año anterior.

Siegfried Heydel R. Arthur Young & Company
cc. 4197-0

Santiago, enero 22 de 1988.
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ANALISIS RAZONADO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1987

A) ESTRUCTURA FINANCIERA, EVOLUCION DE INGRESOS,
COSTOS Y RENTABILIDAD

INDICES FINANCIEROS

La información que se incluye a continuación permite visualizar el comportamiento que han presentado
los índices financieros más representativos, con respecto a la misma fecha del año anterior (31.12.86) y al
informe trimestral anterior (30.09.87).

(Fondos disponibles/Pasivo circulante)

Indices de Liquidez 31.12.86 30.09.87 31.12.87

Liquidez corriente ................................................................
(Activo circulante/Pasivo circulante)

...................... 5.66 4.08 4.27

Razón acida ........................................................................... ....................... 0.13 0.46 0.28

Indices de Endeudamiento

Razón de endeudamiento (%)............................................ ........................ 44.15 41.85 39.73
(Pasivo exigible/Patrimonio)

Proporción deuda a corto plazo (%)................................. ................. 17.52 23.64 22.83
(Deuda corto plazo/Deuda total)

Proporción deuda a largo plazo (%) 82.48 76.36 77.17
(Deuda largo plazo/Deuda total)

Indices de Eficiencia y Rentabilidad

Margen operacional (%) ........................................................................ 51.37 56.62 55.94
(Resultado operacional sobre Ingresos de Explotación)

Rentabilidad neta de la Inversión (%) (anualizado) ......................... 24.54 30.40 27.89
(Utilidad neta del periodo sobre Activo total)

Rentabilidad neta del Patrimonio (%) (anualizado) .......................... 45.90 51.07 50.76
(Utilidad del ejercicio sobre Patrimonio)

Rentabilidad y Valor por Acción

Utilidad por acción (en pesos del 31.12.87) (anualizado) ............ .
Valor de libros (en S del 31.12.87).................................................... .

........ 83.55

........ 236.21
103.96
241.11

100.00
256.57

(Patrimonio/número de acciones)
Valor bursátil (según cotización) ........................................................ ....... 290.00 470.00 405.00
Dividendos por acción (en pesos del 31.12.87) (desde el

Io de enero de cada año)................................................................... 43.72 73.05 79.65

Como es posible observar a través de estos índices, la Sociedad mantiene una sólida estructura financiera.
caracterizada por niveles de liquidez y endeudamiento muy holgados. Paralelamente, su rentabilidad es
ampliamente satisfactoria y con una tendencia positiva en 1987. con respecto al año anterior.



La fluctuación que presenta el índice de liquidez corriente entre un año y otro obecede al crecimiento
experimentado por el pasivo corriente. Este crecimiento tiene su origen en la incorporación al corto plazo de
una segunda cuota de amortización de los bonos en circulación y a los mayores impuestos derivados del
incremento de las utilidades.

No obstante lo anterior, el índice se mantiene en un elevado nivel, el que se manifiesta en un considerable
volumen de fondos disponibles.

En este aspecto es de interés destacar, que la política de administración del capital de trabajo tiene como
objetivo equilibrar los factores de liquidez, rentabilidad y seguridad. En general, los excedentes transitorios
de caja son colocados en instrumentos e instituciones de primer orden y a las tasas de rentabilidad más
atractivas que ofrece el mercado.

En cuanto a endeudamiento, se observa que el índice ha mejorado en holgura, al bajar de un 44.15% a un
39.73% en el curso de 1987. En ello han influido tanto el incremento patrimonial originado en las mayores
utilidades obtenidas, como la no contratación de nuevos créditos, frente a un normal servicio de los
existentes.

Respecto de la estructura del endeudamiento, es posible observar que se ha elevado la proporcionalidad de
los compromisos de corto plazo (de un 17.52 a un 22.83%). lo que se atribuye al crecimiento del pasivo
corriente comentado precedentemente.

EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR VENTAS

A continuación se incluyen estados comparativos entre las ventas de 1987 y 1986. tanto en unidades físicas
como monetarias.

Ventas Físicas
(En minutos y canales)

A) Ventas al Exterior
1987 1986 Variac.

— Telefonía (minutos) ................................... ....... 9.998.573 8.234.103 21.4

— Canales Telegráficos Privados ...................... ......... 4 4 0.0

— Canales para Datos (Incluye todo uso) ....................... 3 3 0.0

— Canales Especiales (56 Kbd) .................................. 1 2 -50.0

B) Ventas mercado interno afecta a variaciones en
tasa de cambio

— Telefonía (minutos).......................................................... 18.726.672 15.027.662 24.6

— Telefonía Privados (canales) ....................... 2 2 0.0

— Canales Telegráficos .............................................. .......... 114 132 -13.6

— Canales AVD ......................................... .......... 5 6 -16.7

— Canales para Datos (incluye todo uso) ................ .......... 18 14 28.6
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C) Otras Ventas Mercado Interno
— Telefonía (minutos)............................ .............. 223.279.602 192.738.565 15.8
— Telefonía Privados (Canales)........................ ................... 1.694 1.479 14.5
— Canales Telegráficos .......................... ................... 739 662 11.6
— Canales Tx Datos .............................. ................... 705 537 31.3
— Canales A.V.D................................................. ................... 85 61 39.3

Ventas Valoradas
(En miles de pesos de diciembre de 1987)

1987 1986
%

Variac.
A) Ventas al exterior ................................................... ......... 5.905.539 5.259.233 12.3

Telefonía ...................................................................... ........ 5.686.293 4.943.831 15.0
Canales Telegráficos Privados ........................ ............ 7.037 7.476 - 5.9
Canales para Datos (Incluye todo uso)............... 69.968 95.127 -26.4
Canales especiales ...................................................... ......... 80.593 154.006 -47.7
Radio y Televisión .............................................. 61.648 57.793 4.9

B) Ventas mercado interno afectas a variaciones
en tasa de cambio 
Telefonía-Cías. Telecom .....................................
Telefonía Privados ................................... .........
Canales Telegráficos ..........................................
Canales Alternados Voz Datos (AVD) .....................
Canales Tx Datos (Incl. todo uso) ...........................
Radio y Televisión 
Prestaciones Varias ...........................................

6.560.819 6.066.809 8.1
5.761.894 5.336.806 8.0

7.402 7.748 - 4.5
183.489 227.586 -19.4
111.796 110.769 0.9
388.423 286.792 35.4
75.347 71.080 6.0
32.468 26.028 24.7

C) Otras Ventas Mercado Interno
Telefonía-Cías. Telecom .....................................
Telefonía Privados  
Canales Telegráficos
Canales Tx Datos
Canales Alternados Voz Datos (AVD) ......................
Radio y Televisión .............................................
Otros (Facsímil-Prest. Varias) ...............................

Total .............................................................

7.074.898 6.081.630 16.3
3.747.384 3.486.720 7.5
1.154.965 824.140 40.1

199.181 175.714 13.4
734.498 411.542 78.5

86.014 44.750 92.2
354.139 331.579 6.8
798.717 807.185 - 1.1

19.541.256 17.407.672 12.3

De esta comparación, se desprende que las ventas totales han experimentado un alza significativa en
moneda de igual valor entre 1987 y 1986 (12.3%).

Este incremento se atribuye básicamente a un aumento del 23.5% experimentado por el tráfico telefónico
público internacional (entradas más salidas) y en menor medida a un aumento del 15.8% observado en el
tráfico telefónico público nacional. El aumento de tráfico internacional ha permitido en el año 1987. efectuar
nuevas rebajas de tarifas en el servicio de discado directo, las que representan en promedio un 12.55%.

Es de interés destacar que en términos de ingresos, las ventas de servicios nacionales aparecen creciendo
en mayor proporción que las internacionales. Para los períodos en análisis los ingresos por ventas nacionales
pasaron de un 34.9% en 1986 a un 36.2% en 1987 en relación con el total de ingresos. En cambio, las
internacionales descendieron de un 65.1% a un 63.8%.

El origen de este cambio radica principalmente en las rebajas tarifarias aplicadas a los servicios
internacionales las que tienden a reducir el efecto del crecimiento del trafico. Otra causa radica en el hecho
que el índice de precios al consumidor (IPC). ha subido más que el dolar, moneda en que se encuentran
expresadas las tarifas internacionales. También han influido alzas de tarifas en servicios nacionales, sin que
ello incida mayormente en disminuciones en las tasas dé crecimiento de este trafico.
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A) COSTOS, GASTOS Y RENTABILIDAD

Las cifras que se incluyen en el siguiente cuadro, corresponden a períodos iniciados el Io de enero de cada
año. En consecuencia, sólo son directamente comparables las correspondientes a diciembre de 1986 y
diciembre de 1987 por ser las únicas que incluyen períodos de idéntica extensión (12 meses).

Al efectuar cualquier relación con las cifras correspondientes al 30.09.87. se debe tener presente que
corresponden a un período de 9 meses.

(En millones de pesos del 31.12.87) 31.12.87 30.09.87 31.12.86
— Costos de explotación y gastos de administración y ventas ...... 8.609 6.316 8.465
— Resultadooperacional ............................................... 10.932 8.243 8.943
— Resultado no operacional ......................................... .... ( 731) ( 302) ( 413)

( 655) ( 499) ( 693)
— Utilidad después de impuestos ......... .............................. 9.263 7.222 7.739

Costos de Explotación y Gastos de Administración y Ventas
Para efectos de su análisis es necesario considerar en primer término que la generalidad de los costos de ¡a

Sociedad tienen el carácter de fijos. Los tres principales rubros de la estructura de costos, corresponden a
depreciaciones (21.3%). gastos de personal (42.6%) y arriendo de segmento espacial (10.5%).

El leve aumento que presentan los costos al comparar 1987 con 1986. equivalente a un 1.7%. obedece
principalmente a: 

— Gastos de personal ....................................... ............................................... + 4.1%
— Depreciaciones.......................................................................................... -17.1%
— Arriendo segmento espacial ............................................................................ + 8.5%
— Otros costos ................................................................................ ........ .... + 16.3%

En el incremento que presentan los gastos de personal influyó fundamentalmente la cancelación de un bono
por el cierre de la negociación colectiva con el personal que regirá hasta agosto de 1989. Sin considerar el
efecto de este gasto extraordinario, el rubro personal presenta un aumento de sólo 0.9%.

La disminución que presentan las depreciaciones es reflejo de un importante número de bienes que
completó su período de depreciación a fines de 1986. la que no fue compensada por la depreciación de los
últimos bienes puestos en explotación.

En lo que se refiere a otros costos, ellos se vieron incrementados en 310 millones de pesos, atribuibles a
mayor volumen de actividad que reflejan los ingresos.

Resultado operacional
El aumento que presentan los resultados operacionales entre 1986 y 1987 (22.2%). es producto del

significativo incremento de los ingresos (12.3%). frente a un mayor costo de sólo un 1.7%.

Resultado no operacional
Las pérdidas no operacionales entre un año y otro aumentaron en 318 millones de pesos. En este aumento

influyó el incremento de las pérdidas por corrección monetaria, cuyo detalle se presenta en la Nota N° 4 a los
estados financieros.

Gastos Financieros
Durante 1987, estos gastos presentan una disminución de 38 millones con respecto al año anterior, no

obstante haberse reconocido comisiones asociadas a la renegociación de los créditos con el Midland Bank y
Bank of Tokyo por un total de 45 millones de pesos. Este gasto extraordinario fue compensado por los
menores intereses derivados de la disminución en el nivel de endeudamiento y de la rebaja en la tasa de interés
que representó dicha renegociación.

Utilidad después de impuestos
Como consecuencia de lo comentado precedentemente, la utilidad después de impuestos fue superior a la

del año anterior en 1.524 millones de pesos, lo que se refleja en un aumento en la rentabilidad sobre el
patrimonio de un 45,9 a un 50,8%, entre un año y otro.
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B) DIFERENCIAS ENTRE VALORES DE LIBRO Y VALORES
ECONOMICOS Y/O DE MERCADO DE LOS PRINCIPALES
ACTIVOS

No existen diferencias que merezcan ser destacadas salvo las que pudieran presentarse en el activo fijo.
En este caso, dada las particulares características de la Sociedad, resulta muy difícil cuantificar cualquier
eventual diferencia.

C) MERCADOS EN LOS QUE PARTICIPA LA SOCIEDAD

La Empresa participa en el mercado nacional e internacional de telecomunicaciones de larga distancia.

a) Mercado Nacional

Este mercado representó un 36.2% de las ventas de 1987 y un 34.9% de las ventas del año anterior.

El desglose porcentual por tipo de servicio de los ingresos provenientes del mercado nacional durante los
años comparados es el siguiente:

1987 1986
% %

Telefonía (Cías. Telefónicas) ............................................................... 53.0 57.3
Telefonía (Privados)  16.3 13,6
Canales Telegrafíeos Públicos ............................................................................................ 0.5 0.8
Privados.................................................................................................................................... 2,3 2.1
Canales para Datos  10.4 6.8
Canales AVD  1.2 0.7
Radio y Televisión  5,0 5.4
Otro (Facsímil y Prest. Varios)  11,3 13.3

100.0 100.0

A su vez. durante 1987. el 58.5% de las ventas de servicios nacionales provino de empresas con­
cesionarias de servicio público de telecomunicaciones.

El 41.5% restante de los ingresos de ENTEL-CHILE en el Servicio Nacional provino de diferentes
entidades o empresas estatales y privadas no concesionarias de servicios públicos de telecomunicaciones, de
los siguientes sectores económicos:

Bancos y Finanzas
Minería y Metalurgia
Energía y Combustibles
Gobierno y Defensa Nacional
Comunicaciones y Transportes 
Industrial
Agroindustri as y Forestal
Distribución y Otros

1987 1986
% %
28.9 25,8
16.1 16.6
9,1 12.3
7,7 8,1

18,2 18.2
7,7 8.2
2,9 2,5
9,4 8.3

100,0 100,0



b) Mercado Internacional

Los ingresos de la Sociedad provenientes del mercado internacional representaron un 63.8% de las ventas
totales en 1987 y un 65.1% en 1986.

Un primer desglose de estos ingresos dice relación con los siguientes rubros, con los porcentajes que se
indican:

Ventas en moneda extranjera (mercado externo) .........................................
Ventas internacionales en moneda nacional (mercado interno sujeto a variaciones

cambiarías) .................................................................................

1987 1986
% %
47.4 46.4

52.6 53.6

100.0 100.0

El desglose porcentual de los ingresos del mercado internacional por tipo de servicio, ese! siguiente:

1987 1986
% %

Telefonía ....................................................................................... 91.9 90.8
Telegrafía ...................................................................................... 1.5 2.1
Canales para datos (incluyendo todo uso y AVD) ........................................ 5.2 5.7
Radio. Televisión y otros .................................................................... 1.4 1.4

100.0 100.0

D) COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO DE CAMBIOS EN LA
POSICION FINANCIERA

Durante 1987 el total de recursos obtenidos alcanzó a MS 11.657.074 de los cuales MS 11.560.170
provinieron de la operación de la Sociedad y MS 96.904 en otras fuentes.

La aplicación fundamental está representada por los dividendos pagados en el período por MS 7.377.649.
Le sigue en importancia las inversiones en activo fijo por MS 4.058.619.

Los incrementos en el activo fijo están representados principalmente por adquisiciones de equipos.
destinados a la ampliación y mejoramiento de la infraestructura.

La diferencia entre los recursos obtenidos y las aplicaciones efectuadas se financió con una disminución
del capital de trabajo de MS 843.645.

E) CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS
La Sociedad se encuentra al día en el cumplimiento de todas sus obligaciones con terceros.

RESUMEN DE HECHOS RELEVANTES 1987

De conformidad con las normas legales vigentes, la Sociedad, a través de su Oficio Ordinario N° 283 del
26 de febrero de 1987, informó a la Superintendencia de Valores y Seguros sobre el hecho esencial que se
resume a continuación:
1. Por DFL N° I de 9 de febrero de 1987, de la Subsecretaría de Telecomunicaciones del Ministerio de

Transportes y Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial del 21 de febrero en curso, se han
introducido diversas modificaciones a la ley 18.168 de 1982. Ley General de Telecomunicaciones.
referidas principalmente a las Concesiones y Permisos y al establecimiento de Títulos nuevos que
contemplan normas y procedimientos sobre Aportes de Financiamiento Reembolsabas y sobre fijación de
Tarifas.

2. Los efectos o influencias del hecho esencial antes indicado son imposibles de determinar por el momento.
ya que su evaluación requiere de largos estudios sobre la aplicación a esta empresa del complejo sistema de
fijación de tarifas establecido en la nueva ley.
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deificación de la Sociedac
Identificación Básica

DOMICILIO LEGAL
ROL UNICO TRIBUTARIO
TIPO DE IDENTIDAD

NOMBRE

: 92.580.000-7

EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.
(ENTEL-CHILE S.A.)
Ciudad de Santiago, República de Chile:

: Sociedad Anónima Abierta.
Se rige por las normas de la Ley N° 18.046 y su Reglamento.
Inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia
de Valores y Seguros bajo el N° 0162.

Documentos Constitutivos Principales
ENTEL-CHILE se constituyó como Sociedad Anónima mediante escritura pública otorgada ante el
Notario de Santiago don Jaime García Palazuelos, con fecha 31 de agosto de 1964. Se autorizó la
existencia de la Sociedad y se aprobaron sus estatutos por Decreto Supremo N° 5.487, del
Ministerio de Hacienda, de fecha 30 de diciembre de 1964. El extracto pertinente se inscribió a
fojas 381 N° 191 y el Decreto antes referido a fojas 384 N° 192, del Registro de Comercio de
Santiago, con fecha 18 de enero de 1965 y se publicaron en el Diario Oficial del 20 de enero de
1965. La Sociedad se declaró legalmente instalada mediante Decreto Supremo N° 1.088 del
Ministerio de Hacienda, de fecha 4 de abril de 1966.

Los Estatutos Sociales han sufrido diversas modificaciones, la última de las cuales, que tuvo por
objeto adecuarlos a las normas del Decreto Ley N° 3.500, de 1980, y sus modificaciones, consta
de la escritura pública de 6 de noviembre de 1985, ante el Notario de Santiago don Mario Baros
González, en la cual se fijó su texto refundido.

Direcciones
Dirección Postal
Teléfono
Télex
Gerencia General
Gerencia de Finanzas y
Administración

Casilla 4254 - Santiago
: 6902121
: 240543 - 240683 ENTEL CL
: Santa Lucía 360, 8o piso - Santiago

Merced 753, 9o piso - Santiago
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PRESIDENTE
Mayor General. Señor Jorge Lucar Figueroa

VICEPRESIDENTE
Señor Eduardo Undurraga Undurraga

DIRECTORES
Señor Marcelo Astoreca Correa
Señor Jorge Cauas Lama
Brigadier. Señor Ricardo Contreras Fuentes
Señor Adelio Pipino Cravero
Capitán de Navio. Señor Enrique Yunis Ahués

Ejecutas Superiores de la Empresa
GERENTE GENERAL
Coronel de Ejército. Señor Iván Van de Wyngard Mellado

GERENTE COMERCIAL
Señor Guillermo Vaillant Silva

GERENTE DE DESARROLLO Y GESTION
Señor Mario Domínguez Rojas

GERENTE DE EXPLOTACION
Señor Hardy Schmidt Scheel

GERENTE DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
Señor Gastón Josephson Reizin

GERENTE DE OBRAS
Señor Mariano Allende Urrutia

AUDITORES EXTERNOS
Arthur Young y Cía. (Chile) Ltda.



Directorio de ENTEL CHILE: De izquierda a derecha.
Directores Señores Jorge Cauas Lama. Ricardo Contre-
ras Fuentes, Enrique Yunis Ahués; Presidente del Direc
torio, Señor Jorge Locar Figueroa; Vice-presidente del
Directorio. Señor Eduardo Undurraga Undurraga; Direc­
tores Señores Marcelo Astoreca Correa, y Adelio Pipino
Cravero.
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Mensa e del Presidente del Directo
oe a tmoresa
En conformidad a lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones S. A. y en representación del Directorio que
presido, es particularmente grato para mí presentar a los señores accionistas la 24a. Memoria y los Estados Financieros correspondientes al período
comprendido entre el 1o de enero y el 31 de diciembre de 1988.

Al finalizar este período, ENTEL se encuentra en una etapa de cambios trascendentales al pasar de un régimen de propiedad mayontariamente
estatal a un régimen de propiedad privada y de un sector de telecomunicaciones poco competitivo, a un sector de mayor competencia y de menor
presencia empresarial gubernamental.

En esta nueva etapa institucional, ENTEL deberá estar preparada para cumplir en forma eficiente sus nuevos objetivos y continuar siendo una
Empresa líder de un sector integrador de las actividades económicas del país.

Como Presidente del Directorio no me cabe duda alguna que, gracias al alto nivel de formación y espíritu de identificación con la Empresa de
nuestro personal, asumiremos con responsabilidad y optimismo este nuevo desafío.

Resultados Económicos
Los resultados económicos obtenidos, reflejan la excelente gestión de la Empresa durante 1988. Es asi como a fines de este período la Empresa
obtuvo una utilidad líquida, después de efectuadas las reservas, provisiones y castigos, de $ 13.292 millones, la que representa un aumento
aproximado de 29,4% respecto del resultado obtenido el ejercicio anterior, expresado en moneda del mismo poder adquisitivo. Este crecimiento
corresponde principalmente a un mejor resultado operacional al aumentar un 8,3% los ingresos por venta de servicios, derivado de un mayor tráfico
telefónico público, tanto nacional como internacional, en tanto que los costos por unidad de servicio han seguido bajando.

Los resultados obtenidos, si así lo acuerdan los señores accionistas, se distribuirán previa deducción de los dividendos provisorios otorgados en el
curso de 1988, de la utilidad obtenida por prepago de deuda externa que no generó ingresos efectivos de caja y del 50% del incremento de la
utilidad que hubo en el presente ejercicio con respecto a 1987. Estas últimas se capitalizarían a objeto de financiar proyectos de inversión que
maximicen los intereses de los accionistas en el mediano plazo.
Al 31 de diciembre de I988,el número de accionistas de la Empresa es de 2.014, el que comparado con el ejercicio anterior representó un aumento
de 706 accionistas. COREO ha reducido su participación en el capital de la Sociedad a un 37,71% del total.

Me es muy grato señalar que los excelentes resultados económicos obtenidos en el ejercicio fueron acompañados de una sólida situación financiera
que se reflejó principalmente en un adecuado nivel de liquidez corriente y baja razón de endeudamiento, lo que se conservó en el transcurso de todo
el período.

Realizaciones Técnicas
ENTEL, como empresa líder en el área de las telecomunicaciones, ha estado siempre a la vanguardia en los adelantos tecnológicos. En este campo,
el más avanzado proceso de investigación y desarrollo de la electrónica y las telecomunicaciones a nivel mundial, es la "tecnología digital" que
nuestra Empresa ha venido implantando desde hace algunos años con el objetivo de brindar a nuestros usuarios todas sus ventajas técnicas y sus
múltiples aplicaciones, como también los indiscutibles beneficios económicos consiguientes.

Durante el ejercicio se comenzó la digítalización de la parte de transmisión de la red troncal nacional con la ejecución, en el tiempo récord de 4
meses, del proyectó del enlace digital entre Santiago y Valparaíso. Además, se inició la instalación de la red digital Santiago - Longovilo - San Antonio
y se aceleró el proceso de digítalización de la red Santiago - Concepción, las que entrarán en funciones durante el próximo año. También se firmó el
contrato por equipamiento digital para el Sector Cayumanqui - Puerto Montt, el que entrará en funcionamiento en el primer semestre de 1990.

En los primeros días de 1989 comenzó el proceso de licitación de la digítalización del tramo Santiago - Anlofagasta, el que deberá estar en servicio a
comienzos de 1991.
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Un hecho realmente significativo para nuestra Empresa fue la adquisición, durante este año, de un transpondedor de haz pincel en el satélite
INTELSAT V F -13. Esta adquisición tiene gran importancia al ser en la actualidad copropietarios de un satélite, que además permitirá a la Empresa
satisfacer las necesidades de telecomunicaciones satelitales nacionales de nuestro país.
Por otra parte. ENTEL participó en el Plan de Telefonía Rural, siendo seleccionados sus proyectos y obteniendo subsidios por alrededor de $ 550
millones, para dotar de servicio telefónico a un centenar de localidades que carecerían de él, incluyendo las de la Carretera Austral.

Explotación de Servicios
Uno de los acontecimientos de trascendencia internacional que permitió evaluar la excelente capacidad de operación de los sistemas de
telecomunicaciones de la Empresa, fue el Plebiscito Nacional, en el cual ENTEL cumplió su labor de manera destacada, poniendo de manifiesto su
eficiencia y la calidad de su personal. Al respecto, podemos mencionar que la Dirección Nacional de Comunicación Social designó a ENTEL-CHILE
como coordinador de las actividades de telecomunicaciones requeridas por la prensa nacional e internacional. Dentro de estas funciones. ENTEL
habilitó un centro de despachos de televisión al exterior, en el cual se cursaron 130 programas en sólo 3 días, además de video conferencia con
Europa y U.S.A. K

5



Continuación
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Durante 1988 hubo un significativo aumento en el tráfico de telefonía pública respecto de 1987. El tráfico internacional creció en un 32,6%
aplicándose en el período diversas rebajas tarifarias que en promedio alcanzaron al 4,48%. En cuanto al tráfico nacional, este creció en un 26,9%,
experimentando las tarifas una rebaja, en términos reales, de aproximadamente un 11%. Con respecto a los kilómetros circuitos ocupados en los
servicios telefónicos nacionales, éstos crecieron en un 15,5%.
A fines del ejercicio los abonados en Chile,al servicio telefónico público,podían comunicarse con un total de 177 países y territorios dependientes sin
asistencia de operadora y a través de las facilidades del D.D.I. Cabe señalar que el 65,8% del tráfico de salida se efectúa bajo esta modalidad de
tránsito automático.

MecMad
Los indicadores de productividad de la Empresa han reflejado año a año el éxito de la gestión desarrollada por ENTEL y este año noes la excepción.
Es así como el indicador de los servicios nacionales (kilómetros circuitos/personal de operación y mantención) alcanzó un valor de 7.926 que
representa un 15,5% de incremento de eficiencia con respecto al año anterior. En cuanto a los servicios internacionales, el indicador respectivo
(número de minutos de telefonía internacional/personal de operación y conmutación internacional), alcanzó un valor de 281.286 que representa un
incremento de 34,9% con respecto al año anterior

DesaíraloFuturo
Dentro de los proyectos a desarrollar en el futuro, necesarios para satisfacer de manera eficiente la demanda por servicios, se cuenta la instalación
de los Centros Interurbanos Secundarios,en tecnología digital, para Antofagasta, Valparaíso y Concepción, y la implementación de una portadora
digital en el enlace satelital a Punta Arenas. Además, se desarrollarán proyectos satelitales para áreas de difícil acceso, como Puerto WiJIiams, Isla de
Pascua, Patena y Futaleufú; la continuación de la digitalización de la red, el reemplazo, ampliación, modernización o diseño de enlaces telegráficos,
telefónicos y de datos para atender la demanda de concesionarios de servicio público y empresas privadas; se han estudiado nuevas áreas de
negocios para la Empresa, como los servicios satelitales para empresas privadas y la telefonía celular; se prepararon las bases y especificaciones
para adquirir el equipamiento digital en 1989 para el tramo Santiago - Antofagasta; la construcción de nuevos edificios en Calama, Antofagasta,
Valparaíso, Concepción y Temuco y, finalmente, diversas otras inversiones, contemplándose en todo momento el estudio e introducción de nuevas
tecnologías en la medida que ello represente ventajas económicas y técnicas para la Empresa.

Agradeciólos
Señores accionistas,- es una gran satisfacción para el Directorio que presido mostrar los excelentes resultados obtenidos por la Empresa en todo
orden de actividad emprendida. Sin embargo, estos logros no se hubieran alcanzado si no contáramos con la dedicación, compromiso y
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ODieaaa ae a tnuaaa
ENTEL, luego de pertenecer durante años al Estado de Chile a través de la Corporación de
Fomento de la Producción (CORFO), ha pasado durante 1988 a pertenecer mayoritariamente al
sector privado, de acuerdo con la política de privatización de la Empresa llevada a cabo por el
Supremo Gobierno.

El total de accionistas de la Empresa al 31 de diciembre de 1988 es de 2.014, los cuales tienen
suscrito y pagado el 100% de las 92.627.990 acciones en que se encuentra dividido el capital de
la Sociedad.

La nómina de los doce mayores accionistas es la siguiente:
Cantidad Acciones Porcentajes

Corporación de Fomento de la Producción 34.931.764 37,7118
Inversiones Longovilo Ltda. 11.581.499 12.5032
Inversiones en Telecomunicaciones y Otros Ltda. 8.600.000 9,2844
A.F.P. Habitat S.A. (Fondo de Pensiones) 4.631.399 4,9999
A.F.P. Santa María S.A. (Fondo de Pensiones) 4.631.000 4,9995
A.F.P. Provida S.A. (Fondo de Pensiones) 4.629.913 4,9983
A.F.P. Unión S.A. (Fondo de Pensiones) 2.297.780 2,4806
A.F.P. Summa S.A. (Fondo de Pensiones) 2.087.679 2,2538
A.F.P. Cuprum S.A. (Fondo de Pensiones) 1.085.986 1,1724
A.F.P. El Libertador S. A. (Fondo de Pensiones) 1.023.648 1,1051
A.F.P.Invierta S.A. (Fondo de Pensiones) 871.759 0.9411
Asoc. de Canalistas Soc. del Canal del Maipo 861.731 0,9303

TOTAL SUSCRITO Y PAGADO POR LOS DOCE
MAYORES ACCIONISTAS 77.234.158 83,3810

Transacciones de Acciones
En cumplimiento de las normas del Decreto Ley N° 3.500 de 1980, y sus modificaciones, la
Corporación de Fomento de la Producción (CORFO), en su calidad de accionista mayoritario de la
Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. celebró con esta Sociedad un Compromiso de
Desconcentración Accionaria, en los términos señalados en la escritura pública del 19 de
noviembre de 1985, otorgada ante el Notario de Santiago don Mario Baros González.

En virtud de dicho compromiso, CORFO se obligó a vender como mínimo un total de 27.788.397
acciones, que corresponden al 30% de las acciones emitidas, de acuerdo al calendario señalado
en la escritura pública antes referida. Dicho compromiso fue íntegramente cumplido con antela­
ción al plazo convenido.
Al término del ejercicio 1988, CORFO ha reducido su participación en el capital de la Sociedad, de
66,97% al 31.12.87, a 37,71%.

7



Adminisiración de la Sociedad
Memoria Anual N° 24 y Balance General 1988/ Ente! Chile.

La administración de la Sociedad corresponde a un Directorio compuesto por 7 miembros, los
cuales pueden ser accionistas o no. Los miembros del Directorio duran un período de dos años en
sus funciones y pueden ser reelegidos indefinidamente.

El Directorio designa un Gerente General, el cual está premunido de todas las facultades y
obligaciones propias de un factor de comercio y de aquellas otras que contempla la ley y le
confiera expresamente el Directorio.

La estructura orgánica de ENTEL se compone, en su línea gruesa, de la Gerencia General, de 5
Gerencias Divisionales y 24 Departamentos y Oficinas dependientes, con las denominaciones que
se señalan en gráfico A.

DIRECTORIO DE LA SOCIEDAD i

En sesión del 13 de enero de 1988 se designó como miembro del Directorio, en reemplazo del
señor Jorge Vergara Dukic, al Capitán de Navio don Enrique Yunis Ahués.

En Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de abril de 1988, se procedió a la
designación de un nuevo Directorio, resultando elegidos los señores Jorge Lucar Figueroa,
Marcelo Astoreca Correa, Eduardo Undurraga Undurraga, Jorge Cauas Lama, Ricardo Contreras
Fuentes, Roberto Hempel Holzapfel y Adelio Pípino Cravero.

En sesión del 12 de mayo de 1988 se designó como Presidente a don Jorge Lucar Figueroa y
como Vicepresidente a don Eduardo Undurraga Undurraga.

En sesión del 26 de mayo de 1988, el Directorio aceptó la renuncia presentada por don Roberto
Hempel Holzapfel y designó en su reemplazo al señor Enrique Yunis Ahués.

En consecuencia, al 31 de diciembre de 1988, el Directorio de la Empresa estaba formado por las
siguientes personas:
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Mayor General don Jorge Lucar Figueroa
(Presidente)

Oficial de Estado Mayor y Profesor de Acade­
mia en las asignaturas de Logística y Organi­
zación de Personal; Profesor Militar de Táctica
de Telecomunicaciones y de la Academia Na­
cional de Estudios Políticos y Estratégicos
(ANEPE).

Se ha desempeñado en los siguientes cargos:
Subdirector de la Escuela Militar del Liberta­
dor Bernardo O'Higgins, Comandante del Re­
gimiento de Telecomunicaciones N° 6 "Tara-
pacá”, Secretario de la Vicecomandancia en
Jefe del Ejército, Agregado Militar de Chile en
Canadá, Comandante del Comando de Teleco­
municaciones, Comandante del Comando de
Institutos Militares y Director de Operaciones
del Ejército.

Actualmente es Comandante General de la
Guarnición del Ejército Región Metropolitana.

Señor Jorge Cauas Lama
(Director)

Ingeniero Civil, Universidad de Chile; Master
of Arts (Economía), Columbia University, New
York.

Actividades profesionales: Ingeniero de la Em­
presa Nacional de Electricidad S.A., Vicepre­
sidente del Banco Central de Chile, Director
del Instituto de Economía de la Universidad
Católica de Chile, Director del Centro de Estu­
dios para el Desarrollo del Banco Mundial,
Ministro de Hacienda, Embajador en los Esta­
dos Unidos de América.

Actualmente se desempeña como Profesor Ti­
tular de la Universidad de Chile y Presidente
del Directorio de Cruz Blanca S. A.

Señor Adelio Pipino Cravero
(Director)

Ingeniero Comercial, Universidad Católica de
Chile; Master en Economía, Universidad de
Chicago.

Actividades profesionales: Jefe del Departa­
mento de Estudios Económicos de la Socie­
dad de Fomento Fabril; Asistente Técnico del
Director Ejecutivo del Fondo Monetario Inter­
nacional en representación de los países del
Cono Sur; Gerente de Planificación y Desarro­
llo de C.C.U.; Secretario Ejecutivo para los
asuntos de la ALALC y Pacto Andino; Gerente
de Estudios del Banco del Trabajo.

Actualmente es Vicerrector Económico Uni­
versidad Finís Terrae.

Señor Eduardo Undurraga Undurraga
(Vicepresidente)

Ingeniero Comercial con mención finanzas y
Mercado, Universidad Católica de Chile. Estu­
dios de post-grado en el Centro Interamerica-
no de Estudios de Seguridad Social de Méxi­
co.

Ha ocupado cargos ejecutivos en: Instituto
Chileno del Acero, Contraloría de la Compañía
Manufacturera de Papeles y Cartones, Asocia­
ción Chilena de Seguridad. Ha desarrollado
actividades docentes en las Universidades de
Chile, Católica de Santiago y de Valparaíso.

Actualmente ocupa el cargo de Gerente Ge­
neral de la Asociación Chilena de Seguridad.

Señor Marcelo Astoreca Correa
(Director)

Ingeniero Civil, Universidad Católica de Chile.

Actividades profesionales: Secretario Regional
de Planificación y Coordinación de la Región
Metropolitana. También ha desempeñado di­
ferentes cargos ejecutivos en Empresas Con­
sultoras.

Actualmente ocupa el cargo de Subdirector
de la Secretaría de Desarrollo y Asistencia
Social de la Secretaría General de la Presiden­
cia de la República. Además es miembro de
la Junta Directiva de la Universidad de Santia­
go de Chile.

Brigadier don Ricardo Contreras Fuentes
(Director)

Oficial de Estado Mayor y Profesor Militar.

Se ha desempeñado en los siguientes cargos:
Comandante Regimiento Telecomunicaciones
N° 3 “Curicó", Jefe de Estado Mayor del Co­
mando Telecomunicaciones del Ejército, Go­
bernador Provincial de Curicó, Comandante
del Comando de Telecomunicaciones del
Ejército.
Actualmente es Director de la Escuela de Te­
lecomunicaciones del Ejército.

Capitán de Navio don Enrique Yunis Ahués
(Director)

Egresado de la Escuela Naval Arturo Prat y de
la Academia Politécnica Naval, curso de post­
grado de Ingeniería Telecomunicaciones en
Marconi College, Essex, Inglaterra.

Actividades profesionales: Se desempeña a
cargo del desarrollo de proyectos del área de
telecomunicaciones en la Dirección de Arma­
mentos de la Armada.

Actualmente ocupa el cargo de Jefe del Servi­
cio de Telecomunicaciones de la Armada.

Durante el período enero - diciembre 1988, se pagaron las remuneraciones que se indican a
los miembros del Directorio de la Empresa (expresados en pesos de diciembre de 1988).

Directores señores Dietas Gastos Representación TOTAL

Jorge Lucar figueroa 1.628.551 1.128.634 2.757.185
Eduardo Undurraga Undurraga 932.540 786.093 1.718.633
Marcelo Astoreca Correa 791.482 564.317 1.355.799
Jorge Cauas Lama 551.702 443.548 995.250
Ricardo Contreras Fuentes 633.237 443.548 1.076.785
Adelio Pipino Cravero 633.237 443.548 1.076.785
Enrique Yunis Ahués 714.380 510.090 1.224.470

5.885.129 4.319.778 10.204.907
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era es temos
Los Principales Ejecutivos de la Empresa son los Siguientes:

GERENTE GENERAL GERENTE COMERCIAL

Coronel de Ejército, señor Iván Van de
Wyngard Mellado
Ingeniero Militar, mención en Electrónica (Aca­
demia Politécnica Militar). Estudios de post­
grado en España donde se recibió de Inge­
niero Nuclear.

Asumió sus actuales funciones de Gerente
General de ENTEL-CHILE en julio de 1986.

Ha ocupado, en la Comisión Chilena de Ener­
gía Nuclear, los cargos de Jefe de la División
de Investigaciones Nucleares, Jefe de la Divi­
sión Aplicaciones Nucleares y Director de In­
vestigación y Desarrollo. En 1981 es nombra­
do Subgerente General de la Compañía de
Teléfonos de Chile S.A. y, posteriormente, en
1982 se le nombra Gerente General de dicha
Empresa.

En el período 1981-1985 integra el Directorio
de la Compañía Metropolitana de Distribución
Eléctrica.

En diciembre de 1987 es nombrado Vicepresi­
dente de la Asociación Hispanoamericana de
Centros de Investigación y Empresas de Tele­
comunicaciones.

Señor Guillermo Vaillant Silva
Ingeniero Comercial, Universidad Católica de
Valparaíso.

En 1974 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en septiembre de 1986. En
la misma Empresa ha ocupado los cargos de
Jefe de Sección Estudios Comerciales (1974)
y Jefe Depto. Análisis de Gestión (1979).

Anteriormente se desempeñó en la Compañía
de Petróleos de Chile (COPEC), en la firma
Price Waterhouse donde ocupó el cargo de
Especialista Jefe de Consultoría de Empresas
y en la División Chuquicamata de CODELCO
como Superintendente del Departamento de
Estudios.

GERENTE DE DESARROLLO Y
GESTION

Señor Mario Domínguez Rojas
Ingeniero Militar, con mención en Electrónica
(Academia Politécnica Militar).

En 1983 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en abril de 1984. En la
misma Empresa ha ocupado los cargos de
Asesor del Gerente General y el de Secretario
General.

Anteriormente, se desempeñó en la Compañía
de Teléfonos de Chile S.A., donde llegó a
ocupar los cargos de Gerente de Operacio­
nes (1973-1975) y Gerente Técnico (1975-

1979).
En 1980-1981 fue Gerente Técnico de Comu­
nicaciones Capítulo. En 1982 fue Gerente Ge­
neral de la Compañía Nacional de Teléfonos
S.A. de Valdivia, Presidente del Directorio de
la Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.,
Director de la Compañía de Teléfonos de Chi­
le desde 1983 a 1986.
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GERENTE DE EXPLOTACION

Señor Hardy Schmidt Scheel
Ingeniero Civil Electricista, Universidad de
Chile.

En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en 1984. En la misma Em­
presa ha ocupado los cargos de: Jefe Esta­
ción Terrestre Longovilo (1972); Jefe Oficina
Servicios Técnicos Internacionales (1974);
Jefe Administración Sistemas Satelitales
(1976); Jefe Dpto. Estudios y Proyectos Inter­
nacionales (1978); Subgerente de Operacio­
nes (1979) y Gerente de Obras (1980).

GERENTE DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION

Señor Gastón Josephson Reizin
Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Chi­
le. Master en Ingeniería, Universidad de Cali­
fornia, Berkeley.

En 1970 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en 1985.

En la misma empresa ha ocupado los cargos
de: Jefe de Servicio Ventas (1971); Jefe Uni­
dad Operacional de Política Tarifaria (1974);
Jefe Oficina Ingeniería Económica (1975); Jefe
Oficina Planificación e Ingeniería Económica
(1977); Coordinador Comisión Asesora de Co­
rreos y Telégrafos (1979), y Jefe Depto. Finan­
zas (1982).

Planta de Personal
En cuanto a la planta permanente del personal, ésta se encuentra conformada, al 31 de
diciembre de 1988, en la forma que se indica:

Ejecutivos 82
Ingenieros 84
Otros Profesionales Universitarios 215
Técnicos Especializados, Operadoras Telefónicas y Administrativos 1.045
Auxiliares y otros 34

TOTAL PERSONAL PERMANENTE 1.460

En cuanto a la antigüedad del personal, está conformada como sigue:

- Con más de 20 años de antigüedad
- Con más de 15 y hasta 20 años de antigüedad
- Con más de 10 y hasta 15 años de antigüedad
- Con más de 5 y hasta 10 años de antigüedad
- Con igual o menos de 5 años de antigüedad

272 trabajadores
319 trabajadores
300 trabajadores
282 trabajadores
287 trabajadores

GERENTE DE OBRAS

Señor Mariano Allende Urrutia
Ingeniero Civil Electricista, Union College
Schenectady N.Y.

En 1967 ingresó a ENTEL-CHILE y asumió sus
actuales funciones en 1984.

En la misma Empresa ha ocupado los cargos
de: Sub-Jefe del Departamento Ingeniería
(1967); Jefe Oficina de Sistemas Terrestres de
Comunicaciones por Satélite (1967); Jefe
Depto. Ingeniería (1969); Jefe Depto. Aprovi­
sionamiento y Servicios (1971); Gerente Co­
mercial (1974); Gerente de Explotación
(1975); Gerente de Servicios Nacionales
(1977); Gerente de Obras (1979); Gerente de
Explotación (1980); Gerente de Desarrollo y
Gestión (1982).

1.460



12



GRAFICO A

13



Memoria Anual N° 24 y Balance General 1988/ Entel Chile.

Utas Retoas Estatutarias
Por escritura de 16 de abm de 1982, ante
don Jaime Morandé Orrego, se adecuaron los
estatutos a las normas de la ley N° 18.046, los
que fueron modificados por escritura de 31 de
agosto del mismo año ante el Notario antes
indicado. Esta reforma tuvo por objeto dar
cumplimiento al acuerdo de la Junta Extraordi­
naria de Accionistas celebrada el 25 de agos­
to de 1982, que determinó que la Sociedad se
rigiera voluntariamente por las normas de las
sociedades anónimas abiertas.

Con fecha 29 de noviembre de 1982, la Super­
intendencia de Valores y Seguros inscribió a
la Sociedad y sus acciones en el Registro de
Valores que lleva ese organismo.

En Junta General Extraordinaria de Accionis­

tas celebrada el 19 de diciembre de 1984,
cuya acta se redujo a escritura pública con
fecha 21 del mismo mes ante el Notario de
Santiago don Jaime Morandé Orrego, se refor­
maron los Estatutos Sociales permitiendo el
uso, como sigla, de la expresión "ENTEL-CHI-
LE S.A.", estableciendo que el plazo de dura­
ción de la Sociedad será indefinido y eliminan­
do o reemplazando, dentro del objeto social,
referencias que habían perdido actualidad.
Además, se eliminó el valor nominal de las
acciones y se aumentó el capital social me­
diante la capitalización de fondos de revalori­
zación destinados a futuras capitalizaciones,
existentes con anterioridad a la vigencia de la
Ley N° 18.046.

En Junta General Extraordinaria de Accionis­
tas celebrada el 24 de octubre de 1985, cuya
acta se redujo a escritura pública con fecha 6
de noviembre del mismo año ante el Notario
de Santiago don Mario Baros González, se
reformaron los Estatutos Sociales a fin de
adaptarlos a las normas del Decreto Ley N°
3.500 de 1980, y sus modificaciones. Se fijó
texto refundido de los Estatutos, considerando
las modificaciones introducidas hasta esa fe­
cha.

Radioestación Azufreras, ubicada a más de 4.000 me­
tros de altura en la IV Región.
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Descripción de Actividades y Negocios
J

i. Giro
La misión de ENTEL-CHILE es fundamentalmente la de satisfacer las necesidades de telecomuni­
caciones de larga distancia del país, tanto dentro del territorio nacional como hacia y desde el
exterior. Para cumplir este objetivo, la empresa ha configurado una infraestructura de telecomuni­
caciones que comprende una red troncal de microondas, enlaces transversales a lo largo del país
y enlaces vía satélite para satisfacer tanto las necesidades de comunicaciones nacionales como
internacionales.

2. Servicios Ofrecidos e Infraestructura
ENTEL-CHILE ha instalado y explota, en virtud de concesiones de servicio público de telecomuni­
caciones, diversos enlaces que permiten proveer de una gran diversidad de servicios tales como
telefonía, telegrafía, datos, televisión, radiodifusión y videoconferencia. Estos servicios de teleco­
municaciones se proveen tanto a nivel nacional (comunicaciones dentro del país), como a nivel
internacional (comunicaciones hacia o desde el exterior).

Las redes nacionales de telecomunicaciones se extienden desde Chacalluta hasta Puerto Williams
y se estructuran sobre base de una Red Troncal de Microondas entre Arica y Castro. Las regiones
australes de Aysén y Magallanes están vinculadas al resto del país mediante sistemas de
comunicaciones vía satélite.

La confiabilidad de los servicios está garantizada a través de una rigurosa mantención de los
equipos y sistemas, realizada por cinco Subgerencias Regionales que tienen a su cargo la
explotación de las redes a lo largo de todo el país. Además se cuenta con un moderno sistema de
supervisión y control centralizado que permanentemente indica el estado de funcionamiento de
las distintas radioestaciones que componen las redes de Telecomunicaciones Este equipamiento
de control está ubicado en el Centro Nacional de Telecomunicaciones de ENTEL en Santiago.

En relación a los servicios internacionales, la Empresa mantiene un avanzado sistema satelital y
una moderna central de conmutación telefónica automática para satisfacer este tipo de necesida­
des de comunicaciones.

La administración de la Empresa se ha preocupado de introducir avanzadas tecnologías en la
explotación de los servicios, las que unidas a un alto nivel de capacitación del personal y a la
implementación de modernos procesos informáticos de apoyo a las actividades técnicas y
administrativas, han determinado el cumplimiento de los objetivos de calidad y eficiencia, que el
ambiente competitivo y el medio demandan.

ENTEL-CHILE es miembro, entre otras organizaciones, de la Organización Internacional de
Comunicaciones por Satélite (INTELSAT), de la Organización Internacional de Comunicaciones
Marítimas por Satélite (INMARSAT) y de la Asociación Hispanoamericana de Centros de Investiga­
ción y Empresas de Telecomunicaciones (AHCIET).
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Continuación

a Clientes de la Empresa
Los principales clientes de ENTEL-CHILE son los siguientes:

- Compañía de Teléfonos de Chile S.A.
- Compañía Nacional de Teléfonos Telefónica del Sur S.A.
- Compañía Telefónica Manquehue Ltda.
- Compañía de Teléfonos de Coyhaique S.A.
- Complejo Manufacturero de Equipos Telefónicos S.A.C.I
- Comunicaciones Telegráficas TELEX-CHILE S.A.
- Comunicaciones Mundiales S.A.
- Transradio Chilena Compañía de Telecomunicaciones S.A.
- TEXCOMLtda.
| ECOMSA

- Televisión Nacional de Chile.
- Corporación de Televisión de la U. Católica.
- Otras Empresas entre las que se pueden mencionar: Empresa Nacional del Petróleo,

Corporación del Cobre, Banco del Estado de Chile, Empresa de Ferrocarriles del Estado,
Banco de Chile y Compañía Manufacturera de Papeles y Cartones S.A.

* Criterios de Deleimimn de te tete de Venta de te Servicios
La determinación de los precios de venta se realiza acorde con la legislación en vigor, basándose,
para las tarifas nacionales, en el costo de los servicios y contratos vigentes; para las tarifas
internacionales se consideran las recomendaciones de Organismos Internacionales de los cuales
Chile es Signatario y los acuerdos con los respectivos corresponsales.

La determinación futura de los precios de venta se enmarcará en las normas establecidas en el
Título V de la Ley General de Telecomunicaciones, introducidas por el D.F.L. N° 1 de 1987, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, publicado en el Diario Oficial de 21 de febrero de
1987. Por Decreto Supremo N° 133 de 1988, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
publicado en el Diario Oficial de 4 de enero de 1989, se han establecido los niveles tarifarios a los
servicios que presta ENTEL sujetos a fijación por la autoridad.

s. Contratos Principales
La Empresa mantiene convenios de compartición de ingresos por los servicios de larga distancia
nacional e internacional con las distintas compañías telefónicas existentes en el país y con
diversos corresponsales extranjeros. Aquellos deberán ser adecuados a las normas tarifarias
establecidas por la Autoridad.

& Proveedores
La Empresa ha adquirido equipos de telecomunicaciones de los. principales proveedores mundia­
les, a los cuales recurre normalmente por el sistema de licitación internacional. No obstante lo
anterior, ENTEL recurre preferentemente a proveedores nacionales en los casos que cumplan las
especificaciones técnicas de materiales, equipos e insumos que demanda su gestión.

7. Propiedades y Equipos
La Sociedad es propietaria de los equipos y demás elementos que utiliza para la prestación de
sus servicios y de la gran mayoría de los inmuebles en que están ubicadas sus radioestaciones.
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Continuación Radioestación Río Amarillo, ubicada en la Carretera
Austral (X Región). Enlaza la ciudad de Chaitén con
Cuesta Moraga

Memoria Anual N° 24 y Balance General 1988/ Entel Chile.

Las propiedades más relevantes de la Empresa son el Centro Nacional de Telecomunicaciones
(Torre ENTEL), ubicada en el centro de la ciudad de Santiago, la Estación Terrestre de Comunica­
ciones por Satélite de Longovito, ubicada en la comuna de San Pedro, y los edificios de Arica,
Antoíagasta y Punta Arenas.

a Seguras
La Empresa mantiene seguros contra aquellos riesgos más frecuentes, compatibilizando el
máximo de seguridad contra los riesgos existentes, con el mínimo de costos en primas de
seguros

Estos seguros se encuentran expresados en valores reajustares y entre ellos se pueden mencio­
nar
a) Seguros contra riesgos de la naturaleza, de incendio, daños a consecuencia de actos

terroristas y otros riesgos, que cubren aquellos bienes muebles e inmuebles de ENTEL que se
encuentran en explotación, en obras en ejecución, en bodegas o en poder de terceros.

b) Seguros contra daños propios y a terceros de la flota de vehículos de ENTEL.

c) Seguro que cubre perjuicios económicos por paralización de tráfico de llamadas internacio­
nales por incendio y otros riesgos, por un período indemnizadle de hasta 6 meses de
operaciones.

d) Seguro con pólizas flotantes, para el transporte de equipos y materiales de un punto a otro.

e) Seguro por accidentes personales a favor del personal de la Empresa.

9. Política de Inversiones
Durante 1988 la política de inversiones y los criterios de evaluación de proyectos de inversión
tuvieron dos dimensiones debido al proceso de privatización de ENTEL.

En el primer semestre de 1988 y considerando que en la Sociedad el Estado, a través de la
Corporación de Fomento de la Producción, tenía aportes de capital superiores al 50%, ENTEL
debía operar en sus actividades financieras ajustándose a un presupuesto aprobado por los
Ministerios de Hacienda y de Economía, Fomento y Reconstrucción.

El límite máximo de inversión aprobado para 1988 por Decreto Exento N°4 de 26 de enero de
1988 fue de S 3.400 millones para inversión en activo fijo.

La Empresa solicitó una ampliación de la inversión real autorizada a $ 7.782 millones, a fin de no
comprometer el término de proyectos ya iniciados ni sus necesidades aceptables de mantención
y desarrollo, como también satisfacer razonablemente la demanda existente.

En consideración a lo antes expuesto y a fin de satisfacer las necesidades indicadas precedente­
mente. la Junta General Ordinana de accionistas aprobó, para el año 1988, una inversión real de
hasta $ 7.000 millones e instruyó al Directorio de la Sociedad para que realizara las gestiones
necesarias para obtener la autorización correspondiente de parte de los Ministerios de Hacienda y
de Economía, Fomento y Reconstrucción.

En junio de 1988 la Corporación de Fomento disminuyó su participación accionaria a un 49% por
lo que ENTEL pasó a pertenecer mayoritariamente al sector privado. Lo anterior determinó que las
aprobaciones presupuestarias del Decreto Exento N°4 dejaren de tener efecto.

A partir del 2o semestre de 1988 los proyectos de inversión son evaluados técnica y económica­
mente por la Empresa a objeto de maximizar la rentabilidad de la Sociedad. El seguimiento y
control de los mismos se efectuó de acuerdo a los métodos modernos de verificación, de modo de
optimizar su ejecución.

Igualmente, por ser ENTEL signatario de los acuerdos internacionales de INTELSAT, e INMARSAT,
realizó inversiones financieras en dichos organismos, lo cual le permite la operación del Servicio
Satelilal de Larga Distancia Internacional. La participación de la Empresa en INTELSAT es de un
0,576641% equivalente a US$ 7,89 millones a diciembre 1988, la que en conjunto con Argentina y
Paraguay, le da derecho a designar un Gobernador en esa entidad.

En el caso de INMARSAT, la inversión es de 0,05% del patrimonio de dicho organismo, alcanzando
a US$119.503.

n Política de Fina/iciamiento
En la Junta General Ordinaria de Accionistas de abril de 1988 se aprobó para el año la
contratación de créditos hasta por $ 3.600 millones, a fin de financiar el programa de inversiones,
de los cuales se contrataron sólo $ 2.200 millones.
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Al inicio del ejercicio, el nivel de endeudamiento (pasivo de largo plazo v/s patrimonio) era de 0.31
y al término del mismo fue de 0,20 veces el patrimonio. Al respecto, las obligaciones con el Banco
Interamericano de Desarrollo y el contrato de emisión de bonos de agosto de 1984, establecen
que el pasivo exigible con plazo superior a un año no puede exceder 1,5 veces el patrimonio.

Especial mención merece el prepago de la deuda externa con el Midland Bank, mediante el
mecanismo de prepago en pesos de deuda externa. El financiamiento de esta operación se
realizará a través de una nueva emisión de bonos a matenalizarse durante 1989, a la que se hace
referencia más adelante.
Cabe mencionar como un hecho posterior al cierre del ejercicio, el prepago de la deuda con el
Banco de Tokio efectuado en los primeros días de enero de 1989.

La Administración de la Empresa no podrá convenir con acreedores restncciones respecto de los
dividendos ni otorgar cauciones de ninguna naturaleza para sí o para otras empresas o socieda­
des.
A fines de 1988 ENTEL decidió realizar, como una fuente adicional de financiamiento, una emisión
y colocación de bonos por la cantidad de U.F. 2.600.000 a 12 años plazo con 4 años de gracia.

En otro orden, se declararon como activos esenciales para el funcionamiento de la Sociedad.
todos aquellos que se encuentran involucrados en las concesiones de servicio público nacional e
internacional de las cuales la Empresa es titular, sin perjuicio de que tales activos puedan ser
modificados o reemplazados dadas su obsolescencia técnica o económica.

tos Comerciales
La Sociedad es dueña de las siguientes marcas comerciales para la Clase 38 “Comunica­
ción" del Clasificador Internacional:

"ENTEL"
"D.D.I."
"D.A.D."
"D.A.I."
"D.D.A."
“D.I.D."
“M.A.D.I."
"M.I.D."
“M.I.N.D."
"D.I.A."
"T.S.I."
"ENTEL CAT"

- Empresa de Telecomunicaciones
- Servicio Internacional mediante Discado Directo
- Servicio Internacional mediante Discado Automático Directo
- Servicio mediante Discado Automático Internacional
- Servicio Internacional mediante Discado Directo Automático
- Servicio mediante Discado Internacional Directo
- Servicio mediante Marcación Directa Internacional
- Servicio mediante Marcación Internacional Directa
- Servicio mediante Marcación Internacional Directa
- Servicio mediante Discado Directo Internacional Automático
- Servicio mediante Teleselección Internacional
- Servicio Nacional e Internacional por medio de Centros Públicos de
Atención:

También tiene registrada, como marca comercial, una etiqueta con el logotipo que utiliza la
Sociedad como Empresa de Telecomunicaciones para impresos y publicaciones (Clase 16), y
artículos de las Clases 6 y 14 del Clasificador Internacional.

Además, tiene registradas las siguientes frases de propaganda:

"ENTEL es telecomunicaciones. Futuro. Tecnología. Servicio.”
"Discado Directo Internacional de ENTEL. Es estar ahí."
“ENTEL líder en telecomunicaciones.”
"ENTEL a la vanguardia en telecomunicaciones."
"ENTEL-CHILE es comunicarse inteligentemente."

iz. Política de Mendos
La política futura de dividendos que el Directorio proyecta aplicar, si así lo acuerda en cada
oportunidad la Junta General Ordinaria de Accionistas, es distribuir las utilidades generadas,
deduciendo las reservas que fuera necesario establecer de acuerdo a la normativa legal vigente y
a los compromisos suscritos por la Empresa con organismos nacionales e internacionales, y
tratando de maximizar los intereses de los accionistas en el mediano plazo.

Al igual que durante el presente ejercicio, el Directorio tiene la intención de repartir, durante los
ejercicios siguientes, un total de dos dividendos provisorios cada año, por el equivalente a
aproximadamente el 25% de la utilidad presupuestada. Esta intención del Directorio quedará
condicionada a las utilidades que realmente se obtengan, así como a los resultados que señalen
las proyecciones que periódicamente efectúa la Sociedad.

El pago de los dividendos se comunicará mediante aviso publicado, en la oportunidad legal, en el
diario de circulación nacional que designe o haya designado la Junta General de Accionistas.
Además, se hará otra publicación, con diez días de anticipación a lo menos al día señalado para el
pago, en otro diario de amplia circulación nacional.

Se señalan a continuación los dividendos en los últimos cinco años, actualizados a moneda del 31
de diciembre de 1988.
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Dividendos
AÑO

DIVIDENDOS
PAGADOS (S/ACCION)

DIVIDENDOS 1984 41,4113864
DIVIDENDOS 1985 35,6088617
DIVIDENDOS 1986 48,3343972
DIVIDENDOS 1987 86,945694
DIVIDENDOS 1988 113,577958

i3. Factores de Riesgos
El mercado de ENTEL es fundamentalmente la provisión de servicios de telecomunicaciones de
larga distancia, tanto a empresas de servicio público como a clientes privados. Sus servicios más
importantes son provistos prácticamente en forma exclusiva.

Sin embargo, las tendencias políticas nacionales y mundiales están evolucionando para tratar de
establecer un régimen de competencia y una mayor desregulación en el mercado de las
telecomunicaciones. Específicamente en el caso de Chile, la legislación vigente y la reducción
progresiva del precio de los equipos de telecomunicaciones, constituyen estímulos adicionales
para que puedan aparecer competidores de la Empresa.

La mayor fortaleza de ENTEL para enfrentar la competencia es la posibilidad de crecer con
rapidez, con un bajo costo de inversión y con tarifas reducidas, debido a que puede aprovechar
las economías de escala de su red. Precisamente, la política comercial actual está diseñada para
lograr una rebaja permanente de tarifas, con el objeto de dar respuesta al nuevo ordenamiento
legal sobre la materia y proteger los mercados actuales de la Empresa.

14. Política de Investigación y Desarrollo
ENTEL da respuesta, con sus planes de desarrollo, a las principales necesidades de Servicio de
Telecomunicaciones del país, fundamentalmente en Larga Distancia, sin otras restricciones que
las que determinen la legislación nacional y los accionistas de la Empresa.

La política de desarrollo tecnológico que sigue ENTEL ha considerado permanentemente la
introducción oportuna de la tecnología más moderna, que mejor se adapte técnica y económica­
mente a la realidad nacional y a las especiales características geográficas del país. Esta se
complementa con la política de aprovisionamiento de la Empresa, que garantiza la transferencia
tecnológica y que estimula la participación de la ingeniería nacional, cuidando de mantener
estándares de calidad similares a los de los países más desarrollados del mundo.

Sala Videoconferencia ubicada en Amunátegui N° 72,
Santiago. Salas similares existen en Concepción y
Antofagasta.
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15. Mercados en los que participa ENTEL
ENTEL es uno de los más importantes agentes integradores de las actividades que se generan en
los diversos sectores económicos del país. Esta participación se logra por medio de los servicios
que presta a través de sus diversas modalidades, las cuales, aparte de las ya tradicionales, como
telefonía, telegrafía, télex, transmisión de datos y otros, incluyen servicios de avanzada tecnología
tales como Video Conferencia y Teléfono Inteligente entre otros, cubnendo así mercados tan
relevantes como el de las Empresas de Servicio Público de Telecomunicaciones (EPER) y
Empresas Privadas.

ENTEL es la principal empresa de servicios de larga distancia nacional, y su participación para el
servicio de telefonía pública nacional es de aproximadamente un 70% del total del tráfico nacional.
En cuanto a los servicios privados, la Empresa cubre prácticamente el 100% del mercado de larga
distancia. En las comunicaciones internacionales, ENTEL tiene un rol preponderante constituyén­
dose en el único proveedor de estos servicios.

Por otra parte, la Empresa ha resuelto abordar nuevos mercados que se refieren a servicios
directos e integrales a Empresas, cabinas públicas y en general atención a usuarios finales,
incentivando además nuevos servicios como telefonía rural, lo cual compromete a nuestra
Empresa en el desarrollo de país.

En la evolución futura se espera un aumento de la competencia y de clientes que satisfagan sus
propias necesidades, para lo cual se han diseñado estrategias comerciales para mantener e
incrementar las participaciones de mercado.

16. Formación de Filial
Con fecha 30 de diciembre de 1988, se constituyó la filial Telecomunicaciones e Informática S.A.
(TELEINFORM S.A.), cuyo objeto es la prestación de todo tipo de servicios de telecomunicaciones
e informática, la comercialización, distribución y representación de equipos o elementos necesa­
rios para dichos servicios y cualquier otro negocio relacionado con telecomunicaciones e informá­
tica que los socios acuerden.

Su capital es de 10 millones de pesos dividido en 10.000 acciones sin valor nominal, de las cuales
ENTEL suscribió 9,999 acciones, pagando al contado un tercio de ellas y obligándose a pagar el
saldo en el plazo de tres años.

Balance, Capital y Reservas
La Junta Ordinaria de Accionistas celebrada el 29 de abril de 1988, aprobó los estados financieros
al 31 de diciembre de 1987, acto por el cual el capital se modificó de pleno derecho, quedando
fijado en $16.049.602.957 dividido en 92.627.990 acciones sin valor nominal.

El balance al 31 de diciembre de 1988, arroja una utilidad líquida de $ 13.291.530.536, después
de efectuadas las reservas, provisiones y castigos, de acuerdo a la reglamentación vigente y a
estimaciones que se han considerado adecuadas, la que se propone distribuir en la siguiente
forma: 

- A cubrir dividendos provisorios otorgados con cargo
a la utilidad del ejercicio

- A utilidades retenidas para capitalización
- A distribuir un dividendo de $100,86222715 por acción

$ 2.175.599.986
$ 1.773.265.182
$ 9.342.665.368

$13.291.530.536

Además, y con cargo a utilidades acumuladas, se propone distribuir un dividendo de
$2,91555728 por acción, esto es, la suma de $270.062.211. En consecuencia, se propone
distribuir entre los accionistas un total de $ 9.612.727.579 mediante el pago de un dividendo de
$ 103,77778444 por acción.

El dividendo mínimo obligatorio de conformidad con la ley, correspondiente al 30% de las
utilidades, asciende a $ 3.987.459.161, equivalente a $43,04810199 por acción. El exceso por
sobre estos valores pagados a través de los dividendos provisorios otorgados y del dividendo
definitivo que se propone, debe considerarse como dividendo adicional.

Aprobado el Balance y aceptada la proposición de distribución de la utilidad del período y de las
utilidades acumuladas por la Junta Ordinaria de Accionistas, el patrimonio de la Sociedad
quedaría constituido como sigue:

- Capital autorizado, suscrito y pagado, dividido en 92.627.990 acciones sin
valor nominal $17.799.009.679

- Utilidades retenidas destinadas a capitalización $ 1.773.265.182

$ 19.572.274.861
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Debido a las diversas ampliaciones y a los
nuevos y modernos sistemas desarrollados, la
dotación de canales telefónicos nacionales de
ENTEL creció en el período en un 18,7%. El
número de canales con que se cuenta al 31
de diciembre de 1988 asciende a 14.286
telefónicos y 1.416 telegráficos.

Dentro de las principales ampliaciones y pro­
yectos desarrollados en el período, cabe men­
cionar: la ampliación de la canalización de las
redes troncales y sus derivaciones para satis­
facer la demanda pública y privada. En la red
troncal de microondas se puso en servicio una
ampliación a 1800 canales entre Santiago y
Cayumanqui a la que posteriormente se agre­
gó otro car al de radio frecuencia de 960 ca­
nales telefónicos; también fue necesario am­
pliar la capacidad de la red Cayumanqui-Te-
muco a 1800 canales. Por otra parte, se inició
el proyecto de comunicaciones para la Carre­
tera Austral y se inauguraron diversos enlaces
de telefonía rural

Asimismo, durante el ejercicio se prepararon
las bases y especificaciones para adquirir el
equipamiento digital durante 1989 para el tra­
mo Santiago-Antofagasta.

Durante el mes de octubre se firmó el contrato
con NEC para el suministro de los Centros
Secundarios de Antofagasta, Valparaíso y
Concepción. Estos Centros corresponden a
centrales de conmutación digital que permiti­
rán una optimización del uso de la red de
transmisión nacional, de acuerdo a los Planes
Técnicos Fundamentales.

En lo relativo a sistemas satelitales, en sep­
tiembre entró en servicio un transpondedor
adquirido a INTELSAT en 1987 que se destinó
para cursar el tráfico a Coyhaíque y Punta
Arenas. Este transpondedor, además, posee
una importancia histórica ya que por medio de
él somos, por primera vez, copropietarios de
un satélite en el área de telefonía.

Computadores con programas para el tráfico del Centro
Internacional y del Centro Secundario de Santiago.
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Subestación Eléctrica y equipQS d
Nacional de Telecomunicaciones6 respa,do del Centro

En el área de transmisión de datos se imple-
mentaron nuevas facilidades de acceso a los
usuarios del sistema. Las ciudades cubiertas
por la red son: Iquique, Antofagasta, La Sere­
na, Valparaíso, Santiago, Talca, Concepción,
Temuco, Valdivia y Punta Arenas.

En lo referente a Infraestructura y Obras Civi­
les necesarias para atender la demanda de
telecomunicaciones, se destaca la instalación
de nuevos sistemas de poder en 50 radioesta-
ciones. El más importante de estos trabajos se 

realizó en el Centro Nacional de Telecomuni­
caciones ampliando la capacidad de energía
primaria, energía de respaldo y aire acondi­
cionado para los equipos ahí instalados. Por
otra parte, los fuertes incrementos de deman­
da han requerido reforzar muchas de las to­
rres existentes en las estaciones repetidoras e
instalar otras. En el transcurso del ejercicio se
firmaron los contratos para la construcción de
nuevos edificios en Calama, Antofagasta y

Valparaíso y se terminaron los proyectos de
los edificios de Concepción y Temuco.

Se preparó y firmó un contrato de suministro
de equipamiento digital para las redes Santia-
go-Valparaíso y Concepción-Puerto Montt. por
un monto aproximado de 7 millones de dóla­
res; estos equipos serán instalados durante
1989, con excepción del tramo Santiago-Val-
paraíso que ya se encuentra operativo.
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Servicios Nacionales
Los ingresos de los servicios nacionales al*
canzaron en el ejercicio, la suma de 9.076,3
millones de pesos (moneda de diciembre de
1988). Este valor representa un 38.69% del
total de ingresos de la Empresa (Figura 1).
Cabe señalar, que a diferencia de años ante­
riores, las ventas por servicios nacionales cre­
cieron en mayor proporción que las ventas por
servicios internacionales.

Según su origen, los ingresos de servicios
nacionales provinieron en un 57,73% del total
de empresas concesionarias de servicio pú­
blico de telecomunicaciones (Compañía de
Teléfonos de Chile S.A., Compañía Nacional
de Teléfonos Telefónica del Sur S.A., Compa­
ñía de Teléfonos de Coyhaique S.A., Comuni­
caciones Telegráficas TELEX-€HILE S.A., em­
presas de radiodifusión y televisión y otros
concesionarios) y en un 42,27% de diferentes
entidades o empresas estatales o privadas
(Figura 2).

El desglose del total de los ingresos naciona­
les, según el tipo de servicio prestado, se
señala en la Figura 3.

La distribución de los clientes de nuestros
servicios privados en cuanto al sector eco­
nómico a que pertenecen, se indica en la
Figura 4

En el ejercicio, los km-circuitos ocupados para
atender los servicios telefónicos nacionales al­
canzaron un total de 3.741.089, los que com­
parados con los del año anterior representan
un 15,6% de incremento (Figura 5).

En cuanto al número de circuitos telefónicos
ocupados, éstos alcanzaron un total de
11.458, lo que representa un incremento de
22,8% respecto del período anterior.

Con respecto al comportamiento tarifario de
los servicios nacionales durante el período,
éstos no experimentaron variaciones nomina­
les en sus tarifas, con excepción de la rebaja
del IVA (de un 20% a un 16%), lo que en la
práctica implicó que el precio de los servicios
por efectos de la inflación del período, tuviera 

una rebaja en términos reales de un 11%
aproximado, además de la reducción del IVA.

En cuanto a los convenios de compartición de
ingresos con las Compañías Telefónicas Na­
cionales, durante el ejercicio no ha habido
variación en estos acuerdos.

Cabe señalar, que los precios altamente com­
petitivos que se determinaron para los nuevos
servicios de Facsímil (Fax ENTEL) y Video
Conferencia están generando ingresos cre­
cientes, esperándose un desarrollo sostenido
de los mencionados servicios.

ENTEL-CHILE cumplió una destacada labor
durante el desarrollo del Plebiscito Nacional,
en el cual nuestra Empresa demostró su exce­
lente calidad y eficiencia, proporcionando ser­
vicios de comunicaciones, video conferencia
y despachos de televisión al extranjero.

En cuanto a nuevas prestaciones de servicios
permanentes, durante el período se extendió
el servicio de televisión de la Corporación de
Televisión de la Universidad Católica de Chile,
a las ciudades de La Serena y Coquimbo.

DISTRIBUCION TOTAL INGRESOS
SEGUN GRUPOS DE SERVICIOS

FIGURA 1 □TELEFONIA  OTROS

24



ORIGEN INGRESOS DE SERVICIOS NACIONALES

OTRAS EMPRESAS 42.9%

FIGURA 2

EMPRESAS CONCESIONARIAS
DE SERVICIO PUBLICO 571%

DESGLOSE INGRESOS SERVICIOS NACIONALES
SEGUN TIPO DE SERVICIOS

SECTOR ECONOMICO DE CUENTES
DE SERVICIOS PRIVADOS

FIGURA 4

KM.CIRCUITOS TELEFONICOS NACIONALES

FIGURA 5
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Servicios Internacionales
En el ejercicio, el tráfico telefónico internacio­
nal total alcanzó a 66.667.039 minutos tasa-
bles, los cuales comparados con los del año
anterior, significan un 32,6% de incremento
(Figura 6). El tráfico de salida alcanzó a
26.640.152 minutos tasables. representando
un aumento de 25,6%. De las llamadas de sali­
da un 65,8% se efectuó bajo la modalidad de
Discado Directo Internacional (D.D.I).

Los usuarios telefónicos locales pueden co­
municarse sin asistencia de Operadoras, con
un total de 177 países y territorios dependien­
tes (Figura 7). Cabe destacar la habilitación
del D.D.I. para el servicio INMARSAT hacia los
océanos Atlántico y Pacífico.

En cuanto a los países a los cuales se dirigen
la mayor cantidad de llamadas internaciona­
les, se muestran en la Figura 8.

El desglose de los ingresos, según el tipo de
servicio, se muestra en la figura 9. La inciden­
cia de los servicios internacionales en el total
de ingresos de la Empresa se muestra en la
Figura 1.

En lo que respecta a tarifas, durante el perío­
do se aplicó una rebaja del 4,48% ponderado
al servicio de telefonía pública internacional
D.D.I.; de esta manera se está logrando un
proceso de ajuste en las tarifas de este servi­
cio que se inició en febrero de 1986.

Además se efectuaron rebajas en el servicio
de telegrafía internacional alcanzando éstas a
un promedio ponderado de 19,8%.

La dotación de canales internacionales, inclu­
yendo enlaces fronterizos, al 31 de diciembre
de 1988, era de 732 circuitos; de éstos, 640
correspondían a circuitos vía satélite (figura
10).

En figura 11 se muestra la evolución del trans­
porte de programas internacionales de televi­
sión, el cual en 1988 alcanzó a un total de
38.822 minutos, lo que significa un incremento
de un 17,4% respecto del año anterior.

TRAFICO TELEFONICO INTERNACIONAL PAISES Y TERRITORIOS DEPENDIENTES CON
FACILIDADES DE DISCADO DIRECTO INTERNACIONAL

EUROPA-AFRICA - ASIA MENOR - CERCANO ORIENTE
ANDORRA EGIPTO IRAN MONACO SIERRA LEONA
ANGOLA EMIRAT ARABES IRLANDA MOZAMBIQUE SIRIA
ARABIA SAUDITA UNIDOS ISLAND1A NAMIBIA SL'AZILAND'A
ARGELIA ESPAÑA ISRAEL NiGER SUDAN
ASCENSION ETIOPIA ITALIA NIGERIA SUECIA
AUSTRIA FINLANDIA JORDANIA NORUEGA SUIZA
BAHREIN FRANCIA KENYA OMAN TANZANIA
BELGICA GASON KUWAIT POLONIA TOGO
BENIN GAMBIA LESOTHO PORTUGAL TUNEZ
BULGARIA GHANA LIBANO CATAR TURQUIA
BURK1NA FASO GIBRALTAR LIBERTA REP. SUDAFRIC. UGANDA
(ALTO VOLTA) GRAN BRETAÑA LIBIA RUMANIA YEMEN ARABES

CABO VERDE GRECIA UECHTENSTEIN RWANDA YUGOESLAVA
CAMERUN GUINEA BISSEAU LUX EMBURGO R D ALEMANA ZAIRE
CHECOSLOVAOUA HOLANDA MADAGASCAR R. F ALEMANA ZAMBIA
CHPRE HUNGRIA MALAWI SAN MARINO ZIMBAWE
CONGO ISLA REUNION MALTA SANTO TOME Y
COSTA MARFIL ISLA SAN PEDRO MARRUECOS PRINCIPE
DINAMARCA Y MIGUELON MAURICIO SENEGAL
DJBOUTI IRAK MAURITANIA SEYCHELLES

OCEANtA - ASIA ORIENTAL - LEJANO ORIENTE
AUSTRALIA GUAM MALASIA NVA ZELANDIA TAHITI (POLINES
8ANGLADESH HONG-KONG MALDIVAS PAKISTAN

PAPUA NUEVA
FRANCESA)

BIRMANIA INDIA MARIANA IS. TAILANDIA
BRUNEI INDONESIA MARSHALL GUINEA TAIWAN (FORMOSA)
CHINA POPULAR ISLAS COOK MIDWAY IS SAMOA OCC TONGA
COREA DEL SUR ISLAS FIDJI NAURU REP. SlNGAPUR
COREA REP POP
FILIPINAS

®O NVA^tALEDONIA SRI LANKA
(CEYLAN)

LATINOAMERICA - EE. UU .-CANADA
ANGUILLA CAYMAN GUYANA MONSERRAT SANTA LUCIA
ANTIGUA COLOMBIA GUYANA FRANGE NEWS SUR.NAM
ANTILL HOLANO COSTA RICA HAITI NICARAGUA S .T. Kins
ARGENTINA CUBA HAWAI PALAU TRINIDAD Y
BAHAMAS DOMINICA IS HONDURAS PANAMA TOBAGO
BARBADOS ECUADOR ISLAS GUAM PARAGUAY TURCAS Y
BELICE EL SALVADOR ISLAS VIRGENES PERU CAICOS
BERMUDAS ESTADOS UNIDOS JAMAICA PUERTO RICO URUGUAY
SOLIVIA GRENADA MARTINICA REP. DOMINIC. VENEZUELA
BRASIL
CANADA

GUADALUPE
GUATEMALA

MICRONESIA SAN WCENTE Y
LAS GRANADINAS

WAKE

FIGURA 7
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LLAMADAS INTERNAD. DE CHILE AL EXTERIOR
(10 PAISES DE MAYOR DEMANDA)

EE UU ARGEN. BRASIL CAÑAD. ESPA ALEMA. PERU G. BRET.FRANC SUECIA

FIGURAS

DESGLOSE INGRESOS SERV. INTERNACIONALES

CIRCUITOS INTERNACIONALES VIA SATELITE TRANSPORTE INTERNACIONAL PROGRAMAS TV
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Evolución de Ingresos y Costos
V J

Motivo de especial preocupación de la Admi­
nistración ha sido el control de costos, reali­
zando los cambios y adaptaciones técnicas
cada vez que se hicieron necesarias, ¡o que
trajo como consecuencia que los costos de
explotación de la Empresa se mantuvieran
prácticamente constantes en el período 1973-
1988 aun cuando los servicios otorgados a los
usuarios crecieron en más de diez veces. En
el mismo período, la Administración le dio un
énfasis preferente a la comercialización de los
servicios, estableciéndose acuerdos con to­
das las empresas telefónicas del país y un
gran número de clientes pnvados. Los antece­

dentes sobre tendencias de costos e ingresos
se muestran en Figura 12.

Lo señalado en el párrafo anterior se puede
apreciar en la creciente trayectoria que la Em­
presa ha logrado en sus indicadores de pro­
ductividad relativos a servicios nacionales e
internacionales (Figuras 13 y 14).

En relación a la evolución de la rentabilidad en
el período 1973-1988, ésta refleja la eficiencia
creciente en la gestión de ENTEL, tal como se
señala en Figura 15.

Cabe señalar que la legislación actual en ma­
teria de telecomunicaciones estableció un 

Organización y Gesto
A partir del Plan Estratégico de ENTEL-CHILE, elaborado en 1987, en el presente ejercicio se
formuló y puso en práctica el Plan Táctico de Desarrollo, que estuvo destinado a ampliar la
capacidad para brindar servicios y a dar los primeros pasos para que la Empresa enfrente el
ambiente competitivo que se aproxima.

En virtud del Plan Táctico de Desarrollo, ENTEL-CHILE reforzó la ampliación de la red troncal de
microondas en todo el país, aceleró la digitalización de la red entre Antofagasta y Puerto Montt,
inició la ampliación de su planta externa, identificó las acciones a adoptar para enfrentar con éxito
la competencia y estudió varias medidas para’ agilizar el funcionamiento de la Empresa.

Por otra parte, para enfrentar las exigencias que requiere esta nueva etapa de la Empresa, el
Honorable Directorio ha otorgado al Gerente General nuevas facultades, entre las cuales se
destacan aquellas relativas a las aprobaciones de inversiones.

En materia de Informática se está continuando con la descentralización en el procesamiento de la
información mediante la automatización de diversos procedimientos y la incorporación de nuevos
terminales y microcomputadores a las diferentes unidades de la Empresa. Esto ha derivado en
una mayor agilidad en la generación de información, especialmente en lo relativo a la gestión
comercial y operativa de clientes.

Con el objeto de mejorar la comunicación entre las unidades de la Empresa, se adquirió el
equipamiento para desarrollar una red de área local (LAN), la cual permitirá optimizar tiempo,
recursos y adquirir experiencia para extender facilidades de este tipo a futuros clientes.

Finalmente, cabe mencionar que las normas y procedimientos administrativos de la Empresa, así
como su estructura, han sido objeto en el período de revisiones de modo de adecuarlos a los
requerimientos vigentes.

nuevo sistema de determinación de tarifas,las
que entrarán en vigencia en enero de 1989.
En el ejercicio la Empresa efectuó los estudios
sobre los posibles efectos de esta normativa
sobre precios de sus servicios, determinándo­
se que ellas generarán una rebaja tarifaria la
que será compensada en gran medida por el
aumento en el tráfico y el mejor aprovecha­
miento de las economías de escala.
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EVOLUCION INGRESOS Y COSTOS EXPLOTACION PRODUCTIVIDAD SERVICIOS NACIONALES
KM.CTOS. OCUP ^PERSONAL OPER. Y MANTEN.

FIGURA 13

PRODUCTIVIDAD SERVICIOS INTERNACIONALES
MIN. TF. INTER J PERS. OPER. Y CONMUT. INT.

FIGURA 14
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Administración de Recursos Humanos
Personal
En el ejercicio.de común acuerdo entre la Administración de la Empresa y los Sindicatos, se adelantó la Negociación Colectiva que debía efectuarse
en agosto de 1989, llegándose a acuerdo armónico con los tres sindicatos (Sindicato de Trabajadores Nacional N° 1, Sindicato de Ingenieros de
Ejecución y Técnicos Universitarios y Sindicato de Trabajadores Ingenieros), suscribiéndose un nuevo Convenio el que regirá hasta el 1o de agosto
de 1991. Este acuerdo ratifica una vez más las excelentes relaciones entre la Empresa y sus trabajadores. En este mismo sentido cabe mencionar
que por segundo año consecutivo ENTEL-CHILE ha sido distinguida con el premio al Mérito de la Relación Laboral, que anualmente otorga el
Ministerio del Trabajo.

Continuando con el Plan de Desarrollo Organizacional, en los primeros meses del año y en conjunto con el Departamento de Administración de la
Universidad de Chile, se materializó un estudio sobre clima organizacional. Por otra parte, en el segundo semestre se revisó la estructura de cargos
de la Empresa. Estos estudios han permitido conocer diversos aspectos para mejorar las relaciones laborales e ir mejorando y racionalizando
paulatinamente las remuneraciones de los trabajadores.

La evolución histórica de la dotación de personal de la Empresa en el período 1973-1988 se muestra en Figura 16.

Capacitación
Durante el período se dictaron diversos cursos de capacitación de alto nivel dentro de los que
cabe destacar los siguientes: Curso de "Dirección de Empresas” dirigido a ejecutivos de la
Empresa, dictado por la Universidad de Chile; Curso “La Negociación Profesional dentro de la
gestión empresaria integral" dictado por un especialista internacional de España y Curso “Comuni­
caciones Vía Satélite avanzado" realizado con un experto de la UIT, además de cursos para el
personal técnico y administrativo que tienen por finalidad aumentar la eficiencia de nuestro
personal como asimismo actualizarlos en la vertiginosa evolución tecnológica de las telecomunica­
ciones.

El número total de cursos impartidos al personal de la Empresa, ascendió a 372 con 99.236 horas-
hombre de entrenamiento anual efectivas.

Bienestar y Recreación
Con el objeto de ayudar a solucionar el problema habitacional del personal, la Administración de la
Empresa autorizó en el año 1988, 20 préstamos para la adquisición de viviendas y 22 para
ampliaciones o reparaciones. Por otra parte, a través del sistema del 5% Impuesto Habitacional, se
otorgaron 8 subsidios habitacionales y se adquirieron 2 viviendas.

Durante el ejercicio, la población beneficiaría del sistema Médico-Dental de ENTEL alcanzó a un
total de 5.061 personas

En noviembre de 1988 se firmó con “ISAPRE CONSALUD” un contrato de administración del 7%
de la cotización de salud de aquellos trabajadores afiliados a esa ISAPRE.

En la actualidad, la Empresa cuenta con un complejo deportivo para las actividades deportivas y
recreativas del personal.
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Destacada participación durante el año tuvieron los grupos artísticos y recreativos de la Empresa.
como son el Coro de Cámara, el Grupo Folklórico Cayumanqui y el Grupo de Teatro de la entidad.

Por otra parte, se promovieron distintas actividades recreativas y deportivas para los trabajado­
res de la Empresa, que tienen por finalidad unir y estrechar los lazos a esta gran familia que es
ENTEL-CHILE

Prevención de Riesgos
Durante el período, la Empresa fue distinguida por la Asociación Chilena de Seguridad, con los
premios “Premio Anual de Seguridad", “Asociación Chilena de Seguridad" y “Mención Honrosa",
los que reconocen la labor de prevención de riesgos realizada por la Empresa.
Por otra parte se realizaron inspecciones y actividades preventivas tendientes a velar por la
existencia de adecuadas condiciones de trabajo.

Asimismo se realizaron diversos cursos de Prevención de Riesgos a los cuales se ha incorporado
a familiares de trabajadores de ENTEL, participando en ellos un total de 291 personas.

73 74 75 76 > 78 79 80 81 82 83 84 85
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Relaciones Internacionales
ENTEL-CHILE mantiene contacto con la mayoría de las entidades y organismos regionales e internacionales dedicados a las telecomunicaciones y
que tienen relación con la participación y el desarrollo de éstas en nuestro país.

Durante el período, ENTEL-CHILE participó normalmente en Organismos Internacionales de los cuales es miembro,como. INTELSAT, INMARSAT,
PTC (Consejo de Telecomunicaciones del Pacífico), AHCIET, CITEL y Reuniones de UIT. Además, nuestra Empresa fue sede de las reuniones del
Consejo Técnico y de Gestión de AHCIET, del cual nuestro Gerente General es su Vicepresidente y de la Comisión Técnica “F", Formación de
Personal Superior de AHCIET.

ENTEL-CHILE coordinó diversas pasantías para funcionarios extranjeros con programas en las áreas de Finanzas, Explotación, Desarrollo y Gestión
y Recursos Humanos, que contaron con la asistencia de once especialistas de países como Guatemala, El Salvador, Venezuela, Bolivia, Costa Rica
y Colombia. Del mismo modo, con la colaboración de Organismos Internacionales como UIT, se realizaron cursos técnicos de alto nivel para
especialistas de la Empresa, con excelentes resultados

Por otra parte, la Empresa otorgó becas a representantes de España, Venezuela y Costa Rica para participar del Curso “Diploma en Dirección de
Empresas”, programa de nivel de post-grado que otorga la Universidad de Chile, para los ejecutivos de ENTEL-CHILE.

Finalmente, 1988 contó con la asistencia de altos ejecutivos y especialistas de la Empresa, tanto en reuniones de actualización de tecnología en el
extranjero, como en programas de pasantías especializadas en Empresas de Telecomunicaciones extranjeras.

Relaciones Públicas
Durante 1988 la Empresa participó en diversos eventos promovidos por entidades de educación
superior y relacionados con las telecomunicaciones, entre los cuales se pueden citar:

- Simposium de Telecomunicaciones organizado por la Universidad Católica de Valparaíso.
- III Seminario de Telecomunicaciones organizado por el Instituto Profesional de Valdivia.

Destacada y activa participación le correspondió a nuestra Empresa que fue designada por
DINACOS para efectuar la coordinación general de los servicios de comunicaciones y videoconfe­
rencia, ofrecidos durante el plebiscito en instalaciones en el Hotel Carrera, Edificio Diego Portales
y Sala Videoconferencias (torre ENTEL).

Durante el ejercicio se inauguraron,con presencia de autoridades, una serie de servicios e
instalaciones, como los enlaces de telefonía rural en Contao (X Región) y El Palqui (IV Región), R/E
La Unión, CAT en Coquimbo y Chillán. Se procedió a colocar la primera piedra de la torre ENTEL
en Valparaíso y se inauguró el Club de Campo de ENTEL-CHILE.

Además la Empresa, como es costumbre, promovió diversas actividades culturales tales como:
Concierto de la Orquesta Sinfónica de Chile en el Teatro Baquedano; se organizó el I Concurso
Nacional de Pintura de ENTEL-CHILE y como complemento del programa SHARE, se transmitió la
II Teleconferencia Panamericana sobre el SIDA vía satélite desde Brasil a más de 25 países de
América Latina y El Caribe.

32



Acto de Inauguración de la reunión de la Comisión "F"
de AHCIET, celebrada en Santiago en Junio de 1988.

Suscripción de la Memoria
En conformidad a la norma de carácter general N° 15, de la Superintendencia de Valores y
Seguros, la presente Memoria fue suscrita por la mayoría absoluta de los miembros del Directorio
de la Sociedad.

111 REUNION COMISION "F”
WAGON DE PERSONAL SUPERIOR- - A.HCJ

13 - 17 DE JUNIO DE 1988
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Balances Generales
Al 31 de Diciembre de 1988 y 1987 (En miles de pesos

ACTIVOS 1988 1987
M$ M$

ACTIVO CIRCULANTE

Disponible 647.343 675.483
Depósitos a plazo — 1.085.885
Valores negociables 4.943 106.049
Deudores por venta (neto) 5.411.943 4.840.773
Documentos por cobrar (neto) 243.482 318.395
Deudores varios (neto) 444.791 413.556
Impuestos por recuperar 201.793 13.146
Gastos pagados por anticipado 89.764 92.509
Impuestos diferidos 48.773 44.379
Otros Activos circulantes 76.900 2.617.231

Total activo circulante 7.169.732 10.207.406

ACTIVO FUO

Terrenos 555.873 546.051
Construcción y obras de infraestructura 11.477.067 11.311.584
Maquinarias y equipos 43.669.256 39.087.673
Otros activos fijos 7.413.431 5.917.245

63.115.627 56.862.553
Menos depreciación acumulada (35.188.052) (32.973.465)

Total activo fijo 27.927,575 23.889.088

OTROS ACTIVOS

Inversiones en empresas relacionadas
Inversiones en otras sociedades
Deudores a largo plazo
Otros

Total otros activos

TOTAL ACTIVOS

3.333
2.280.953

679.074
1.989

2.965.349

38.062.656

2.190.227
530.729

9.946

2.730.902

36.827.396
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PASIVOS Y PATRIMONIO 1988 1987

M$ M$
PASIVO CIRCULANTE

Porción circulante de obligaciones con bancos
e instituciones financieras 559.778 552.989

Porción circulante de obligaciones con el público 638.838 657.221
Porción circulante de documentos por pagar
a largo plazo 15.819 r—

Dividendos por pagar 4.119 5.401
Cuentas por pagar 496.409 455.689
Acreedores varios 278.628 22.991
Provisiones 447.350 471.259
Retenciones 142.286 98.155
Impuestos a la renta 315.469 127.132

Total pasivo circulante • 2.898.696 2.390.837

PASIVO A LARGO PLAZO

Obligaciones con bancos e instituciones financieras 3.664.641 6.656.251
Obligaciones con el público 602.159 1.204.479
Documentos por pagar 1.712.157 219.704

Total pasivo a largo plazo 5.978.957 8.080.434

PATRIMONIO

Capital pagado 92.627.990 acciones 17.799.010 17.799.010

Utilidades retenidas:
Utilidades acumuladas
Utilidades del período
Dividendos provisorios

270.062
13.291.531

( 2.175.600)

426.160
10.272.878

( 2.141.923)

Total utilidades retenidas 11.385.993 8.557.115

Total patrimonio 29.185.003 26.356.125

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 38.062.656 36.827.396

Las notas 1 al 37 forman parte Integral de estos estados financieros.
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Por los períodos terminados al 31 de
Diciembre de 1988 y 1987 (En miles de
pesos MS)

EsModeCambiosefilaPosición
Fmancm
Por los períodos terminados al 31 de
diciembre de 1988 y 1987 (En miles de
pesos MS)

Las notas 1 al 37 forman parte integral de estos estados financieros.

1988 1987

M$ M$

RESULTADOS OPERACIONALES
Ingresos de la explotación 23.459.778 21.671.254
Menos: costo de explotación ( 7.054.742) (: 6.548.785)

Margen de explotación 16.405.036 15.122.469
Menos: gastos de ventas y administración ( 3.360.487) (: 2.999.176)

Resultado operacional 13.044.549 12.123.293

RESULTADOS NO OPERACIONALES
Ingresos (gastos) fuera de explotación
Ingresos financieros 420.980 607.612
Otros ingresos 1.176.519 497.117
Gastos financieros ( 675.141) ( 726.738)
Otros gastos ( 130.999) | 82.624)
Corrección monetaria 839.076 (; 1.106.306)

Resultados no operacionales 1.630.435 _____ (; 810.939)

Resultado antes de impuesto a la renta 14.674.984 11.312.354

Impuesto a la renta ( 1.383.453) I( 1.039.476)

UTILIDAD NETA DEL PERIODO 13.291.531 _____ 10.272.878

1988 1987

RECURSOS M$ M$

Provenientes de operaciones:
Utilidad del período
Más (menos) cargos (abonos) a resultados que

13.291.531 10.272.878

no representan utilizaciones de capital de trabajo:
Depreciaciones 2.379.821 2.035.627
Castigos
Resultados en ventas de activos

— 74.216

fijos, neta de impuestos
Utilidad en inversiones en otras

17.540 ( 32.479)

sociedades, neta de impuestos
Utilidad obtenida en pregago

( 508.895) ( 404.688)

deuda externa, neta de impuestos
Corrección monetaria neta asignable

( 527.877) —

a rubros no circulantes ( 291.628) 469.986

Total recursos provenientes de operaciones 14.360.492 12.415.540

OTROS RECURSOS
Aumento pasivos a largo plazo 1.522.328 —

Utilidades recibidas de inversiones 565.439 449.653
Ventas de activos fijos 98.594 38.579
Disminución otros activos — 68.888
Otros recursos no operacionales 1.949 —

Total otros recursos 2.188.310 557.120

Total recursos 16.548.802 12.972.660

APLICACIONES
Adiciones al activo fijo 6.610.419 4.501.008
Disminución de pasivo a largo plazo 2.532.612 997.286
Inversiones permanentes en otras empresas 233.01'5 —
Dividendos pagados 10.462.653 8.181.81:3
Otras aplicaciones 255.636 228.155

Total aplicaciones 20.094.335 13.908.262

DISMINUCION DEL CAPITAL DE TRABAJO ( 3.545.533) ( 935.602)
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Disminución en el activo circulante ( 3.037.674) ( 421.309)

VARIACIONES EN LOS PRINCIPALES
COMPONENTES DEL CAPITAL DE TRABAJO 1988 1987

ACTIVO CIRCULANTE M$. M$
Aumentos (disminuciones)

Disponible, depósitos a plazo y otros ( 1.215.131) ( 2.221.382)
Deudores por ventas, documentos por
cobrar y deudores varios 527.492 ( 667.767)
Impuestos diferidos, gastos anticipados
y otros ( 2 350.035) 2.467.840

PASIVO CIRCULANTE
(Aumento) disminuciones

Porción circulante de obligaciones con bancos
e instituciones financieras

Porción circulante de obligaciones con el público
Dividendos por pagar
Cuentas por pagar y acreedores varios
Provisiones y retenciones
Impuestos renta y otros

Aumento en el pasivo circulante

DISMINUCION DEL CAPITAL DE TRABAJO

( 22.608)
18.383
1.282

( 296.357)
( 20.222)
( 188.337)

( 507.859)

( 3.545.533)

( 514.293)

I
I
I
I

I 9.845)
; 291.053)
; 5.342)

107.300)
I 14.945)
I¡ 85.808)

( 935.602)

Las notas 1 al 37 forman parte integral de estos estados financieros.

1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE VALORES

La Sociedad está inscrita en el Registro de Valores bajo el número 0162, quedando sujeta a la
fiscalización de la Superintendencia de Valores y Seguros.

2. CRITERIOS CONTABLES APLICADOS

General
Los estados financieros se encuentran preparados de acuerdo a principios de contabilidad
generalmente aceptados y a normas de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Corrección monetaria
Conforme a la reglamentación vigente, los estados financieros se encuentran expresados en
moneda de igual poder adquisitivo al 31 de diciembre de 1988.

Con el objeto de posibilitar una mejor comparación, los estados financieros al 31 de diciembre
de 1987, así como los valores contenidos en sus notas explicativas han sido actualizados para
efectos de presentación en un 10.9%, para así expresarlos en moneda del 31 de diciembre de
1988. El porcentaje señalado corresponde a la variación del Indice de Precios al Consumidor
en los 12 meses anteriores a diciembre de 1988.

Bases de conversión
Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten a las tasas de cambio vigentes al
cierre de cada período. Al 31 de diciembre de 1988 y 1987 correspondió aplicar las siguientes
equivalencias:

1988

$

1987

$

Dólar estadounidense (US$) 247,200 238,140
Dólar canadiense (CAN$) 207,818 182,231
Marco alemán (D.M.) 139.072 148,977
Franco suizo (F.S.) 164,143 183,821
Yen (Y) 1,973 1,926

Activo fijo y depreciaciones

El activo fijo se presenta a su valor de adquisición o de aporte, más revalorizaciones legales.
Las depreciaciones son calculadas sobre los saldos netos revalorizados de activo fijo, en base
al método de depreciación lineal, considerando los años de vida útil para cada tipo de bienes
de conformidad con estudios y/o disposiciones legales vigentes.

Estado de Cambiasen la Posra
FinSnCiSía (continuación)

Notas a los Estados Financieros
(Cifras expresadas en miles de pesos -
M$)
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Valorización inversiones en otras sociedades

Los aportes a organismos internacionales de telecomunicaciones se presentan según la
proporción del patrimonio de dichos organismos aportado por la Sociedad, convertidos a las
tasas de cambio vigentes a cada cierre.

Las participaciones en los resultados son reconocidas a medida que se devengan.

Obligaciones con el público

Las obligaciones por emisión de bonos se presentan en el pasivo al "valor par" de los bonos
suscritos. La diferencia producida en el momento de la colocación entre “valor par" y valor de
colocación, es diferida y se amortiza sobre la base del interés real originado en la transacción.

Depósitos a plazo

Se presentan a sus valores de inversión, más tos intereses y reajustes devengados al cierre de
los ejercicios, de acuerdo con las cláusulas de tos respectivos instrumentos.

Deudores por ventas y documentos por cobrar

Los derechos por cobrar provenientes de las ventas propias del giro de la Sociedad, son
presentados netos de provisiones para eventuales incobrabilidades y de intereses no deven­
gados.

Impuesto a la renta

El impuesto a la renta se debita a resultados reconociendo su efecto en el mismo año en que
se contabilizan tos gastos e ingresos. El efecto tributario neto de las diferencias temporales,
originadas en relación al impuesto determinado según las disposiciones tributarias vigentes,
es diferido.

3. CAMBIOS CONTABLES

Durante tos períodos cubiertos por tos estados financieros, no se han producido cambios en la
aplicación de tos principios de contabilidad.

4. RECLASIFICACION

El balance general al 31 de diciembre de 1987, se vio afectado por la reclasificación de los
“Derechos a Cobrar por compromisos de Ventas" sobre instrumentos financieros en cartera.
Estos han sido traspasados desde el rubro “Depósitos a Plazo" al rubro “Otros activos
circulantes" (Nota 7).

5. CORRECCION MONETARIA

Por aplicación de las normas de corrección monetaria mencionadas en Nota 2 y por concepto
de fluctuaciones de cambios y reajustes materializados al 31 de diciembre de cada año, se
produjo un abono neto a tos resultados por valor de M$ 839.076 en 1988 y un cargo neto de
M$ 1.106.306 en 1987, según el siguiente detalle:

1988 1987

M$ M$

Cargos (abonos) a resultados
por actualización de:

Capital propio financiera
Obligaciones en moneda extranjera y otros
Activo circulante I
Activo fijo I
Otros activos I
Dividendos provisorios I

2.019.469
228.514.

[ 90.295) |
[2.552.597) (
[ 120:0.15) i
[ 75.600) |

3.742.655
1.901.322

[ 448.043)
[4.220.005)
[ 442.878)
: 145.723)

Corrección monetaria cuentas de balance (
Corrección monetaria cuentas de resultado
Fluctuación de cambio (neto) (
Reajustes (neto) (

[ 590.524)
909.636

'1.124.107) (
‘ 34.081)

387.328
1.342.653

' 634.663)
10.988

Corrección monetaria neta
(abonada) cargada a resultados ( 839.076) ___ 1.106.306
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6. DEPOSITOS A PLAZO

Corresponden a colocaciones de excedentes transitorios de caja que ha efectuado la Socie­
dad en depósitos a corto plazo, en el sistema financiero nacional. Estos depósitos no se
encuentran sujetos a ninguna restricción y son de absoluta disponibilidad.

El saldo al 31 de diciembre de 1987 corresponde a los siguientes depósitos a plazo en
bancos:

1.085.885

Vencimiento US$ M$

Banco de Santiago 21.01.88 4.043.610 1.067.907
Banco do Brasil 28.01.88 — 17.978

Los valores indicados, incluyen los intereses devengados a la fecha del balance.

7. OTROS ACTIVOS CIRCULANTES

El saldo al 31 de diciembre de 1988, corresponde al valor de mercado de un bien raíz que la
Sociedad decidió poner en venta.

Al 31 de diciembre de 1987, la Sociedad, en forma adicional a las colocaciones en depósitos a
plazo referidas en la nota anterior, era titular de derechos a cobrar derivados de compromisos
de ventas de instrumentos financieros en cartera. Estos derechos obedecían a cláusulas de
retroventa, incluidas en los siguientes convenios de adquisición de títulos:

Instrumento
Fecha

operación
Plazo

compromiso
Valor
M$

Año 1987:

Institución:
Banco de Santiago

Pagarés Banco Central
Acuerdo 1460

Chase Manhattan Bank
Pagaré reajustable
Banco Central (PRBC)

Inversiones Chase
Manhattan Ltd.:
Cesión de Crédito nominativo

Cía. de Teléfonos de Chile

Transamérica Agentes de
Valores y Servicios SA
Pagaré Dólar Preferencial (PDP)

03.12.87 07.01.88 1.365 095

22.12.87 04.01.88 790.806

23.12.87 12.01.88 72.567
23.12.87 27.01.88 262.254

28.12.87 28.01.88 126.509

2.617.231

Los valores indicados, incluyen los intereses devengados a la fecha del balance.

8. VALORES NEGOCIABLES

Al 31 de diciembre de 1988 y 1987, estas inversiones corresponden a

Año 1988: M$

Acciones recibidas por aportes reembolsadles
a empresas de servicios públicos 4.943

Año 1987:

— Cuotas Foqdo Mutuo Financiero de
Citicorp-Chile (55.120,2545 cuotas)

— Acciones recibidas por aportes reembolsadles

104.284

a empresas del Servicio Público 1.765

106.049
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La inversión en fondos mutuos correspondía a la colocación transitoria de excedentes de caja
y no se encontraba afecta a ninguna restricción.

9. DEUDORES POR VENTAS

Bajo este rubro se incluyen los siguientes valores a cobrar de origen comercial:

1988 1987

MS M$

Corresponsales en el exterior
(equivalentes a USS 12.632.394

en 1988 y USS 11.085.983 en 1987) 3.122.728 2.927.778
Compañías de Telecomunicaciones 1.951.831 1.626.814
Clientes 368.064 316.124
Menos: estimación deudas incobrables ( 30.680) ( 29.943)

Totales 5.411,943 4.840,773

Los saldos adeudados por los corresponsales extranjeros se encuentran dentro de plazos
normales de pago, considerando las prácticas habituales que rigen este tipo de relaciones,
derivadas de las características propias de un servicio telefónico internacional recíproco.

Entre las Compañías de Telecomunicaciones, se encuentran los saldos adeudados en cuenta
corriente por la Compañía de Teléfonos de Chile, ascendentes a MS 1.664.603 y MS1.346.843
para los años 1988 y 1987, respectivamente. Conforme a los convenios vigentes estos valores
son recuperados entre los 30 y los 45 días, contados desde el intercambio de liquidaciones
entre las partes.

En el rubro clientes, se encuentran comprendidos MS 25.103 y MS 127.445 adeudados por
Televisión Nacional de Chile al 31 de diciembre de 1988 y 1987 respectivamente.

10. DEUDORES VARIOS

En este rubro se encuentran incluidos los siguientes conceptos:

1988 1987

M$ M$

Prestaciones económicas al personal
Cuenta corriente con INTELSAT

145.570 157.996

(equivalentes a US$1.025.738 en 1988 y
USS 754.550 en 1987). 253.563 199.274

Otros deudores 49.190 57.506
Menos: estimación deudas incobrables ( 3.532) ( 1.220)

444.791 413.556

11.IMPUESTOS DIFERIDOS

Los saldos por impuestos diferidos han sido determinados de acuerdo con el criterio de
reconocimiento de impuestos mencionados en la Nota 2. Los saldos al 31 de diciembre de
1988 y 1987, tienen su origen en el diferente tratamiento tributario que afecta a los beneficios
devengados del personal, a las provisiones de deudas incobrables (Nota 18) y a las deprecia­
ciones asociadas a bienes adquiridos a través de contratos de leasing ya cancelados.

12.ACTIVO  FUO

Los principales bienes incluidos en los diferentes rubros del activo fijo son los siguientes:

- Construcción y obras de infraestructura. De las distintas obras civiles con que cuenta la
Sociedad a lo largo del país, y la más importante está representada por el Centro Nacional de
Telecomunicaciones ubicado en Santiago, cuyo valor bruto al 31 de diciembre de 1988
asciende a MS5.147.351.

La depreciación acumulada del conjunto de obras civiles al 31 de diciembre de 1988 alcanza
ál 31,4% de su valor bruto.

- Maquinarias y equipos. Comprende los siguientes tipos de bienes al 31 de diciembre de cada
año:
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1988 1987

M$ M$

Equipos de telecomunicaciones 32:090.949 29.060.175
Equipos electromecánico* 2.269.304 2.178.212
Equipos de transportes 560.237 424.075
Sistemas de comunicaciones por satélite 7.329.587 6.145.572
Instrumentos y herramientas 1.419.179 1.279.639

Totales 43.669.256 39.087.673

La depreciación acumulada del conjunto de maquinarias y equipos al 31 de diciembre de
1988 alcanza al 70,9% de su valor bruto.

- Otros activos fijos. Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de
cada año:

Obras en construcción
Equipos, materiales y repuestos:
- en bodega
- en tránsito
Mobiliario de oficina
Garantías por cartas de crédito
Otros

Totales

1988 1987

M$ M$

2.429.819 1.886.864

2.645.128 1.841.569
632.894 302063
968.084 898.617
732.632 387.817

4.874 600.315

7,413.431 5.917.245

Las garantías por cartas de crédito corresponden a depósitos en garantía efectuados en
bancos comerciales, destinados a la cobertura de importaciones de equipos y repuestos. Al
31 de diciembre de 1988 y 1987 existían cartas de crédito por US$ 2.947.809 y USS1.506.326,
respectivamente.

Depreciaciones. Los valores acumulados a los balances al 31 de diciembre de 1988 y 1987,
incluyen las depreciaciones generadas en dichos ejercicios, equivalentes a M$ 2.379.821 y
M$ 2.035.627, respectivamente.

13. INVERSIONES EMPRESAS RELACIONADAS

Por escritura del 30 de diciembre de 1988, se constituyó la Sociedad Anónima cerrada
“Telecomunicaciones e Informática S.A.", “TELEINFORM S.A.", cuyo objeto es la prestación de
todo tipo de servicios de telecomunicaciones e informática, la comercialización, distribución y
representación de equipos o elementos necesarios para dichos servicios y cualquier otro
negocio relacionado con las telecomunicaciones e informática que los socios acuerden. Su
capital se fijó en M$ 10.000, dividido en 10.000 acciones sin valor nominal, de las cuales la
Sociedad suscribió 9.999, pagando al contado 3.333 de ellas y obligándose a pagar el saldo
en el plazo de 3 años. Considerando que a la fecha de balance esta nueva empresa no había
realizado ninguna operación, la Sociedad solicitó a la Superintendencia de Valores y Seguros
autorización para eximirse de la obligación de consolidar su balance con el de la filial creada.

14. INVERSIONES EN OTRAS SOCIEDADES

La totalidad de estas inversiones son indispensables para el giro de la Sociedad y están
representadas fundamentalmente por el aporte que debe mantener en su calidad de miembro,
en representación del Gobierno Chileno, en la International Telecommunications Satellite
Organization (INTELSAT).

El aporte en esta Organización representa derechos expresados en dólares estadounidenses,
equivalentes a la proporción del patrimonio de INTELSAT aportado por la Sociedad. Al 31 de
diciembre de 1988 estos derechos ascendían a US$ 9.021.588, equivalentes a MS 2.230.137,
compuestos de aportes de capital por US$7894.355, representativos del 0,576641% del
patrimonio de INTELSAT, aportes para futuras inversiones por US$293.145 y utilidades
retenidas por US$ 834.088. A su vez, al 31 de diciembre de 1987 ascendían a USS 8.078.643,
equivalentes a M$ 2.133.547, compuestos de aportes de capital por USS 7.453.574, represen­
tativos del 0,576935% del patrimonio de INTELSAT, aportes para futuras inversiones por
US$175.008 y utilidades retenidas por US$450.061.
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Los ingresos percibidos por la Sociedad a título de participación en los resultados de
INTELSAT son contabilizados con abono a resultados, los que para 1988 y 1987 ascendieron a
M$ 565.439 y MS 449.653. respectivamente.

Las demás inversiones en otras sociedades, corresponden a aportes efectuados en Internatio­
nal Maritime Satellite Organizaron (INMARSAT). M$ 29.541 (US$ 119.503) a 1988 y M$ 38.289
(USS 144.984) a 1987 y a aportes en cooperativas de electrificación y otros por M$ 21.275 a
1988 y M$ 18.391 a 1987.

15. DEUDORES A LARGO PLAZO

En este rubro se incluyen los siguientes conceptos al 31 de diciembre de 1988 y 1987:

1988 1987

M$ M$

Deuda de Televisión Nacional de Chile 500.426 352.386
Deudores por venta 90.542 104.374
Préstamos habitacionales al personal
con garantías y otros 88.106 73.969

Totales 679.074 530 729

El saldo de Televisión Nacional refleja la proporción por cobrar a más de un año plazo, en
relación con las siguientes reprogramaciones de deudas:

a) Convenio de noviembre de 1985 cuya proporción a más de un año plazo es de M$ 29.212;
este convenio contempló 60 cuotas mensuales a partir de marzo de 1986, un interés del
6% anual y reajustabilidad según la variación de la unidad de fomento (UF).

b) Convenio de octubre de 1987, cuyo monto a recuperar a más de un año. es de
MS 317.102. Este monto corresponde por una parte, a M$ 230.249 que serán servidos en
48 cuotas mensuales a partir del 01.11.1989, reajustables según la variación de la unidad
de fomento (UF). y afectas a un interés del 6% anual, pagadero mensualmente a contar de
la fecha del convenio y. por otra, a MS 86.853, también reajustables según la variación de
la U.F., cuya recuperación es a largo plazo.

c) Convenio de diciembre de 1988, en el que se reprogramaron las deudas originadas por los
servicios satelitales prestados entre julio de 1987 y diciembre de 1988. En virtud del
convenio, el deudor pondrá a disposición de la Sociedad espacios televisivos por un valor
equivalente al monto adeudado, los que en parte serán utilizados en campañas publicita­
rias propias y en parte cedidos a terceros. El "valor actual” de las deudas programadas,
asciende a MS 303.087, contemplándose un plazo de 24 meses para su recuperación. La
proporción por recuperar dentro de los próximos doce meses, equivalente a M$ 151.868
se presenta en el rubro documentos por Cobrar del activo circulante.

d) Otros servicios adeudados por MS 2.243.

En deudores por venta, se incluye la consolidación de los saldos adeudados hasta el 31 de
diciembre de 1983 por la Compañía Telefónica Manquehue Ltda., ascendente a MS 86.981 en
1988 y a MS 92.898 en 1987. La recuperación de estos valores se encuentra sujeta a los
términos de pago aprobados por la Junta de Acreedores a cargo de la administración de la
Compañía. Este crédito, de acuerdo al convenio, se encuentra expresado en unidades de
fomento (UF) y devenga un interés del 7% anual.

16. PASIVO CIRCULANTE Y PASIVO A LARGO PLAZO

El detalle de los pasivos de la Sociedad se encuentra en los anexos 1 al 3 a la presente nota.
Estos anexos se relacionan con los valores presentados en el balance de la siguiente manera:

Obligaciones contratadas a largo plazo
con bancos e instituciones financieras (anexo 1)

Porción corto plazo
Porción a más de un año

Otras obligaciones contratadas a
largo plazo (anexó 2)

Porción corto plazo
Porción a más de un año

Otras obligaciones a cortó plazo (anexo 3)

Total

Circulante Largo plazo

M$ M$

559.778 _.
— 3.664.641

654.657 _
—- 2.314.316

1.684.261

2.898.696 5.978.957
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En el anexo 3 se consolida el total de las obligaciones no bancadas por pagar dentro de los
próximos 12 meses (circulante), clasificándolas según el tipo de moneda en que se encuen­
tran contratadas.

En adición a la información contenida en tos anexos antes citados, es de interés mencionar:

Pasivo circulante
Incluye tanto la porción circulante de los pasivos a largo plazo, como los rubros de pasivo
circulante o de corto plazo propiamente tales. En cuanto a los primeros, sus vencimientos se
distribuyen de la siguiente manera:

1989 1988

M$ M$

- Primer trimestre 587.124 471.718
- Segundo trimestre 172.231 256.745
- Tercer trimestre 301.101 301.130
- Cuarto trimestre 153.979 180.617

Total 1.214.435 1.210.210

Los circulantes propiamente tales, están conformados por los rubros Dividendos por pagar,
Cuentas por pagar, Acreedores varios, Provisiones (Nota 18), Retenciones, e Impuesto a la
renta (Nota 19).
El rubro Cuentas por pagar, se compone de los siguientes conceptos:

1988 1987
Vencimiento
máximo a

M$ M$

INTELSAT 240.278 275.717 90 días
Corresponsales del exterior 58.733 50.015 180 días
Otros proveedores 197.398 129.957 30 días

Totales 496.409 455.689

En el rubro acreedores varios, se encuentran incluidos M$ 255.376 recibidos por concepto de
subsidios estatales, otorgados en virtud de convenios de instalación de teléfonos públicos de
larga distancia que la Sociedad se ha comprometido a poner en operación en determinadas
localidades apartadas. La apropiación definitiva y por tanto el traspaso a ingreso de estos
valores se producirá a medida que entren en operación las instalaciones.

Pasivo a largo plazo

Entre las obligaciones de largo plazo con bancos e instituciones financieras, detalladas en el
anexo 1 a esta nota, se encuentra el crédito con The Bank of Tokyo, el cual ha quedado sujeto
a la renegociación de la deuda externa del país. Conforme a la última renegociación, su
servicio contempla amortizaciones semestrales entre febrero de 1993 y agosto de 2002. El
interés es LIBOR + 1%, pagadero en febrero de cada año, hasta el inicio del período de
servicio de capital, fecha a partir de la cual el pago debe efectuarse semestralmente,en
conjunto con la amortización.

En relación con esta renegociación, además se debe cancelar el día 30 de agosto de cada
año, una comisión de garantía al Fisco de Chile, equivalente al 0.5% de las obligaciones
reestructuradas. Esta comisión empezó a regir en 1988 y afecta sólo a los saldos insolutos
existentes a la fecha de pago y únicamente en la proporción no cubierta por la contragarantía
a que se hace referencia en la Nota 29.

En diciembre de 1988, los títulos de la deuda que la Sociedad mantenía con el Midland Bank
pasaron a poder del Continental Illinois National Bank and Trust Company of Chicago. Con
esta última institución se celebró un convenio de prepago en pesos chilenos del capital, sobre
la base de un descuento del 26,77266%, lo que originó una utilidad de M$ 586.530, la que se
presenta en el rubro Otros Ingresos no Operacionales.

Los intereses devengados por este crédito a la fecha del convenio quedaron pendientes para
ser cancelados en la fecha originalmente establecida para estos efectos (17.02.89).

En lo que respecta a otras obligaciones de largo plazo, detalladas en él anexo 2 a la presente
nota, el crédito con Chase Manhattan Agente de Valores Limitada, corresponde a una
operación con vencimiento al 12 de enero dé 1990.

También se incluyen entre estás obligaciones los bonos qué la Sociedad mantiene en
circulación. Sobre el particular se entregan mayores detalles en la siguiente nota, especialmen­
te en lo que se refiere a la nueva serie que la Sociedad colocará en el mercado por 2.600 uni­
dades de fomentó, equivalentes a M$ 11.659.414.
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Anexo N° 1 - Nota 16
OBLIGACIONES CON BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS LARGO PLAZO
(Incluye porción coito plazo)

BANCO

Moneda o Porción

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1988 Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.88

SALDOS AL 31.12.87

AÑOS AL VENCIMIENTO Total
al

31.12.88

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazo

Indice de
Reajuste

corto
plazo 1 a2 2a3 3a4 4a5 5 a 6 Más de 6

BID 286OC-CH F.S. 57.909 50.922 50.922 50.922 50.922 50.922 50.921 (1) 363.440 8,00% 356.453 72.779 442.695
BID 286 OC-CH D.M. 19.039 16.742 16.742 16.742 16.742 16.742 16.742(1) 119.491 8,00% 117.194 22.889 139.226
BID 286OC-CH USS 194.071 170.653 170.653 170.653 170.653 170.653 170.657(1) 1.217.993 8,00% 1.194.574 209.811 1.276.230
BID 10CD-CH CANS 39372 38.004 38.004 38.004 38.004 38.004 133.010(2) 362.402 3,50% 361.034 38.371 351.090
SVENSKA H.B. 1 USS 0 0 0 0 0 0 0 0 9,35% 0 34.212 0
SVENSKA H.B. II USS 0 0 0 0 0 0 0 0 9,35% 0 59.302 0
THE BANK OF TOKIO YEN 92.202 0 0 0 191.170 191.170 1.529.366(3) 2.003.908 LIB.+ 1% 1.911.706 41.546 2.070.136
MIDLAND BANK PLC. USS 0 0 0 0 0 0 0 0 LIB.+ 1% 0 74.079 2.376.874
CONT. ILLINOIS NAT.
BANK AND TRUST CO.

USS 157.185 0 0 0 0 0 0 157.185 LIB.+ 1% 0 0 0

TOTALES 559.778 276.321 276.321 276.321 467.491 467.491 1.900.696 4.224.419 6,25% 3940.961 552.989 6.656.251

Monto total moneda extranjera : M$ 4224.419
Monto total moneda nacional : MS 0,00

Se incluyen las cuotas semestrales que se indican:
(1) 2 a partir de abril de 1995.
(2) 7 a partir de mayo de 1995
(3) 16 a partir de febrero de 1995

te» N° 2 - Nota 16
PASIVO EXIGIRLE LARGO PLAZO
(Incluye porción corto plazo)
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

(1) Incluye 2 cuotas semestrales a partir de Abril de 1995.

Rubro

g

Moneda o Porción

JALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1988 Tasa de
interés
anual

promedio

Monto
capital

adeudado
al 31.12.88

SALDOS AL 31.12.87

AÑOS AL VENCIMIENTO Total
al

31.12.88

Porción
corto
plazo

Porción
largo
plazoReajuste plazo 1 a 2 2a3 3a4 4a5 5a6 Más de 6

Obligaciones con el
público (bonos) U.F. 638.838 602.159 0 0 0 0 0 1.240.997 7,50% 1.204.361 657.221 1.204.479

Documentos por pagar 15.819 1.553.966 31.638 31.638 31.638 31.638 31.639 1.727.976 1.722.130 0 219.704

Derechos de aduana
diferidos USS 15.819 31.638 31.638 31.638 31.638 31.638 31.639(1) 205.648 0,00% 205.648 0 219.704

Chase Manhattan
Ag. de Valores U.F. 0 1.522.328 0 0 0 0 0 1.522.328 7,71% 1.516.482 0 0

Otros Pasivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00% 0 0 Ó

Totales 654.657 2.156.125 31.638 31.638 31.638 31.638 31.639 2.968.973 7,09% 2.926.491 657.221 1.424.183

Monto total moneda extranjera : M$ 205.648
Monto total moneda nacional : M$ 2.763.325
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Anexo N° 3 - Nota 16
PASIVO EXIGIDLE CORTO PLAZO
(No incluye deudas con bancos e instituciones financieras)

TIPOS DE MONEDA

Otras monedas
US$ extranjeras U.F. $ Totales

RUBRO 1988 1987 1988 1987 1988 1987 1988 1987 1988 1987

Obligaciones con el público
(Efectos de comercio) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Obligaciones con el público
(Bonos) 0 0 0 0 638.838 657221 0 0 638.838 657221
Porción circulante
obligaciones a largo plazo 15.819 0 0 0 0 0 0 0 15.819 0
Documentos por pagar
Documentos y cuentas por

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

pagar empresas relaciona*
das 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros pasivos circulantes 299.011 333.144 0 0 0 0 1.385.250 847.483 1.684.261 1.180.627

Totales 314.830 333.144 0 0 638.838 657221 1.385.250 847.483 2.338.918 1.837.848

Monto de capital adeudado 314.830 0 602.202 1.385.250 2.302.282

* Tasa interés promedio
anual 0,00 0,00 7,50 0,00 1,96

Porcentaje obligaciones moneda extranjera : 13.46%
Porcentaje obligaciones moneda nacional : 86,54%

* Ponderada por saldo de capital

17. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO (BONOS)

La Sociedad mantiene en circulación la emisión de bonos inscrita en el Registro de Valores de
la Superintendencia de Valores y Seguros con el N°074 del 02 de octubre de 1984.

Esta emisión corresponde a las series A-1, A-2 y A-3, representativas de bonos al portador,
reajustables según la variación de la unidad de fomento (UF), a un interés del 7.5% anual
sobre el saldo insoluto. Esta emisión fue colocada por el total autorizado, equivalente a
UF. 470.000. Al 31 de diciembre de 1988, resta por amortizar cuatro cuotas semestrales
sucesivas de igual valor, venciendo la más próxima el 1o de febrero de 1989. Conjuntamente
con las cuotas de capital se pagan tos intereses.

El monto del capital adeudado (M$ 1.204.361) así como tos intereses devengados al 31 de
diciembre de 1988 (M$ 36.636), se incluyen en el anexo N°2 a la Nota 16.

Con fecha 22 de diciembre de 1988, bajo el N° 107. quedó inscrita en el Registro de Valores
una segunda emisión, correspondiente a la serie B-1, cuya colocación se iniciará en 1989. Esta
emisión corresponde a 2.600 bonos al portador de UF 1.000 cada uno. a un interés anual del
6%. La amortización del capital contempla 16 cuotas semestrales iguales, a partir del 01.06.93.
El pago de los intereses se realizará el 1o de junto y el 1o de diciembre de cada año, a partir del
1o de junio de 1989.

El contrato de emisión contempla el rescate total o parcial, a opción del emisor, a contar del 1o
de junto de 1993.

Las restricciones de carácter financiero más relevantes que imponen a la Sociedad los
contratos de emisión de bonos antes referidos, se incluyen en la Nota 29.
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18. PROVISIONES Y CASTIGOS

Provisiones

Las provisiones constituidas al 31 de diciembre de 1988 y 1987, son las siguientes:

1988 1987

M$ M$

Beneficios devengados por el personal de acuerdo
con contratos colectivos de trabajo 183.922 200.914
Costo de feriado legal 263.428 270.345

Totales 447.350 471.259

Además de las provisiones antes detalladas, existen provisiones para deudas incobrables
ascendentes a MS 68.023 en 1988 y M$ 45.580 en 1987, que han sido deducidas de las
siguientes cuentas:

1988 1987

MS MS

Deudores por ventas 30.680 29.943
Documentos por cobrar 33.811 14.417
Deudores varios 3.532 1.220

Totales 68.023 45.580

Castigos

Los principales castigos efectuados durante 1988 y 1987 son los siguientes:

1988 1987

M$ MS

Castigos de cuentas por cobrar
a clientes y otros 925 3.887
Castigo activos fijos - 74.216

Totales 925 78.103

19. IMPUESTO A LA RENTA

El cargo financiero a los resultados por 1988 y 1987 se desglosa de la siguiente forma:

1988 1987
M$ M$

Impuesto a la renta 1.395.488 1.050.933
Impuesto diferido por diferencias
temporales ( 12.035) ( 11.457)

Total cargo a resultados 1.383.453 1.039.476

Los valores presentados en el pasivo circulante en 1988 y 1987, se componen como sigue:

1988 1987

M$ M$

Impuesto renta del ejercicio 1.395.488 1.050.933
Menos: Pagos provisiones
mensuales efectuados (1.080.019) ( 923.801)

Total 315.469 127.132

20. INDEMNIZACIONES POR AÑOS DE SERVICIO

La Sociedad aporta mensualmente un 8,66% de los sueldos bases a la “Corporación Mutual
Entel-Chile", para que ésta pueda cumplir con sus finalidades, entre las que se cuenta el
otorgamiento de las indemnizaciones por años de servicio al personal que se retira de ENTEL.
Este aporte constituye la única obligación de la Sociedad, delimitando toda responsabilidad
futura en cuanto al otorgamiento de indemnizaciones por este concepto. Los aportes efectua­
dos durante 1988 y 1987 ascendieron a M$ 108.095 y M$ 99.884, respectivamente, y se
encuentran formando parte dé los costos de explotación y de ventas y administración.
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21. ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

Los activos y pasivos en moneda extranjera vigentes al 31 de diciembre de 1988 y 1987 se
componen como sigue:

1988 1987 1988 1987

US$ (miles) $ (miles)

Activos:
Disponible y depósitos a plazo 1.415 11.141 349.824 2.942.194
Deudores por venta

(Corresponsales) 12.632 11.086 3.122.728 2.927.778
Inversiones en otras
sociedades 9.141 8.224 2.259.678 2.171.835

Otros 1.210 3.221 299.177 850.580

Total activos 24.398 33.672 6.031.407 8.892.387

Pasivos:
Parte circulante del pasivo a

largo plazo 2.328 2.094 575.597 552.989
Cuentas por pagar 1.210 1.261 299.011 333.143
Pasivo a largo plazo 15.593 26.036 3.854.469 6.875.955

Total pasivos 19.131 _ 29.391 4,729.077 7.762.087

22. PATRIMONIO

Durante los ejercicios de 1988 y 1987 las cuentas de patrimonio registraron los siguientes
movimientos:

Capital
pagado

M$

Utilidades
retenidas

M$
Total
M$

Saldos al 31.12.86 13.059.075 4.744.120 17.803.195
Corrección monetaria capital

propio 1987 2.990.528 384.274 3.374.802
Reparto dividendo definitivo

sobre utilidad 1986 ( 4.744.120) ( 4.744.120)
Dividendos provisorios

repartidos en 1987 ( 1.800.000) ( 1.800.000)
Corrección monetaria sobre

dividendos provisorios ( 131.400) ( 131.400)
Utilidad 1987 9.263.190 9.263.190

Saldos 31.12.87 16.049.603 7.716.064 23.765.667
Actualización (10,9%) 1.749.407 841.051 2.590.458

Saldos actualizados 17.799.010 8.557.115 26.356.125

Saldos históricos al 31.12.87 16.049.603 7.716.064 23.765.667
Corrección monetaria capital

propio 1988 1.749:407 270.062 2:019.469
Reparto dividendo definitivo

sobre utilidad 1987 ( 7.716.064) ( 7.716.064)
Dividendos provisorios

repartidos en 1988 ( 2.100.000) ( 2.100.000)
Corrección monetaria sobre

dividendos provisorios ( 75.600) ( 75.600)
Utilidad 1988 — 13.291.531 13.291.531

Saldos al 31.12.88 17.799.010 11.385.993 29.185.003

Capital pagado

Las Juntas Ordinarias de Accionistas celebradas con fecha 29 de abril de 1988 y 1987
aprobaron los estados financieros al 31 de diciembre de 1987 y 1986. respectivamente. Por
dichos actos, el capital se modificó de pleno derecho, quedando fijado en M$ 16.049.603 y en
M$ 13.059.075 para cada uno de los respectivos años, dividido en 92.627.990 acciones.
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Utilidad Líquida

De acuerdo con los estatutos de la Sociedad, la totalidad de las utilidades y las reservas de
utilidades, son susceptibles de ser distribuidas como dividendos entre los accionistas.

Durante 1987, se efectuaron las siguientes distribuciones de dividendos:

- Por acuerdo de la Junta Ordinaria de Accionistas del 29 de abril de 1987, se distribuyó un
dividendo definitivo de $51,21690904 por acción, equivalente a M$ 4.744.120, con cargo a

-utilidades no distribuidas de 1986 por MS4.637.008 y a utilidades acumuladas de años
anteriores por MS 107.112.

— Además, el Directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes dividendos provisorios:

En el curso de 1988 se distribuyeron los siguientes dividendos:

Fecha de
Acuerdo

Dividendo
por acción

$

Total
Dividendo
histórico

M$

Total
Dividendo

actualizado
M$

28.05.87 6,4775236 600.000 672.600
31.08.87 6,4775236 600.000 647.400
12.11.87 6.4775236 600.000 611.400

1.800.000 1.931.400

Por acuerdo de la Junta Ordinaria de Accionistas de 29 de abril de 1988, se distribuyó a
contar del 31 de mayo del mismo año, un dividendo definitivo de $83,30163681 por
acción, equivalente a M$ 716.064 con cargo a utilidades no distribuidas de 1987 por
M$ 7.331.790 y a utilidades acumuladas de años anteriores por M$ 384.274.

Además, el Directorio de la Sociedad acordó distribuir los siguientes dividendos proviso*
nos:

Fecha de
Acuerdo

Dividendo
por acción

$

Total
Dividendo
histórico

M$

Total
Dividendo

actualizado
M$

04.08.88 11,335666 1.050.000 1.105.650
16.11.88 11,335666 1.050.000 1.069.950

2.100.000 2.175.600

23. TRANSACCIONES DE ACCIONES

Durante 1988 y 1987, las transacciones de compra o venta de acciones de la Sociedad por
parte de sus accionistas mayoritarios, Presidente, Directores, Administradores e Inspectores
<je Cuenta, son las siguientes:

Corporación de Fomento
de la Producción (accionista
mayoritario)
Inversiones Longovilo Ltda.
(Sociedad Coligante)
Lucar Frgueroa, Jorge
(Presidente Directorio)
ñQjas Pinaud, Alejandro
(Director)
Undurraga Undurraga,
Eduardo (Director)
Astoreca Correa, Marcelo
(Director)
Cauas Lama, Jorge
(Director)
Vergara Dukic. Jorge
(Director)

Ventas Compras

1988 1987 1988 1987

N° de acciones N° de acciones

27.103.241 2.778.840

11.581.499

3.753

1 000

- - - 1.500

1.500

1.000

- - 150
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Van de Wyngard Mellado,
Iván (Gerente General) - 2.725
Allende Urrutia. Mariano
(Gerente de Obras) - 69.000
Vaillant Sil va, Guillermo
(Gerente Comercial) 2.070
Domínguez Rojas.Mario
(Gerente de Desarrollo y Gest.) - 1.067

1.125

24. DISTRIBUCION DE ACCIONISTAS

Al 31 de diciembre de 1988, los accionistas de la Sociedad se distribuyen como sigue:

Tipo de accionistas
Participación
Porcentual

Número de
Accionistas

- Accionistas con una participación igual o su­
perior al 10% de las acciones emitidas. 50.22 2

- Accionistas con una participación inferior al
10% de las acciones emitidas.
• Con inversión igual o superior a 200 unida­

des de fomento (M$ 897) 48.72 562
• Con inversión inferior a 200 unidades de

fomento. 1.06 1.450

TOTAL 100.00 2.014

A la misma fecha, no existen personas o grupos de personas con acuerdo de actuación
conjunta que tengan el carácter de “Controlador".

25. PRIVATIZACION DE LA SOCIEDAD

Las ventas de acciones efectuadas por la Corporación de Fomento de la Producción,
conforme a la política de privatización llevada a cabo por el Gobierno, hicieron que ésta, al 23
de junio de 1988 quedara como titular de sólo el 49,27% de las acciones emitidas. En
consecuencia, a partir de esa fecha la Sociedad dejó de ser una empresa en que el Estado,
directa o indirectamente, tuviera aportes ¡guales o superiores al cincuenta por ciento, con los
siguientes efectos:

a) Dejó de estar afecta al Artículo 11 de la Ley N° 18.196, de 29 de diciembre de 1982, según
el cual debía operar ajustada a un presupuesto anual de caja, aprobado conjuntamente
por los Ministerios de Hacienda y de Economía, Fomento y Reconstrucción.

Consecuentemente con lo anterior, dejan de aplicarse a la Sociedad las normas comple­
mentarias sobre operación financiera establecidas por el Artículo 24 de la Ley N° 18.482
del 28.12.87 y por el Artículo 68 de la Ley N° 18.591 del 31.01.87, y

b) Dejó de estar sujeta a la fiscalización de la Contraloría General de la República, para los
efectos señalados en el inciso segundo del Artículo 16 de la Ley N° 10.336, modificado por
el D.L. N°38, del 02.10.1973.

26. DERECHO A RETIRO ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES

La Comisión Clasificadora de Riesgos al aprobar las acciones de la Sociedad de modo de
permitir que ellas fueran adquiridas con los recursos de fondos de pensiones, dejó constancia
de una serie de consideraciones tenidas en cuenta al momento de la aprobación, que de sufrir
variaciones que afecten negativamente la rentabilidad de la Sociedad y la comisión clasifica­
dora de riesgos desaprobará las acciones, las Administradoras de Fondos de Pensiones
podrán ejercer el derecho a retiro de conformidad a lo establecido en los Artículos 69 y
siguientes de la Ley N° 18.046.

De igual forma, según consta en escritura pública del 06 de noviembre de 1985 otorgada ante
el Notario don Mario Baros G., la Sociedad modificó sus estatutos quedando sujeta a las
disposiciones del Decreto' Ley N° 3.500, por encontrarse en la situación prevista en el Título XII
de dicho cuerpo legal, que dice relación con las Sociedades Anónimas, cuyas acciones
pueden ser adquiridas con recursos de los fondos de pensiones.

Al 31 de diciembre de 1988, el número de acciones adquiridas con recursos de los fondos de
pensiones asciende a 23.445.367 acciones, equivalentes al 25,311320% del total de acciones
suscritas y pagadas.
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En relación con esta contragarantia, la Sociedad, considerando que al establecer los plazos
fijados por el Decreto N° 494 se planteó que ellos tenían algún grado de flexibilidad, ha
solicitado se efectúen las gestiones correspondientes para postergar al 01.03.89 el plazo para
constituir los depósitos respectivos. En esta solicitud se hace ver además que durante el mes
de enero de 1989 se efectuará el prepago del crédito con The Bank of Tokyo, desapareciendo
en esta forma el compromiso de constituir garantía.

A su vez, la CORFO solicitó que se le otorgue una contragarantía hipotecaria equivalente al
130% de los saldos adeudados del crédito BID 10/CD-CH, en el cual ella está constituida
como codeudor solidario.

A fin de satisfacer dicho requerimiento, la Sociedad inició los estudios y gestiones pertinentes
a objeto de no sobrepasar estipulaciones restrictivas en materia de constitución de garantías
contenidas en los contratos de créditos actualmente vigentes. Al 31 de diciembre de 1988,
sólo restaba formalizar una enmienda ya acordada en principio con el BID, sobre los contratos
de crédito vigentes. Transitoriamente, se suscribió una escritura de promesa de constituir
hipoteca sobre algunos bienes raíces condicionada a la autorización del BID. En esta promesa
la Sociedad se obligó también a constituir sustitulivamente un depósito bancario a partir del
02.01.89, por el 50% del saldo caucionado (M$ 181.201). Este depósito deberá permanecer
hasta la constitución de la hipoteca y queda sujeto a la verificación de su vigencia en cualquier
momento por parte de CORFO.

30. COMPROMISOS POR SERVICIOS FUTUROS

A contar del 1° de diciembre 1987, la Sociedad ha ido incorporado algunos de los servicios de
comunicaciones satelitales contratados con INTELSAT, al régimen de compromiso de utiliza­
ción irrevocable por 5 años.

Esta modalidad de contratación responde a una proposición aprobada por la Junta de
Gobernadores de INTELSAT y permite un ahorro del 5.13% en los arrendamientos.

La suma comprometida al 31 de diciembre de 1988, asciende a US$466.200 trimestrales.

31. TRANSACCIONES CON EMPRESAS RELACIONADAS

Con fecha 15 de abril de 1988, se otorgó a Inversiones Longovilo Ltda. (Rut. N° 79.791.710-9),
dueña del 12.5% de las acciones de la Sociedad, un préstamo por M$ 1.055.173, reajustable
según la variación de la Unidad de Fomento (UF) y a un interés del 6.7% anual. Este préstamo
fue reembolsado por la prestataria el 31 de mayo de 1988. Los intereses y reajustes devenga­
dos ascendieron a M$ 30.354 y se encuentran afectando los resultados de 1988.

32. INGRESOS Y COSTOS DE EXPLOTACION

Los ingresos de explotación, costos de explotación y gastos de administración y ventas por los
ejercicios 1988 y 1987 se detallan como sigue:

Ingresos de explotación

1988 1987

M$ % M$ %

Ventas al exterior 5.922.361 25.2 6.549.243 30.2
Telefonía 5.629.775 24.0 6.306.099 29.1
Canales telegráficos-privados 6.911 0.1 7.804 oí

Canales para datos
(incluye todo uso) 60.496 0.3 77.595 0.3

Canales especiales 149.480 0.6 89.378 0.4
Radio y televisión 75.699 0.2 68.367 0.3

Ventas mercado interno
afectas a variaciones
en tasa de cambio 8.461.139 36.1 7.275.948 33.6

Telefonía-Cías, telelecom. 7.609.451 32.4 6.389.940 29.5
Telefonía privados 7.865 0.1 8.209 0.1
Canales telegráficos 213:334 0.9 203.489 0.9
Canales alternados voz datos (AVD) 121.480 0.5 123.982 0.5
Canales Tx datos
(Incl. todo uso) 384.042 1.6 430.761 2.0
Radio y televisión 90.376 OÍ 83.560 0.4
Prestaciones varias 34.591 0.2 36.007 012

54



Otras ventas mercado interno 9.076.278 38.7 7.846.063 36.2

Telefonía-Cías, telecom. 4.792.154 20.4 4.155.850 19.2
Telefonía privados 1.371.667 5.8 1.280.857 5.9
Canales telegráficos 221.614 0.9 220892 1.0
Canales Tx datos 961.983 4.1 814.557 3.8
Canales alternados voz datos (AVD) 108.057 0.5 95.390 0.4
Radio y televisión 389.648 1.7 392.740 1.8
Otros (facsímil-prest, varias) 1.231.155 5.3 885.777 4.1

Total 23.459.778 100.0 21.671.254 100.0

Costos de Explotación

1988 1987

M$

% afee, a
variación
cambiaría M$

% afee, a
variación
cambiaría

Gastos en personal 2.382.023 0.0 2.259.823 0.0
Trab. y suministros 1.226.875 0.0 1.120.984 0.0
Arriendos segmento espacial 950.495 100.0 998.667 100.0
Depreciaciones 2.284.391 0.0 1.953 998 0.0
Gastos administrac. 7.193 0.0 5.716 0.0
Materiales y mercad. 144.240 42.0 183.343 28.6
Impuestos y otros 59.525 0.0 26.254 0.0

Total 7.054.742 14.3 6.548.785 16.1

Gastos de Administración y Ventas

1988 1987

M$

% afee, a
variación
cambiaría M$

% afee, a
variación
cambiaría

Gastos en personal 1.921.283 0.0 1.806.674 0.0
Trab. y suministros 779.256 0.0 766.884 0.0
Depreciaciones 95.430 0.0 81.629 0.0
Gastos administrac. 358.898 0.0 178.884 0.0
Materiales y mercad. 104.394 0.0 97.600 0.0
Impuestos y otros 101.226 0.0 67.505 0.0

Total 3.360.487 0.0 2.999.176 0.0

Los tres principales rubros de la estructura de costos corresponden a depreciaciones (22.8%),
gastos de personal (41.3%) y arriendo de segmento espacial (9.1%).

El único elemento de costos importante que fluctúa en función de la variación de la moneda
extranjera está referido al arriendo del segmento espacial, el que se encuentra contratado en
dólares estadounidenses. Por tratarse de un servicio, no queda afecto a eventuales cambios
en la política arancelaria.

33. OTROS INGRESOS FUERA DE LA EXPLOTACION

Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos para cada uno de los años:

1968 1987

M$ M$
Participación por inversión
en INTELSAT (ver Nota 14) 565.439 449.653

Descuento por prepagado pasivos
de largo plazo 586.530 —

Utilidad en venta de activos fijos 14.487 36.088
Otros 10.063 11.376

Total 1.176.519 497.117
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34. OTROS GASTOS FUERA DE LA EXPLOTACION

Bajo este rubro se incluyen los siguientes conceptos para cada uno de los años:

1988 1987

M$ M$

Remuneración Directorio 11.022 5.985
Castigos — 62.979
Indemnizaciones 73.760 9.288
Provisiones por pérdida en
venta de activos fijos 33.976 —

Otros 12.241 4.372

Total 130999 82.624

35. TARIFAS

La Sociedad se encuentra afecta a las regulaciones tarifarias contempladas en Ley General de
Telecomunicaciones (Ley 18.168, modificada por el DFLN°1 del 09 de febrero de 1987).

De los estudios preliminares desarrollados por la Sociedad, se desprende que estas regulari-
zaciones no producirán un impacto significativo en su nivel de ingresos.

36. REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

Las remuneraciones pagadas al Directorio de la Sociedad durante 1988 y 1987 corresponden
a :

1988 1987

M$ M$

Dietas 6.286 3.529
Gastos de representación 4.736 2.456

Total 11.022 5.985

37. HECHOS POSTERIORES

Con fecha 20 de enero de 1989, se materializó la operación de prepago en pesos chilenos de
la deuda de capital que la Sociedad mantenía con el Bank of Tokyo, generándose una utilidad
de M$ 486.204 por concepto de descuentos obtenidos.

Los intereses devengados hasta la fecha del prepago quedaron pendientes para ser cancela­
dos en la fecha originalmente establecida (17.02.89).

No hay otros hechos posteriores que afecten significativamente los estados financieros al 31
de diciembre de 1988.

JAIME GARCIA GARCIA
Jefe Departamento de Contabilidad

C.C.N0 8856-7

GASTON JOSEPHSONREIZIN
Gerente de Finanzas y Administración

IVAN VAN DE WYNGARD MELLADO
Gerente General

Santiago, 20 de enero de 1989.
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Informe Inspectores de tatas
Señores
Accionistas de
ENTEL-CHILE S.A.
PRESENTE

De nuestra consideración:

En relación al mandato recibido de ustedes con fecha 29 de abril de 1988 con ocasión de la Junta
General Ordinaria de Accionistas, informamos que en cumplimiento de nuestro rol de Inspectores
de Cuenta hemos revisado los Estados Financieros de la empresa al 31 de diciembre de 1988 y
no tenemos ninguna observación acerca de los saldos que ellos presentan.

Sin otro particular, saludan atentamente,

EDUARDO ALEAN RUIZ PATRICIO OSORIO ZUÑIGA

Santiago, febrero 06 de 1989

Dictamen de los Auditores Independientes
Señores
Presidente, directores y accionistas de
Empresa Nacional de Telecomunicaciones SA

Hemos examinado los balances generales de Empresa Nacional de Telecomunicaciones SA al
31 de diciembre de 1988 y 1987 y los correspondientes estados de resultados y de cambios en la
posición financiera por los ejercicios terminados en esas fechas. Nuestros exámenes fueron
efectuados de acuerdo con normas de auditoría generalmente aceptadas incluyendo, por lo tanto,
comprobaciones parciales de los registros de contabilidad y otros procedimientos de auditoría en
la medida que consideramos necesaria en las circunstancias.

En nuestra opinión, los mencionados estados financieros presentan razonablemente la situación
financiera de Empresa Nacional de Telecomunicaciones SA al 31 de diciembre de 1988 y 1987 y
los resultados de sus operaciones y los cambios en su posición financiera por los ejercicios
terminados en esas fechas, de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados,
aplicados uniformemente.

ARTHUR YOUNG & COMPANY

Siegfried Heydel R.
C.C.4197-0

Santiago, enero 23 de 1989
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Análisis Razonado de los Estados Financieras
Al 31 de Didembre de 1988

A) ESTRUCTURA FINANCIERA, EVOLUCION DE INGRESOS, COSTOS Y REN­
TABILIDAD.

INDICES FINANCIEROS.

La información que se incluye a continuación permite visualizar el comportamiento que han
presentado los índices financieros más representativos, con respecto a la misma fecha del año
anterior (31.12.87) y al informe trimestral anterior (30.09.88)

31.12.88 30.09.88 31.12.87

Indices de liquidez
Liquidez corriente 2,47 2,70 4,27
(Activo circulante/Pasivo circulante)

Razón ácida 0.22 0,28 0,28
(Fondos disponibles/Pasivo circulante)

Indices de Endeudamiento
Razón de endeudamiento (%) 30,42 35,43 39,73
(Pasivo exigible/Patrimonio)

Proporción deuda a corto plazo (%) 32,65 26,73 22,83
(Deuda corto plazo/Deuda total)

Proporción deuda a largo plazo (%)
(Deuda largo plazo/Deuda total)

67,35 73,27 77,17

Indices de Eficiencia y Rentabilidad
Rentabilidad neta del Patrimonio (%) (anualizado) 63,80 59,56 50,76
(Utilidad del ejercicio sobre Patrimonio)

Rentabilidad neta de la Inversión (%) (anualizado) 34,92 35,85 27,89
(Utilidad neta del período sobre Activo total)

Margen operacional (%)
(Resultado operacional sobre Ingresos de Explotación)

55,60 56,22 55,94

Rentabilidad y Valor por Acción
Utilidad por acción (en pesos del 31.12.88) (anualizado) 143,49 139,85 110,90
Valor de libros (en pesos del 31.12.88) 315,08 288,03 284,54

(Patrimonio/número de acciones)
Valor bursátil (según cotización)
Dividendos por acción (en pesos del 31.12.88)

430,00 393,00 405,00

(desde el 1o de enero de cada año) 112,95 101,34 88,33

Como se desprende de estos índices, durante 1988 la Sociedad ha seguido manteniendo una
sólida estructura financiera y alta rentabilidad.

Si bien su índice de liquidez presenta una baja de 4.27 en 1987 a 2.47 en 1988, se mantiene
dentro de niveles muy holgados, permitiendo que la Sociedad opere sin dificultadades de capital
de trabajo.

En la disminución de este índice tuvo gran incidencia la contracción que experimentaron las
disponibilidades. Estas se fueron ajustando de manera de sólo cubrir las necesidades de
operación de corto plazo, con lo cual desaparecen las colocaciones de excedentes en el mercado
financiero.

Paralelamente se observa una variación muy positiva en cuanto a endeudamiento, cuyo porcenta­
je en relación al patrimonio, bajó de un 39.73 a un 30.42 entre un año y otro. En esta variación
influyeron tanto el aumento de 2.830 millones de pesos experimentado por el patrimonio, derivado
de repartos de dividendo inferiores a las utilidades generadas, como la disminución que presentan
los pasivos de largo plazo dentro del balance, por 2.100 millones.

Entre los factores que determinaron la disminución del pasivo se destaca el prepago del crédito 
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con el Midland Bank, cuyo efecto neto en el menor endeudamiento es del orden de los 690
millones de pesos, originado tanto por el descuento obtenido (586 millones), como por el menor
importe de crédito que lo sustituyó.

Adicíonalmente influyó el normal servicio de los restantes créditos y la revaluación experimentada
internamente por el peso chileno con respecto a otras monedas en que la Sociedad mantiene
compromisos. Durante 1988, frente a una variación del índice de precios al consumidor de un
12.7%, el dólar estadounidense subió en sólo un 3.8% y el Yen en un 2.4%.

En lo que se refiere a la mayor proporcionalidad que presentan los pasivos de corto plazo en
relación a los de largo plazo, se observa que élla tiene su origen exclusivamente en el aumento
experimentado por los primeros a raíz del mayor nivel de actividad. Son determinantes el mayor
importe por impuesto a la renta (188 millones), y el pasivo transitorio referido a los subsidios estata­
les recibidos y por invertir en telefonía rural (255 millones).

En materia de rentabilidad, se observan índices de un nivel alto, los que fueron aumentando
progresivamente a través de 1988.

De particular relevancia es el índice de margen operacional, el que refleja una invariabilidad en el
grado de eficiencia operacional, al oscilar muy próximo al 56% durante tofo el período en análisis.

EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR VENTAS

A continuación se incluyen estados comparativos entre las ventas de 1988 y 1987, tanto en
unidades físicas como monetarias.

Ventas Físicas
(En minutos y canales)

1988 1987
%

Variac.

a) Ventas al Exterior
Telefonía (minutos) 9.292.741 9.998.573 -7.1
Canales Telegráficos Privados 4 4 0.0
Canales para Datos (incluye todo uso) 3 3 0.0
Canales Especiales (56 Kbd) 3 1 200.0

b) Ventas Mercado Interno afectas a
variaciones en tasa de cambio
Telefonía (minutos) 23.936.443 18.726.672 27.8
Telefonía Privados (canales) 2 2 0.0
Canales telegráficos 121 114 6.1
Canales A.V.D. 6 5 20.0
Canales para Datos (incluye todo uso) 19 18 5.6

c) Otras Ventas Mercado Interno
Telefonía (minutos) 283.263.607 223.279.602 26.9

Telefonía Privados (canales) 2.159 1.694 27.4
Canales telegráficos 968 739 31.0
Canales Tx Datos 993 705 40.9

Canales A.V.D. 102 85 20.0

Ventas Valoradas
(En miles de pesos de diciembre de 1988)

%
1988 1987 Variac.

a) Ventas al Exterior: 5.922.361 6.549.243 - 9.6

Telefonía (minutos) 5.629.775 6.306.099 -10.7

Canales Telegráficos Privados 6.911 7.804 -11.4
Canales para Datos (incluye todo uso) 60.496 77.594 ■22.0
Canales Especiales 149.480 89.378 67.2
Radio y Televisión 75.699 68.368 10.7
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b) Ventas Mercado Interno afectas

a variaciones en tasa de cambio: 8.461.139 7.275.948 16.3

Telefonía-Cías. Telecom. 7.609.451 6.389.940 19.1
Telefonía Privados 7.865 8.209 - 4.2
Canales Telegráficos 213.334 203.489 4.8
Canales Alternados Voz Datos (A.V.D.) 121.480 123.982 - 2.0
Canales Tx Datos (Incl. todo uso) 384.042 430.761 -10.8
Radio y Televisión 90.376 83.560 8.2
Prestaciones Varias 34.591 36.007 - 3.9

c) Otras Ventas Mercado Interno: 9.076.278 7.846.063 15.7

Telefonía-Cías. Telecom. 4.792.154 4.155.850 15.3
Telefonía Privados 1.371.667 1.280.857 7.1
Canales Telegráficos 221.614 220.892 0.3
Canales Tx Datos 961.983 814.557 18.1
Canales Alternados Voz Datos (A.V.D.) 108.057 95.390 13.3
Radio y Televisión 389.648 392.740 - 0.8
Otros (Facsímil-Prest. Varias) 1.231.155 885.777 39.0

Total 23.459.778 21,671.254 8.3

Al examinar las ventas de 1988 y compararlas con las del año anterior, se advierte un crecimiento.
en moneda constante, de un 8.3%.

La explicación está dada básicamente, por un significativo aumento en el tráfico. En efecto, la
telefonía larga distancia nacional con compañías sube en 26.9% y la telefonía internacional de
salida en un 27.8% lo que ha logrado superar la disminución del desbalance a nuestro favor con
corresponsales (-7.1%).

Otro aspecto importante que se desprende de la comparación, es que. paulatinamente, se está
revirtiendo el proceso y ahora las ventas nacionales aparecen creciendo en mayor proporción que
las ventas internacionales. Esto se evidencia en los cambios que ha experimentado la estructura
porcentual de las ventas. Las ventas de Servicios Nacionales que representan un 36.2% del total
en 1987. suben a un 38.7%, en tanto que las ventas internacionales bajan de un 63.8% a un
61.3%.

Este hecho tiene su explicación. básicamente, en las rebajas efectuadas a las tarifas en el
Discado Directo Internacional (DDI) y a los Canales Telegráficos internacionales. Esta tendencia
tenderá a acentuarse, considerando que la última rebaja al Servicio DDI se aplicó a partir de junio
de 1988, por 4.5% ponderado. Además, se debe considerar que el dólar estadounidense,
moneda en la que -se expresan las tarifas internacionales, ha ¡do experimentando una baja en
relación al valor real del peso chileno.

COSTOS, GASTOS Y RENTABILIDAD

Las cifras que se incluyen en el siguiente cuadro, corresponden a períodos iniciados el 1o de
enero de cada año. En consecuencia, sólo son directamente comparables las correspondientes a
diciembre de 1988 y 1987 por ser las únicas que incluyen períodos de idéntica extensión (12
meses).

Al efectuar cualquier relación con las cifras correspondientes al 30.09.88, se debe tener presente
que corresponden a un período de 9 meses.

(En millones de pesos del 31.12.88) 31.12.88 30.09.88 31.12.87

- Costos de explotación y gastos de
administración y ventas 10.415 7.483 9.548

- Resultado operacional 13.045 9.609 12.123
- Resultado no operacional 1.630 (1.120) ( 811)
- Gastos financieros ( .675) ( 518) ( 727)
- Utilidad después de impuestos 13.292 9.715 10.273

Costos de Explotación y Gastos de Administración y Ventas.

Para efectos de análisis es necesario considerar, en primer término, que la generalidad de los
costos de la Sociedad tienen el carácter de fijos. Los tres principales rubros de la estructura de
costos, corresponden a depreciaciones (22.8%), gastos de personal (41.3%) y arriendo de
segmento espacial (9.1%).

El aumento que presentan los costos al comparar 1988 con 1987, equivalente a un 9.1 %, obedece

60



a las siguientes variaciones por rubro: 

- Gastos de personal 5.8%
- Depreciaciones 16.9%
- Arriendo segmento espacial - 4.8%
- Otros costos 13.7%

En la variación de los gastos de personal, los factores más relevantes corresponden a un
incremento del 3.6% en la dotación media de personal y a un aumento real de las remuneraciones
originado en los convenios colectivos de trabajo.

Los reajustes aplicados a las remuneraciones durante 1988 llegaron acumulativamente a un
13.4% en tanto que para efectos comparativos los costos de 1987 se presentan reajustados en
sólo un 10.9%.

El incremento que se observa en las depreciaciones es atribuible a un aumento del monto de los
bienes sujetos a depreciaciones.

Los menores costos que se acusan por concepto de arriendo de segmento espacial se originan
fundamentalmente en la devaluación del dólar estadounidense respecto del valor real del peso.
Como ya se comentó, mientras el índice de precios al consumidor varió en un 12.7% en el año, la
cotización del dólar sólo varió en un 3.8%.

En lo que se refiere a otros costos, la variación del 13.7% que presentan, equivale a una mayor
gasto de 334 millones de pesos. De este valor, 175 millones corresponden a mayores gastos en
publicidad y el resto es atribuible al mayor volumen de actividad.

Resultado Operacional

El aumento que presentan los resultados operacionales entre 1988 y 1987, obedece fundamental­
mente el incremento en las ventas (8.3%), que si bien en términos relativos subieron menos que
los costos (9.1 %), su contribución a los resultados en términos absolutos fue superior. Mientras las
ventas subieron en 1.788 millones de pesos, los costos lo hicieron en sólo 867.

Resultado no Operacional

En estos resultados se observa una variación positiva de 2.441 millones de pesos, al pasar de una
situación de pérdidas en 1987 a una de utilidades en 1988. En este hecho influyó fundamental­
mente el comportamiento de la corrección monetaria, en que las pérdidas del año anterior por
1.106 millones, se revierten en utilidades por 840 millones para 1988. El detalle del comportamien­
to de este rubro, se presenta en la nota N°5 a los estados financieros.

Otro rubro de gran incidencia en el comportamiento de estos resultados corresponde a “otros
ingresos", con un aumento de 680 millones. De este valor, 587 millones corresponden al descuen­
to obtenido en la operación del prepago de crédito externo comentada en la nota 16 a los estados
financieros.

Gastos Financieros

Al comparar 1988 con igual período del año anterior, estos gastos presentan una disminución de
52 millones de pesos.

En esta disminución influyeron varios factores, siendo el más relevante el hecho que 1987 soportó
el costo de una comisión, por única vez, del 1% sobre los montos afectos a la renegociación de la
deuda externa, equivalente a 43 millones de pesos.

Utilidad después de impuestos

Como consecuencia de lo comentado precedentemente, la utilidad después de impuestos fue
superior a la del año anterior en 3.018 millones de pesos. Esto se refleja en un aumento en la
rentabilidad sobre el patrimonio, de un 50.76% a un 63.80% entre un año y otro.

B) DIFERENCIAS ENTRE VALORES DE LIBROS Y VALORES ECONOMICOS Y/0
DE-MERCADO DE LOS PRINCIPALES ACTIVOS

No existen diferencias que merezcan ser destacadas, salvo las que pudieran presentarse en el
activo fijo. En este caso, dada las particulares características de la Sociedad, resulta muy difícil
cuantificar cualquier eventual diferencia.

C) MERCADOS EN LOS QUE PARTICIPA LA SOCIEDAD

La empresa participa en el mercado nacional e internacional de telecomunicaciones de larga
distancia.
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Memoria Anual N° 24 y Balance General 1988/ Entel Chile.

a) Mercado Nacional

Este mercado representó un 38.7% de las ventas de 1988. y un 36.2% en el año anterior.

El desglose porcentual por tipo de servicio de los ingresos provenientes del mercado nacional
durante los años comparados, es el siguiente:

Enero/Dic.
1988 1987

% %
Telefonía (Cías. Telefónicas) 52.8 53.0
Telefonía (Privados) 15.1 16.3
Canales Telegráficos Públicos 0.5 0.5
Canales Telegráficos Privados 2.0 2.3
Canales para Datos 10.6 10.4
Canales A.V.D. 1.2 1.2
Radio y Televisión 4.3 5.0
Otros (Facsímil y Prest. Varios) 13.5 11.3

100.0 100.0

A su vez. durante 1988, el 57.7% de las ventas de servicios nacionales provino de empresas
concesionarias de servicio público de telecomunicaciones

EL 42.3% restante de los ingresos de ENTEL-CHILE en el servicio nacional, provino de diferentes
entidades o empresas estatales y privadas no concesionanos de servicios públicos de telecomu­
nicaciones, de los siguientes sectores económicos:

Enero/Dic.
1988 1987

- — ——
% %

Bancos y Finanzas 33.4 28.9
Minería y Metalurgia 15.4 16.1
Energía y Combustibles 7.9 9.1
Gobierno y Defensa Nacional 6.0 7.7
Comunicaciones y Transportes 15.0 18.2
Industnal 8.6 7.7
Agroindustrias y Forestal 4.4 2.9
Distribución y Otros 9.3 9.4

100.0 100.0

b) Mercado Internacional

Los ingresos de la Sociedad provenientes del mercado internacional representaron un 61.3% de
las ventas totales en 1988, y un 63.8% en 1987.

Un primer desglose de estos ingresos dice relación con los siguientes rubros, con los porcentajes
que se indican:

Ventas en moneda extranjera (mercado externo)
Ventas internacionales en moneda nacional (mercado
interno sujeto a variaciones cambiarías)

Enero/Dic.
1988 1987

■ ■
% %

41.2 47.4

58.8 52.6

100.0 100.0
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El desglose porcentual de los ingresos del mercado internacional por tipo de servicio, es el
siguiente:

Enero/Dic.
1988 1987

% %

Telefonía 92.1 91.9
Telegrafía 1.5 1.5
Canales para datos (incluyendo todo uso y AVD) 5.0 5.2
Radio, Televisión y otros 1.4 1.4

100.0 100.0

D) COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO DE CAMBIOS EN LA POSICION FINANCIERA

Durante 1988 el total de recursos obtenidos alcanzó a M$ 16.548.802, de los cuales
M$ 14.360.492 provinieron de la operación de la Sociedad y M$ 2.188.310 de otras fuentes.

Entre las otras fuentes se destaca el crédito por M$ 1.522.328, otorgado por Chase Manhattan
Agencia de Valores, destinado a financiar el prepago del crédito con el Midland Bank. El nuevo
crédito se encuentra expresado en unidades de fomento y tanto el capital como los intereses
vencen el 12 de enero de 1990.

También se destaca entre las otras fuentes, las utilidades recibidas de inversiones permanentes
en otras empresas por M$ 565.439 y que corresponden fundamentalmente a nuestra inversión en
Intelsat.

La aplicación fundamental está representada por los dividendos pagados en el período por
M$ 10.462.653. Le siguen en importancia las inversiones en activo fijo por M$ 6.610.419.

Los incrementos en el activo fijo están representados principalmente por adquisiciones de equipos
y por la compra de un transpondedor satelital para uso doméstico, destinados a la ampliación y
mejoramiento de la infraestructura.

La diferencia entre los recursos obtenidos y las aplicaciones efectuadas, generó una disminución

del capital de trabajo de M$ 3.545.533.

E) CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

La Sociedad se encuentra al día en el cumplimiento de todas sus obligaciones con terceros.

Resumen de Hechos Retejantes 1988
De conformidad con las normas legales vigentes, la Sociedad ha informado a la Superintendencia
de Valores y Seguros, sobre los siguientes hechos esenciales, relacionados entre sí:

1. Por oficio Ord. N° 419 del 14 de abril de 1988, se comunicó que la Corporación de Fomento de
la Producción (CORFO), accionista mayoritario de la Sociedad, había hecho pública su
decisión de privatizar hasta el 51% de su capital.

2. Por Oficio Ord. N° 631 del 30 de junio de 1988, se informó que se había tomado conocimiento
que con fecha 23 del mismo mes, CORFO vendió 1.695.054 acciones, con lo cual quedó como
titular de sólo el 49.27% del total de acciones emitidas.

Como consecuencia de lo anterior, la Sociedad ha dejado de ser una empresa en que el
Estado, directa o indirectamente, tenga aportes iguales o superiores al cincuenta por ciento.

3. Los principales efectos que se derivan del hecho esencial antes indicado, son los siguientes:

a) Deja de estar afecta al Artículo 11 de la Ley N°818.196.de 29 de diciembre de 1982, según
el cual debía operar ajustada a un presupuesto anual de caja, aprobado conjuntamente
por los Ministerios de Hacienda y de Economía, Fomento y Reconstrucción.

Consecuente con lo anterior, dejan de aplicarse a la Sociedad las normas complementa­
rias sobre operación financiera establecidas por el Artículo 24 de la Ley N° 18.482 del
28.12.87 y por el Artículo 68 de la Ley N° 18.591 del 31.01.87, y

b) Deja de estar sujeta a la fiscalización de la Contrataría General de la República, para los
efectos señalados en el inciso segundo del Artículol6 de la Ley 10.336, modificado cor el
DI. N°38, del 02.10.1973.

63

N%25c2%25b0818.196.de


Editado por
Relaciones Públicas ENTEL

Fotografías:
Archivo ENTEL

C. Carmona
J. P. Lira

P. Marinello
Diseño y Producción

Gratos Publicidad
Morgan Marinetti





ENTEL-CHILE
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.



A N N U A L
19 8 9 F I N

EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.



IDENTIFICATION OF THE CORPORATION.................................... ......................................................................................... 2

BOARD OF DIRECTORS AS OFDECEMBER 31,1989 ........................................................................................................... 4

CORPORATION SENIOR EXECURVE STAFF........................................................................................................................... 4

REPORTBY THE CHAIRMANOF THE CORPORARONS BOARD FO DIRECTORS TO THE SHAREHOLDERS. 6

PROPERTY OF THE ENTITY ......................................... ................... ..... ........................................................................................ 8

ADMINISTRARON OF THE COMPANY.............................................................. ....................................................................... 8

LAST STATUTORY MODIFICATIONS.................................... ..................................................................................................... 17

DESCRIPRON OF ACRVTRES AND BUSINESS...............................17

I. Line of Business ................................................................................. ..................................................................................... 17

2 Services Offered and Infrastructure.................................................................................................................................... 17

3. Corporations Clients................................. ........................................................................................................................ 18

4. Criteria to Determine the Sale Pnce of Services........................................................................................................ 18

5. Main Contracts and Agreements___ ____________________ .....--------------------...------------------------------------------- 18

6. Suppliers............................................................... .............................................. ................................................................ 19

7. Property and Equipment.................................................................................................................................................. 19

8. Insurance ............................................ .—....................................................................................................................... 19

9. Investment Policy....................... ......................................................................................................................................... 19

10. Rnanóng Policy......................................................................... ......................................................................................... 20

11. Dividends Policy________________________________________________________________ _______________ 20

12. Registered Trademarks-------------......------------------------------------- ------------ ----------■■--------------------- ---------------------- 21

13. RiskFactors.......................................................................... ....... .................... .................................................................. 22

14. Research and Developments Policy................................................................................................................................ 22

15. Markets in which ENTEL-CHILE participates .... . ......................................................................................................... 22

16. Subsidiarles and Related Companies............................................................................................................................... 24

BALANCE, CAPITAL AND RESERVES....................................................................................................... ........... .'......................... 28

WORKS................... ............................................................................................................................................................................... 29

DOMESTIC SERVICE............. .............................................................................................................................................................. 30

INTERNATIONAL SERVICE......................................................................................................... ..................................................... 32

INCOMEANDCOSTSEVOLUTION............................................................................................................................................. 34

ORGANIZARON AND MANAGEMENT...................................................................................................................................... 36

HUMAN RESOURCES ADMINISTRARON................................................................................................................................... 36

INTERNATIONAL RELARONS.............. ......... ................................................................................................................................ 38

PUBUC RELARONS....................................................................................... ..................................................................................... 38

SUBSCRIPRON OF THEANNUAL REPORT............................................................................................................................... 38

Frontpage:

LsndStatíon

Via Satellite

in Easter Island.



Identification of the Corporation

Basic Identification:

ÑAME : EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SA(ENTEL-CHILESA)

LEGAL PLACE OF

BUSINESS : SANTIAGO, CHILE

TAX REGISTRARON

NUMBER : 92.580.000-7
TYPEOFIDENTITY : Open-End Corporation.lt isgovemedbyLawN018.046 andits regulations.

Duly recorded in the registry of the Superintendencia de Valores y Seguros (Insurance and

Securities Superintendence) underN° OI 62.

Main Incorporation Papers
ENTEL-CHILE was organized as a Corporation through a public deed issued befare the Notary Public of Santiago,

Mr. Jaime García Palazuelos on August 31,1964. The Corporation's legal existence was authorized and its By-Laws

approved by Supreme Decree N° 5.487 issued by the Ministry of Finance on December 30,1964. The corresponding

abstract was recorded in folio 381 N° 191 and the aforementioned Decree in folio 384N° 192 of the Registry of Commerce

of Santiago, on January 20,1965. The Corporation was decláred legally established by Supreme Decree N° 1088 of the

Ministry of Finance, dated Apríl 4, 1966.

The BY-Laws have been modified repeatedly. The last modification was aimed at adapting the By-Laws to the provisions

contained in Decree-Law N° 3.500 of 1980 and its subsequent modifications. The modified versión of its By-Laws is

recorded in the public deed dated November 6, 1985, issued befare the Notary Public of Santiago, Mr. Mario Baros

Gonzáles, which established its revised texL Afterthat date modifications have been made to the By-Laws on two occasions,

in matters related to the increase of the capital stock and number ofdirectora and subsequently, in respect to the nationahty

of the directora.

Address

DailingAddress

Telephone

Telex

Fax

Presidency

Administrationand

Finances Executive Vice-Presidency:

Casilla 4254-Santiago

6902121

240683ENTELCL

699-3424

Santa Lucía 360,8th Floor, Santiago

Merced753,9th floor Santiago.
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Board of Director? as

of December 31,1989

CHAIRMAN:

Mr. Jorge Cauas L.

VICE-CHAIRMAN:

Mr. José Luis Rojo S.

DIRECTORS:

Mr. Mariano Allende U.

Mr. Manuel Herrera A.

Mr. Carlos Krumm R

Mr. Adelio Pipino C

Mr. Patricio Prieto S.

Mr. Eduardo Undurraga U.

Mr. Enrique Yunis A.

The new ENTEL

Buildmg in Valparaíso

is equipped with

state-of-the-art digital

technology. which

albws to provide the

best possible Services

to pubhc or prívate

customers, suchas the

Televisión Service

offered to the

Valparaíso Sporting

Club or the

Telecomumcation

Services given to

ENAP.

Corporation Sénior Executive Staff

PRESIDENT:

Mr. Iván Van de Wyngard M.

EXECUTIVE VICE-PRESIDENT COMMERCIAL AREA:

Mr. Guillermo VaillantS.

EXECUTIVE VICE-PRESIDENT, DEVELOPMENT AND BUSINESS:

Mr. Mario Domínguez R.

VICE-PRESIDENT OPERA TIONS:

Mr. Hardy Schmidt S.

EXECUTIVE VICE-PRESIDENT FINANCES AND ADMINISTRATION:

Mr. Gastón Josephson R

EXECUTIVE VICE-PRESIDENT WORKS:

Mr. Henry Williams G.

EXTERNAL AUDTTORS

Arthur Young y Cía. (Chile) Ltda.
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REPORTBY THE CHAIRMANOF THE CORPORATION’S BOARD OFDIRECTORSTO
THE SHAREHOLDERS

In accordance with our regulations andin representador of the Board ofDirectora I preside, I am pleased to submit the

25th Report and Financial Statements for the period between January Ist to December 3lst of 1989.

This period, in which ENTEL-CHILE celebrates 25 years ofexistence, characterized for being a year that posed many

challenger to the Corporation, who faced them through optimization of productivity, improving its technical, financia!

commercial and administrativa Systems, thus satisfying the increasingly complex requirements ofour clients and users.

In the economic íield, the Corporation obtamed excellent results as consequenceofits mcreased Services, the technological

capacity achieved and application of its human resources potential.

In the future we are prepared to continué giving the best Services through State of the art technology and a single goal,

ie, to fully satisfy telecommunications requirements of Corporation users and clients, and at the same time, ensure the

highest profítability levels for our shareholders.

I regret to inform that during this period we suffered the death of our outstanding collaborator,

Mr. Marcelo Astorea C, a brilliant profesaional and one of ENTEL ’s Directora, to whom the Corporation aknowledges

valuable contributions due to his extraordinary personal and profesaional conditions.

Fmally, as Chairman ofthe Board ofDirectora ofENTEL, lamconvinced that with the technicalandprofessional capabilities

ofour executives and employees in general, we shall be able to rnove steadily, responsibly, and successfuly towards the

achievement ofthe demanda posed by the coming periods, characterized by a cleartendency towards competitiveness, in

which our company shall maintain its present leadership in the national  and International  long distance markets, adapting to

advances in telecommunications in Chile and the rest of the worid. At the same time, the Corporation willsee that this

competitiveness takes place Ibyally and with equal opportunity, as has been our permanent attitude.

jorge Ciuas L

Chairman
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Property of the Entity

As at December 31 1989, the Corporation had 2,313 shareholders. which have subscribed and paid up 100% oí the

92,627,990 shares into which corporate capital is divided.

The list of the twelve major shareholders is as follows:

N° oí Shares Percentage (%)

Inversiones Longovilo 11,581,999 12.503778%

Inversiones en Telecomunicaciones  y otras Ltda. 11,147,345 12.034531%

Comando de Apoyo Administrativo del Ejército (CME) 9,262,799 10.000000%

Inversiones Hispano-Chilenas SA. 9,262,799 10.0)0000%

Invercom Primera SA 9,262,799 10.0)0000%

A.F.P. Provida SA. (Pensión FundAdministrator) 6,478,523 6.994131%

A.F.P. Santa María SA (Pensión FundAdministrator) 4,717,942 5.093430%

AF.P. Habitat (Pensión FundAdministrator) 4,671,537 5.043331%

A.F.P. Summa S.A (Pensión FundAdministrator) 3,401,334 3.672036%

AF.P. Unión SA (Pensión FundAdministrator) 1,920,630 2.073487%

AF.P. CuprumSA (Pensión FundAdministrator) 1,451,067 1.566553%

The Chile FundInc. A-CBea Administration 1,182,500 1.276611%

TOTAL SUBSCRIBED AND PAID UPBY

THE TWELVE MAJOR SHAREHOLDERS: 74,341,274 80.257888%

Stock Share Transartions

Incomphance with the provisionsofDecree-LawN°3,500of1980and itsamendments, the Corporación de Fomento de

la Producción (CORFO) as a major shareholder of Empresa Nacional de Telecomunicaciones S.A. subscribed with this

Corporation a Shareholder Deconcentration Commitmentpursuant to the terms set forth in public deed dated November

19,1985, executed by Mr. Mario Baros-González, Notary Public of Santiago.

By virtue ofthe aforesaid commitment, CORFO bound itself to sell a mínimum of27,788,397 shares corresponding to a

30% ofthe issuedstock, in accordance with a schedule induded in the above mentionedpublic deed. This Commitment

was íully met prior to the agreed term. At the end of the fiscal year reported, CORFO had reduced its participation in

the Corporate stock (rom 37.71% in December 31,1988 to 1.11%.

The principal buyers oíCorporation shares during this period are: Comando de Apoyo Administrativo del Ejército (CME),

Inversiones Hispano-Chilenas SA. and Invercom Primera SA, each with 10% of the total number ofshares ofcorporate

stock-

Administration ofthe Company

The Corporation is managed by a Board of Directors, made up ofnine members, which may or may not be shareholders.

The Board Members hold office for a term oftwo years and may be re-elected indefinitely

The BoardDirectors appoint a President, empoweredwithall  facultiesand obligationsinherent to a trade agent, provided

by laws and others expressly vested on him by the Board.

In general, ENTEL s organic structure is made up oía Presidency, Five Executives Vice-Presidencies and 24 Departments

and dependmg offices according to the denominations shown in Chart A.
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Organic Structure ENTEL-CHILE S.A.

Board of Directors

Presidency

Safety
Office

/ Secretary
1 General

Public
Relations /

/ Legal
' Counseling

Interna! /
Audit 1

Human
Resources

Dept.

Sub-Management

Development and
Business Executive Works Executivi

— Operations
! Executive

Commercial
Executive

Finance and
Administration

Vice-Presidency Vice-Presidency Vice-Presidency Vice-Presidency Ejecutive

Business Engineering Technical Commercial
Vice-Presidency

Analysis Dept Dept Coordination Dept Planning Dept Account

Data Infra- Northern Región Commercial
Ing. Dept

Processing Dept structure Sub-Management Operations Dept Finance

Strategic Dept Metropolitan Región
Correspondents

Dept

Planning Dept Projects Sub-Management
Dept Supplies &

Dept Central Regional Services Dept

South Regional

Sub-Management

Austral Regional

Sub-Management CHARTA

9



Board ofDirectors of the Corporation

The regular Shareholders Meeting held on April includedin its agenda the election of Corporation Directors. On that

occasion, the following members were appointed in this capacity: Messrs. Mariano Allende U, Jorge Cauas L, Manuel

Herrera A., Agustín Insulza S, Carlos Krumm R., Pedro PavIovicZ, Adelio Pipino C, Eduardo Undurraga U. and Enrique

YunisA.

In the meeting held on May 10,1989, Mr. Jorge Cauas L was appointed Chairman ofthe Board and Mr. Agustín Insulza S.

as Vice-Chairman. The attending Directors expresslyput on record the fruitful task performedby the outgoing Chairman,

Lieutenant General Jorge Lucar E duríng the four years in which he presided over the Board ofDirectors ofENTEL.

In a meeting held on September 13,1989, the Directors Messrs. Agustín Insulza S, Pedro Pavlovic Z. and Enrique Yunis

A. submitted theirresignaiions; the former two were accepted and the latter was rejected. In replacement ofthe former,

Messrs. Patricio Prieto S. and Claudio Undurraga A. were appointed.

In the same meeting Mr. Patricio Prieto was designated Vice- Chairman ofthe Board.

In a meeting held on September 27,1989, Mr. Yunis again submitted his resignation to the position of Director, in an

undedinable way, which on this occasion was accepted, notwithstanding the request made by the remaining members for

him to reconsider his resignation. In the meeting held on Octoberó, 1989, the Board was informed that Mr. Enrique Yunis

A. was willing to assume the functions of a Director, and was therefore appointed in such position.

In the meeting held on December 27, 1989, the Director Mr. Claudio Undurraga A. submitted his resignation and was

replaced by Mr. José Luis Rojo S.

In consequence, as ofDecember 31,1989, the board ofdirectors ofthe Corporation was integratedas follows:

Mr, Jorge Cauas L
(Chairman)

Civil Engineer, Universidad de Chile; Master of Arts, Economy, Columbia University, New York.

Previous occupations: Engineer, Empresa Nacional de Electricidad SA; Vice-President, Banco Central de Chile; Director,

Institute of Economics, Universidad Católica de Chile; Director, World Bank, Center for Development Studies; Minister of

Finance; Chilean Ambassador in the United States of America.

Presently he is Full Professor, Universidad de Chile and Chairman ofthe Board of Cruz Blanca Corporation.

Mr. José Luis Rojo S.
(Vice-Chairman)

Engineer, PHD in Telecommunications, Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicación, Universidad

Politécnica de Madrid, Spain.

Previous occupations: Occupied the followingpositions in the Corporación Telefónica de España SA: Assistant Director,

International NetWork and Services; Director, International Coordination and Director, Planning and Programming.

He has also acted as advisor to the spanish companies, ENTEL, SINTEL, and Torre de Collecerola; also he has fulfilled

several activities related to telecommunications in International Organizations.

At present he holds the position of General Manager in Inversiones Hispano-Chilenas S.A.
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Mr. Eduardo Undurraga U.
(Director)

Commercial Engineer, majored in Finances and Markets, Pontificia Universidad Católica de Chile. Post-Graduate studies at

the Centro Interamericano de Seguridad Social, México.

He has held executive positions in the Instituto Chileno del Acero, Comptrollership in Compañía Manufacturera de Papeles

y Cartones S.A., besides teaching at the Universidad de Chile and the Catholic University in Santiago and Valparaíso.

At present he is General Manager oí the Asociación Chilena de Segundad.

Mr. Enrique Yunis A.
(Director)

Graduated from the Escuela Naval Arturo Prat and the Navy Polytechnical Academy; post-graduate course on

Telecommunications Engineering, Marconi College, Essex, England, as wellasothercoursesin technical institutions in Spain

and the United States of America.

Professional Activities: He is in charge of the Telecommunications Projects Development, NavyArmament Office.

At present he is Head of the Navy Telecommunications Service and prívate consultant for various compames involved in

telecommunications projects.

Mr. Adelio Pipino C.
(Director)

Commercial Engineer, Universidad Católica de Chile; Public Accountant, Universidad Católica de Chile: Master in

Economics, University of Chicago.

Professional activities: Head of the Department of Economic Surveys, Sociedad de Fomento Fabril; Technical Assistant to

the Executive Director, International Monetary Fund, representing the countríes of the Southern Cone; Manager, Planning

and Development, Compañía de Cervecerías Unidas SA; Executive Secretaryfor the ALALCand theAndean Pact; Surveys

Department Manager, Banco del Trabajo; Professor, Pontificia Universidad Católica de Chile, Universidad Diego Portales,

Universidad de Talca, Universidad Gabriela Mistral, Universidad Finís Terrae.

At present he acts as prívate Economic and Financial Consultant and as Vice President of Universidad Finís Terrae.

Mr. Marínano Allende U.
(Director)

Eléctrica! CivilEngineer, Union College, Schenectady, N. Y. Hasoccupied variouspositions in ENTEL-CHILE, i.e. Commercial
Executive Vice-President Operations Executive Vice-President Óomestic Services Executive Vice-President Projects

Vice-President, Development and Business Executive Vice-President

Resigned from ENTEL-CHILE and has since occupied the position of President for SATEL Telecomunicaciones SA

Mr. Manuel Herrera A.
(Director)

Civil Engineer, Universidad de Chile; Master of Business Administration, The George Washington University.

Held the position ofHeadProjects Engineer in Inmobiliaria Agsa MetalLtda joiningafterwards the Chase Manhattan Bank

NA, where he occupied varíous positions in the Investment and Corporate Banking System.

At present he is Vicepresident of the Investment and Corporate Banking System of said Bank, and Director of Pesquera

San José de Coquimbo SA Corporation.
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Mr. Carlos Krumm R.
(Director)

Brigadier General, ArmyStaff.

Has acted as Surveys Secretar?, Telecommunications School; Professor at the Arm? War Academ?; and the Instituto

Superior de Carabineros: Secretar?, Chilean Militar? Mission in Washington: Member of the Chilean Delegation to the

Inter-American Defense Board: Commander, Telecommunications Regiment N° 6 Tarapacá: Secretar? to the General

Chiefs of Staff Arm? Major General; Director of the Civil Organizations División of the Chilean Government General

Secretaria! Ministr?; Professor; Instituto de Capacitación Sindical Diego Portales; General Undersecretary of the Chilean

Government; Militar? Attaché in Uruguay; Director Televisión Nacional de Chile.

At present he is Commander of the Arm? Telecommunications Command.

Mr. Patricio Prieto S.
(Director)

Law?er, Universidad de Chile; Joumalist, Universidad de Navarra, Pamplona, Spain.

Previous professional activitíes: Founding member and first Director, Pontificia Universidad Católica de Chile, School of

Joumalism: Director "Portada’magazine; President, Minería radio station; President Empresa Editora Ercilla; Member of

the Sub-Commission on Communications Media established b? the Ortúzar Commission, which drafted the new

Constitut¡onalpro¡ect; Member of the Drafting Commission ofthe Constitutional OiganicActs. Hehasalso been Director

in several Chilean Corporations such as Copec, Fensa, Cía. Minera Disputada de las Condes, etc

At present he praaices Law as a partner in Prieto & Cía.

Board of Directors Remuneratíons

During theJanuary/December 1989period, the members of the Corporation S Board ofDirectors received the following

remuneratíons (expressed in Chilean Pesos of December 1989):

B? agreement adopted at the Regular Shareholder's Meetiñg held on April 25,1989 a remuneratíons s?stem is provided

for Board Members, per meeting, replacing Per Diem and entertainment allowances in forcé up to that date.

DIRECTORS: REMUNERARON PERDIEM ENTERTAINMENT

ALLOWANCE

TOTAL

Jorge Cavas L(Pres.) 5,403,000 378,000 265,000 6,046,000
Enrique YunisA 2701,000 331,000 265,000 3,297,000
AdelioPipinoC 2535,000 378,000 265,000 3,178,000
Eduardo Undurragaü. 2016.000 499,000 397,000 2,912000
Mariano Allende U. 2701.000 — — 2,701,000
CartosKnmmR 2354,000 — — 2,201,000
Manuel Herrera A 2201,000 — — 2201.000
Claudio Undurraga A 1520,000 — — 1.520,000
PedroPavtovKZ. 1,361,000 — — 1,361,000
PatncioPneioS. 1,340,000 — — 1,340,000
JorgeLucarF 757,000 530,000 1,287,000
Agustín InsulzaS. 1,186,000 — — 1,186,000
Ricardo ContrerasF. — 375,000 268,000 643,000
Marcelo AstorecaC — 190,000 265,000 455.000
JoséRojoS. 163,000 — — 163,000

TOTAL 25,481,000 2,908.000 2255,000 30,644,000
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Sénior Executive Staff

The principal sénior exeaitíves are:

President

Mr. I van Van de Wyngard M.

Military Engineer, majored in electronics (Academia Politécnica Militar). Postgradúate studies in Spain. Where he majored

in Nuclear Engineering. He assumed his current position as President in ENTEL-CHILE, in July1986. In the Chilean Nuclear

Energy Commission he has occupied the position oíHead oí the Nuclear Investigations Department, Head oí the nuclear

Applications División, and Director ofInvestigation and Development In 1981 he is named General Vice-President oí the

Compañía de Teléfonos de Chile SA, and afterwards, in 1982, he is named President of that Company.

In the period from 1981 to 1985, he was parí ofthe Board of Directora of Compañía Metropolitana de Distribución

Eléctrica.

In 1987he was appointed Vice-Chairman of the Asociación Hispanoamericana de Centros de Investigación y Empresas de

Telecomunicaciones (AHCIET), and elected President of this organization in October of 1989

Executive Vice-President, Commercial Area

Mr. Guillermo Vaillant S.

Commercial Engineer, Catholic University of Valparaíso.

Joined ENTEL-CHILE in 1974, assuminghispresent functions in September of1986. He has held the positions of Head of

the Commercial Surveys Section (1974) and Head of the Management Analysis Department (1979), in the Corporation.

He hadpreviously collaborated with Compañía de Petróleos de Chile (COPEC), and In Price Waterhouse, where he was

Company ConsultantChiefSpetialistin CompanyAdvisory; andinCODELCO- CHILE; Chuquicamata División, where he

held the position of Superintendent, in the Survey Department.

Executive Vice-President, Development a Business Area.

Mr. Mario A Dom ínguez R.

Army Engineer; majored in electronics (Academia Politécnica Militar). Postgraduate studies in England and France.

JoinedENTEL-CHILEin 1983andassumed his present functions inAprilof 1'984. He has occupied the position of advisor

to the President and to the Secretary General ofthe Same Corporation.

He collaborated before with Compañía de Teléfonos de Chile SA, where he occupied the post of Operations Manager

(1973-1975) and Technical Manager (1975-1979)

In 1980-1981 he worked as Technical Manager for Communications Capítulo. In 1982 he held the positions of General

Manager, Compañía National de Teléfonos SA. in Valdivia; Chairman. Board ofDirectors, Compañía de Teléfonos de

Coyhaique SA. and Director of Compañía de Teléfonos de Chile SA. (CTC)from 1983 until 11986;

From left to right

Messrs. Guillermo

Vaillant, Commercial

Manager; Gastón

Josephson, Frunce

and Administration

Manager;  Iván Van de

Wyngard, General

Manager; Mario

Domínguez, Manager,

Development and

Business, and Hardy

Schmidt. Operations

Manager.
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Executive Vice-President, Operations Area

Mr. Hardy Schmidt S.

Eléctrica! Civil Engineer, Universidad de Chile.

Joined ENTEL-CHILE in 1967and assumed his current functions in 1984. He has held the following positions in the same
Corporation: Head oí the Longovilo Satellite Tracking Station (1972); Chief International technical Services Office (1974);

Chief, Satellite Systems Admmistration (1976); Chief department of International Studies and Projects(l978); Assistant

Manager, Operations (1979) and Manager of the Works Department. (1980).

Executive Vice-President, Finance & Administration Area

Mr. Gastón Josephson R.

Industnal Ovil Engineer, Universidad de Chile, master in Engineering, Umversity of California at Berkeley.

Joined ENTEL-CHILE in 1970andassumed his current functions in 1985. In the same Corporation, he has held the positions

of Head of Sales Services (1971); Head, Operational Unit on Rates Policy (1974); Head, Economic Engineering Office

(1975); Head, Plannmg and Economic Engineering Office (1977), Postal  Service and Telegraph Advisory Commission (1979),

Head of the Finance Department (1982).

Executive Vice-President, Works

Mr. Henry Williams G.

Electronics Engineer, Universidad Técnica Federico Santa María.

He hasperformed Services as specialized engineer in the NASA Station at Peldehue andin Promon Engenharia (a Brazilian

consultant firm)

He has held the position of Head of the Planning Section; Head of the Programming Department and Chief of the

Engineering Department; he assumed his present functions in 1989.
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Last Statutory Modifications

Atthe special Shareholder's meeting held on Apríl25,1989, it was agreed to modify the By-Laws in order to increase the

numberofdirector; from seven to nine and to increase capital stock through capitalizaron ofretained profits andallocated

to that effect by the General Regular Shareholder's Meeting.

The minutes of the above Special Shareholder's Meeting were written in a public deed dated May 10,1989, before Mr,

Mario Baros-González, Notary Public of Santiago.

AttheSpecialShareholder'sMeetingheldonDecember21,1989thedecisión wasmade tomodifytheBy-Lawsin order

to elimínate the requirement that all shareholders must be Chilean citizens.

The minutes were incorporated into a public deed on December 22, 1989, before Mr. Mario Baros-González, Notary

Public of Santiago.

Description of Activitíes and Business

I. Line of Business

The object of the Corporation within the telecommunications area is to satisfy the country's long distance Communications

requirements, both throughout the nation as well as to and from abroad. To achieve this objective, the Corporation has

created a telecommunications infrastructure that ineludes a microwave network system, transversal links all across the

country and other satellite links.

2. Services Offered and Infrastructure

During the Iast25years, ENTEL-CHILE has developed a telecommunications system that increases in coverage and range

of Services every day. This policy is based on surveys concerning the specific needs of each sector of society and on the

conviction that technology could satisfy the needs of the human being. ENTEL-CHILE applies state-of-the-art technology

in the telecommunications area, in order to give adequate and timely satisfaction to this type of needs. At present the

Corporation is capable of providing its users with an increasing range of communication options. thus contnbuting to the

country's development and well-being supplying increasingly effective and efficient systems.

In the International telephone Communications field the Corporation makes available to anyone in the country the different

Service modes that permitpeople to communicate in the most convenient manner, according to each situation in particular.

Among others, it offers Direct-Dial International Service (DDi) International telephone Communications via operator,

International prívate telephone Communications, ENTEL Cred'rt card, Business line I -800, Chile Direct and Country Direct:

The last two Services opérate with the United States of America.

In the domestic telephone communication field, the Corporation renders long-distance Services through licensed public

Service firms, such as local Public Telephone Companies, Telex and Data Transmisión Companies, Facsímile Services and

Others.

It also provides a wide range of alternativos for prívate Services and Networks of the highest quality, just like in Telephony

and a public data transmission network that extends itself throughout the country, offeríng all possible applications to the

different users.

Special mention should be made of the rural telephony, which has become one of the great achievements and satisfaction

of the Corporation. Distant and isolated rural communities have been integrated to communication networks, permitting

growth opportunities for the zone and its inhabitants, thanks to govemment and ENTEL efíorts. This initiative will be

continued, aiming to contríbute to Chiles integral development
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The Corporation ’s management has concemed itself with the introduction oíadvanced technology to the Services operation,

which together with the high qualification level ofits employees and the implementation oí advanced data processing to

support the technical and administrative activities, have determined the fulfíllment of quality and efficiency objectives

demanded by a competitivo environment and society.

3. Corporation Clients

ENTEL-CHILES clients belong to all sectors of the economy at a national level. Likewise, the companies and institutions

that these clients represent are of various sizes and with different levels of organizational maturity which obliges ENTEL

to offer feasible Solutions, which can be implemented in a directed and preferential manner, m order to satisfy needs in

the best possible way with the Solutions offered. Among the Company's most important clients we can ñame the followmg:

Compañía de Teléfonos de Chile SA.

Compañía Nacional de Teléfonos, Telefónica del Sur SA.

Compañía Telefónica Manquehue Ltda.

Compañía de Teléfonos de Coyhaique SA.

Complejo Manufacturero de Equipos TelefónicosSAC.I.

(CM.ET.)

Transradio Chilena Compañía de Telecomunicaciones SAfV.TR.)

Télex-ChileSA

Corporación de Televisión Universidad Católica de Chile

Empresa Nacional del Petróleo (ENAP)

Empresa Nacional de Electricidad S.A. (ENDESA)

Codelco - División Chuquicamata

Codelco - División El Teniente

Codelco - División El Salvador

Banco de Chile

Banco de Crédito e Inversiones

Banco del Estado de Chile

Banco Osomo

Banco de Santiago

Comando de Telecomunicaciones del Ejército

Sociedad Internacional de Transporte Aéreo (SI. T.A.)

4. Criteria to determine the Sale Pnce of Services

The saleprice ofthose Services subject to tarifffixinghave been determined according to tariffs fixed bysupreme decree

and their respective adjustment program, and discounts have been applied in respect to máximum authorized valúes, based

mamly on agreements regarding the volumes ofServices contracting. Its main objective is to transfer to Corporation clients

the benefits originating in scale economies and technological development

The adjustments established in the same Decree have been additionally applied as of April Ist and October Ist 1989.

Prices of terminal equipment (which are not subject to tarifffixing) have been adjusted on a quarterly basis in the months

of january, May and September of 1989, according to the variations in the Consumen Prices Index (CPI).

5. Main Contraas and Agreements

Corresponding Services are maintained with companies wi'thin the telecommunications area in different countries around

the world. In this respect, new rates forsharing the International telephone trafíic were agreed upon with the following

correspondents: AT&T, MCI, US Sprint, France Telecom, and KDD Japan. Likewise, agreements were reached with

ENTEL-PERU covering International and frontier Services between both countries.

On the other hand, The Corporation has agreements in forcé with the various telephone companies existing in the country

to render domestic, national and International long distance Services and telephone subscribers within the country. There

are prívate Services agreements with the largest companies in the productivo and Services sectors.

The TELENET (USA.) agreement is worth mentioning; it establishes conditions for the Data Transmission Service in

Packages Networks andagreements with AT&T to implement different Services such as USA Direct, Chile Direct 1-800

and ENTEL Credit Card.

6. Suppliers

Amingto incorpórate the most advanced technologiesin the telecommunication systems, equipment has been purchased 
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by means of intemational tendees with important world class suppliers. The main contraéis were signed with SIEMENS

TELECOMUNICAZIONI (Italy), ERICSSON (Sweden), NEC and FUJITSU(/apan) and S0ENT1FIC ATLANTA (USA).

Regardless of the above, the Corporation preferably uses domestic suppliers when they meet the technical specifications

regarding materials, equipment and inputs for the specific use.

7. Property and Equipment

The Corporation owns the equipment and other resources used in rendering its Services, as well as most of the properties

where its radio stations are located.

Among the most important assets owned by the Corporations are the National Telecommumcations Center(The ENTEL

Tower) and the Longovilo Satellite Communication Land Station; its premises in Arica, Antofagasta, Valparaíso, Chillan,

Temuco, Puerto Montt, Coyhaique and Punta Arenas; The last two including their respective satellite land stations; the

technical facilities of the National Trunk Une NetWork and its main derivations.

8. Insurance

The Corporation maintains Insurance against the most frequent risks, counterbalancing  máximum secunty and existing risks

versus a mínimum cosí in Insurance premiums.

The Insurance policies are expressed in adjustable valúes and the following can be mentioned:

a) Insurance coveringActsofGod, Pire, damagesresultingfromterroristattacks and other risks involving real estáte and

moveable property owned by ENTEL which are in operation as well as works under execution, in warehouses or in the

hands of third pardea.

b) Insurance coveringeconomicdamagesresultingfromparalizationin International calis traffiedueto tire and other risks

for a period subject to indemnizaron of up to six months's operation.

c) Floating Insurance policies for equipment and materials transportation (rom one place to another.

d) Insurance covering personal accidenta favoring Corporation employees.

e) Insurance against self or thirdparty damages in relation to ENTEL a vehicle fleet.

The Corporation also has a risk prevention policy, which is reflected in permanent actions to protect its resources, that

takes into consideration the necessary and adequate elementa.

9. Inveatment Policy

In the general meeting of ENTEL-CHILE Shareholdera, held on April 25,1989, the inveatment policy for the period was

approved and the Corporation took the actiona required towarda its realization. In order to achieve the establishedgoals,

the tendeney was to satisfy the demands of Corporation dienta and users, so as to maintain a suitable level of efíiciency

both from a technical and economic point ofview; evaluations ofinvestment projeets were made with a view to maximize

profítability. The follow-up and control of the projeets was carried out pursuant to modern methods of verificaron aimed

at their optimum materializaron. A permanent concern for the executive staff was for investments to have the expected

return ratea, conaiatent with corporate capital coata.

Thecaah budgetfor 1989 approved included an inveatment of CH$ 8,753,473,000. Furthermore, in order to face the

highly competitivo aituation of the telecommunications sector, the Board ofDirectora was authorized to increase the total

investments considered in up to 10%, for investment purposes in projeets arising in the fiscal year and which are the

consequence of market dynamics.

Disbursements by investment in the 1989period amounted to CH$ 9,217,069,000.

During the fiscal year, and because ENTEL is a signatory ofthe INTELSAT and INMARSAT intemational agreements, financia!

investments were made in those entibes. ENTEL-CHILE's participation in INTELSAT is of0.576247% equivalent to

US? 10,08 millionasofDecember 1989, which jomtly with Argentina and Paraguay givesit the nghttoappomt a Govemor
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in that entity. In the case of INMARSAT, The investment is of0.06695% of the latter's equ'ty, or US$ 178,003. On the

other hand, contributions were provided for in the fiscal year in favor of subsidiarles and related companies, which were

allocated to the rendering oí new Services; which reached 248 million Chilean Pesos as at 31.12.89.

10. Financing Policy

The linandal needs of the Corporation, both those destined to investment as well as the discount prepayment of foreign

debt were funded by means of infernal resources and long-term loans. For this purpose, the Corporation issued bonds

amounting to 2,600,000 U.F. (Development Parity Unit) at 12 years-term and four year's grace. This issuance was fully

placed in the market

Bearing in mind that the investment and debt payment plans had schedules for the use of resources which did not

coincide with the optimum mobilization periods, the Corporation had to resort to short-term bridge loans allocated to

cover transitory cash déficits, for a sum of about 1,580 million pesos. The máximum budgeted for such loans amounted

to 2,200. Likewise, transitory déficits were recorded, the amounts ofwhich were placedin the short-term financia! market

The borrowing policy satisfied the financia! restrictions provided for valid credit contracts establishing that current liabilities

whose terms exceed one year cannot exceed 1.5 times their net worth. The Corporation s management did notagree to

any restrictions in dividends with its creditors, ñor did it grant warranties of any kind, for itself or any other company or

partnership, except for those that had been established in favor of CORFO as a counter-warranty in its position ofguarantor

in certain credit contracts.

In another area, all assets involved in the domestic or International public Service concessions were declared to be essential

for the operations of the Corporation wherever the latter is a holder thereofnotwithstanding the fací that such assets are

modified or replaced in view of their technical or economic obsolescence.

In January 1989, the Corporation's 969 million Yen debt with the Bank of Tokyo was prepaid. Debt tifies maintained by

the Corporation with this bank were transferred to the Chase Manhattan Bank, NA A prepayment agreement was
subscnbed with the latter institution, expressed in Chilean Pesos, of the principal, on the basis ofa 27.84% discount which

originated profits amounting to 540 million Chilean Pesos.

II. Dividends Policy

As proposed by the Board of Directors to the last regular General Shareholder's Meeting, in the current fiscal year, two

interim dividends ofCH$ 15per share were paid on each occasion. Thus, approximately 20% ofthe budget profits were

paid by this concept

For the next fiscal years the Board of Directors mentioned its intention to maintain the policy proposed for the current

fiscalyear, i.e. shoulditbeadvisable, it would recommend the capitalization of a parí of the profits that would exceed 30%

of their valué and to distribute among the shareholders 70% of the outstanding profits for distribution at the end of each

fiscal year.

At the same time, it was the intention of the Board to pay two interim dividends on orbefare August 30andDecember

30 of each year, for a total that more or less corresponds to 20% of the profits budgeted for each fiscal year.

By reason ofthe approval of the 1990 budget, the Board oíDirectors agreed to modiíy this policy in what concerns the

amount paid during the year by concept of interim dividends. In effect, it was proposed to pay two interim dividends, in

August and November, amounting to the equivalent of approximately 38% of the profits, instead of the 20% that was

payadle under the dividends policy.

In any case, the intentions of the Board of Directors in aspects pertaining to the payment of dividends, these would be

conditioned to the profits actually obtained as well as to the result ofperiódica!projections prepared by the Corporation.
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A list of dividends paid in the last five calendar years, dufy indexed to December 31. currency. is shown below.

DMDENDS

YEAR 1985 1986 1987 1988 1989

PAID DMDENDS (CHAMARE OF STOCK) 37.34 58.76 107.05 136.78 151.29

12. Registered Trademarks

The Corporation owns the following trademarks under Gass 38, “Communications" of the International Registry.

“ENTEL" - Empresa de Telecomunicaciones

“D.D.I." - Direct Dial International Service (Servido Internacional Mediante Discado Directo)

'DAD.' - International Service Through Automatic Direct Dialing (Servido Internadonal Mediante Discado Directo

Automático)

“DA!" - Service through International Automatic Dialing (Servido mediante Discado Automático Internacional)

“D.DA" - International  Service through Automatic Direct Dialing (Servido Internacional Mediante Discado Directo

Automático)

"D.I.D." - ServicethroughInternationalDirectDialing(ServidoMedianteDiscadoInternadonalDirecto)

“M.A.D.I." - Service through International Direct Dialing (Servicio Mediante Marcación Directa Internacional)

“M.I.D." - Service through International Direct Dial (Servido Mediante Marcadón Internacional Directa)

“M.I.N.D." - Service through International Direct Dialing (Servido mediante Marcación Internadonal Directa)

“D.IA" - Service through International Automatic Direct Dialing (Servicio mediante Discado Directo Internacional

Automático)

“T.S.I." - Service through International Teleselection (Servido mediante Teleselección Internadonal)

“ENTEL CAT"- Domestic and International Service through Public AttentionCenters (Servido Nadonale Internadonal

por medio de Centros Públicos de A tendón)

"CAT" - Domestic and International Service through Public AttentionCenters (Servicio Nadonale Internacional

por medio de Centros Públicos de Atención)

"VIDENTEL" - LongDistance Domestic and International Coníerence Service through Televisión (Servicio Nadonal

e Internacional de Conferencias a Larga Distancia por medio de la Televisión)

The Corporation also registered as a trademark the label with the logotype used by ENTEL as a telecommunications

company for its printed matter and publications (Gass 16) and in adíeles of dass 6 and 14 of the International Registry.

The Corporation has also registered the following advertisement sentences:

“ENTEL is telecommunications, future, technology, Service."

“ENTEL 's International Direct Dialing System: it means being there.’

“ENTEL a leader in telecommunications'

"ENTEL, in the lead of telecommunications.'

“ENTEL CHILE means intelligent Communications. ’

“ENTEL Video Conference, the meeting channel."

“ENTEL: nobody knows more in telecommunications.'

'ENTEL-CHILE: nobody knows more in telecommunications. ‘
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13. Risk Factors

ENTEL-CHILE's activities consist essentially in providing long distance telephone Communications Service, both to public

Services companies as well as to prívate dients. Its most important Services have up until now been provided on an

exclusiveness basis.

However, domestic and worid pohcies have evolved towards the establishment ofa competitivo system and particular// in

Chile's case, current legislation and Progressive reduction in the price of telecommunications equipment have encouraged

the presence of companies that are today competitors of ENTEL-CHILE.

The Corporation has elaborated a competitivo strategy that, under equal competitivo conditions, will allow it to maintain

a lead in its main market re., long-distance Services, which willpermit to maintain a suitable profítability. The latter will be

achieved through its improved efíiciency in taking care of traditional Services and the diversification of Services and markets

to be taken care of in the future.

Regarding competition, the Corporation has been Emphatic in communicating to Government authorities, the National

Economic Comptrollership and the Supremo Court its intention to compete fairly in the markets in which it is present, and

particular!/ in Long-Distance Telephony. This market, however, would be seriously distorted if licensee companies were

authorized to particípate in local public telephony; ENTEL strongly rejects this position, since it would imply a vertical

monopoly in the hands ofthose who exercise a direct action versus the end user. In any case, ENTEL CHILE has proposed

to the above mentioned entities that the fair manner to proceed with a competitive Long-Distance scheme implies the

creation of suitable conditions in orden that the users can chose the Long Distance Service Licensee through which their

trafíic will be handled.

An active and efficient defense of Corporation interests has been made, and a pronouncement by the Supreme Court is

expected regarding the authorízation or prohibition to opérate the Service in reference within the limits ofthe terrítories

under license on the parí: of local public telephony Services.

14. Research and Development Policy

Through its developmentplans, ENTEL has permanentlypursuedoptimumsatisfaction oí the country'stelecommumcation

needs, particular!/ in long-distance Services. Thus, it has incorporated the technological advances towards an improvement

of its traditional Services, and the supply of new ones.

In this way, together with digitahzing its microwave Unís it contémplales the introduction of optic fiber networks, which

will provide an optimum combination of quality and reliability and will continué making use ofthe múltiple opportunities

afforded bysatellite technology.

Through this and other studies, the Corporation guarantees maintaining quality levels similar to those prevailing in highly

developedcountnes allover the worid; it has specialinterest in reducing the costof its Services andencourages participation

of national engineering.

15. Markets in which ENTEL-CHILE Particípales

ENTEL-CHILE is one ofthe mostsignilicantagents ofintegration for activities generatedin the different national economic

sectors, this goal is achieved bymeans ofthe Services rendered to markets such as the Telecommunications Public Service

Companies (EPERs) and the most important institutions and public or prívate companies operating in Chile. With a view

to fulfill eñiciently this integrating role, the Corporation has incorporated changes into its organization, aiming to strengthen

client service further to undertake training activities that willincrease and improve its sales forcesand technicalpersonnel.

Through the above, it can give individual attention, offer comprehensivo technical Solutions for the telecommunication

service needs of our dients, and transfer to them the rate benefrts resulting from the organization of resources and the

application ofmodem technologies and scale economies.
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Special emphasis has been placed on the Large Companies Sector, which has been denominated the "Business Sector" in

the hands oí Business Directors whose basic function is to give personalizad attention to provide adequate Solutions that

are in accordance with the realities oí each institution, induding the most varied ranges oí Services and advisory that are

necessary.

The main sectors taken care ofin this type oímarket are:

- Banks and Financial Institutions

- Pensión Fund Associations (AFPs), Medical care Institutions (ISAPRES) and Social Security Entities

- Tourísm

- Industry and Commerce

- Foreign Trade (Importers and Exporters):

• Horticultural Products

• Forestry Products

• Fishery Products

- Mining

- Construction and Transport

- Licensee companies providing domestic and international Service.

Another form of market for the Corporation is that known denominated as "Persons", where all requirements ofprívate

clients are detected and satisfied whenever they require specific communication Systems for their diverse activities.

Finally, a market exists that is formed by initiatives undertaken by the Government and official institutions, both in order

to satisfy their own communication requirements as well as those ofprojects being carried out to develop the community

as a whole, and which have the characterístics of a " Public Welfare", as is the case of Rural Telephony.

16. Subsidiarles and Related Companies

To improve the quality ofServices rendered by ENTEL-CHILE and also to diversify them through the introduction ofnew

Services into the market, the following subsidiarles and related companies have been created, as shown in Chart "C”:

Percentage owned by ENTEL-CHILE S.A./Subsidiaries and Related Companies

ENTEL
CHILES A

CHART

ENTEL ENTEL GLOBAL TELEINFORM SATEL TELECOM

INVERSIONESSA INTERNACIONAL SA. TELECOMUNICSA TELECOMUNICSA TELECOMUNICSA. CHILESA.

99,90% 90% 90% 99,99% 50% 33,33%

ENTEL Inversiones S.A.

Its objectis theinvestmentinallkindsofassetsandsecurities, real estáte ormoveableproperty, tangible or intangible, their

administration and obtention ofbenefíts therefrom. Participation in any type of civil or commercial partnerships and the
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direct performance either wíth third partes or with related companies ofall kind of businesses regardless oí their bemg

associated or not with telecommunications.

This Corporation was established by means of a Public deed dated August 8. 1989.

Its stock amounts to CH$ 10.000,000 and is fully subscribed and paid up: it is organized as follows:

- ENTEL CHILE SA : CH$ 9,990,000 or 99.9% share

- Mr. Iván Van de Wyngard M.: CH$ 10,000 or 0.1 share

Its Directors are the followmg:

Mr. Manuel Herrera A. - Chairman

*Position in Head Office: Director

Mr. Claudio Undurraga A.

Mr. Iván Van de Wyngard M.

*Position with Head Office: President

Mr. Mario Raúl Domínguez R

*Position with Head Office: Executive Vice-President, Development and Business

Mr. Gastón Josephson R

*Position with Head Office: Executive Vice-President Fmance and Administration.

On January 17, /990, Mr. Claudio Undurraga A. was replaced by Mr. José Luis Rojo S. who holds the position of Director

with the Head Office.

ENTEL Internacional S.A.

Its object is to provide advisory Services at a domestic and intemational level in matters related to the telecommunications

and data processing areas: advisory Services in financing and projects development in telecommunications and data

Processing; supervisión, installation andstart-up ofprojects involving the areas mentioned herein above, and representation

and marketing of telecommunications and data processing equipment and Systems.

It was organized as a Corporation by Public Deed dated September 12, 1989.

Its capital stock amounts to CH$ 10,000,000 which is fully subscribed and paid up and is formed as follows:

- ENTEL CHILE S.A. : CH$ 9,000,000 or 90% share

- ENTEL INVERSIONES SA: CH$ 1,000,000 or 10% share.

Its Directors are the following:

Mr. Patricio Prieto S. - Chairman

*Position with Head Office: Director

Mr. Enrique YunisA.

*Position with Head Office: Director

Mr. Iván Van de Wyngard M.

‘Position with Head Office: President

Mr. Henry Williams G.

‘Position with Head Office: Executive Vice-President Works

Mr. Guillermo Grebe P.

‘Position with Head Office: Interna! Auditor.

The President of the Corporation is Mr. Iván Van de WyngardM. who holds theposition of President with the Head Office.
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Global Telecomunicaciones S.A.

(GLOBAL SA)

Its object is to renderall kinds of telecommunications Services as well as marketing and representation oí the equipments

required to renden such Services.

It was organized as a Corporation by public deeddatedMarch 13,1989 with a capital stock ofCH$ 10,000,000. Byvirtue

oían agreement adopted at the First Special Shareholder's Meeting, held on December 13,1989, the Corporation ’s capital

was increased to CH$ 60,000,000, being fully subscribed and paid up and formed as íollows:

- ENTEL-CHILE SA. : CH$ 54,000,000 or 90% share

- ENTEL Inversiones SA.: CH$ 6.000.000 or 10% share

Its Directors are the following:

Mr. jorge Canas L, Chairman

'Position with the Mead Office, Chairman, Board of Directors.

Mr. Carlos Krumm R

'Position with the Head Office: Director

Mr. Iván Van de Wyngard M.

'Position with the Head Office: President

Mr. Mario Raúl Domínguez R

'Position with the Head Office: Executive Vice-President, Development and Business

Mr. Guillermo Vaillant S.

'Position with the Head Office: Commercial Executive Vice-President

Mr. Iván Van de Wyngard M. is the Acting President. His position with the Head Office being that of President

Global SA. started its activities during 1989.

Teleinform Telecomunicaciones S.A.

(TELEINFORM SA)

Its object is to renderall kinds of telecommunications and data processing Services, and the distribution and representation

of equipment or the elements required for such purposes.

It was organized as a Corporation by Public Deed dated December 30, 1989.

Its capital stock amounts to CH$ 10,000,000; it is fully subscribed and paid up. being integrated as follows:

- ENTEL-CHILESA : CH$ 9,999,999 or 99.99% share

- Mr. Iván Van de Wyngard M.: 1,000,000 or 0.01% share

Its Directors are the following:

Mr. Eduardo Undurraga U, Chairman

'Position with Head Office; Director

Mr. Iván Van de Wyngard M.

'Position with Head Office: President

Mr. Hardy Schmidt Sch.

'Position with Head Office: Executive Vice-President, Operations

Mr. Mariano Allende U.

'Position with Head- Office: Director

Mr. Gastón josephson R

'Position with Head Office: Executive Vice-President Finance and Administration

Mr. Iván Van de Wyngard is its President His position with the Head. Office is that of President
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Satel Telecomunicaciones S.A.

(SATEL S.A.)

The objectof this Corporation is to renderall type oí telecommunications Services and the distribution and representation

of equipment or the elementa required to that effect

It was organized as a Corporation by Public Deed dated March 13, 1989 with a capital of CH$ 10,000.000. by means of

an agreement reached by the Third Special Shareholder's Meeting he Id onJune 30,1989, capital was increased to the sum

of US$ 1,300,000, this amount was paid by the partners in equal parís.

The capital is fully subscribed and paid up, and is formed as follows:

- ENTEL-CHILE: US$ 650.000 or 50% share

- COMSAT : US$ 650,000 or 50% share

Directora:

Mr. Iván Van de Wyngard M., Chairman

Mr. Bruce L Crockett

Mr. Robert Perry

Mr. Adelio Pipino C

Altérnate Directora:

Mr. Enrique YunisA.

Mr. John R. Vargo

Ms. BettyAlewine

Mr. Jorge Fritis C.

The President is Mr. Mariano Allende U.

SATEL started its operations during 1989 and provides Services to various users.

Telecom Chile S.A.

Its object is to render cellular telephony Services within the country except in the V and Metropolitan Regions.

This Corporation was organized by Public Deed dated August 16, 1988.

Its capital amounts to CH$ 100.000 and is formed as follows: 

- ENTEL-CHILE SA : CH$ 33,000 or 33% share

- MOTOROLA INC : CH$ 33,000 or 33% share

- TELEX CHILE SA : CH$ 33,000 or 33% share

- INVERSIONES TEXCOM SA: CHS 1.000 or 1% share

Directora:

Mr. Srdjan Radie P.

Mr. Juan Eduardo Ibáñez W.

Mr. Reynaldo Urbina A.

Mr. Juan Enrique Riveros I.

Mr. SmiIJan Radie P.

Mr. Francisco Ibáñez
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On March 7,1990the Spedal Shareholder's Meeting approved a capital stock increase to the equivalent of US$ 6,000,000,

which was subscribed by Motorola, ENTEL and Telex-Chile in equal parís. The composition of the Board of Directors was

also modifíed. and is integrated as follows:

Holding Members:

Mr. Michael Norris

Mr. jorge Carey T.

Mr. Iván Van de Wyngard M.

Mr. José Luis Rojo S.

Mr. Srdjan Radie P.

Mr. Juan Eduardo Ibáñez W

Altérnate Members:

Mr. David Spitulmk

Mr. James Madaughin

Mr. Adelio Pipino C.

Mr. Jorge FritisC

Mr. Reynaldo Urbina

Mr. Francisco Ibáñez W

This Corporation obtained ífie concesión as a Cellular Telephony public Service on October 13,1989.

Balance, Capital and Reserves

TheRegular Shareholder's MeetingthatwasheldonApril25,1989approved the finandalstatements as ofDecember 31,

1988 whereby the capital stock was modifíed according to law, being established in thesum of CH$ 17,799,009,679.

In tum, and to comply with the agreement reached in the Spedal Shareholder's Meeting held on April25,1989, reserves

werecapitalizedonMay24, l989,intheamountofCH$ 1,773,265,182. Thus, the capital stock was established in thesum

ofCH$ 19,572,274,861.

The above mentioned capital modifícationshavenotaffected the numberofsharesoístock into which itisdivided, which

continúes to be 92,627,990 of no par valué.

The balance sheetas ofDecember31,1989shows a netprofíttotalingCH$ 17,902,825,639after reserves, provisions and

depredation in accordance with current regulations and to estimates that are deemed adequate: it has been proposed to

distribute such sum in the following manner:

■s To cover mterimdividendsgrantedagainst fiscalyear profíts CH$ 2,940,012,403

- Towithhold earnings destinedtocapitalization CH$ 5,370,847,692

|gTo distribute a dwidendof CHS I03.553640l5pershareof5tock CH$ 9,591,965,544

CH$ 17,902825,639

Additionallyit has been proposed to distribute amongshareholders a total ofCH$ 9,591,965,544 through the paymentof

a dividendamountingto CH$ 103,55364015pershare ofstock and toallocate thesum ofCHf6,062,127,182 to profíts

reserve capitalizaron.

The mínimum compulsory dividend pursuant to law, which corresponda to 33% of the earnings, amounts to

CH$ 5,370,847,962 and is equivalent to CH$ 57,98298864per share. The excess over and above these amounts, paid

through theinterim dividendsgrantedandthe defínitive dividéndproposed'shouldbe  consideredasanadditionaldividend.

Upon approval by the Regular Shareholder's Meeting, of the Balance and once the proposal regarding the distribution of

the fiscalyear's profíts and accumulated earnings is accepted, the corporate equity would be formed as follows: 

- Authorized, subscribed andpaid up capital, divided  into,92,627,990shanes

ófstockofno par valué

- Retamed earnings allocated to capitalization

TOTAL

CH$ 23:572896,294

CH$ 6,062127,182

CH$ 29,640,023,476
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Works

ln order to meet our client's increasing demands for Services, important investments were made during the fiscal year

aiming to expand the capacity oí our netwofks and to introduce advanced technologies.

Among completedprojects, it is worth to mention the installation oí the Secondary Centers oí.Antofagasta, Valparaíso and

Concepción: the first is already undergoingtrial runs. These Secondary centers, coupled to the one in Santiago, which is

fully operational, complete the hierarchical structure oí the National Telephone Network according to the Basic Technical

Plans.

In aspects related to the Domestic Satellite System, some supply contracts were subscribed and at the fiscalyear s closure,

construction isata finalphase on the Landstations atPuerto Williams, Patena, FutalefúandEaster Island. On the other

hand, expansión works were carried out between Santiago and Coyhaique and Santiago and Punta Arenas.

Within the Digital area, the trunk network started operating together with its mam denvations between Santiago and

Concepción. Also, the Santiago- Valparaíso Digital Network was interconnected to the new terminal built in this port. and

has been complemented by a new network in the Coastal area oí the V Región. Thus the localities oíLa Ligua and Cabildo

and soon Petorca will have Service.

Likewise, the Digital Network was installed and is currently undergomg trial runs; this network links Santiago with

San Antonio, Melipilla, halagante, and Longovilo; at the same time a network that will serve the Vichuquén Lake area

(Localities oí Licantén, Curepto, and Hualañé) began operating.

Special mention is deserved by the installation and startup oí a Digital Microwave Network along the Austral Highway

between Chaitén and Puerto Cisnes, in view oí the difficult conditions oí the Región involvedrthis network provides an

efficient Communications Service to the localities in the Región, which until recently had been isolated from the rest oíthe

country as regards telecommunications. This pioneer project is an authentic demonstration oí ENTEL 's capacity to solve

successíuly the complex engineering tasks involved in the telecommunications field, through an advanced technology and

with sigmficant social imphcations.

The Austral Highway Network ispart oíthe major Rural Telephony project sponsoredby the Corporation and the Rural

facilities installed by ENTEL throughout the country have special significance, since theyprovide communication Services to

over 90 isolated communities in varíous regions in Chile. This project was carried out pursuant to ENTEL s initiative and

to the plan for subsidizing rural telephony sponsored by the Government during the fiscal year. As regards the Northen

Regions, contracts were subscribed to supply a Digital network for the Santiago-La Serena-Antofagasta span; installations

have been already completed for the Copiapó-Caldera, Tololo-Vicuña, and La Serena-Tololo spans.

Circuit expansiona were introduced in the International Transmission System; International Business Services (IBS) were

established as also supply contracts were executed in order to expand and rationalize the Commuter System assigned to

International Trafíic, by means of which the traífic capacity of the current central plant will increase by 60%.

With a view to satisfy present demand and while the installation of Digital Networks is under way, important expansions

were made to the Analog networks, bothin the North and South part of the country: equipments removed from Digital

Network Installations were re-used.

Regarding infrastructure and civil works, the construction oí premises in Valparaíso. Concepción, Calama, and Iquique,

together with expansions to those in Antofagasta, and Temucoare worth mentioning.

Furthermore, new terminal stations were íitted out in La Ligua, Cabildo, Melipilla, Caldera, Andacollo, Vicuña, Hualañé,

Curepto and other localities; the corresponding ancillary works were performed, such as land development, access roads,

installation oftowers and the necessary energy supply.
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Domestic Service Revenues Sources National Service

uring this fiscal year, income deríved from

domestic Services amounted to CH$ 12,624.9 million (Currency of

December 1989) This figure represente a 39.9% of the

Corporation s total income, as illustrated in Figure I. Due note should

be made ofthe fací that, contrary to previousyears, sales of domestic

Services showed a greater growth than those originating in

International Services.

According to their origin, income from domestic Services originated

in a 57.9% from public telecommunications Services (Compañía de

Teléfonos de Chile, SA, Compañía Nacional de Teléfonos,

Telefónica del Sur SA, Compañía de Teléfonos de Coyhaique SA,

Telex-Chile SA, radio broadcasting and televisión compartes and

other licensees) and by 42.1% in different prívate or State-Owned

entibes or corporations, as shown in Figure 3.

Figure 4 ineludes the distríbution of Corporation cliente for prívate

Services according to the economic sector they belong to.

100%

75%

50%

25%

0%

Figure N° 2

I. Public Service Concessionaire Compartes ...._______ __________ 57,9%

2 Other Compartes ....  42,1%

Distríbution of Income by Type of Service

(In Thousand Miíüons) Figure N° /

20%

NATIONAL INTERNATIONAL

^TELEPHONY ■ OTHERS

Breakdown of National Service Income

Figure N° 3
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Economic Sector of Prívate Services Clients

100%

75%

50%

25%

0%

Figure N°4

I. Banks and Finantes 33%

2 Agro-lndustry and Forestry .... .................................. ... 14%

3. Mining and Metallurgy __ ___________________  6%

4. Distnbution and Others ....._____________  5%

5. Energy and Fuel _______________ ___ 10%

6. Government and Defense ....__________________ 17%

7. Industrial _________________________________________________  4%

8. Communications and Transport ....._______________ 10%

As regards the number of occupied telephone circuits, they reached

a total of 14.503, a figure that representa an increase of 26.6% in

respect to the previous fiscal year

The rates for domestic Services did not experiment increases in real

terms during the same period. As of April Ist. and October Ist,

1989, the adjustments established by Decree on rates determination

-whose magnitude was 7.2% lower than CPI of the same year-

were applied.

ENTEL-CHILE did a remarkable job during the plebiscite that decided

the modification of the State Political Constitution, as well as in the

Presidential and Congress elections. Our Corporation proved its

excellent quality and efficiency in providing communication Services,

video conferences, and televisión coverage abroad.

Regarding the rendering ofnew permanent Services, televisión

coverage by the Corporación de Televisión, Universidad Católica de

Chile, was extended to the cities of Iquique, Antofagasta and

Copiapó. Through these, channel 13, extends its transmissions to

Iquique in the North, and Castro in the South.

Km - National Telephone Circults
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International Services

iríng the fiscal year, The International telephone Trafile as a
whole reached 88,076,236 chargeable minutes, which compared
with the previous years figures represents an increase oí243% as
is illustrated in Figure 6.

Outgoing traffic was of36,266354 chargeable minutes oran increase
of 26.5%. Of the outgoing calis, 71% ofthem were made through
the International Direct Dialling System (I.D.D.).

Local telephone users may communicate with a total of 158 countries
and dependent territories without the assistance of an operator, as
illustrated in Figure 7.

In tum, the countries to which the greater number of calis were
made, are Usted in Figure 8.

The breakmg down of income by type ofServices is shown in figure
9. Figure I ineludes a chart on the impact ofinternationalServices on
the Corporatioris total income.

Regarding rafes. during the fiscal year, the International Services
pnces were lowered which amounted to approximately 14.67%.

The provisión of infernal channels, including frontier links, is of 830
as ofdecember 1989; of these, 735, correspond to circuits via-
satellite, with an increase of 13.4% and 14.8% respective// as
compared with the previous year (see
figure 10).

Figure II Australes the evolution of transportaron ofinternational
T. Kprogramsin theperíodanalyzed; this reacheda total of39,840

minutes. i.e. an increase of 2,6% regarding the previous fiscalyear.

International Telephone Traffic

Mi Ilion of minutes
100

Figure N° 6.

H Outogoings S Outgoings and Incommg

COUNTRIES AND DEPENDENT TERRITORIES WITH
INTERNATIONAL DIRECTDIAL INSTALLATIONS

Figure N° 7

EUROPE, AFRICA, ASIA MINOR, MIDDLE EAST
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Outgoing International Calis
Ten countries with greater demand

Minutesfyear (Milbons) Figure N° 8

International Circuits Via Satellite

Circuits Figure N° 10
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Breakdown of International Service Revenues

Figure N° 9
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Income and Costs Evolutíon

NTEL-CHILE's Executive Management, concerned withsecunng

adecúate results in favor ofits shreholder's, has carried out the

necessary improvement works in respect to the corporate

productivo process. The above has permitted more than doubling its

income on sales, while costs nave virtually remained constant during

the fiscal penod, as can be observed in Figure 12. Thus, the

Corporation s economic results have improved; in recent years a

sustained reduction was maintained in the cates of Services in favor

ofits chents. This can be appreciated in figures 13, 14 and 15.

The above results are also evident from Figures 16 and 17 regarding

productivity of both domestic and International Services.

Profítability

Figure 18 shows the figure corresponding to profítability over the

corporate gross fixed assets.

Total Market
Valued Sales, Physical and Average Prices

Laspeyres Index, Base 1984

3,0_________________________________________

Figure N° 13

H Valued Sales  Physical Sales H Average Prices

Evolutíon of Revenues and Operatíonal Costs
National Market
Valued Sales, Physical and Average Prices

Figure N° 12 Laspeyres Index, Base 1984 Figure N° 14Pesos (Miles de Millones)
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International Market
Valued Sales, Physical and Average Pnces

Laspeyres Index, Base 1984

3,0

Figure N° 15

Productivity International Services
Minutes oí International Teíephony vía Operations and International

Communication Operators

Minutes/persons (Thousands) Figure N° 17

320

Productivity National Services
Kilometers Circuit OccupiediPeople Operating and Maintenance

Km - Circuit/persons (Thousands)

9.000
Figure N° 16
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Organizador! and Management

In this fiscal year, the Corporation's organization effectively

responded to market requirements. For this purpose, some

modifications were introduced in the Commercial Executive Vice-

Presidency, with the main objective ofproviding a more personalized

attention to the clients.

This kind of situations are implicit in the philosophy of the Corporate

Strategic Plan and dulysupported by the respective policies and the

Development Tactical Plan for the period, with the aim of improving

the quality and quantity of Services fumished by ENTEL-CHILE.

In the data processing area, the central computers were replaced;

this meant increasing three times the previous data processing

capacity.

In the administrative area, mention should be made about the

elaboration of backup Systems for Client attention, as well as

important advances in supporting the work of the Cali Attention

centers(CATs)as well as the recent incorporation oftwo Local Area

Networks which are locally integrated by a set of interconnected

computers that are able to transfer and share data and resources.

On the other hand, rationalization surveys have begun in order to

provide expediency to the decision-making process, in view of the

effectrve delegation of faculties upon the Corporation's operational

centers.

Human Resources Administrador!

Personal

In accordance with the human resources policy, a harmonious

relation has been maintained with ENTEL-CHILE's personnel:

important agreements were reached between the Corporation,

Labor unions, and the Corporadón Mutual ENTEL-CHILE regarding

the change of system for the Years of Service Indemnity Fund

In aspects related to the Corporation s concern for rts employees and

as a way to respond to their expectations regarding remunerations,

the pertinent surveys were undertaken, initiallyaddressed to the area

chiefs, Civil and Execution Engineers, due to the boom andincreased

competitiveness in the telecommunications sector; surveys were

subsequently extended to its entire manning table. To supplement
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the above, the new regulations governing promotions were

published.

On-the-Job Training
Consistent with the policy directed towards an increased efficiency

and updating of technical knowledge regarding the use of

technologies that are applicable to the telecommunications area, as
well as in areas supporting the Corporation's management, in 1989,

a total of 456 courses were given; these comprised 108.733

man/hours o factual training activities.

Furthemore, various events took place where foreign speakers

participated, together with ENTEL professionalsandprofessors from

different universities in the country; subjects like “Entrepreneuríal

Management", "Technological Changes and Human/Organizational

Aspects"and others, were discussed.

Finally refresher courses for Engineers and technical personnel

continued, directed by academic staff from different universities.

Also, training was offered both in the country andabroad in relation

to new technologies, particularly those related to digHalization.

Welfare and Recreación
With reference to welfare activities, beneficiarles of the medical and |

dental care system amounted to 5,013 persona during the fiscalyear. I

Regarding economic aid granted in the period, a total of620 loans
were granted; also, through the Housing Scheme, 48 loans were í¡
granted to punchase, expand or repair homes. |

The Corporation owns a Country Club with suitable sports í
infrastructure; the Club allows the staffto carry out allkinds ofsports, I

and recreationa! activities.

%

On the other hand, it is worth mentioning the remarkable

participation of ENTEL, through its different sports branches in

important competitions both at national and International levels. A

hardand dulyacknowledged work was made by the Theater Group,

tiie Cayumanqui Folklore Group and the Corporation's Chamber

Choir, all of which participated in artistic events.

Risk Prevención

During 1989, the Corporation was distinguished by the Asociación

Chilena de Seguridad with the "Honorable Mention"award, due to

the low accident rafes recorded during the fiscal year, as a result of

tile effective accident prevention campaign.

According to the risk prevention policy, the pertinent inspections

were made in the Corporation's facilities throughout the country.

Likewise, the planned courses in the different regions took place as

scheduled.

Ten Radie Stations similar to this, located in Puerto Cisnes, fom H

part of the Digital Communications NetWork of the Austral P

Highway; it provides Telephony, Facsímile, Data Transmissm |■

and other Services to this remote zone ofour tenia)! I





International Relations

ENTEL-CHILE maintains a necessary, positive and cordial relation with almost all domestic and international entities engaged

in the development of telecommunications at a world level.

[)uring the fiscal year, active participation was registered in vanous international entities to which ENTEL is affiliated, such

as INTELSAT, INMARSAT, AHCIET, PTC (Pacific Telecommunications Council), technical andpermanent comissions of

CITEL and ITU meetings.

ENTEL-CHILE was re-elected as a member of INMARSAT Council for a period of two years.

Among the activrties that took place under AHCIETs sponsorship, the following events were organized in Santiago de Chile:

- The first meeting of the Technical Commission '‘Development Techniques and Operation on Telecommumcation

Networks" was held on April 10-14,1989; attended by 11 Latín American countries.

- On June 5-8, 1989, the First Seminar on Entrepreneunal Management took place with the participation of well-known

Chilean and international lecturers. Special emphasis was reserved in this event to the effects of deregulation and

competition in the telecommunications anea

On the other hand a signifícant number of sénior executives and specialists of the Corporation participated in meetings

held abroad on updating and new technologies, as well as in spedalized on-the-job-training, in international

telecommunications companies. Likewise, a number offoreign ofíicers were informed on location about the development

of our Corporation in the areas of Finance, Operation, Development and Business and Human Resources.

International recognitionto ENTEL-CHILE isreflectedin the fact that isPresident Mr. Iván Van de WyngardM. waselected

as Chairman of AHCIET (Asociación Hispanoamericana de Centros de Investigación y Empresas de Telecomunicaciones).

Public Relations

During the ¡989 fiscalyear, ENTEL-CHILE celebrated its 25years of existence jointly by national authorities, the

Corporation's executive staff and its personnel.

Duly attended to by authorities, a series of.Services and fadUties that were implemented during the period were inaugurated,

such as the Caldera Radio Station; a link to Visviri; the Andacollo Radio Station, the Microwave Radio Station in Nacimiento;

a Digital Communications NetWork for the AustralHighway in Puerto Cisnes and Chaitén; ENTEL premises in Valparaíso;

a National Digital Telecommunications NetWork for the Santiago-Valparaíso span; Corporate buildings in the cities of

Calama, and Temuco; a Rural Telephony System in the Vil Región and the Telephone System in Peine, II Región.

Finally, the Corporation participated in various events, among which the following should be highlighted:

- SIMPOTE! 89 Telecommunications Symposium, Universidad de Santiago de Chile.

- Installation of ENTEL-CHILE stand in the Pisa 89, Fair.

Subscritpion of the Annual Report

In accordance with General Regulation N° 30 established by the Securities and Insurance Superintendence, this annual

report was subscribed by the members of the Corporation's Board ofDirectors.
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BALANCE SHEETS
ATDECEMBER3I, 1989 AND 1988

(Expressed in thousands of Chilean pesos)

1989 1988

Assets Th$ Th$

Current Assets
Available ... ......................................................................................................................... 2,377,169 783,932

Marketable secundes ...  25,793 5,986

Trade accounts receivable (net)  7,889,582 6,553,863

Notes receivable (net) ...................................................... 495,909 294,857

Sundry debtors (net) ......... ............................ 455,094 538.642

Notes and accounts receivable in related companies  20,859 —

Prepaid faxes ................................................................................ 2,518,701 244,371

Prepaid expenses ................................................... 294,826 108,704

Deferred taxes .........................................  — 59,064
Other current assets.................................................................................................... .......................99,723 93,126

Total current assets 14,177,656 8,682,545

Fixed assets

Land ............................................................................................................................. 668,009 673,162

Buildings and infrastructure ................. 14,883,647 13,898,728

Machinery and equipment ....................... ............... 59,784,546 52,883,469

Other fixed assets----------------------------------------------------- --------------------- ------------ 12,165,170 8977665

87,501,372 76,433,024
Lessaccumulated depreciation  (45,342795) (42,612,731)

Total fixed assets 42,158,577 33,820,293

Other assets

Investments in related companies ......................................................................... 247,562 4,036

Investments in other companies-------- ------------------------------------------------ ------------ 3,080,599 2.762,234

Long-term liabilities  530,380 822,359

Miscellaneous 2,075,849 2,409

Total other assets 5,934,390 3,591,038

TotalAssets 62,270,623 46,093,876

Notes I to 35 are part and parce! ofthis financia! statement
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1989 1988
Liabilitíes and stockholders’ equity Th$ Thf

Current Assets

Current ¡nstallments of loans payable to banks and other fínancial institutions ..... 368,269 677,891

Current ¡nstallments oí bonds payable  822,901 773,633

Current ¡nstallments of long-term debts  92,126 19,157

Dividends payable  23,144 4,988

Accounts payable  1,842,149 601,151

Sundry creditors  319,492 337,419

Provisions  584,040 541,741

Withholdings  126,299 172,308

Incometax  — 382,033

Total current liabilitíes 4,178,420 3,510,321

Long-term liabilitíes

Loans payable to banks and other fínancial institutions  1,783,150 4,437,880

Bonds payable  14,124,032 729,215

Notes payable  320,962 2,073,422

Provisión fot income tax  874,001 —
Provisión for years-of-service benefíts.......................................................................... ..................1,758,069__________ —

Total long-term liabilitíes 18,860,214 7,240,517

Stockholders' Equity
Paid-in Capital 92,627,990 shares  23,577,896 21,554,601

Retained earnings:

Accumulated earnings  691,280 327,045

Profít of the period  17,902,826 16,096,044

Interina dividends  (2,940,013) (2,634,652)

_______Total retained earnings____________________________________________________ 15,654,093_______13,788,437

_______Total stockholders'equity_________________________________________________ 39,231,989 35,343,038

Total liabilitíes and stockholders’equity 62,270,623 46,093,876

Notes I to 35 are parí and parce! of this financia! statement.
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STATEMENT OF EARNINGS

FOR THE PERIODS ENDING DECEMBER 31, 1989 AND 1988
(Expressed in thousands of Chilean pesos)

1989
Th$

1988
Th$

Operational outcome
Operating revenue .................. ......... .......... ........... .......... ....... ........... ........ ....... .............. ...... ...................... ................ 31,668,942
Mmus: Operating cost( 9,283,502)( 8.543.29 ¿

Operating margin .............._______________________ ..... .................................... 22,385,440
Mmus: Sales and admmtsirative expenses__________ _______ ___________________________________ ________ ( 4,616,186)________( 4,069,552

Operating outcome,17,769,25415,796.948

Non-Operational outcome
Other meóme (expenses):

Financial meóme ..............................................................................................

Other income ................................................................................................

Financial expenses..................................................................................

Other expenses ..........................................................................

Adjustment íor currency devaluauon ....................................................

_________________________________ 418.970

....................... ............................................ 1,773,101

________________ ________ ________ ( 1,416,842)

.............................. ...................................... ( 204.890)

401.918

509.807

1,424,765

( 817,596)

( 158.640)

1,016,122

Non-operational result 972,257 1.974,458

Income befare income tax......... ............ ........ .................. ............ ..................................................................... 18.741,511 17.771.406

Incometax............................................................................................. ( 838,685) ( 1,675,362)

NETPROFITOFTHEYEAR 17,902,826 16,096,044

Notes I to 35 are part and parcel of this financia! statement.
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STATEMENT OF CHANGESIN THE FINANCIAL POSITION

FOR THE PERIODS ENDING DECEMBER 31, 1989 AND 1988
(Expressed in thousands oí Chilean pesos)

1989 1988
Thf Th$

Sources of funds

Total funds provided (rom operations

Provided by transactions:

Profit of the period___________ ...............________________________ __________________

Add(deduct) debits(credit entries) to results that do not represent the use of working capital:

Depreciations ..................................................

Amortization of deferred assets .............___________________________________________
Provisión for years-of-service compensation 

Profit from prepayment of foreign debí (net oftaxes in 1988)...............................................

Outcome ofsale offíxed assets (net oftaxes in 1988)_______________ ______________

Profit from investments in other companies ..............------------------------ -------------------------------

Net mdexation allocated to non-current Ítems ...............................................

Other sources other sources
Increase in long-term liabilities............................

Long-term income tax.................................____

Profíts received

Sale of fíxed assets................................................

Decrease in other assets----------------------- --------

17,902,826 16.096.044

3.169.953 2.881.964

200.093

107,510 —
( 578.097) ( 639.259)

( 41.602) 21.241

( 648.477) ( 616.272)

( 106.421) ( 353.163)

20.005,785 17,390.555

15.933.991 1.843.540

874,001 —

648.477 684.747

76,750 119.397

444.993 2.360

Total other sources 17,978,212 2.650.044

Total sources 37.983,997 20.040.599

Aplication of funds
Additions to fíxed assets.............................................. ........................... .......................... ....._______ _________ 11,707.974 8.005.217

Decrease in long-term liabilities_______ ___________ ........................................................... ________________ 4,417.183 3.066.993

Permanent investments in other companies__ ________________________________ ________________ 581,535 282.181

Dividends paid_________.....____________________________________ _.......................... ________________ 14,013.876 12,670,273

Other applications ..... ...... ...... . .................... .................................. ...... .............. . ................................. 2.436.417 309.575

Total applications 33,156.985 24,334.239

INCREASEfDECREASE) IN WORKING CAPITAL 4,827,012 ( 4,293,640)
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VARIATIONSIN PRINCIPAL COMPONENTS OF WORKING CAPITAL

Increase (Decrease) in current assets:

Available, time deposite and otners________________________________________________________

Trade accounts. notes receivable and sundry debtors_______________________________

_______ 1,613,044

1,453,223

( 1,471,524)

638.793

Notes and accounts receivable, relaten companies......................................................... 20.859

Prepaid faxes, prepaid expenses and otners------------------------ ---------------- ....-----------------------------.........._______ 2,407.985 ( 2,845,892)

Increasefdecrease) incurren! assets: 5,495,111 ( 3,678,623)

Decrease(increase) in current liabilities:

Current installments of notes payable to banks and other financial institutions_______________ ________ 309,622 ( 27,378)

Current installments oí bonds payable____________________________________________________ ( 49,268) 22,262

Current installments of long-term notes payable________________________—________________________ ( 72.969) —

Dnndends payable_______________ —--------------------------------------------------—---------------------------------- ( 18,156) 1,552

Accounts payable and sundry creditors __________________ ...............______ ....________________ ( 1,223,071) ( 358,888)

Provisions and withholdings------------------------------------------------------ —-------------------------------------------................ 3,710 ( 24,489)

Income tax and others___________________—---------------------------- --------------------- ----------------------- 382.033 ( 228,076)

Decrease in current liabilities ( 668,099) ( 615.017)

INCREASE(DECREASE) IN WORKING CAPITAL 4,827,012 ( 4,293,640)

Notes I to 35 are parí and parcel of this financia! statement.

Notes to Finandal Statements
(AM0UNT5 EXPRESSED IN THOUSANDS OF CHILEAN PESOS - TH$)

I. Registration in the secundes register
The Company s registered in the Secunties Register under number 0162, indis subject to the supervisión of the Superintendency of Secunties and

Insurance Compan íes.

2. Accounting criteria applied
Genera!
The finandal statements have been prepared in accordance with gene rally accepted accounting principies and with the regulations of the Supennten-

dency of Securities and Insurance Companies

Adjustment for currency devaluación
Adjustment for currency deva/uation in compüance with current regulations. the finandal statements ofboth accounting periods have been expressed

in currency with the same purchasing power as at 31 December i989.

For that purpose. the financia! statements as at 31 December 1988, aswellasthe valúes contained in their explanatory notes, were updated 21.I %.

Tris percentage is equivalent to the vanation in the Consumen Pnce Index in the 12 months prior to December 1989.

Basic for currency conversión
Assetsand liabilities in foreign currency are translatedat the exchange retes rvlingat the cióse ofeach period. The following equivalentes were applied

as at December 31.1989 and 1988:

1989 1988

í f

U.S. Dolía r

Canadian Dolar

Deutschmark

S'vnssFranc

Yen

(US5)----------------------------------------------------- .............._____________________________________ ..... 297,370 247.200

(CAN$)_____________________________________________________________________________ 257,263 207,818

(DJ4.)----------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------ ------------------- 175,130 139.072

(Sf.)-------------------------------------------------------------------------------------------------------- ------------------------------- 192,410 164.143

(Y)__________________ __ ____________________ ______| ______________ 1,973
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Fixed assets and depreciation
Fixed assets are stated at acquisition cosí, plus legal revaluatíons. Depreciations are calculated onthenet adjusted revaluations ofthe operatmg assets.

based on the straight-line method oídepreciation, takingintoconsiderationtheusefullifeofeachtypeofassetasdeterminedbystudiesand/orcurrent

legislation.

Financial leasing
Goods received under rental contracts that take on the characteristics oí a financia! leasing, will be registered as assets. Their rise in valué is equivalen!

to the “present valué" of the quotas agreed upon and oí the total amount to be paid to exercise the option to punchase. The revaluation and de­

preciation of these assets is carried out as determined by the general standards that affect the fixed assets.

Investments in related companies
As at December 31, 1989, the Company was related through stock ownership with the following subsidiaries and associates:

Subsidiaries

Directandindireá

participation

- Teleinform Telecomunicaciones S.A. 99.99%

- Global Telecomunicaciones S.A. 99.99%

- Entel-lnversiones S.A. 99.99%

- Entel-lnternacional SA. 99.99%

Associates

- Satel Telecomunicaciones SA 50.00%

- Telecom-Chile S.A. 33.00%

Considering that since they were created and up to the date of the balance sheet the subsidianes have notyet become operationa! the presentation

of fmancial statements Consolidated with those ofthe holding company was considered unnecessary The Superintendency ofSecunties and Insurance

Companies has authorized an exemption (rom this obligation.

Investments in subsidiaries and associates have been valued according to the Companys participation in their equity (proportional book valué).

Appreciation of investments in other companies
The contributions to International telecommunicationsorganizations are presented according to the proportion ofthe stockholders'equity contnbuted

by the Company, translated at the year end exchange rate.

Participation in the results are recognized on accrual basis.

Bonds payable to the publiC
The obligations for bonds issued are shown in the liabilities at the "par valué" ofthe outstandmg bonds.

The difference between the placing valué of the bonds and their “par valué" has been deferred Their amortization takes place in the same penod

in which the nominal interest of the bonds is accrued, with the purpose ofentering the real interest originating from the transaction into the accounts.

Marketable secundes
These investments are shown at the year end market valué.

Financial investments
They are shown at their investment valué, plus interest and inflation adjustments accrued at year end, according to the clauses of the respective con­

tracts or Instruments.

Trade accounts and notes receivable
The amounts receivable arising from current operations are shown net ofallowances for doubtful accounts and non-accrued interest

Provisión for years-of-service compensation
The method employed for recording this provisión was the "present valué" ofthe accrued cosí ofthe benefít, applying an annual discount rate of 6%.

The cosí of the years of Service rendered prior to the establishment of the benefít has been spread out in the remaining penod of the estimated

average years of Service for personnel subject to the agreement

Income tax
In compliance with modifications to the Income Tax Law and the standards establshed by the Superintendency of Secundes and Insurance Companies,

commencing in 1989 the system of making a provisión for taxes based on accruedprofits was replaced by one based on the policy of expected income

distnbution.

For this purpose, while recognizing the birth of tax liabilities for the shares, the n^it to credits established by law in favor of the Company is also

recognized.
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In agreement with the above, fe criterion oí registering deferred taxes in regard to valúes that from a taxation point ofview, are collected in years

other than thpse in which they are produced, iras discontinued. The reversión valué appears as forming part of expenditures outside the operation.

3. Accounting changes
No changes in the application of accounting principies have taken place during the period covered by the financial statements.

4. Adjustment for currency devaluation
The application of the indexation standards mentioned in Note 2, fluctuations in the exchange rates and readjustments materialized as at December

31 ofeachyear, resuftedinanetcredittoearringsamountingto Thf 401.918 in 1989and Thf 1,016,122 in 1988, accordingtothefollowing

detailed summary:

1989 1988
Thf Thf

Deb:ts(credits) to results due to revaluation of:

Own financia! capital

Short and long-term liabilities and others■■

Current assets -•

Fixed assets______________________________ ■■■■■■■

Interim dividends •—

Other assets-

4,696,901

2,936,934

( 573,089)

(6,543,278)

( 161,173)

( 985,167)

2,445,577

276,730

( 109,347)

(3,091,195)

( 145,338)

( 91,552)

Indexation balance sheet accounts .... ............. .... ............ —

Indexation profrt and loss accounts ■ ......................................

Fluctuations exchange rate (net)----------- --------------------------------....----------- ......................... ........... ..................... ...........

Adjustments (net) -— -

Net indexation credited to results

( 628,872) ( 715,125)

2,251,300 1,101,569

(1,363,954) (1,361,294)

( 660,392) ( 41,272)

( 401,918) (1,016,122)

5. Marketable secundes
As at December31,1989and 1988, these investments are relatedtoshares received from public utilitycompanies for reimbursablecontributions.

6. Trade accounts receivabte
The following bilis for collection are induded under this ítem:

1989 1988
__________________________________________________________________________________ Thf__________ Thf

Foreign correspondents (equivalent to USf 3.631.561 in 1989 and USf 12,632,394 in 1988) 4,053,617 3,781,624

Telecommunications rómpanles  3,417,651 2.363,667

Oients ......—.... ____ 463.652 445,725
Less estimated irrecoverable debts .......... ( 45,338) ( 37,153)

Totak 7,889,582 6,553,863

The mcrease observed in the amounts owed in foreign currency by foreign correspondents, is attributable mainly to the fací that some correspondents

are late m makmg payments. Thosehaving debts prior to 31 December 1988 are Argentina (USf 1,416,189), Perú (USf 119,183) and Venezuela
(USf 343,803)(n regard to these correspondents, the Company has reinforcedits collection efforts.

Induded in ‘Telecommunications Companies' is the debit balance in the current account with the ‘Compañía de Teléfonos de Chile', amounting to
Thf 2,908,178 and Thf2015,834/for the years 1989 and 1988, respectively. Under the current agreements, these amounts are recoverable in a

period of30 to 45 days counted from the date settlements are exchanged between the parties.
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7. Sundry debtors
The following concepts are included in this item:

1989 1988

_____________________________________________________________________________________________________ Th$ Th$

Benefit payments to personnel _______________________________ .. ...................................... 181,768 176,285

Current account with INTELSAT(equivalent to US$740.430 in 1989 and US$1.025.738 in 1988) .. ......—... 220,182 307,065

Other debtors „ ....________________________________________ 57,048 59,569

Less: estimated irrecoverable debts................................... ................ .................. ........................................................... .................( 3,904) ( 4,277)

455,094 538,642

8. Notes and accounts receivable, related companies
As at 31 December 1989, related companies were owing the following amounts to the Company for Services. starting up expenses and publaty:

____________________________________________________________________________________________________________________ Th$_

Satel Telecomunicaciones S.A----------- ............. ....................-------------------------------------------------------------------------------------- --------- -------------- 8,105

Telecom - Chile S.A....................................................................... ... ...  9,360

Global Telecomunicaciones S.A .... ...................................................... .................. 3,158

Others 236

20,859

9. Recoverable taxes
This refers to recoverable taxes in the amount of Th$ 2,518,701. This amount ineludes Th$ 1,259,509 for temporary obligatorypayments that nave

had to be made to cover dividends distributed and which will be returned because this distribution ofprofits has already been taxed according to

the oíd tax System. Their recuperation is forecast for April of 1990.

They also inelude Th$ 1.259,192 corresponding to Valué Added Tax borne by the Company and which is subject to compensation.

10. Prepaid expenses
Ineludes the following Ítems:

1989 1988

______________________________________________________________________________________________________ Th$ ThS

Advance payments for publicity contraéis __ ............________ 48,610 —

Discounts in placing of debentures, portion for short-term depreciation ................................ 152.754 9,635

Prepaid expenses INTELSAT __________________ 58,615 55,240

Other ............. ................................................. ................----------------------------- ----- - -------- - -------------------------------------------34,847 43,829

294,826 108,704

II. OTHER CURRENT ASSETS
As at 31 December 1989, this item represents a financial investment in the form of accounts receivable from the promise to sell the finanaal portfolio.
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This credit resulted from commitments to sell mcluded in the punchase agreement of a Central Bank note (CP 19) enteredinto with INVERCHILE

for the period commencing 29 December 1989 and endmg 12 January 1990.

The amount registered indudes the interest accrued as at the date of the balance sheet and is not subject to any restnction.

The balance as at 31 December 1988. refers to the market valué of a piece of real-estate that the Company decided to put up for sale on that date.

12. Fixed Assets
The main ítems mcluded under the different headmgs of the fixed assets, are as follows:

- Buildingsandinfrastructure. Ofthe different buildingsandinfrastructurewhich the Company ownsin the country, the principalcomponentis the

National Telecommunications Center in Santiago, with a gross book valué of Th$ 6,291,903 as at 31 December 1989.

Accumulated depreciationofthese assets represented31.0% ofthe gross book valué as at 31 December 1989and 31.4% as at 31 December 1988.

- Machinery and equipment Ineludes the following types of assets as at December 31 ofeach year:

1989
Th$

1988
Th$

Telecommunications equipment.......................—.......................................... ......................................... ... 45,353,995 38,862,139

Electromechanical equipment----------- ------- -.....-----------------------------------------________________________ 3,164,466 2,748.127

Transportation equipment--------------------- .....------- ..---------- - ------------ .............. ................................... 618,745 678,447

Systems for satellite Communications------------------ .......------------------------------ 8.876,130 8,876,130

Instruments and tools ...................................................................................................................................................... 1,771,210 1,718,626

Totals .............................................................. ........... ...... ........................... . 59,784,546 52,883,469

Accumulated depredaron of machinery and equipment represented 66.7% of gross book valué as at 31 December 1989 and 70.9% as at 31

December 1988.

- Other fixed assets. The following Ítems are included under this heading as at December 31 ofeach year:

1989
Th$

1988
Th$

Construction in progress----------------------------------- -- -------------------- __________________________ 4,025,824 2.942,511

Equipment, materiafc andspare parís:

- in warehouses ................................................................ ..--......................................... 4,115,214 3.203,250

- ¡n transit . ........................................................................................................ ..................................................... 1,747,508 766.435

Leased equipment---------------------- ------------------------------------------------------------_____________ ____________ 179,748

Office fumiture ..................... ............. ................................................. . ______ ________________ 1,274,692 1.172.350

Eetter of credit guarantees-----------------------------------------------------------------------_________________________ 816,282 887,217

Miscellaneous_______________________.....---------------------------------------------- ................................ ................... 5,902 5.902

Totals ................................ .............. 12,165,170 8,977,665

- Theletterofcreditguaranteescorrespondto depositsinguarantee madein commeroalbanks, to coverimportsofequipment andspareparís.

As at 31 December 1989 and 1988, there were letters oferedit with cash guaranties for US$ 2,869,158 and US$ 2,947,809, respectively.

- Depreciations. The accumulatedamountsofthe balance sheets as at 31 December 1989and1988, inelude the depreciations ofthoseaccounting

periods, equivalent to Th$ 3,169.953 and Th$ 2,881,964, respectively.

13. Investments in Related Companies
The Company is connected with four subsidiaries and two associate companies, whose registered ñames and percentage of participation are

mentionedinNote 2.AsisalsomentionedinsaidNote, the subsidiarles are notyetoperational. Thepatrimonialrightsinthese companies as at
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31 December ofeach year, are as follows:

1989 1988
___________ _____________________________________________________________________________________________Thf Th$

Teleinform Telecommunications SA ___________________________ .............................. 3,267 4.036

Global Telecommunications SA ................ __________________________________ 51.154 —

Entel-lnversiones SA. ____________________________ ____ ....  9,568 —

Entel-lntemacional S.A___________________________________________ 8,912 —

SatelSA .. ................................................................... .....  174.628 -

Telecom-Chile SA........................................................ ......... ............. ..................................... 33 —

 247,562 4,036

14. Investements in Other Compan íes
All these investments are indispensable for the Companys business, and are represented fundamentally by the contnbutcn that the Company, in

representation oíthe Chilean Government, has to maintainasamemberofthe International Telecommunications Satélite Organization (INTELSA T).

The contribution to this Organization represents rights expressedin US. dollars, equivalent to the proportion oíINTELSAT's equity contributed

bythe Company. Asat3l December 1989, theserights  amountedto US$ 10,083,565, equivalentto Th$2,998.550, madeupofpaid-¡n capital for

US$8,053,347, representing0.57634% ofthe equity oíINTELSA T, contributions forfuture investments for US$267,078and retamedprofits for

US$ 1,763,140. While as at 31 December 1988 they amounted to US$ 9.021.588 equivalent to Th$ 2.700.696, made up ofpaid-in capital for

US$7,894,355, representing0.576641% ofthe equity ofINTELSAT, contributions forfuture investments for US$293.145and retamedprofits for

US$834,088.

The revenuesreceived bythe Company bywayofparticipationin the INTELSAT's neteaming are recorded as income, which for 1989and 1988

amounts to Th$ 670,447 and Th$ 684,747, respectively.

The remaining investments in other companies, correspond to contributions to InternationalMaritime Satellite Organization (INMARSAT).

Th$ 52,933 (US$ 178,003) in 1989 and Th$ 35,774 (US$ 119,503) in 1988; and investments in electrifícation cooperativos and insütutions totaling

Th$ 29.116 in 1989 and Th$ 25.764 in 1988.

15. Long-Term Receivables
The following concepts are included in this ítem, as at 3.1 December 1989 and 1988:

1989 1988

______________________________________________________________________________________________________ Th$ Th$

Debí of Televisión Nacional de Chile____________.....................................__ __________  .___________________ 299.945 606.016

Trade accounts receivable ....  105,267 109.646

Housing loans for personnel, covered by guarantees and others.............................. . ................................... ............ ................... 125,168 106,697

Totals .......................... Ñ0~38¿ 822,359

The balance with Televisión Nacional reflects the balance collectible after one year, in regard to the following debí rescheduling:

a) AgreementofNovember 1985, ofwhich Th$5,233is collectible afterone year; this agreementprovided for 60 monthlyinstalimentscommencing

in March 1986, with annual interest of 6% and restatements reflecting the variation in the 'Unidad de Fomento'(UF.)

b) AgreementofOctober 1987, ofwhich Th$212,209iscollectibleafteroneyear. Thepaymenttermsestabüsh 48monthlyinstalimentscommencing

I November 1989, with annual interest of 6% and restatements reflecting the variation in the “Unidad de Fomento"(UF.)

c) AgreementofDecember 1989, pfwhich Th$75,790is collectible after one year This agreementprovided  for 48 installmentscommenong 15

February 1990, with annualinterest of 6% and restatements reflecting the variation in the ‘Unidad de Fomento"(UF).

d) Other Services owed for Th$ 6,713.

Trade accounts receivable inelude Th$ 99,204 in 1989 and Th$ 105,334 in 1988, corresponding to the consolidation of the amounts owed up to

31 December 1983bytheCompañía TelefónicaManquehueLtda. Therecoverabilityoftheseamountsissubiecttothepaymenttermsapproved

by the Committee ofCreditorsin charge ofthe administration ofthe Company. Th¡scredit accordingtotheagreement ¡sstatedin "Unidades de

Fomento'(UF.) and accrues an interest of 7% per annum.
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16. Other Assets
The amount presented in “Others" oí “Other Assets" reflecto the following deferred expenses:

- Proportion to be depreciated, atmore than one year, oíthe difference between the par valué and the placement valué of the bonds ofíeredto

the public referred to in Note 18, for Th$ 927,121 in 1989 and Th$ 2,409 in 1988. These amounts will be amortized according to the entena

defined in Note 2.

- Expenses related to the recognition oíthe retroactive effect oítheyears-of-service compensation referred to in Notes 2 and 21 for Th$ I,148,28.

There are still 123 monthly installments pending for the amortization of this expense.

17. Current and Long-Term Liabilitíes
The summary oí the Company's liabilitíes is íound in schedules I to 3 oí this Note. These schedules are related to the amounts shown on the

balance sheet as íollows:

Current Long-term

Th$___________ Th$

Long-term liabilitíes with banks and Financial institutions (Schedule I)

- Short-term ........................................ ............. 368.269 —

- More than one year ;._________________________ ......................................... ..... ................................... — 1,783,150

Other long-term liabilitíes (Schedule 2)

- Short-term  915,027 —

- More than one year — 17,077,064

Other current liabilitíes (Schedule 3)---------------—....---------------------—-------------------- --------------------------------- --------------2895,124__________ —

Totals 4,178,420 18,860,214

Schedule 3 consolídales all the non-bank liabilitíes to bepaidwithin the next 12 months (current), classiíyingthem according to the type oícurrency

in which they are contracted.

In addríion to the Information contained in the above-mentioned schedules, the following is worth mentioning:

Current liabilitíes
Ineludes both the currentportion oílong-term liabilitíes, as wellas the current orshort-term ítems as such. In regará to the former, theirmaturity

schedule is as íollows:

1989 1988
Thf Th$

| First quarter_________________ _

- Second quarter .......................... .

- Third quarter _______________ ...................

- Fourth quarter ...............

401,404 711,007

304,727 208,572

377,943 364,633

199,222 186,469

Tota!................................................................... .............. 1,283,296 1,470,681

The current liabilitíes inelude Dividends payable, Accounts Payable, Sundry Creditors, Provisions (Note 19) and Withholdings. Accounts Payable

inelude the following concepto:

1989 1988 Máximum

Thf Th$ duedate

INTELSAT____________________________ ___ ______ _ _____________ 317 S9I 190,977 90days

Foreign correspondento............................................. .................................. 2S9I50 71,126 l80days

Foreign supphers......... 8S0869 HOdavs
Other supphers............................................................................ ----------------------- ------------------- 414.539 239.049 30days

Totals.................. ................. . ................ 601,151
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Sundrydebtors ineludes Th$2l 1,944for 1989and Th$309,260for 1988ofgovernmentgrantsreceivedpursuanttoanagreementto  install long

distance pubhc telephones which the Company has agreed to put mto operation in specific out-of-the-way places. The definite appropriation and

therefore the transfer to income ofthese amounts takes place as the installations become operational.

Long-term liabilities
The Company has carried out two prepayment operations oflong- term liabilíties, which have caused profits amounting to Th$ 578,097 in 1989

and Th$ 710,288 in 1988. These amounts are presented under the heading Other Non-operational Income.

Through the most recentprepayment, madeinjanuary 1989, the Company sdebtwith the Bank ofTokyo'wasprepaid:titlestothisdebtv/erein

the handsofInversiones Chase Manhattan Ltda.Anagreementwasenteredinto with thislatterinstitution forprepayment ofthe capital inChilean

pesos, based on a discount oí27.838%.

In the previous one, made in December 1988, the prepayment referred to the debí that the Company had contracted with the Midland Bank

Titles to this debí were in the hands ofthe Continental Illinois National Bank and Trust Company of Chicago with whom a capital prepayment

agreement in Chilean pesos was also signed, based on a discount of26,77266%.

Schedule 1 ■ Note 17

Loans payable to banks and other financia! installments
(Including current installments)

Currency

BALANCES AS AT31 DECEMBER 1989

Average Outstandrg

BALANCES

ASAT3I.I288

or Current YEARSTOMATURITY Total annual prínap'e Current Lcng-term

indexation install- asat interest asat install- insta'l-

BANK factor ment Ito2 2to3 3to4 4to5 5to6 Over 6 31.1289 cate 31.1289 ments ments

BID286/OC-CH ES. 66,712 59,691 59,691 59.691 59,691 59.691 0 365.167 8.00% 358.146 70.128 369.998

BID286/OC-CH DM 23,562 21,083 21,083 21,083 21.083 21,083 0 128.977 8.00% 126.497 23.056 121.647

BID286/OC-CH US$ 229,434 205.288 205,288 205,288 205.288 205,288 0 1.255,874 8.00% 1.231.729 235.020 1.239,970

BIDIOTCD-CH CAN$ 48,561 47,045 47,045 47.045 47.045 47.045 117,615(1) 401,401 350% 399.886 47.679 31.189

CONT. ILLINOIS NAT

BANK AND TRUST CO. us$ 0 0 0 0 0 0 0 0 UB.4-1% 0 190.351 0

THE BANK OF TOKIO YEN 0 0 0 0 0 0 0 0 UB.tI% 0 111.657 2,315.076

Totals 368,269 333,107 333,107 333,107 333,107 333,107 117,615 2,151,419 7.15% 2,116,258 677,891 4,437,880

Total - foreign currency: Thf 2,151,419 (1) Mudes 5 semiannual installments commencing May 1996.

Total - local currency Mí 0
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Total - foreign currency: Th$ 413,088 (I) Ineludes 10 semiannual installments commencingJune 1996.

Total - local currency : M$ 17,579,003 (2) Ineludes 17 annual installments commencing 1996.

Schedule 2 - Note 17

Short-term liabilitíes
(Does not inelude debts with banks and financia! institutions)

Currency
BALANCES AS AT31DECEMBER1989

Outstanding

BALANCES

AC AT 111288
^verage

or Current YEARSTO MATURITY Total annual principie Current Long-term
indexation mstall- interest asat mstall- mstall-al

ITEM factor ment 1 to2 2to3 3to4 4to5 5to6 Over6 31.12.89 rate 31.1289 ments ments

Liabilitíes with the

Public 822,901 0 0 1,765.504 1,765.504 1,765,504 8,827,520 14,946,933 14,853,478 773,633 729.215

Bonds: “A" Series UF 751,780 0 0 0 0 0 0 751.780 750% 729,446 773.633 729,215

Bonds: "B" Series UF 71,121 0 0 1,765,504 1,765504 1,765,504 8.827.520 14,195.153 6.00% 14.124,032 0 0

Notes paya ble 92.126 96.801 104.120 43.922 38,059 38,060 0 413.088 — 403.636 19.157 2.073.422

De ferred customs

dudes us$ 38,059 38.059 38,059 38.059 38.059 38.060 0 228.355 0.00% 228.355 19.157 229.883

Leasing UNISYS

Inversiones Chase
us$ 54,067 58.742 66.061 5.863 0 0 0 184.733 120% 175.281 0 0

Manhatan Ltda. UF 0 0 0 0 0 0 0 0 7.71% 0 0 1.843.539

Other liabilitíes 0 1,044,320 152,464 147,536 142,896 138,500 1,006,354(2) 2.632.070 3.85% 2.632.070 0 0

Totals 915,027 1,141,121 256,584 1,956,962 1,946,459 1,942,064 9,833,874 17,992,091 5.72% 17,889,184 792,790 2,802,637

Schedule 3 • Note 17

Short-term
(Does not me lude debts with banks and imane ¡al msütutions)

PEPE OF CURRENCY

Other foreign

US$ currency UF. $ Totals

ÍTEM 1989 1988 1989 1988 1989 1988 1989 1988 1989 1988

Liabilitíes with the public (Negotiable Instruments)------------ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1 laMitiPs with the public (Bonds)........ ........ ............ 0 0 0 0 822,901 773.633 0 0 822.901 773,633

Current installment oflong-term obligatíons-------------------- 92,126 19.157 0 0 0 0 0 0 92.126 19,157

Notes payable......... ........... .................................. -.................. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Notes and acounts payable to related rómpanles............... 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Other current l!abil¡tíes______________________________ 1.427.609 362.102 0 0 0 0 1.467.515 1,677.538 2.895,124 2,039,640

Totals 1,519,735 381,259 0 0 822,901 773,633 1,467,515 1,677,538 3,810,151 2,832,430

Amount of capital outstanding................................................ 1.498.710 0 729,446 1.467.515 3.695.671

*Average annual mterests rate ............................................... 5.58 0.00 7.50 0.00 3.75

Percentage oíliabilitíes in foreign currency: 3989% *Weighted for outstanding principal

Percentage of liabilitíes in local currency : 60.11%
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18. Bonds Payable
The Company maintains two seríes oí bonds in circulation; tríese have the following charactenstics:

Seríes “A” bonds
This issue is registered at the Superintendente oí Securíties and Insurance Companies under N° 074 dated 2 October 1984.

It ineludes series A-1. A-2andA-3, oíbonds payable tobearer, which are adjustable according to the varíatiomn valué oíthe 'unidad de fomento'

(U.F.), and accrue a 7.5% annual interest calculated on the unpaid balance. The bonds issued were placed on the market for a total authorized

amount equivalent to UF 470,000. As at 31 December 1989, two equal consecutive semiannual installments are to be redeemed, the First falling

due I February 1990. The interest will be paid together with the capital installments.

The amount ofowed capital(Th$729,446) as wellas the interest accruedas at 31 December 1989(Th$22,334)areincludedinSchedule2ofNote 17.

Seríes "B" bonds

Registered in the Register oíSecuríties on 22 December 1988, under N° 107. This issue is represented by only one seríes, B-l, and has also been

placed on the market for tríe total authorized amount

Itis equivalent to2,600bearer bonds wortrí UF I.OOOeach, atan annual interest oí6%. Theamortization oí the capital provides for 16 semiannual

equal installments commencing I June 1993. Interest payments are planned for June I and December I ofeach year.

The issuance contract considers total or pardal redeeming. at issuer's option, as oí I June 1993.

The more relevant financia! restríctions that the above-mentioned bond issuance contract imposes on the Company, are included in Note 28.

19. Reserves and Wríte-Offs

Reserves
The reserves set up as at 31 December 1989 and 1988 are as íollows:

1989 1988

____________________________________________________________________________________________________ Th$ Th$

Benefits accrued by the personnel according to a contract with a labor unión------------------------ .....------------------- 268.915 222,730

Cost of vacation required by law--------- ---------------------------------------...---- ---------------------------------------------------------- -------------- 315,125 319,011

Totals 584,040 541,741

Apartfrom the reserves detailed above, provisión has also been made for irrecoverabledebtsamountingtoThS 90,464 in 1989and Th$82,375

in 1988, that have been deducted from the following accounts:

1989 198Í

_________________________________________________________________________________________________77»; Th$

Trade accounts receivable---- ..................----------------------- .....— 45.338 37.153

Notes receivable _ ________________________________________________ .......— 41,222 40,945

Sundry debtors ...........--------- ---------------------------------------------------------- ---------------- 3,904 4,277

Totals  90,464 82,375

Wríte-offs

Major wríte-offs during tríe 1989 and 1988 accounting períods refer to accounts receivable from clients and others amounbng to Th$ 14,370 and

Th$ 1,120, respectively.

20. Income Tax
Asat3l December 1989, provisions were made for income tax based on expected dividends payable, according to the accounting cntería descríbed

in Note 2.

53



The faxes assessed remained registered as follows:

________________________________________________________________________________________________________ Thf

Income fax on distributed profits and single fax ...... ....... _________________________________________ 1,332,967

Less: Monthly prepaid taxes  (1,224,193)

Taxcredits _____________________________________ (1,368,283)

Recoverable credit balance (see Note 9)..—(1,259,509)

Long-term Habí lides
Income fax on undmded profits...874,001

As at 31 December 1989, no tax has been paidorreservesmade forpaymentoftaxes on profits produced dunng the accountingpenodamounting

to Th$ 5,370,848, as itis expected that this amount will be capitahzed.

Thedividends paidduring 1989,as wefiasthose distributed inthefuture,willgive the shareholdersthenghttoacreditof 10% for firstcategory

income fax

Thereis no undistributed balance pending in regard to profits produced prior to 31 December 1983, which are subject to another type of credit

in favor of the shareholders.

Pending credits, in favor of the Company and related to profits produced prior to 31 December 1988 and as yet undistributed, amount to

Th$ 146,913. This figure has been deducted from the reserves for income tax on undivided profits.

21. Reserves for Compensatíon for years-of-Service

On 12 June 1989, the Company agreed on a new compensatíon System for years-of-service with its workers and executives.

In regard to the workers, the benefit isgranted through the 'Corporación Mutual Entel-Chile'whose fmanang is shared. On the one hand, the

workers contribute 2.66% of their base salaries everymonth: and, on the other, the Company contributes complementary  funds which are required

everyyear to make up whatever funds are missing to pay compensations of up to 3% of the staff.

The right to have access to the benefit as well as the amount thereof are controlled by the respective agreements that affect both workers and

plant executives, and the relevant factors are seniority and compensatíon (wages).

The liabilities registeredas at 31 December 1989, equivalenttoThf 1,758,069, represent the 'current valué' ofthe compensations accruedto that

date, once the amounts that the Mutual can make use of have been deducted.

The proportion oíthe liability whose debiting to outcome has been deferred for future years because it refers to the recognition oíworking periods

prior to the currency of the new agreements is presented in the ítem Other Assets.

Under the agreement in forcé until 30 May 1989, the Company's commitment was limited to a fixed monthly contribution to the Corporación

Mutual, equivalent to 8.66% of the base salaries.

The costs borne by the Company for the years 1989and 1988, ofThf222,195and Th$ 130,903, respectively, areindudedintheprofitandloss

that forrh parí of the operational costs.

The costs of1989indude both the costs accruedduring the firstfivemonths ofthe year under the oídagreement (Thf48,493) as well as the costs

produced during the period from June to December by the new contract (Thf 173,702). Also, for this latter period we can point outfirst, the

increase in the liability (Thf 107,510) and secondly, the amortized proportion of the deferred assets (Thf 66,192)
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22. Assets and Liabilities in Foreign Currency

The assets and liabilities in foreign currency as at 31 December 1989 and 1988 are as follows:

1989 1988

ThUS$ Th$ ThUSf Th$

Assets:
Available______________________________ .______________ .._ __________ 7,289 2.167,468 1,415 423.637

Trade accounts receivable (Correspondeos)................................... __________ 13,632 4,053,617 12,632 3.781.624

Investments in other companies ...................................... .... ................__________ 10,262 3,051,483 9.141 2,736,470

Miscellaneous___________ ____ ______________ _________________________ 931 276,797 1.210 362.303

Total assets.................................................................................... 32,114 9,549,365 24,398 7,304,034

Liabilities:
Current installments oflong-term debí............................................. __________ 1,548 460.395 2.328 697,048

Accounts payable__________________________________________ __________ 4,801 1.427.610 1,210 362,102

Long-term liabilities.... ................................. ............................................ ..................... 7,076 2,104.112 15.593 4,667.762

Total liabilities.................................................... . _________ 13,425 3,992,117 19,131 5,726,912

23. Stockholders’ Equity

During the 1989 and 1988 accounting periods, the following movements were registered in the capital account:

Paid-in
capital

Th$

Retained

eamings

Th$

Total

Th$£

Balance at 31.12.1987 ................................................................................... ............................. 16,049,603 7,716.064 23.765667

Indexation. equity, 1988 ............ ................. ...................—.................. ______________ 1,749.407 270.062 2.019.469

Final dividend declared on 1988 earnmgs................................................ ................... — ( 7.716.064) ( 7.716.064)

Interim dividend declared in 1988 .................................................................. — (2,100.000) (2.100,000)

Indexation of interim dividends................................................................. .................. — ( 75.600) ( 75.600)

Profít 1988 ___________________________________________________............................. — 13.291.531 13.291.531

Historie balances as at 31 December 1988 ........................................... ............................. 17.799.010 11.385.993 29,185003

Updated(2l.l%)............................................................. .______________ ............................. 3,755,591 2,402,444 6.158.035

Updated balances ............................................................................ ______________ 21.554.601 13.788.437 35343,038

Historie balances as at 31 December 1988 ................................................. ______________ 17.799.010 11.385,993 29,185003

Indexation, equity, 1989 ______ ________ _______________________________________ 4,005.621 691,280 4,696.901

Capitalization withheld eamings..................................................................______________ 1,773,265 ( 1.773.265) —

Final dividend declared on 1989 eamings_______________________ ........... . — ( 9,612.728) ( 9.612,728)

Interim dividend declared in 1989 ............. .. .............. ...... ....... (2.778.840) (2,778,840)

Indexation of interim dividends.............................. ..... ........... ................... — ( 161.173) ( 161.173)

Profít 1989 ___________________________________________________ ................................. — 17,902,826 17.902.826

Balance at 31.12.89 .............. ................................. . ........... ................................. 23,577,896 15,654,093 39,231,989

Paid-in capital
The Regular Stockholders'Meetings held on 25 April 1989 and 29 April 1988 approved the Financial statements as at 31 December 1988and 1989,

respective!/. By these acts. the capital was modiíied according to law, and was set at Th$ 17,799,010 andatTh$ 16,049.603, on each of the dates

mentioned above.
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While, on 24 May 1989, in fulfillment ofwhat m® apeed upon by the Spedal Stockholders' Meeting held on 25 April 1989, reserves amounting
to Th$ 1.773,265 were capitalizad, and the Companys equity remained at Th$ 19,572,275.

The above-mentioned modifications oí capital have not affected the number oí shares in which it is divided, and which continúes being 92,627,900,

without nominal valué.

Netprofit
Accordmg to the Company by-laws, all eamings and undistributed profits are open to distribution as dividends among the stockholders.

During 1988, the following dividends were dedared:

- Byagreement oí the Regular Stockholders' Meeting held on 29 April 1988, a definite dividend oí$83.30163681 per share was dedared, as oí

31 May oí the same year, equivalent to Th$ 7,716,064, chargeable to undividedprofits oí 1987 for Th$ 7,331,790 and the profits accumulated

írom previous years for Th$ 384,274.

- The Company ako apeed to declare the following interím dividends:

Date of Agreement

Dividend
pershare

$

Total
historie
dividend

Th$

Total
updated
dividend

Th$

04 August 1988________________________________________

16 October 1988 _______________________________________

_______________________ 11.335666

_______________________ 11.335666

1,050,000

1,050,000

1,105,650

1,069,950

2,100,000 2,175,600

The following dividends were dedared during 1989:

- By agreement oíthe Regular Stockholders'Meeting held 25April 1989, a definite dividendof$ 103.77778444pershare was dedared. equivalent

toTh$ 9,612,728 chargeable to undivided profits oí 1988 for Th$ 9,342,666 and profits accumulated írom previous years for Th$ 270,062.

- Ako, the Companys Board oí Directors apeed to declare the following Ínterin dividends:

Total Total
Dividend historie updated
pershare dividend dividend

Date oí Agreement __________________________________ $____________ Th$___________ Th$
76¡u!y 1989 ............... . ........ .........,..... ,__ ___ ___________________________________~ liÓÓ 1,389,420 1,526.973

8 November 1989 .................  15,00 1,389,420 1,413,040

2,778,840 2,940,013

24. Share Transactions
During1989and1988, the transactions for buyingorselling Company shares madebymajorityshareholders, Chairman, Directors, Administrators

and Inspectors ofAccounts, were as follows:

Sales
1989 1988

N° shares

Purchases
1989 1989

N° shares
Corporación de Fomento de la Producaón(ex-majorshareholder) . 33,905,309 27,103,241 — —

Inversiones Longovilo Ltda. (related company)____ _______ __ .... — — 500 11,581,499

fabrica y Maestranza del Ejército (ex-major shareholder)_______ 9-262,799 - 9262,799 -

Comando de Apoyo Administrativo del Ejército

(major shareholder)__________________________________ — — 9,262,799 -
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Sales
1989 1988

N°$hare$

Purchases
1989 1988

N°shares

Inversionesen Telecomunicaciones y Otras Ltda.

(major shareholder)------ ...--------- ..........-----------------------------------------

Inversiones Hispano Chilena SA (major shareholder).....................

Invercom Primera SA (major shareholder) ______________

Cauas Lama, jorge (Chairman of the Board)

Pipino Cravero, Adelio (Director)

Locar Figueroa, Jorge (ex-Chairman of the Board) ......................

Undurraga Undurraga, Eduardo (Director) ......................

Rojas Pinaud, Alejandro (ex-Director)

Van de Wyngard Mellado, Iván (President)____________________

Vaillant Silva, Guillermo (Commercial Executive Vice President)

— — 2,547.345 —

— — 9,262.799 —

— — 9.262,799 —

— — — 1,000

3.840 — 3,850 —

3,753 — 3,753

1.500 — —

— 1,000 — —

50 — — —

2,070

25. Distribution of Shareholders
As at 31 December 1989, the shareholders of the Company were distributed as follows:

Percentage Numberof

Type of shareholders ofequity shareholders

- Shareholders owning 10% or more of issued stock ............................................. 54.538 5

- Shareholders owing less than 10% of issued stock

• with investment of200 UF or more (Th$ 1,086)________________________________________ 44.344 521

• with investment of less than 200 UF________________________________________________________________ 1.118____________ 1,787

Total 100.00 2313

At the same time, there are no persons orgroups of persons who have agreed to act together as “Controllers", within the framework ofthe

provisions of the Securities Market Law.

26. Sales of Foreign Currency with Option to Repurchase (SWAP)
As at 31 December 1988, the Company had the option to repurchase US$ 18,084,000 from the Central Bank of Chile.

According to the respective contradi, the deadlines and amounts involved in exerdsing the options were as follows:

1988

us$ Deadline

2,500.000 20January 1989

1.800,000 31 january 1989

600,000
ISFebníary 1989

1,000,000 l5February 1989

2.520,000 II May 1989

1,500,000 17 May 1989

1,600,000 8June 1989

2,000,000 15June 1989

2.250.000 28June 1989

2.314,000 6Julyl989

18,084,000

Theseoperations  have a neutral effectin the balance sheetbothbecause theyareobhgations whoseoriginwassubjectto the unilateral decisión of

the Company to exercise the right to repurchase, and because ofthe economicsubstance  ofthe transaction which was to protect against an eventual

devaluation of the Chilean peso.
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27. Guaranties Obtained from Third Parties
Asat3l December 1989. the following thirdparty guaranties existed to guarantee the fulfillment of credit contracts whose amounts and conditíons

are presented in Note 17:

- Credit IDB 286/OC-CH: joint and several guaranty oí the Republic oí Chile.

- CreditIDB IOCD-CH:The "Corporación de Fomento de la Producción - CORFO"(State IndustrialDevelopmentAssociation)as jointly responsible

co-debtor.

28. Contingencies and Commitments
The directo contingenoes and commitments oí the Company as at 31 December 1989 and 1989 are related to:

a) Contingencies for direct commitments referring to punchase orders placed abroad, which for 1989 and 1988 amount to Th$ 3,410,512 and

Th$ 4,945,321, respectively. The Company has made deposits in commercial banks to guarantee the letters oícredit opened to cover these

punchase orders. Tnese deposits amountedto Th$816,282and Th$887,217in 1989and 1988, respectively. Inadditíon. advance payments oí

Th$ 423,643 in 1989 and Th$ 977,408 in 1988 were made to suppliers. Both the guarantee deposits as well as the advance payments are

included in the item “Other Fixed Assets".

All these punchase orders are expressedin foreign currencyandhave been translated into pesos at the appropriate year-end exchange rafes.

b) As of I December 1987, the Company has incorporatedsome oíthe satellite Communications Services contracted with INTELSA Ttothe System

of an irrevocable commitment to use for 5 years.

The amount committed under this heading, as at 31 December 1989, amounts to U5$ 472,860 every quarter

c) Mortgage in favor of CORFO on seven pieces of real estáte, as a counter-guaranty for the eventual responsibilities that may devolve on ¡tas

jointly responsible co-debtor in the loan granted by the IDB, IQCD-CH (Notes 17 and 27).

The real-estate that has been mortgaged is being used as warehouses, parking lots, offices and social security benefits for the personnel and

their book valué as at 31 December 1989 amounts, in its entirety, to Th$ 468,344.

d) With regard to restrictions on business activities and limits to financia! natíos, the most representativo are those established by loan contracts

with the Inter-American Development Bank (IDB) and by the bonds issuance contracts. The more significant are:

- No capital reductions should be made.

- The non-establishment for the benefit ofcreditors other than the bond holders and the IDB, ofliens, mortgages or any other burden on

assets, excepting those included in the respective contract agreements or when equivalent guarantees are given to bond holders.

- Non-purchase of the Company's capital stock, and non-distribution of assets to stockholders.

- To maintain a financia! position in agreement with the following natíos:

- The habilitíes with a time limit of over one year should not exceed 1.5 times the Company's equity;

- A ratío ofnot less than 1.5between the operatíngresultsplus depredatíon on the one hand;andón the other, the sum totalof the

amortizatíon, interestsandcommissions corresponding to the debí with an EXPIRATIONdate ofmore than oneyear; and

- A pos/tíve liquidity natío, thus the current assets must always be the same or higher than current Habilitíes.

The dedaration orpayment ofdividends is subject to the conditíon that, after the deductíon that these represent, the Company's current

assets exceed the current Habilitíes by 10% at each year-end.

To maintain füllfíne andother rísk Insurance o ver the National TelecommunicatíonsCénterbuildingand other operatíve assets inan amount

suffoentto cover both the building and the equipmentinstalledinit The Company has been complying with allrestrictions and limits mentioned

above.

e) The Companyis notsubject to contingenoes ofanykindrelated to thegrantingofguarantiesandlor warranties for indirect commitments. There

are no contingenoes for either lawsuits or other lega! actíons which might affect the Company's equity.

f) There are no limitatíons on distnbutíon ofeamings, business management or financia! rations which have their orígin in commitments assumed

by related parties.
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29. Related Company Transactions
OnApril 15,1988, theCompanygrantedto “InversionesLongovibLtda.',ownerof 125%oftheCompanysharesa Thf 1,055,173loanadjustable

through U.F. and subject to a 6.7% annual interest This loan was repaid on May 31,1988. The adjustment and ¡nterest pa¡d amounted to

Thf 30,354 charged to meóme oí the year 1988.

30. Operatíng Revenue and Costs of Operation
Operatíng revenue, costs of operation and sales and administrative expenses for each year are analyzed as follows:

Operatíng revenue

1989 1988

Thf % Thf %

Sales • Foreign__________________________________________________ 7,022,387 222 7.171.979 25.2

Telephone ..............................................._____________________________________ 6,797,205 21.5 6,817,658 24.0

Telegraphic channels (pvte.)____ ...................._____ _______ __________________ 4,641 0.0 8,369 0.1

Data transmission channels (Including all purposes)_______________________ 81,705 0.3 73.261 0.3

Special channels.......................................... ...... ............................................................... 66,215 0.2 181,020 0.6

Radio and televisión...... ................. ....... 72,621 0.2 91,671 0.2

Sales Local Market
Sales Intl. Service ............................................... ..... ........................ ......................... ....... 12,021.690 38.0 10,246,439 36.1

Telephone-Telecom Co...................... ........................................................................... 11,109,649 35.1 9,215.045 324

Prívate telephone_________________ .............................................................................. 8.780 0.0 9525 0.1

Telegraphic channels ......................_________________________________________ 221,318 0.7 258.347 0.9

Altemating voice and data channels (AVD) ............................................................. 93,019 0.3 147,112 05

Data Transmission channels (Including all purposes)______________________ 440.829 1.4 465.075 1.6

Radio and Televisión ....... ........... .......... ....... ................................ .. .............................. 88,496 0.3 109.445 0.4

Miscellaneous Services__________________________ _______________ _ 59,599 0.2 41.890 0.2

Other sales local market........................ .......... . 12,624,865 39.8 10.991.373 38.7

Telephone-Telecom Co. ................................................................................................ 7,035,559 22.2 5.803.298 20.4

Prívate telephone......... .................................................................................................... 1,887,589 6.0 1,661,089 5.8

Telegraphic channels______________ ............................................................................... 244,201 07 268.375 0.9

Data transmission cables______________________________________________.... 1.337,058 4.7 1,164,961 4.1

Altemating voice and data channels (AVD) ................................................................. 150,923 05 130.857 05

Radio and televisión........ ... ......................... ........ ....... ........................................ 275.968 0.9 471.864 1.7

Others (fax, miscellaneous)........................................................................................... 1.693567 53 1.490.929 53

Total 31,668,942 100.0 28,409,791 100.0

1989 1988

%subject %subject

Costs of Operation toexchange toexchange

Thf fluctuation ____Thf ____Ouctuation

Personnel costs ___ 2,943,154 — 2,884,630 —

Services & supplies ......______________ ......... 1,796,125 — 1,485,746 —

Rental-space segment .... ........ 1,165,277 100.0 1,151.049 100.0

Depreciation ... .........  3,042,838 — 2,766,398 —

Administrative exp. __________ ____ __ ___ 10,034 — 2,766,398 —

Materials & Merch. ............ 228,993 53.1 174,675 42.0

Taxes and Other 97,081 —71084 —

Total 9,283,502 13.9 8,543,293 143
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Sales and Administrativa Expenses

1989 1988

Thf

%subject
to exchange
fluctuation Thf

%subject
to exchange
fluctuation

Personnel costs_____________________ 2250,795 — 2,326,674 __
Services & Suppíes 1,056,016 — 943,679 —
Depreciation_______________________ 127,115 — 115,566 —
Adminstrative exp.__________________ 808,234 — 434,625 —
Materials & Merck __________________ 175,241 126,421 —
Taxes and other____________________ 198,785 — 122585 —

Total____________________ 4,616,186 — 4,069,550 —

The three mam ítem inthecost structure are depreciation (228%) empbyees expenses (37.4%) and space segment lease (8.4%)

The only important element of cosí which fluctuates with exchange rales changes is the renta/ oí the space segment which is set in US$. As it is a

Service ,/tisnot affected by eventual changes in customs tariffs.

31. Other Non-Operating Income
The foHowing ítems are induded in other income each yeac

1939 1988
_____________________________________________________________________________________________ Thf__________Th$

Profit sharing INTELSAT & INMARSATinvestment 670,447 684,747

Dscount for prepayment oílong-term liabilities  578,097 710,288

Net income on fixed assets sales 41,602 17,544

State Subsidies for telephone installations in isolated places--------------------------------------------------------------------- 452118 —

Qthers - .................................................... 30,837 12,186

Total 1,773,101 1,424,765

32. Other Non-Operating Expenses
The foHowing ítems are induded in other expenses in each yeac

1989 1988
________________________________________________________________________________________________ Thf Thf

Directors emokiments  30,644 13,348

Legal mdemnit/es 82,117 89,323

Reversión of deferred tax  59,064 41,145
Qthers 33,065 14,824

Total 204,890 158,640

The expenses duelo reversión ofdeferred  tax in 1989are originatedin the changes to the tax system affecíng the Company, which ismentioned

inNoteZ

33. Fares
The company is subjed to the (are reguhtions according to law 18.168, General Telecomminications Law, as ammended by D.F.L Nol dated

February9,1987.
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34. Directors Emolumente
The emolumente paid to the Company's Board oí Directors during 1989 and 1988 were the following:

1989 1988
ThS Th$

Diet......... ______________________________ Z908 7,612
Enterfáinment expenses......................................................................................... ........... ..... .............. ........ 2255 5,736
Emolumente________________________________________________________ ...___ _________________________ 25,^81

Total_________ _________________________ __ _________________________ 30,644 13^41

As ofmay 1988 the diet System was replaced with the dietperattendance and the entertainment  expenses were replaced byan only remuneration

System.

35. Subsequent Evente
There are no subsequent events that may have material effect on the linandal statements as at December 31,1989.

Jaime García Garda
Head, AccountingDept

CC No 8856-7

GastónJosephson Reizin
Executwe Vice-President

RnanceandAdministration

Santiago, January 31,1990

Iván Van de Wyngard Mellado
Presiden!
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Independent Auditor’s Report

Santiago, January23,1990

Chairman oí the Board, Drectors and Stockholders

Empresa National de Telecomunicaciones SA

We have examined the balance sheet of Empresa Nacional de Telecomunicaciones SA at December

31,1989and 1988and the related statements of income and changes in fmandal position for the

accounting periods ended in these dates. Our examination ivas made in accordance with general//

accepted auditing standards included therefore such tests of the accounting records and such other

auditing procederes as we considered necessary in the drcumstances.

In our opinión, the statements mentioned above present fairl/ the financia!position of Empresa Nacional

de Telecomunicaciones SA. at December 31 of1989and 1988and the resulta ofoperationsand changes

in íinandalposition for the years then ended, in conformity with accountingprincipies general!/accepted

applied on a consistent basis.

ARTHUR YOUNG& COMPANY

Siegíned He/del 8.

cc 4197-0

Accounts Inspectors’ Report

Santiago, Februar/6,1990

Shareholders

ENTEL-CHILE SA

With regard to the mándate from/ou dated on April25,1989, on occasion of the Regular General

Shareholders Meeting we inform /ou that in our role as Accounts Inspectors we have examined the

Financial Statements of the Corporation as at December31,1989and we have no observations to make

regarding the balances shown therein

ver/trul//ours,

Eduardo Altín Ruiz Patricio Osorio - Zúñiga
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MANAGEMENT’S COMMENTS ON THE FINANCIAL STATEMENTS
AS0FDECEMBER3I, 1989

A) Financial Structure, Trends in Revenues, Costs and Profitability

Financial indexes

Through the indicatorsshown below it is possible to observe thattheCompanymaintains a solid financia! structure, chiractenzedbyhighhqudrty

levels and a reasonable indebtedness. Likewise, it maintains Os profitability at ampty satisfactory Ms

Forpurposes ofanatyzing their evolution, the Information ispresentedin comparison to the previousquarterlyreport (30.09.89) and tothatofthe

same date on the previous year (31.12.88)

31.12.89 30.09.89 31.1288

Liquidity Indices

Current liquidity__________________________________________________________ 339 3.75 247

(Currentassetslliabilities)

Acid test ratio------- ---- ----------........ -----------------------------~____________ ..._____ 057 0.40 0.22

(available funds/current liabihties)

Borrowing Indices

Proportion of debí (%)------ -------------------------------------------------------------------------------- 58.72 63.49 30.42

(liabilities/equity)

Proportion short-term debt (%)________________________________ _______ __ _ 1834 1526 3265

(short-term debt/total debt)

Proportion long-term debt (%).......—___ ______ ..........__________ .... 81.86 84.74 67.35

(long-termftotal debt)

Efficiency and profitability Índices

Equity net profitability (%) yearty------- .......----------------------------------------------------------- 61.03 60.97 6180.

(Fiscal year profíts overequity)

Net investment profitability (%) yearty......................... .............-—____________ 28.75 3016 34.92

(net annual profit sover total assets)

Operational Margin (%) ............. . ................................. ...... .............. .... . ... 5560 56.22 5594

(operational resulta over totalassets)

Profitability and valué per share

Profit per share (in CHf of31.1289) yearty------------------------------------------------------ 193.28 19237 17177

Book valué (in $ of 31.12.89) ........................................................................................... ........ 423.54 390.115 38156

(EquityINoofshares)

Market valué (according to listing)---------- —------------...________________________ 75500 630.00 430.00

Dividends per share (in CH$ of31.1289) (as of¡anuary of each year)__________ 15129 136.07 13678
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The improvement shown by the current liqudty índex during 1989, is a reflecten of the noticeable increase experimented by the current assets

(63%) in relaten to the previous year, compared to a more restricted varíatíon in short-term indebtedness (19%). The increased operational

resources obtained during the year influenced the test

It is interesting to note that the work capitaladministration pohcy's objective is to balance the liquidity, profitability and secunty factors. In general

the mtenm cash surpkises are placed in test dass Instruments and institutions, and at the highest profítability levels offered by the market

Regarding the proportion ofdebt although it remains within modérate levels, an important increase has been observed in the past 12 months. It

rose from 30.42% to 58.72% between one year and the next This has been influenced basically by the pladng of bonds that amount to 14,124

millions, with the effect on debí levels of 10,274 millions, ifyon consider that in parí it was allotted to the payment of pre-existing credits.

The mease in debí levels ivas also influenced, although less, the long term liabilities fot 1,643million generated by the new indemnity system that

the company agreed with its employees (Note 21 to the fmandal statement)

The mease that can be observed in the menúes pershare when companng the fiscal years of 1988 and 1989, can be attnbuted firstiy to the

signiíicant increase experimented by the operational result, which rose in 1,972 million CH?, equivalen! to 12.5%.

The other important effect in this increase isrelatedto the changes in tax regulabons referred to in Note No 2 about the financia! statements. This

change representad a decrease in taxation for the year to less than half, which representad less income tax in the order of 930 million.

The previous effects were partially compensated by the diminutíon experimented by non-operational results (1,002 millions) commented below

Trends in Sales Revenues
Comparaüve statements of sales recordad in 1989 and 1988, both in physical and monetary units, are shown below.

Sales of goods (in minutes and chaméis)

1989 1988 % varíatíon

l)Salesabroad

Telephony (minutes) ....................................... .......... ...... ............. ..................... ........ 9,811,361 9,292,741 5:6

Prívate telegraphic channels_________________________ ________________ 4 4 0.0

Data channels (indudes all uses............................................... 9 3 200.0

Speoal channels---------------------------------------------- --------------________________ 1 3 -66.7

2) Intemal market sales
27 International Service sales Telephony (minutes) ------------ ...............................—

Prívate Telephony (minutes)

Telegraphic channels

AVD Cables
Data channels (indudes all uses)---------------------------------------------------------------

31,799,139 23,936,443 329

2 2 0.0

1:15 121 - 5.0

4 6 -33.3

17 19 - IOS

22 Other sales Intemal Market Telephony (minutes) 

Telephony Prívate (channels)

Telegraphic channels
Tx data channels

AVD Channels

34:1,2151080 283,263,607 20.5

2450 2,159 13.5

808 968 - 16.5

K6 993 18:4

120 102 17.7

64



VALUE SALES (In Th ChfofDecember 1989) 1989 1989 %varíat¡on

1. Sales abroad 7,022,387 7,171,979 -21

Telephony............................... ........ ............................................. ........ ............. .......................... 6,797,205 6,817,658 - 0.30
Prívate Telegraphic channels ___ .____ .....__________________________ _____________ 4,641 8,369 - 44.5
Data channels (ineludes all uses) ......................................................................._____________ 81,705 73,261 11.5
Special channels................................................................................................. _____________ 66,215 181,020 -63.4
Radio and televisión.............................................................................. 77,621 91,671 -20.8

2 Interna! market sales
2.1 International Service sales____._____ .._________________________............................. 12,021,690 10,246,439 173

Telephony Telecom Co. .................................................................................................... 11,109,649 9,215,045 20.6

Prívate telephony............................ ........ ........ ........... .................... _____________ 8,780 9,525 - 7.8

Telegraphic channels...... ......................... ....... ............... ............... ........................... 221318 258,347 - 14.3

Voice-Data channels.............................................................................. _____________ 93319 147,112 -36.8

Tx data channels ..... ..................................................................... .........____________ 440,829 465,075 -5.2

Radio and televisión ................................................................................._____________ 88,496 109,445 - 19.1

Miscellaneous Services----------------------------------------------------- ----------_____________ 59,599 41,890 423

2.2 Other internal market sales____ .____________________________ ........................... 12,624,865 10,991,373 14.9

Telephony Telecom Co. ....................................................... 7,035,559 5,803,298 21.2

Prívate telephony ...................................................................................... ............................. 1,887589 1,661.089 13.6

Telegraphic channels............................................................................. ........................... 244,201 268,375 - 9.0

Tx Data channels.................................... ...... ......... .......... . ....... . _____________ 1,337,058 1,164,961 14.8

Data-Voice channels (AVD) ................................................................_____________ 150323 130,857 15.3

Radio and Televisión........................... ..... .............. ................ ...... _____________ 275,968 471,864 -41.5

Others (fax miscellaneous)________________________________ _____________ 1,693,567 1,490,929 13.6

Total.............................................................................................. ____________ 31,668,942 28,409,791 11.5

Upon examining the 1989 sales and comparing them with those oí the same period in the previous year, an increment in constant currency oí

11.5% can be observed.

The explanation lies basically in a significant increment in traffic Long distance local telephony with companies increases in 20.5%, outgoing

international telephony in 32.9% and the unbalance in our favor with correspondents in 5.6%.

These increases in traffic were not wholly reflected in revenues, due to the decrease in real terms due to taríffs and sharing terms with foreign

correspondents.

Costs, Expenditures and Profitability
The figures included in the following chart correspond to períods beginning on January Ist oí each year. Therefore, only those oí 1989 and 1988

are directíy comparable as they are the only ones that include 12-month períods.

Whenmakingany comparíson with the figurescorresponding to30.09.89itmustbeconsideredthatthey correspondtoa 9monthperiod.

(Inmillionsof 31.12.89).................................................................................... ______ 31.1289 30.09.89 31.12.88

Operational costs plus administrative and sales expenditures ...... ........................______ 13,900 9592 12613

- Operational results ............ ................................. ............................... ........... .. ........... 17,769 13.631 15,797

- Non-Operational results___________________________________________________ 972 1,049 1,974

- Financial expenditures..... ................. ................. ......... ........... . ........ ..... ................ (1.417) (1.093) ( 818)

- Netprofit............ ................ ..................... ... .......................... ...... ............ .............. 17,903 I3¡365 16,096

Operational Costs and Administrative and Sales Expenditures

Fot analysis purposes, it must be considered that in the first place, the Companys costs in a high proportion are fixed. The three main ítems oí
the cosí structure, correspond to depreciation (22.8%), personnel costs (374%) and rental of spatíal segment (8.4%).

65



The casis increase between 1989 and I989, equivalent to I0.2%,obeys to the following variations per ítem:

Personnel expenses______________________________________ ._______________ ............------------------------------------------ -0.3%
Depredaban------------------------------------------------------------------------- ------------------------------------------------ ------------------------- 10.0%
Spaaal Segment rental__________________ ...________ ———...---------------------------- -—......—........................ 1.2%
Others— 29.7%

The increment observed in depredabons can be attributed to the important iddibon in operabonal fíxed assets, derived (rom the increased level

of investment in the previous years with the result oí an increase in the valué oí the assets subject to depreóation.

As regards Other Costs the 29,7% variation they show, is equivalent to an increased expenditure of 1,003 million pesos. In this figure, the most

significan' increase (356 millions) corresponda to increased pubhcity costs.

The restof the variations observed can be attributed to the increased volume ofacbvity, with increased expenditure due to equipment and Unes

rental (166 million) commerce onginated work orders (103 million) and Services contracted with third partes (87 million)

Ope racional Result

The increment in operabonal resulta between 1989and 1989, obeys basically to the increase experimented by sales (11.5%) in relabon to that

experimented by costs (102%) In absolute terms, while sales increased in 3,259million pesos, costs decreased in only 1,287 million pesos.

Non-Operational Result

In these results can be observeda diminubon of1,002millionpesos, equivalent to50.8%. This diminution representa the net result of an increase

in the 'OtherIncome'item of 348 million pesos, which was amply surpassed by negative variations in the remaimng Ítems, which in aggregate

amounted to 1,350 million pesos

This increase in ‘Other Income' was influenced by the subsidies obtainedby the companyh relabon with agreements subscribed with State organism

to install telephone Services in isolated communñes (452 million pesos)

The negative variations affected, íirstly the "Monetary Correcbon'item, where a diminution in profits of 614 million pesos by this concept can be

observed. This diminution was influencedbyseveralfados that actedin one sense oranotherand thatare relatedto changes both in the financia/

structure as web as by the behavior of the adjustment indices applied.

The other sgnificant negative variation is the increase in 599 million pesos experimented by fínandal costs.

This increment was influenced by the net increase due to indebtedness, theprincipal impact of which corresponded to the pladng of Series ‘B‘

bonds for 14,124 million pesos on February 10,1989.

Profits After Taxes

As consequenceofthe above, the netprofits exceeded those ofthe previous yearin 1,807million pesos. Notwithstanding this, equityprofitability

showspradicallyno variation ft¡neceases from 63.80to 64.03%) due to the fad thatat the same time averageequityincreaseddue to the capital

increase of1,773million pesos ofApril 1989.

B) Differences between Book Valúes and Economic and/or Market Valúes of the Main
Assets

There are no significant differences, except these that may appear in the fíxed assets. In this case, considering the particular characteristics of the

Corporation, itisvery diñicult to certiy any differences

C) Markets in which the Corporation Participates
The Corporation participates in the domestic and International markets engaged in long-distance telecommunications.

a) Domestic Naricee

TNs market representeda 39.8% of sales in 1989 and38.7% the previousyear.
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The break down by type oí Service for income from the domestíc market during the periods under comparison is as follows:

1989 1988
__________________________________________________________________________________________________________ % %

Telephony (telephone companies)-------------------------- ----------------- -------------------------------------------- ----------------------.------------- 524 528

Telephony (prívate)____________________________ ;---------------------------------------------------------------------------------------------------- 14.9 151

Public telegraphic channels____.______________________________________ ........--------------------------------------------------------- 0.5 0.5

Prívate telegraphic channels..... .................................... ....................... .................. ........ ...................................... ...... 1.4 20

Data channels ......................................... 10.6 10.6

AVD channels.................................................. ..............................—______________ ........____________________________________ 1.2 1.2

Radio and televisión----------- -.....................------ --------- ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 23 43

Ohters (fax, miscellaneous Services)................................................ .........—................................................. .................................. ...................16.7 13.5

100.0 100.0

At the same time in 1989, 56.2% of the national Services carne from concessionaire public telecommunications Service companies. The remaining

43.8% of the income for national Service carne from different entities or State and prívate companies that are not concessionaires of public

telecommunications Services, belonging to the following economic sectors:

1989 1988
% %

Banks and financia!................................................................................................................................................................................................. 331 33.4

Metallurgy and mming .......................................................................................................................................................................................... 14.8 15.4

Fue! and energy............................................................—.....--------- -.................................................... 6.1

Government and National Defense ................................................................................................................................................................ 4.8 6.0

Communications and transport............................................................... ..................... . 17.1 15.0

Industry....................... ....... .................................................................................................. ............ ..................... .................................. /03 8.6

Agro-lndustry and Forestry ............................................................................................................................................................................... 43

Distribution and Others ..................................................................................................................................... 9.5 93

100.0 100.0

b) International Market
Corporation revenues Corning from the Internationalmarket representeda 60.2% of the total 1989sales, anda 61.3% in 1988

An initial break down of tríese índices is related to tríe following ítems, in the percentages indicated:

1 -------- ————
1989 1988

% %

Sales in foreign currency (foreign market)----------------------- - ------------------- --------------------------------------------------------------------- 36.9 41.2

^QQ
International sales in local currency (internal market)........................................................... -...................... .......... ...............— 63.1 JO.O

100.0 100.0

The percent breakdown of the international market revenues by type of Service is as follows:

~¡W 7988
____ _______________________________________________________________________ % %
Telephony_______________ ______________ ____________________ _____________________________________________ 94.3 921

Telegraphy__________________ _____________________________________________________________ /./ /J
Data channels Including all uses and AVD..... .  . ........ ..... ...... ................... .............................. .. 3.6 5.0

Radio, Televisión and Others ____........................................................................... ......_________________________________ LO 1.4

Üoi [0033

67



D) Comments on the Statement of Changes in the Financial Position

During 1989, the total resources obtained reached 37,984 million pesos, out of which 20,006 million carne from the Corporation s operation and

17,978 mitfon from other sources

Arnong the resources Corning from other sources, the prinopal  ítem corresponds to the mcrease in long-term liabilities. This increment was influenced

by both the placing ofbonds for 14.124 million, whose characteristics are mentioned in Note 18 to the financia! statements, and also by the

admwkdgment ofthe ob'igaton ofmdemnity foryears ofService for I,634millions in accordance towhat was agreed with company employees.

Also arnong other funds resources, and with a lower relativa importance, are tong term income tax for 874 million and profits received from

permanent mvestments in other companies for 648 million that correspond mainly to the investment in INTELSA T.

The man ¡pp!catión is representadby dividends paidin theperiodamounting to 14,014 millions Following in importance are mvestments in fixed

assets for 11,708 million and the diminution oflong term liabilities in 4,417 millions.

The most sgniScant impact to the long term liabilities is represented by the prepayment of the credit to the bank of Tokyo, commented in Note

17, and the payment of a bndge credit comrng from the previous year. contracted with Inversiones Chase Manhattan Limitada.

Incrementa in assets are represented mahly by punchase of equipment destined to the enlargement end improvement of infrastructure.

Also, 2,436million appearas 'Other aliotments'. this figure indudes 1,211 millions correspondmg to the discount with which the bonds were placed

and the 1.225 mUIions assooated to mdemnity for years of Service and whose charge to resulta has been deferred for future years.

The difference between resources obtained and allotments made generated an increase in work capital of4,827 million.

E) Fulmillment of Commitments

The Corporation has metits oblgations with third parties.

SUMMARY OF RELEVANT FACTS1989

Pursuant to applicab'e law, the Corporation has informed to the Securities and Insurance Superintendence, about the following relevant facts occurred

during 1989:

I ° By Ordnary OficialLetter No 157 dated May 10,1989. it was informed that the Corporación de Fomento de la Producción, bypublic document

datedApnl 1989, issued before Mr. Clemente Silva Clarés, Notary Public of.Santiago, altérnate to Mr. Víctor Manuel Correa Valenzuela, presented

to the Company dated May3,1989, ithadtransferred to Fábricas y Maestranzas del Ejército (FAMAE) 9,262,799shares, equivalent to 10% of

the Company stock

The transactíon referred to above signi/iedan important change in stock ownership, and FAMAE became the fourth shareholder in the Company,

with sufident voting power to elect a director.

1 ° By Ordmary Oficial Letter No 221 datedon june 12 of1989, it was informed that the Corporación de Fomento de la Producción, by transfers

presented to the Company dated¡une 101989, had transfe rred to ‘Inversiones Hispano-Chilenas" 9,262,798shares, equivalent to 10% of the

Companys stock, and to ‘Invercom Primera SA‘ 9.262.799 shares, equivalent to an equalproportion of the capital in referente.

The transactíon explained above sgnrfied an important change in stock ownership, and “Inversiones Hispano-Chilenas“ and “Invercom Primera

SA ‘ became important shareholders, with sufident votes to elect one Director each.

3. ° By Ordiñary Oficial Letter N” 358datedDecember31,1989, it was informed that in a Company Board ofDirectors Meeting held that same

day, a modification to the interim dividends payment policy regarding dividends to be paid in future fiscal years policy was agreed.

The announcement made to the shareholders was that two interim dividends were to be paid, on or before August 30 and December 30 of

each year, for a total correspondmg approximately to 20% of the profits budgeted for each fiscal year.

It's the Board ofDirectors intention to always pay two interim dividends. on or before August 30 or November 30 of each year, for a total

that corresponds approximately to 38% of the expected profits.

This way, for the 1989 fiscal year, payment of two interim dividends was approved in the Budget; these dividends are to be paid in the dates

indicated, andwillbeof$3240per sitare each time, that is, $ 64,80total per share, which representa the 37.9% ofrevenues expected for 1990.

The above, which considera suggeations made by some shareholders in the last Ordiñary Shareholder'a Meeting, will signify a subatantial increase

of interim dividends, and itis expected that this will grant increased stability to market listings of the Corporation s shares.
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