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Resumen ejecutivo:

El presente documento tiene como objetivo desarrollar una propuesta de estrategia
de comunicaciones para la Fundacién ChileMujeres, organizacion sin fines de lucro
fundada en 2015 que promueve la equidad de género en el ambito laboral, mediante
la incidencia en politicas publicas y empresariales y la generacion de evidencia

técnica.

Para lograr armar esta hoja de ruta, se realizé un diagnaostico inicial que consistid en
un analisis del macroentorno que revelé un contexto politico-social sensible a la
igualdad de género, pero tensionado por cambios de ciclo y discursos antiwoke,

junto con desafios econdmicos y laborales que afectan especialmente a las mujeres.

También se realiz6 un analisis de microentorno, que refleja un ecosistema con alta
competencia entre organizaciones del mismo ambito, aunque ChileMujeres
mantiene ventajas por su independencia politica, rigor técnico y legitimidad
intersectorial. Por otra parte, se consideré un diagndstico organizacional que
evidencio una estructura liviana y comprometida, pero con sobrecarga operativa y
dependencia de su presidenta ejecutiva. En el ambito comunicacional, se identifico
una gestién reactiva, centralizada y sin planificacion estratégica ni medicion de

impacto, lo que limita la visibilidad institucional.

Desde estos hallazgos, se defini6 el desafio estratégico: instalar la equidad de
género laboral como prioridad nacional y posicionar a ChileMujeres como actor
clave en ese cambio estructural. El objetivo general busca consolidar a la fundacion
como referente técnico ante lideres publicos y privados, mediante tres ejes:
fortalecer la incidencia politica, movilizar al sector empresarial y consolidar su rol

como fuente confiable.

El plan de accion se articula en cuatro etapas: alineamiento interno, relacionamiento
con medios, vinculacion con autoridades y campaia digital al mundo empresarial,
bajo el mensaje central “Donde hay equidad, hay crecimiento”. La meta de impacto
es situar a ChileMujeres entre las tres fuentes mas citadas en temas de equidad

laboral en Chile.
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Introduccioén:

ChileMujeres es una fundacion sin fines de lucro fundada en 2015 por Francisca
Junemann y dedicada a promover la igualdad de derechos y oportunidades
laborales para las mujeres en Chile. Esto a través de politicas publicas vy

estadisticas, y la generacion de evidencia estadistica.

Con un equipo de cuatro personas estan entre las fundaciones que lideran la
conversacion sobre equidad de género con foco en lo laboral en Chile. Sin embargo,
todo esto lo han logrado a pulso y sin una estrategia clara y definida de
posicionamiento. La primera persona encargada de las comunicaciones ingreso al

equipo en el 2024 y nunca han contratado asesoria comunicacional externa.

En entrevistas con su fundadora, comentdé que les gustaria mantener el
posicionamiento actual que tienen y abrir nuevos proyectos, sin perder su estructura

liviana y sin caer en una sobrecarga del equipo.

Asi surgi6 el desafio de armar una estrategia comunicacional que se adapte a los
recursos de ChileMujeres, que les permita incidir en el debate publico al mismo
tiempo que logran captar nuevos clientes para asegurar su viabilidad financiera.
Para esto se realiz6 un analisis de micro y macro entorno, aplicando modelos
revisados durante el desarrollo del magister, ademas de un diagnostico de la
imagen de la fundacion, para fundamentar la estrategia de comunicaciones

propuesta en este documento.

La propuesta desarrollada pretende consolidar a ChileMujeres como referente
técnico en equidad de género laboral ante lideres publicos, especificamente
ministros y legisladores, y el mundo privado como altos ejecutivos y tomadores de
decisiones de grandes empresas, reforzando la visibilidad de ChileMujeres, su

credibilidad y liderazgo para impulsar cambios reales.



La estrategia considera tres instancias comunicativas, una primera etapa de
acciones transversales con una campafia comunicacional con data storytelling, una
segunda etapa con acciones para la audiencia del mundo politico, centrada en
relacionamiento con autoridades, y una tercera etapa con acciones para el mundo

empresarial, con una campana de marketing digital.

Antecedentes

La Fundacién ChileMujeres fue fundada en 2015 por la abogada Francisca
Junemann, motivada por la visién de que las mujeres no tenian igualdad ante la ley
en Chile. Decidié enfocarse en la equidad de género en el ambito laboral, por su
propia dificultad para compatibilizar la maternidad con el trabajo, y la profunda
creencia de que la autonomia economica es la puerta de entrada hacia la libertad y

dignidad para las mujeres.

ChileMujeres cuentan con tres ambitos de accioén para lograr su propésito:
e Incidencia en politicas publicas
e Incidencia en politicas empresariales

e Generacion de evidencia estadistica

El equipo de ChileMujeres esta compuesto por cuatro personas
e Francisca Junemann, Presidenta Ejecutiva.
e Maria José Diaz, Gerenta General.
e Claudia Wiegand, Directora Juridica.

e Carla Marin, Directora de Comunicaciones.

Ademas cuentan con un directorio que tiene un rol administrativo y sesiona tres

veces al afio, junto a un consejo asesor que es un organo principalmente consultivo.

Se caracteriza por ser una fundacion autofinanciada para mantener su autonomia, y
financiarse totalmente por sus proyectos. La mayor parte de su financiamiento
proviene de Red Activa, una alianza en que las empresas participantes pagan una

membresia. También obtienen financiamiento por otros proyectos como el Reporte



de Indicadores de Género en las empresas en Chile que es financiado por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), el Estudio Anual Zoom de Género
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Instrumento

ChileMujeres.

Dentro de sus principales hitos, estan los Premio Impulsa que se realizan junto a
PwC-Chile y La Tercera desde el 2016; el primer Reporte de Indicadores en las
empresas en conjunto con el Ministerio de la Mujer en 2019; la creacion de Red
Activa en 2021 y la primera edicion de uno de sus estudios mas reconocidos, Zoom
de Género, en 2022.

No han medido impactos acumulados, pero en 2024 capacitaron a mas de 3 mil
personas sobre la Ley Karin, 14 empresas integraron sus Red Activa y publicaron

17 informes.

En el ambito de las politicas publicas, promocionaron los Pactos de adaptabilidad
para trabajadores con responsabilidades familiares del Codigo del Trabajo,
aportaron a la redaccion de la nueva Ley de Trabajo a Distancia y Teletrabajo, e

impulsaron el proyecto de ley de Sala Cuna para madres o padres trabajadores.

No tienen objetivos estratégicos establecidos, pero en entrevista con Francisca
Junemann manifesté que buscan mantener la calidad del trabajo realizado a la
fecha, pero sin cambiar su estructura liviana y sin caer en una sobrecarga del
equipo, diversificar sus proyectos, fortalecer su alcance en industrias con mayores

brechas, y que el proyecto de Ley Sala Cuna haya sido aprobado.



Diagnéstico

3.1- Analisis de macro y micro entorno

3.1.1. Andlisis PESTLE

Se realizé un analisis PESTLE para comprender el entorno en que se mueve la
Fundacién ChileMujeres y cuales son las amenazas y oportunidades que enfrentan

para lograr sus objetivos.

- Ambito politico

Desde su fundacién en 2015, ChileMujeres ha navegado en un entorno politico
favorable a la discusion de tematicas relacionadas a la equidad de género. El mismo
afno de su fundacion, la expresidenta Michelle Bachelet cre6 el Ministerio de la Mujer
y la Equidad de Género, a través de una ley promulgada en marzo de 2015".
También impulsé una reforma electoral que entre sus modificaciones incluia la
implementacion de una ley de cuotas, que exige a los partidos politicos llevar al

menos un 40% de candidatas mujeres en las elecciones?.

El expresidente Sebastian Pifera, impulsé en su segundo gobierno la Agenda
Muijer®, que incluia una serie de iniciativas que impulso el gobierno para promover
una sociedad mas equitativa. Entre esas estaba el impulso del proyecto de sala
cuna universal, una iniciativa alineada a las prioridades en términos legislativos para
ChileMujeres. Por su parte el presidente Gabriel Boric asumié su mandato con la

promesa de ser un gobierno feminista, impulsando iniciativas como la creacion de

! Biblioteca del Congreso Nacional de Chile. (s. f.). Ley N° 20.820, Crea el Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género.
https://www.bcn.cl/historiapolitica/mujeres_en_el_congreso/historias_de_leyes?id=Historia_L20820&p
er=2006-

2 Gobierno de Chile. (s. f.). Fin al binominal: conoce el nuevo sistema electoral.
https://www.gob.cl/noticias/fin-al-binominal-conoce-el-nuevo-sistema-electoral/

3 Presidencia de la Republica de Chile. (2018, 23 de mayo). Presidente Pifiera presenta Agenda de

Equidad de Género [Discurso]. https://prensa.presidencia.cl/discurso.aspx?id=75327



https://prensa.presidencia.cl/discurso.aspx?id=75327&utm_source=chatgpt.com
https://www.gob.cl/noticias/fin-al-binominal-conoce-el-nuevo-sistema-electoral/
https://www.gob.cl/noticias/fin-al-binominal-conoce-el-nuevo-sistema-electoral/
https://www.bcn.cl/historiapolitica/mujeres_en_el_congreso/historias_de_leyes?id=Historia_L20820&per=2006-
https://www.bcn.cl/historiapolitica/mujeres_en_el_congreso/historias_de_leyes?id=Historia_L20820&per=2006-
https://www.bcn.cl/historiapolitica/mujeres_en_el_congreso/historias_de_leyes?id=Historia_L20820&per=2006-

un Sistema Nacional de Cuidados y el Registro Nacional de Deudores de Pensiones

de Alimentos, conocida como Ley Papito Corazén®.

A 10 afos de su fundacion, ChileMujeres enfrenta un escenario distinto. Algunos
candidatos a la presidencia como Johannes Kaiser y José Antonio Kast, han
cuestionado la existencia del Ministerio de la Mujer y Equidad de Género en el
pasado®®, cartera que ha sido una aliada fundamental para la fundacion en
proyectos como el Reporte de Indicadores de las Empresas en Chile. Este nuevo
escenario plantea un desafio para la fundacion que podria encontrar mayores
dificultades para encontrar interlocutores en el gobierno e impulsar sus iniciativas en
el escenario de que asumiera la presidencia un candidato con menor afinidad a

estas tematicas.

A nivel global ha tomado fuerza el movimiento Anti Woke, que surge en respuesta al
movimiento Woke. Este concepto es un anglicismo que corresponde a la
conjugacion en pasado del verbo “wake” que significa “despertar”. El diccionario de
Oxford lo define como “ser conscientes de los problemas sociales y politicos y
preocupados porque algunos grupos de la sociedad reciben un trato menos justo
que otros”. Ademas, destaca que “esta palabra suele usarse de forma despectiva
por personas que se oponen a las nuevas ideas y al cambio politico y que piensan

que otras personas se ofenden con demasiada facilidad por estos temas.””

El término surgié dentro de la comunidad negra en Estados Unidos en los afios 60 y
resurgié con el movimiento Black Lives Matter. En la actualidad, se utiliza asociado
al progresismo de identidades, que busca relevar causas de minorias, entre ellas las

causas feministas. Se utiliza de manera peyorativa por aquellos que asocian el

4 Burgos Lépez, J. (2025, 8 de marzo). El desafio del “gobierno feminista” y las promesas de género
que no han llegado. El Mostrador.

nero- .que -no-han- Ileqado/
® Nahas Miranda, M. (2025, 30 de marzo). Johannes Kaiser propone eliminar el Ministerio de la
Mu;er “No esta haCIendo n/ngun aporte medible”. CNN Chlle

h kai

6 Montes R. (2021, 13 de diciembre). Un pais en orden, el Chile que promete José Antonio Kast. El
Pais.
https://elpais.com/internacional/2021-12-13/un-pais-en-orden-el-chile-que-promete-jose-antonio-kast.
html

" Oxford Learner’s Dictionaries. (s. f.). Woke [Definicion]. En Oxford Learner’s Dictionaries.

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/woke_2



https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/woke_2
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/woke_2
https://elpais.com/internacional/2021-12-13/un-pais-en-orden-el-chile-que-promete-jose-antonio-kast.html?utm_source=chatgpt.com
https://elpais.com/internacional/2021-12-13/un-pais-en-orden-el-chile-que-promete-jose-antonio-kast.html?utm_source=chatgpt.com
https://elpais.com/internacional/2021-12-13/un-pais-en-orden-el-chile-que-promete-jose-antonio-kast.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.cnnchile.com/pais/johannes-kaiser-propone-eliminar-ministerio-mujer_20250330/?utm_source=chatgpt.com
https://www.cnnchile.com/pais/johannes-kaiser-propone-eliminar-ministerio-mujer_20250330/?utm_source=chatgpt.com
https://www.elmostrador.cl/braga/2025/03/08/el-desafio-del-gobierno-feminista-y-las-promesas-de-genero-que-no-han-llegado/?utm_source=chatgpt.com
https://www.elmostrador.cl/braga/2025/03/08/el-desafio-del-gobierno-feminista-y-las-promesas-de-genero-que-no-han-llegado/?utm_source=chatgpt.com
https://www.elmostrador.cl/braga/2025/03/08/el-desafio-del-gobierno-feminista-y-las-promesas-de-genero-que-no-han-llegado/?utm_source=chatgpt.com

“‘wokismo” a causas desconectadas de las verdaderas necesidades y prioridades de

la sociedad?®.

En 2020 el presidente estadounidense Donald Trump puso este término al centro del
debate al decir que uno de sus ejes de campafia seria combatir a los “woke lefties”
(despiertos de izquierda). En 2025, emitidé una orden ejecutiva para eliminar las
politicas de diversidad e inclusion en el gobierno federal®. Algunas empresas
privadas como Nissan, Walmart y McDonald’s siguieron sus pasos, retrocediendo en

iniciativas de diversidad e inclusion™®.

Esta “guerra” conceptual, aterrizé en Chile de la mano de José Antonio Kast, quién
al dar inicio a su candidatura presidencial manifest6 que buscaria “liderar un
gobierno que ponga fin a la cultura woke, fin a los derechos humanos que solo
sirven como pretexto a la impunidad y todo lo que imponga la division de nuestra
patria”'. Este debate podria poner el tema de la equidad de género en la palestra,
pero al mismo tiempo generar dificultades para tener interlocutores en el gobierno

en caso de que sea un candidato con esta vision quién llegue a La Moneda.

- Factores economicos

En los ultimos cinco afios la economia chilena se ha deteriorado'. El crecimiento se
mantiene estancado alrededor del 2% anual, y el déficit fiscal ha estado por sobre
las proyecciones en 2024 y 2025. La deuda publica ha ido al alza, llegando a un

42,3% del PIB en 2024. En 2025 las prioridades para los chilenos son la seguridad,

8 Zamorano Guzman, C. (2023, 2 de noviembre). Qué es lo “woke”: estrategia, criticas y limites para
la nueva /zqu1erda CIPER Chile.

Gl
® McAdams, E. (2025, 22 de enero). Trump’s sweeping new order tries to dismantle DEI in
government— and the pr/vate sector. Vox.

10 Advocate (2025 28 de agosto) These 35 major companies caved to Trump and rolled back DEI
programs. The Advocate. h www.advocate.com/new mpanies-abandoning-dei

" Pefialoza Lopez, M. (2025, 28 de enero). ¢ Qué es la cultura woke y por qué hay politicos que la
quieren hacer desaparecer? BioBioChile.
https://www.biobiochile.cl/noticias/sociedad/debate/2025/01/28/que-es-la-cultura-woke-y-por-que-hay-
politicos-que-la-quieren-hacer-desaparecer.shtml

2 Guo, S., & Schaechter, A. (2025, 24 junio). Chile Can Grow Faster — But It Won’t Be Like the
1990s Again. International Monetary Fund.
https://www.imf.org/es/News/Articles/2025/06/24/cf-chile-can-grow-faster-but-it-wont-be-like-its-the-19

90s-again
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https://www.biobiochile.cl/noticias/sociedad/debate/2025/01/28/que-es-la-cultura-woke-y-por-que-hay-politicos-que-la-quieren-hacer-desaparecer.shtml?utm_source=chatgpt.com
https://www.biobiochile.cl/noticias/sociedad/debate/2025/01/28/que-es-la-cultura-woke-y-por-que-hay-politicos-que-la-quieren-hacer-desaparecer.shtml?utm_source=chatgpt.com
https://www.biobiochile.cl/noticias/sociedad/debate/2025/01/28/que-es-la-cultura-woke-y-por-que-hay-politicos-que-la-quieren-hacer-desaparecer.shtml?utm_source=chatgpt.com
https://www.advocate.com/news/companies-abandoning-dei?utm_source=chatgpt.com
https://www.vox.com/politics/396251/trump-dei-affirmative-action-executive-order?utm_source=chatgpt.com
https://www.vox.com/politics/396251/trump-dei-affirmative-action-executive-order?utm_source=chatgpt.com
https://www.ciperchile.cl/2023/11/02/que-es-lo-woke-estrategia-criticas-y-limites-para-la-nueva-izquierda/?utm_source=chatgpt.com
https://www.ciperchile.cl/2023/11/02/que-es-lo-woke-estrategia-criticas-y-limites-para-la-nueva-izquierda/?utm_source=chatgpt.com
https://www.ciperchile.cl/2023/11/02/que-es-lo-woke-estrategia-criticas-y-limites-para-la-nueva-izquierda/?utm_source=chatgpt.com

la inmigracion y la corrupciéon. En el contexto de una economia desacelerada, una
mayor deuda publica y altas tasas de inflacion, se tensionan presupuestos no

orientados a solucionar las urgencias y prioridades de la ciudadania.

Por otro lado hemos alcanzado una tasa de desempleo de 8,8%, que ha afectado
principalmente a las mujeres con una tasa de 9,1%'. Esto abre una oportunidad

para poner este tema en la agenda.

Ademas existen brechas que son persistentes en el tiempo, tanto en Chile como a
nivel global. La brecha salarial entre hombres y mujeres sigue siendo significativa.
Segun mediciones de la OCDE es de un 13,6%", mientras que las mediciones de

ChileMujeres la estiman en un 28,7%.

En la participacion laboral también existe una brecha significativa: 21,3% segun
datos del INE. Esta brecha en participacion significa una pérdida econémica tanto
para el pais, como para las empresas. Segun estimaciones de la OECD, si Chile
cierra la brecha para 2060 el PIB per capita creceria 0,25 puntos anuales. Por otro
lado, la rentabilidad de las empresas podria aumentar en un 15% si pasa de no
tener mujeres en puestos de liderazgo a una participaciéon del 30%, segun

estimaciones del Instituto Peterson de Economia Internacional.
Sin embargo, todavia estamos lejos de esa cifra. La representacion femenina en
directorios de empresas no supera el 15% y en gerencias de primera linea llega al

20%"°.

- Factores sociales

3 Instituto Nacional de Estadisticas (INE). (2025, 29 de octubre). La tasa de desocupacion nacional
fue 8,5 % en el trimestre julio-septiembre de 2025.
https://www.ine.gob.cl/sala-de-prensa/prensa/general/noticia/2025/10/29/la-tasa-de-desocupaci%C3
%B3n-nacional-fue-8-5-en-el-trimestre-julio---septiembre-de-2025

* Organisation for Economic Co-operation and Development. (s. f.). Gender wage gap [Indicator].
OECD. https://www.oecd.org/en/data/indicators/gender-wage-gap.html

% Espinoza, T. (2022, 3 de marzo). Mujeres suben a 12,7 % su participacion en directorios en Chile y
se mantienen en 21 % en gerencias de primera linea. Diario Financiero.
https://www.df.cl/economia-y-politica/laboral-personas/mujeres-suben-a-12-7-su-participacion-en-dire

ctorios-en-chile-y-se
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Alcanzar la equidad de género todavia es relevante para la mayoria de las
personas, tanto en Chile como a nivel global. Segun un estudio de lpsos'®, un 68%
de las personas encuestadas creen que alcanzar la equidad de género es
importante o muy importante. En Chile, ese porcentaje es mayor, alcanzando un
73%. Sin embargo, esto convive con la percepcién de que una mayoria de los
hombres esta de acuerdo con la afirmacion de que “la igualdad de las mujeres ha
llegado muy lejos y que ahora se estd discriminando a los hombres”. En la
generacion X, un 51% coincide con esa afirmacién, mientras que en la generacion
Z, el porcentaje aumenta a un 57%. Ademas, 6 de cada 10 hombres jovenes sienten

que “se espera mucho de ellos para alcanzar la igualdad”.

Segun un sondeo de la Universidad Andrés Bello', en Chile existe una brecha entre
hombres y mujeres respecto de la percepcion que tienen sobre la igualdad. Un 59%
de los hombres creen que si hay igualdad hoy, mientras que so6lo un 26% de las

mujeres lo cree.

Sin embargo, la evidencia muestra que estamos lejos de alcanzar la igualdad. El
indice de Equidad de Género, desarrollado por la Escuela de Administracién de la
Universidad Catdlica en conjunto con DataLab'®, muestra que en las organizaciones
en Chile la equidad llega a un 51,4%, mientras que el nivel aceptable esta entre el
60 y 80%. ElI mismo indice revela que la brecha salarial es mayor cuando hay
menores de 18 afios en los hogares, alcanzando un 31,2% en ese contexto y un

21% cuando no hay menores.

Hay amplia evidencia de que los hijos afectan la vida laboral de las mujeres muy por
sobre la de los hombres. El Child Penalty Atlas', estudia la participacion laboral de

hombres y mujeres después del primer hijo. En todos los paises estudiados, la

16 Ipsos. (2025, 6 de marzo). Progress and polarisation: Global attitudes toward gender equality in
2025 [Encuestal. https://www.ipsos.com/en/international-womens-day-2025

7 Instituto de Politicas Publicas, Universidad Andrés Bello. (2025, marzo). Sondeo: Feminismo en
Chile [PDF]. https://ipp.unab.cl/wp-content/uploads/2025/03/SONDEO-FEMINISMO-EN-CHILE .pdf
'8 Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Escuela de Administracion. (2023, 3 de octubre). Estudio
sugiere que el 86 % de las organizaciones chilenas no cuenta con compromiso claro respecto a
equidad de género.
https://escueladeadministracion.uc.cl/noticia/estudio-sugiere-que-el-86-de-las-organizaciones-chilena
s-no-cuenta-con-compromiso-claro-respecto-a-equidad-de-genero/

¥ Kleven, H., Landais, C., & Leite-Mariante, G. (2024). The Child Penalty Atlas. The Review of
Economic Studies, 92(5), 3174-3207. https://doi.org/10.1093/restud/rdae 104
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brecha no existe o no es significativa hasta la llegada del primer hijo. Luego, la
participacion laboral de las mujeres cae significativamente y a 10 anos del

nacimiento del primer hijo no logra equipararse.

B: Chile
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Segun la Organizacion Internacional del Trabajo?, la brecha en la participacion
laboral es multifactorial. Entre las principales razones que la explicarian, esta la
diferencia en la carga de cuidados y la falta de redes de cuidado o apoyo. Esto es
respaldado por varios estudios que muestran una gran disparidad entre hombres y
mujeres en relacion a los cuidados. De acuerdo a un analisis del OCEC-UDP y el
Departamento de Género de la misma universidad, el 95% de quienes estan fuera
del mercado laboral por razones de cuidados son mujeres. Esta razon explicaria el
45,9% de las renuncias laborales femeninas, mientras que en el caso de los

hombres apenas el 9,1%2".

2 |nternational Labour Organization. (s. f.). The gender gap in employment: What'’s holding women
back? InfoStories.
https://webapps.ilo.org/infostories/en-GB/stories/employment/barriers-women#persistent-barriers

21 Alonso, C. (2023, 21 de julio). ¢Equidad de género? El 95 % de quienes estan fuera del mercado
laboral por razones de cuidado de hleS o adultos mayores son mu;eres La Tercera.

Iaboral—gor razones- de cuidado-de-hijos-o- adultos -mayores-son- mU|eres/SWATYA5TKZGEJETY6A
TVDAZSWI/
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Otra de las razones citadas por la OIT que explican la brecha en participacion
laboral, es la dificultad para equilibrar la vida laboral con la familiar. Segun el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), las mujeres dedican en promedio 2:05
horas mas que los hombres a actividades de trabajo no remunerado. Todo lo
anterior subraya la importancia de avanzar en politicas de corresponsabilidad,
ademas de iniciativas publicas y privadas que permitan a las familias acceder a

redes de cuidados.

- Factores tecnologicos

En el ambito tecnolégico también existen brechas importantes entre hombres y
mujeres, que influyen en la proyecciéon laboral. En Chile, las mujeres enfrentan
mayores dificultades para acceder a tecnologias de la informaciéon y comunicacion
(TIC) en comparacién a los hombres? y segun UNESCO, a nivel mundial las
mujeres tienen un 25% menos de probabilidades que los hombres de saber cémo
utilizar las TIC para fines basicos®, como el uso de férmulas aritméticas simples en
una hoja de calculo. Esto se explicaria por factores como menores ingresos y
niveles educativos mas bajos. Ademas, en Chile las mujeres estan
subrepresentadas en las carreras STEM: solo un 19% de las estudiantes elige esas

carreras en comparacion a un 81% de los hombres?®.

Respecto de nuevos desafios tecnolégicos como la inteligencia artificial?®®, un
informe de la OIT revela que en paises de altos ingresos las mujeres estan 3 veces
mas expuestas que los hombres a la automatizacion. En estos paises los empleos
femeninos expuestos a la automatizacion alcanzan el 9,6% del total, en

contraposicion a un 3,5% en los hombres. A nivel global, 4,7% de los empleos

22 Subsecretaria de Telecomunicaciones; Universidad Adolfo Ibafiez. (2021, 8 de junio). Barémetro de
la Brecha Digital Social.
https://www.subtel.gob.cl/wp-content/uploads/2021/06/ppt-barometro-brecha-jun2021.pdf

3 International Labour Organization. (2025, 20 de mayo). Generative Al and Jobs: A Refined Global
Index of Occupational Exposure.
https://www.ilo.org/publications/generative-ai-and-jobs-refined-global-index-occupational-exposure

2 Pérez, C. (2025, 11 de febrero). s Cuantas mujeres estudian carreras STEM en el pais? La Tercera.
https://www.latercera.com/que-pasa/noticia/cuantas-mujeres-estudian-carreras-stem-en-el-pais/QFIH
D5FANFE6PFV3T7MXH4LDRU

% United Nations Office at Geneva. (2025, 20 de mayo). Al threatens one in four jobs —
transformation not replacement is the real risk.
https://www.ungeneva.org/en/news-media/news/2025/05/106536/ai-threatens-one-four-jobs-transform

ation-not-replacement-real-risk?utm_source=chatgpt.com
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femeninos caen en la categoria de mayor riesgo, comparado a un 2,4% para los
hombres. Esto se explicaria en parte por la sobrerrepresentacion de las mujeres en

trabajos administrativos, que son los mas expuestos a la automatizacion.

- Factores legales

En Chile existe un contexto legal que desfavorece el ingreso de las mujeres al
mundo del trabajo. Un ejemplo es el articulo 203 del Cédigo del Trabajo?, que
establece que los empleadores con 20 0 mas mujeres deben proveer de sala cuna a
sus trabajadoras. Esto no solo deja desprotegidas a mujeres en empresas mas
pequefias, sino que desincentiva a las empresas a contratar mujeres cuando se
acercan al requisito que exige la ley. Escobar (2014)* estudid los impactos de este
articulo en el mercado laboral femenino, y concluyé que este cambio regulatorio
tuvo claras consecuencias negativas en la contratacion de mujeres produciendo
mayor desempleo. El articulo también tuvo impacto en la brecha salarial, ya que
segun Prada, Rucci y Urzta (2015)%, el empleador traspasa los costos de la

provision del servicio a las trabajadoras.

En 2022 el presidente Sebastian Pifiera impulsé el proyecto Sala Cuna Universal®,
que buscaba terminar con esta discriminacién al extender el derecho a mujeres
trabajadoras dependientes, independientes y de casa particular, y también a los
padres u otras personas que por sentencia judicial tengan a su cargo el cuidado de
un menor de 2 afos. Esto independiente de la cantidad de trabajadores. El proyecto
se encuentra en tramite en el Senado, y a pesar de que ha tenido avances en los

ultimos meses a la fecha no ha visto la luz.

% Direccion del Trabajo. (s. f.). Galeria fotografica: Slideshow de la reforma laboral [PDF]. Direccién
del Trabajo, Gobierno de Chile. https://www.dt.gob.cl/portal/1626/articles-117137_qgaleria_02.pdf

27 Escobar Salce, D. J. (s. f.). Ley de salas cuna y sus efectos en la contratacion de mujeres (Tesis de
grado, Universidad Catdlica de Chile). Repositorio UC. https://repositorio.uc.cl/handle/11534/15020

2 Prada, M. F., Rucci, G., & Urzla, S. (2015). The effect of mandated child care on female wages in
Chile (Working Paper No. 6880). Inter-American Development Bank.
https://publications.iadb.org/en/effect-mandated-child-care-female-wages-chile

2 Ministerio del Trabajo y Prevision Social. (2018, 8 de agosto). Presidente Pifiera y ministros del
Trabajo y de la Mujer firman proyecto de Sala Cuna Universal. Gobierno de Chile.
https://www.mintrab.gob.cl/presidente-pinera-y-ministros-del-trabajo-y-de-la-mujer-firman-proyecto-de
-sala-cuna-universal/
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Otra politica publica que tiene un gran impacto en la empleabilidad femenina, es la
la Ley de Postnatal Parental publicada en 2011, que ademas de extender el periodo
que pasan las madres con sus hijos recién nacidos y fomentar la lactancia materna,
buscaba reconocer y redistribuir la crianza entre la madre y el padre. Esta ley
establecido una ampliacion del permiso de postnatal por 24 semanas, de las cuales
hasta seis se pueden traspasar al padre. Sin embargo, a mas de 10 afos de la

promulgacién de la ley, solo un 0,23% de los hombres han usado esa posibilidad™.

Existe evidencia internacional que avala que avanzar en un post natal masculino
tendria un efecto positivo en la brecha de participacion laboral. Segun el estudio
Zoom de Género de ChileMujeres®', los paises con mayor duracion del permiso
postnatal remunerado exclusivo para el padre, tienen mejores indices de
participacion y ocupacion femenina. Sin embargo, en Chile se ha discutido extender
el post natal femenino aun mas, pero no se ha instalado la discusidn sobre un

permiso exclusivo para el padre.

Entre los avances de los ultimos afos a nivel legislativo, esta la promulgacion de la
Ley Mas Mujeres en Directorios, que busca promover la participacién de las mujeres
en directorios de sociedades andnimas abiertas y sociedades andnimas especiales,

excluyendo a las empresas de menor tamano y las sociedades andénimas cerradas.

Factores Ecolégicos

Existe evidencia® que sugiere que las mujeres son mas vulnerables a los efectos
del cambio climatico, y que incluso empeora la desigualdad de género en lugares de
conflicto. Esto debido a que en todo el mundo, las mujeres dependen mas de los
recursos naturales. Por ejemplo, la agricultura es el sector laboral mas importante
para las mujeres de los paises de ingreso bajo y mediano, sector que esta

fuertemente afectado por el cambio climatico.

%0 Sepulveda, P. (2021, 20 de octubre). Ley de posnatal parental cumple una década y solo 0,23 % de
hombres lo ha usado: ;Por qué los padres no se involucran en cuidado de sus hijos recién nacidos?
La Tercera. https://www.latercera.com/que-pasa/noticia/ley-de-posnatal-parental

31 ChileMujeres. (2025, enero). Zoom de Género No. 27 [PDF].
https://www.chilemujeres.cl/wp-content/uploads/2025/02/Zoom-de-Genero-No-27-Enero-2025.pdf

32 UN Women. (2025, 21 de abril). Las correlaciones entre desigualdad de género y cambio climatico.
https://knowledge.unwomen.org/es/articulos/articulo-explicativo/las-correlaciones-entre-desigualdad-d

e-genero-y-cambio-climatico
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En Chile, ya es algo que se estda empezando a abordar a través de mesas
intersectoriales para medir los impactos especialmente en el sector rural y también
prevenir a través de incorporar un enfoque de género en las estrategias contra el

cambio climatico.

Sin embargo, no se profundizé en esta categoria debido a la falta de evidencia
concreta sobre su impacto en las brechas de género con foco en el ambito laboral, y

aun no es un tema que sea foco de la fundacion o debiera serlo en el corto plazo.

3.1.2 Analisis de micro entorno: Porter

Al ser una entidad sin fines de lucro, adaptamos el analisis de las 5 fuerzas de
Porter a la naturaleza de la Fundacion ChileMujeres, que no tiene fines de lucro y es

autofinanciada.

Rivalidad entre competidores: ChileMujeres enfrenta un entorno altamente
competitivo, con numerosas organizaciones enfocadas en superar las brechas de
género. Entre las que tienen un enfoque similar a ChileMujeres estdn Comunidad
Mujer, RedMad, ONU Mujeres, Genias, Mujeres Empresarias y Tremendas. La
rivalidad se centra en quiénes logran liderar la conversacion publica y acceder a
financiamiento. En este ambito existe una alta rivalidad, ya que los presupuestos

son acotados y existen varios competidores.

Sin embargo, tener causas comunes fomenta las sinergias y la colaboracion, lo que
ha ocurrido por ejemplo en la iniciativa de ChileMujeres “Sala Cuna Ya”, a la que se
sumaron muchas de las organizaciones antes mencionadas. Ademas, el perfil
técnico y transversal de ChileMujeres las situa en una buena posicion frente a otras

organizaciones.
Amenaza de nuevos entrantes: Las barreras de entrada son moderadas, basta

con un equipo pequefio y redes para operar. Sin embargo, posicionarse en la

tematica es complejo y ya existen muchas organizaciones peleando el espacio.
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Poder de negociacién de los proveedores: En este caso, se podrian considerar
como proveedores a organizaciones o0 personas que colaboran con ChileMujeres.
Su poder se considera bajo, ya que existen muchos lideres de opinion y espacios

académicos que podrian beneficiarse de la visibilidad que tiene la fundacion.

Poder de negociacion de los clientes: Al ser una fundacién autofinanciada,
ChileMujeres tiene una alta dependencia de sus proyectos, que corresponden al
100% de sus ingresos. En este sentido, los miembros de la Red Activa que es su
mayor fuente de financiamiento, tienen un alto poder de negociacién. También es el
caso de los ministerios de Hacienda y Economia, que financian el Reporte de
Indicadores de Género en las empresas en Chile, y la Camara de Comercio de

Santiago, que financia el Zoom de Género.

Amenaza de productos o servicios sustitutos: Cada vez existen mas consultoras
enfocadas en sostenibilidad que también podrian abordar tematicas de diversidad e
inclusion en las empresas. Ademas existen areas internas de las organizaciones
que abordan estas tematicas, y ante una economia desacelerada, pueden crecer las

que opten por internalizar la gestidon de la diversidad e inclusién.

3.1.3 Mapa de stakeholders:

Para entender los actores que inciden en la fundacion y viceversa, aplicamos un

mapeo de stakeholders por cuadrantes.
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ALTO

Disposicion al dialogo

&>
MANTENER SATISFECHOS GESTIONAR MINUCIOSAMENTE
® Ministerios
@® Academia @ Grandes clave
® ONG's empresas
internacionales comprometidas
® Medianas ® Parlamentarios
empresas ® Medios de comisiones clave
comprometidas comunicacién @® CMF
MONITOREAR MANTENER INFORMADOS
® Organizaciones @ Politicos o
locales ] i
[ ] Empn?sas o Grandes @ Lideres de _ autoridades no
pequenas y opinién anti interesados en EG
medianas empresas no EG
comprometidas
(= >
BAJO Poder / Influencia ALTO

Cuadrante 1: actores con bajo poder e interés, que no requieren grandes esfuerzos

de relacionamiento.

- Organizaciones locales con algo de interés pero escaso poder o influencia.

- Pequeiias empresas que no son parte de la Red Activa, ni han adoptado

iniciativas de diversidad.

Cuadrante 2: actores con alto poder pero escaso interés y disposicion al dialogo.

Estos deben ser monitoreados periédicamente, pues tienen potencial

convertirse en stakeholders prioritarios.

para

- Politicos o autoridades sin interés en tematicas de equidad de género, pero

que podrian cambiar su opinién segun la coyuntura politica.

- Grandes empresas que aun no se comprometen activamente con iniciativas

de equidad de género o con la fundacion.

- Lideres de opinion anti equidad de género.
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Cuadrante 3: Actores con bajo poder pero que muestran altos niveles de

participacion y disposicion al didlogo. Son utiles como fuentes de informacion y

opiniones para movilizar a actores de mayor poder e influencia.

Empresas medianas que participan activamente en programas de equidad de
geénero.

Organizaciones de la sociedad civil y ONG’s con interés en politicas de
equidad de género y/o que colaboran con la fundacion.

Academia

Actores clave, con altos niveles de influencia y/o poder, que muestran altos niveles

de participacion y disposicion al dialogo. Estos son los stakeholder prioritarios que

deben manejarse minuciosamente,

Grandes empresas parte de la Red Activa o prioritarias para conformar la red.
Comisién para el Mercado Financiero, al regular normas de reporte de
equidad de género.

Ministerios clave que influyen en presupuesto orientado a politicas de
equidad de género y promocion de legislacion que impacta: Hacienda,
Trabajo, Economia, Mujer.

Parlamentarios de comisiones clave que pueden promover o ser detractores

de legislaciones pro equidad.

3.2 Diagnoéstico organizacional (SIC):

Para entender mejor las dinamicas internas de ChileMujeres y cdmo se organizan,

aplicamos el modelo de diagnéstico SIC. Para eso, realizamos una encuesta a todas

sus colaboradoras con el fin de conocer sus principales desafios y posibles brechas

de percepcion.

A modo de contexto, ChileMujeres es una fundacion pequefia, en la que trabajan a

tiempo completo cuatro personas y tienen ademas una disefiadora que apoya en

tareas puntuales.

19



1. Estructura Organizacional (S)

La fundacion se estructura principalmente por proyectos, en que cada integrante
lidera tematicas especificas. Al comenzar este analisis las comunicaciones estaban
lideradas por Isidora Monsalvez. Ella fue la primera persona contratada por
ChileMujeres en este rol, que antes de su llegada no existia. Hoy el cargo es
ocupado por Carla Marin. La persona que ocupa este rol debe hacerse cargo de
todos los aspectos comunicacionales de la fundacion, desde redes sociales hasta

cobertura de eventos y creacion de contenido.

Los temas con un foco legal y la Red Activa son liderados por Claudia Wiegand,
directora juridica de la fundacion. Por otro lado, Maria José Diaz, gerenta general,
estd a cargo de los temas administrativos y de los estudios. Francisca Junemann es
la presidenta ejecutiva, y se desempefia como la principal vocera de la fundacion,

ademas de tener un rol transversal en todos los proyectos.

Ademas, la fundacion cuenta con un consejo asesor que funciona como un érgano
consultivo y técnico, y un directorio que cumple un rol administrativo y estratégico,

tomando decisiones sobre propuestas del equipo ejecutivo y aprobando balances.

Aunque en la practica la toma de decisiones se concentra en su fundadora,
Francisca Junemann, hay consenso en que consideran que hay una dinamica
horizontal en que hay apertura para levantar ideas y propuestas. Ademas, la
antigledad promedio es de 5 afos, lo que habla de estabilidad y compromiso con la

causa institucional.
2. Interacciones y Comunicacion Interna (l)

El principal canal de coordinacion diaria es WhatsApp, mientras que el mail es
utilizado de forma secundaria. También se menciona el uso de Zoom y llamadas. El
modelo de trabajo es presencial con flexibilidad, por lo que también se organizan de
esa manera. Si bien destacan tener buena comunicacién, reconocen desafios para

hacer seguimiento de tareas y generar reportabilidad.
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3. Cultura Organizacional (C)

Existe un ambiente colaborativo, pero se ve tensionado por la carga de trabajo y la
escasez de recursos humanos. El compromiso con el propdsito institucional es alto,
lo que sostiene la motivacion del equipo. A pesar de la horizontalidad, la distribucion
operativa del trabajo y la dependencia de ciertas figuras clave genera cuellos de

botella.

A partir de este analisis surgen varios desafios, como falta de claridad en los roles,
escaso seguimiento de tareas y falta de claridad en KPIs y reportabilidad. Otro

aspecto a enfrentar es la sobrecarga laboral.

3.3 Analisis comunicacional

3.3.1 Comunicacién interna
Para poder entender cémo perciben las comunicaciones al interior de la
organizacion, se realizaron entrevistas con su encargada de comunicaciones,
Isidora Monsalvez, y su presidenta ejecutiva, Francisca Junemann. Entre los

principales hallazgos que se desprenden de estas entrevistas estan:

1. Definiciones Estratégicas:

La comunicacion se concibe como una herramienta clave para la incidencia publica,
en linea con el propdsito de impulsar la igualdad de derechos y oportunidades
laborales para las mujeres. Sin embargo, no existe una estrategia comunicacional

formalizada ni una planificacién sistematica de los mensajes ni medicidn de impacto.
- Priorizacion de publicos:

El publico objetivo principal son las autoridades politicas, los tomadores de decision

de empresas, medios de comunicacion y la ciudadania informada.

También se dirigen a la sociedad civil organizada, y a actores del ecosistema de

genero, especialmente en momentos de debate legislativo o coyuntura critica. Pero
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no tienen una segmentacion clara de publicos. Lo que hacen a la fecha responde a

la contingencia y a un trabajo a pulso, mas que a una estrategia a largo plazo.
- Objetivos y mensajes centrales:

Su objetivo es alcanzar la igualdad de derechos y oportunidades de las mujeres en
Chile mediante politicas publicas y empresariales, y la generacion de evidencia
estadistica. Esto con el mensaje central de que la autonomia econdémica es la
puerta de entrada hacia la plena libertad y dignidad en un pais en que menos de la

mitad de las mujeres acceden a un trabajo remunerado.

e Objetivos generales de comunicacion:
o Posicionar a ChileMujeres como un actor clave en la incidencia
legislativa.
o Reaccionar ante retrocesos en derechos laborales desde una
perspectiva de género.
o Generar presion publica y mediatica ante decisiones politicas que

afectan a las mujeres trabajadoras.
2. Equipos y Recursos
- Organizacion:

La directora de comunicaciones no tiene mas equipo y esta encargada de visibilizar
los estudios y las diversas acciones de la fundacion y sus voceras. Ademas, apoya
en la edicién de los estudios, crea y publica los contenidos de redes sociales y

genera newsletters.

La principal vocera es Francisca Junemann, y desde el afio pasado Maria José Diaz

ha asumido también ese rol, pero aun esta lejos de Junemann.
- Presupuesto:

Dada la sobrecarga operativa y el numero reducido de personas, los recursos

destinados a comunicacion parecen ser minimos y no priorizados actualmente.
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3. Acciones y campanas recientes
Hitos comunicacionales destacados:

e Opiniones que lograron que el presidente Pifiera reconsiderara su decision de
no proponer mujeres para la presidencia de la CMF.

e Critica que contribuyé a que el gobierno de Boric revirtiera la salida
anticipada de vacaciones de invierno.

e Reacciéon ante el proyecto de Ley de Conciliacion, que solo consideraba el
teletrabajo de forma unilateral para las mujeres. Este fue suspendido y derivo
en una nueva mesa de trabajo para instaurar una politica publica.

e Participacion en entrevista para el diario E/ Pais sobre organizaciones de
resistencia en Latinoamérica frente al desmedro de politicas de género,

aunque no fue suficientemente visibilizada.
Caracteristicas comunes de las campanas:

e Reactivas, asociadas a coyunturas politicas o decisiones de gobierno.
e Potentes en mensaje, pero con baja planificacién y sin evaluacion posterior.

e Dependientes de la visibilidad y voceria de Francisca Junemann.
4. Informes / Reportes de evaluacion sobre imagen externa e identidad

e No se realiza actualmente ninguna medicion sistematica ni informes de
evaluacion sobre la imagen externa, alcance mediatico ni posicionamiento
institucional.

e Existe una percepcidon subjetiva de impacto, pero no esta documentada ni

sistematizada.
5. Planes

e No hay una planificacién estratégica formal de comunicaciones.
e No existen planes a corto, mediano o largo plazo definidos especificamente

para el area de comunicaciones.
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Conclusion

El sistema de comunicacion de ChileMujeres se caracteriza por su fuerza en voceria
y reaccion frente a coyunturas, pero muestra importantes debilidades en

planificacion, organizacion y evaluacion. Para fortalecer su impacto, seria clave:

e Profesionalizar el area de comunicaciones.
e Crear un plan estratégico de comunicacion institucional.

e Armar una estrategia comunicacional con tacticas segmentadas por publicos.
3.3.2 ChileMujeres en los medios

A través de la voceria de Francisca Junemann, ChileMujeres ha logrado tener una
fuerte presencia en medios de comunicacion, a pesar de no tener una estrategia de

relacionamiento definida.

Desde enero a octubre de 2025, han tenido en promedio 44 menciones mensuales.
La mayoria se concentran en medios Tier 1 de alcance nacional, siendo el top 5 La
Tercera, el Diario Financiero, ElI Mercurio, EI Mostrador y Emol. Su principal
competencia, Comunidad Muijer, tiene un promedio de 41 menciones mensuales en
el mismo periodo, pero dentro del top 5 se encuentran medios de menor alcance

como g5 noticias y Nuevo Poder. Por otro lado, RedMad promedia 11 menciones.
Francisca Junemann concentra el 71% de las vocerias de la fundacion.

*Registro de enero a octubre de 2025 en medios de comunicacion segun la

plataforma lzimedia.
3.3.3 El ecosistema digital ChileMujeres:

Pagina web:

Al medir el posicionamiento SEO del mes de octubre a través de la plataforma
Semrush podemos determinar que el posicionamiento de la pagina web de la
fundacion no obedece a una estrategia digital, sino que mas bien a un efecto

secundario de las apariciones en prensa.
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En promedio, generan 1.8 mil visitas organicas al mes. El trafico llega
principalmente a través de la seccidon “columnas y opinion”, dependiendo altamente
de las columnas que escribe la presidenta de la fundacion. El trafico de esta

seccion, duplica al del home.

La organizacion aparece en conceptos clave como “mujeres” o “postular ife”, pero
en conceptos mas estratégicos que podrian aumentar su cartera de clientes como
‘equidad de género empresas”, “consultoria equidad de género”, “capacitaciones
equidad de género”, “brecha salarial en Chile”, la fundaciéon no aparece en ninguna
oportunidad en las primeras posiciones o en la primera pagina de Google. Si es el

caso de Comunidad Mujer, una de sus principales competidoras.

El sitio web esta utilizado principalmente como un depdsito de informes, ya que las
paginas mas visitadas son las asociadas a estos estudios como Foco Legal o la

Guia de Corresponsabilidad Parental.
Todo lo anterior revela que el posicionamiento de la fundaciéon no se apoya en su
valor central como sus estudios o0 servicios a empresas, sino que en su opinidon de la

contingencia.

Existe una oportunidad desaprovechada para llegar a tomadores de decisién de

empresas, que utilizan plataformas como Google para buscar servicios.

Diagnéstico de las plataformas digitales:

Canal Analisis

digital

Instagram | Perfil general 10.833 seguidores,
Poseen bajo nivel de interaccion.

No muestra la cantidad de likes, lo tienen bloqueado.

Linkedin Perfil general: 18.081 seguidores
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Publicacion de contenido de manera constante y lo mismo en ambas
plataformas.

Pocas veces superan los 100 likes.

Facebook

Perfil general: 15 mil seguidores

Bajo nivel de interaccion y alcance

Perfil general: 1240 seguidores
Bajo nivel de interaccion y alcance

Hay mas RT que contenidos propios

Youtube

Perfil general: 105 seguidores
No existe casi nada de interaccidn e impresiones
Solo hay contenido de prensa y capacitaciones

Cada 4 meses hay un video en promedio

Web

Funciona como un depdsito de informes
No hay contenido activo
Esta solo dirigida a una audiencia, que es la que tiene interés en sus

informes.

Benchmark con su competencia:

Usuario

Seguidores & Seguidos & Comentarios @

Engagement (&

@tremendascl

Ei (@onumujereschile

e @comunidadmujer
@ @redmad.chile

° @fundacion_chilemujeres

Del 1-10-2024 al 01-10-2025 -

81.570

67.543

52121

8.297

18.125

2.048

944

794

1.095

786

180

257

74

222

162

127.765

81.067

9.288

773

738

Datos ordenados por mas likes.

2731

1.789

329

283

204

163,45

125,32

19,08

100

6,32
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Si comparamos la performance de ChileMujeres en Instagram con otras
organizaciones dedicadas al tema de género y equidad laboral, vemos su mal
desempenio digital. Cuentan con 18.125 seguidores y publican de forma sostenida
pero tienen una tasa de engagement del 6,32%, la mas baja del grupo evaluado, su

comunidad esta dormida.

Este dato contrasta fuertemente con otras organizaciones del mismo ambito, como
@redmad (100%) o @comunidadmujer (19,08%), lo que evidencia una desconexién
entre el contenido que produce de alto valor técnico y orientado principalmente a
medios tradicionales y el desconocimiento de las dinamicas de las plataformas de

redes sociales.

En todas las redes sociales, son pocas las ocasiones en que invitan a realizar una
conversion a la web. Lo realizan de manera casi exclusiva cuando invitan a
descargar los informes. Ademas, no existe una estrategia de segmentacion clara,
sino que se repite el mismo contenido en las distintas plataformas. Ademas su
ecosistema digital no se conecta, ya que las redes no generan trafico a la web y

viceversa.

Se puede inferir del analisis de redes y lo conversado con las integrantes de la
fundacién, que no existe una estrategia digital pensada en sus publicos objetivos y
cémo llegar a ellos de manera efectiva. Esto puede aumentar el nivel de sobrecarga
del equipo, al no optimizar los recursos en las acciones mas efectivas para lograr los

objetivos, sino que deriva en estar en las redes por estar.
3.4 FODA

Fortalezas (Factores internos positivos)

e Estructura de trabajo por proyectos, con roles funcionales en areas clave
(comunicaciones, legal, estudios, administracion).
e Cultura organizacional horizontal, con apertura para levantar ideas desde

todos los niveles.
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e Equipo con antigiedad promedio de 5 anos, lo que refleja estabilidad y

compromiso con la mision.

Oportunidades (Factores externos positivos)

e El principal “caballito de batalla” de ChileMujeres es lograr la aprobacion del
proyecto de Ley de Sala Cuna que se encuentra actualmente en el Congreso,
y seguir incidiendo en este ambito desde el debate publico.

e Alto posicionamiento tematico en equidad laboral: 68% de sus notas estan
asociadas a este enfoque, muy por sobre organizaciones similares.

e Mayor numero de menciones que Comunidad Mujer y RedMad.

e Fuerte cobertura en medios nacionales Tier 1 (ElI Mercurio, Diario Financiero,
La Tercera) y en fechas clave como el 8M, incluso en TV.

e Comunicacion seria, institucional y técnica, que proyecta credibilidad y
liderazgo experto.

e El entorno muestra brechas estructurales persistentes (laboral, salarial,
representacional) que refuerzan la relevancia del trabajo de ChileMujeres.

e Surgimiento de ideas de extrema derecha o tendencias “anti woke” que
permiten poner este tema en la agenda y relevar la importancia que todavia
tiene la equidad de género.

e Desigualdad estructural persistente: solo 15% de los cargos en directorios
son ocupados por mujeres; brechas salariales aun significativas. En un

mundo sin brechas, la mision de la fundacion pierde fuerza.
Debilidades (Factores internos negativos)

e Recursos limitados en comunicaciones (sin presupuesto, equipo pequefo, sin
dedicacion exclusiva).

e Comunicacion interna informal, poco estructurada y sin seguimiento regular
de tareas. Dificultades para mantener sistemas de gestion de proyectos, lo
que afecta la coordinacion.

e Planificacion estratégica en comunicaciones débil: no hay segmentacion de
publicos, ni lineamientos de contenido ni objetivos definidos.

e Poca sistematizacion y evaluacion del impacto comunicacional: no se mide

imagen externa ni posicionamiento de manera formal.
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e Bajo desarrollo de contenido digital: escasa produccion, baja tasa de
engagement (0,03%), sin linea grafica ni storytelling estratégico.
e Dependencia de la voceria de Francisca Junemann para la visibilidad e

incidencia.

Amenazas (Factores externos negativos)

e Contexto legislativo poco favorable: escasa representacion femenina en el
Congreso y trabas en (sala cuna, cuidados).

e Economia desacelerada que tensiona los presupuestos de las empresas y de
los gobiernos, poniendo acento en lo prioritario para la ciudadania.

e Un eventual gobierno con bajo interés por tematicas de equidad de género
podria reducir presupuestos orientados a estas iniciativas. Una gran parte del
financiamiento de ChileMujeres proviene del Estado.

e Hay una percepcién creciente de que la igualdad se alcanzd, lo que podria
generar que la causa pierda fuerza.

e Baja prioridad ciudadana por tematicas de género.

e Comunidad Mujer con una estrategia cada vez mas fuerte en lo digital y

también con un foco mayor en empresas.
3.5 Conclusiones diagnostico ChileMujeres

El analisis interno y externo de ChileMujeres permite concluir que la fundacién
posee atributos altamente diferenciadores, entre ellos su conocimiento técnico,
independencia politica y capacidad de articulacion intersectorial. Estos factores
consolidan su legitimidad y liderazgo en temas de equidad de género laboral en
Chile.

Sin embargo, el diagndstico también revela desafios estructurales que amenazan su
sostenibilidad y capacidad de crecimiento: una alta dependencia financiera de la
Red Activa, una limitada capacidad operativa para escalar sus servicios sin
comprometer su calidad técnica, y una visibilidad concentrada principalmente en

circulos expertos mas que en publicos estratégicos.
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En el entorno actual, caracterizado por una mayor sensibilidad hacia las politicas de
género y por crecientes exigencias en materia de estandares ESG, ChileMujeres
dispone de un contexto favorable para expandir su influencia. No obstante, también
enfrenta riesgos frente a la inestabilidad institucional, los cambios de ciclo politico y

la percepcién social de que la igualdad de género es un tema secundario.

En este escenario, la organizacion se encuentra en una encrucijada estratégica. Su
legitimidad técnica y experiencia acumulada la posicionan para incidir de manera
decisiva en politicas publicas y practicas empresariales, pero para mantener y
aumentar su impacto debe avanzar desde una presencia de nicho hacia un
referente nacional ante audiencias influyentes. Este transito no implica masificacion,
sino “sofisticacion comunicacional”: fortalecer la identidad institucional,
ampliar vocerias y proyectar un relato coherente y planificado que refleje su

propodsito transformador.

ChileMujeres enfrenta ademas el desafio de diferenciarse en un ecosistema
altamente competitivo, en el que diversas organizaciones abordan las mismas
tematicas de equidad y brecha salarial. Para destacar y sostener su liderazgo,
resulta esencial contar con una estrategia de comunicaciones robusta que fortalezca
su imagen publica, consolide su reconocimiento ante la ciudadania y los tomadores
de decision, y al mismo tiempo genere confianza y respaldo entre sus grupos de
interés. Un plan de comunicacion bien disefiado no solo contribuira a su
posicionamiento como referente técnico en igualdad de género, sino que también
facilitara nuevas alianzas y oportunidades de financiamiento, asegurando la
estabilidad y continuidad de su labor. Ademas permitira optimizar recursos y dar

foco a los roles de su equipo, disminuyendo la sensacion de sobrecarga.

Bajo el insight expresado por su fundadora “hacemos muchas cosas y nadie nos
conoce”, la estrategia propuesta responde directamente a las brechas detectadas
en el diagnostico: una comunicacion reactiva, dependiente de vocerias individuales
y sin planificacion formal. En consecuencia, la hoja de ruta estratégica busca
fortalecer la visibilidad institucional, diversificar vocerias, y potenciar la

sostenibilidad de la fundacion sin ampliar su estructura operativa.

30



ChileMujeres se encuentra en condiciones de pasar de ser un referente técnico a
convertirse en la voz mas influyente en equidad de género laboral en Chile,
reafirmando una comunicacion planificada, eficiente y coherente con sus valores.
Lograrlo requerira mantener la coherencia entre propdsito, relato y accion,

transformando la legitimidad técnica acumulada en influencia de alto impacto.

4. Desafio estratégico

Instalar la equidad de género laboral como una prioridad en las decisiones
publicas y empresariales del pais, posicionando a ChileMujeres como actor

clave en ese cambio estructural

La organizacion enfrenta el reto de consolidar su alcance en el mundo empresarial y
politico, donde ya goza de cierto nivel de reconocimiento, hacia un reconocimiento

establecido, convirtiéndose en el “top of mind” de estos publicos.

Esto se debe a que la fundacién enfrenta un desafio financiero: necesita diversificar
sus fuentes de ingreso, que actualmente provienen en un 50% de la Red Activa 'y en

el otro 50% de proyectos especificos.

Ampliar su nivel de incidencia no solo refuerza su sostenibilidad, sino que potencia
su rol como actor clave en el disefio e implementacion de politicas publicas y

practicas organizacionales con enfoque de género.
5. Objetivo general

Consolidar a ChileMujeres como referente técnico en equidad de género
laboral ante lideres publicos y privados, reforzando su visibilidad,

credibilidad y liderazgo para impulsar cambios reales.

Planteamos este objetivo con la finalidad de responder a una necesidad
concreta, convertir a ChileMujeres en una voz clave en la definicién de
politicas publicas, marcos regulatorios y estrategias empresariales en equidad

de género. En la actualidad existe una competencia narrativa en el ecosistema
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de organizaciones donde el desafio es sostener e intensificar la presencia e

influencia de ChileMujeres ante publicos estratégicos.

Al consolidar su imagen se fortaleceran las condiciones para su sostenibilidad
institucional. Una imagen publica robusta no solo amplia su influencia, sino
que también le permite crear nuevas alianzas, mas membresias para Red

Activa y nuevos proyectos.

Finalmente, en un pais donde las brechas de género en el trabajo persisten,
los temas relacionados a participacion laboral, brecha salarial, cuidado no
remunerado, es urgente contar con organizaciones expertas capaces de influir
con evidencia y propuestas concretas. Este objetivo asegura que ChileMujeres

esté en esa primera linea de referencia técnica, politica y comunicacional.

De esta forma, ChileMujeres cumplira con la finalidad de “posicionar para incidir e

incidir para posicionar” tanto en el mundo publico como privado.
5.1 Objetivos especificos:

1. Incidencia politica: Fortalecer la incidencia de ChileMujeres mediante
un plan de relacionamiento con actores clave del ambito politico y

legislativo vinculados a las tematicas de trabajo, economia y género.

En este contexto, la fundacidn ha demostrado su capacidad de
articulacion con el sector publico; sin embargo, para avanzar hacia
cambios estructurales debe posicionarse como interlocutora valida y ser

consultada regularmente por los tomadores de decisiones.

2. Empresas comprometidas: Inspirar y movilizar a mas empresas a
transformar sus culturas organizacionales con foco en equidad de

género, de la mano de la asesoria técnica de ChileMujeres.

En los analisis realizados, podemos determinar que la transformacion
cultural en materia de género no debe ocurrir solamente por norma o
por una ley, sino que es importante generar conciencia e incentivar a la
empresa privada, ya que muchas abordan la equidad de género desde

una logica simbdlica o de cumplimiento basico de estandares ESG, sin
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internalizar los beneficios productivos de practicas corresponsables,
ambientes libres de sesgos o diversidad de liderazgo. Por ello,
ChileMujeres tiene una ventaja comparativa en su experticia técnica y
acompanamiento estratégico, que debe ser visibilizada y puesta a
disposicion de mas empresas, es asi que el trabajo directo con altos
ejecutivos/as permitira multiplicar el impacto y consolidar alianzas

duraderas para lograr un cambio organizacional profundo.

3. Referentes técnicas: Consolidar a ChileMujeres como referente
informativo y técnico en equidad de género laboral mediante sus

vocerias, investigaciones y generacién de datos.

Estamos saturados de informacion y ChileMujeres debe reforzar su
diferenciacion como fuente confiable, rigurosa y estratégica. En este
informe hemos planteado con claridad la necesidad de amplificar su
incidencia sin ampliar su equipo. Para ello, consolidarse como referente
técnico a través de sus vocerias, datos y publicaciones permite instalar
temas, orientar agendas y reforzar alianzas con actores publicos y
privados. Este objetivo especifico genera un posicionamiento sostenible
y eficiente, que alimenta los otros dos objetivos, asegurando que la voz
de ChileMujeres no solo sea escuchada, sino también reconocida como

necesaria y transformadora.

6. Publicos Objetivo

l. Medios de comunicacion

Esta audiencia se compone de medios de comunicacion Tier 1y Tier 2. El objetivo
es poder abarcar distintas plataformas de medios de comunicacién como television,
radio y medios online, ya que hasta el momento la gestion comunicacional de
ChileMujeres se ha centrado en prensa escrita en medios como Diario Financiero, El
Mercurio y La Tercera. La fundacion ha logrado ser una fuente confiable para estos
medios de comunicacion, siendo requeridas para vocerias, cuias y columnas de
opinion especialmente de Francisca Junemann para acontecimientos como Ley de

Sala Cuna o desempleo femenino. Se busca ampliar sus menciones a una voceria
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mas institucional como ChileMujeres (no solo desde Francisca Jinemann) y
posicionar en mayor medida sus estudios en medios donde hoy no estan llegando
de manera recurrente.
Tier 1

e Mega

e (Canal 13

e TVN

e Chilevisiéon

e CNN

e Radio Cooperativa

e Radio Biobio

e Radio Duna

e Radio T13

e Radio Infinita

e BiobioChile.cl

e Cooperativa.cl

Medios Tier 2 online especializados:
e Braga, El Mostrador

e Paula (La Tercera)

Il. Autoridades y legisladores con influencia en politicas de género y

empleo

Compuesta por decisores publicos con atribuciones o interés en materias de
equidad de género y cuidados, quienes tienen el mandato institucional y
legislativo de promover transformaciones en el mundo del trabajo, las politicas

sociales y la autonomia economica de las mujeres.

Entre ellos se encuentran:

Ministerios, como el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, Ministerio

del Trabajo y Previsién Social, Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
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cuyas politicas inciden directamente en la empleabilidad, corresponsabilidad y

condiciones laborales de las mujeres.

Parlamentarios y parlamentarias que integran comisiones legislativas clave,

tales como:

e Comisién de Mujer y Equidad de Género
e Comision de Trabajo y Seguridad Social
e Comisién de Economia y Fomento

e Comisién de Familia

e Comision de Desarrollo Social

Representan un publico prioritario para la estrategia de incidencia de
ChileMujeres, porque tienen la capacidad de canalizar demandas ciudadanas
hacia politicas publicas concretas. Mantener y hacer crecer los vinculos
técnicos de manera cercana y sostenida es clave para que el conocimiento y
propuestas de ChileMujeres sigan impactando cada vez mas en el disefio e
implementacion de leyes, programas y reformas que promuevan la equidad de

género en el trabajo.
lll. Altos ejecutivos y tomadores de decision en grandes empresas

Esta audiencia esta compuesta por lideres del sector privado, en particular quienes
ocupan posiciones estratégicas en areas como personas, sostenibilidad, asuntos
publicos o ESG. Son actores clave en la implementacion de practicas de inclusion,
conciliacion laboral, igualdad salarial y cumplimiento de estandares de equidad
exigidos por marcos normativos y reputacionales, tanto a nivel nacional como
internacional.
Enfrentan desafios concretos relacionados con:
e Lograr equidad de género en la organizacion, especialmente en cargos de
liderazgo.
e Adopcidon de politicas internas que promuevan la corresponsabilidad y la
conciliacién vida y trabajo.
e El cumplimiento de estandares ESG (ambientales, sociales y de gobernanza),

donde la equidad de género es cada vez mas central.
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Su interés por transformar las culturas organizacionales abre una oportunidad
estratégica para ChileMujeres, que puede ofrecer acompafamiento técnico riguroso,
metodologias validadas y datos que respaldan la eficacia de estas
transformaciones. Ademas, cuando estos actores se articulan en gremios o alianzas
empresariales, pueden convertirse en agentes de presion para acelerar la agenda

publica de igualdad de género.

7. Posicionamiento / Imagen objetivo

Ser la voz técnica mas influyente en equidad de género laboral en Chile, con

propuestas que se convierten en politicas, practicas y cambios culturales.
Debemos lograr un posicionamiento que considere:

e Trayectoria en su capacidad técnica y rigurosidad, respaldado por
investigaciones, datos y asesorias especializadas.

e (Capacidad de incidir en procesos legislativos y promover la adopcion de
politicas publicas y estandares empresariales.

e Rol articulador entre el sector publico y el privado, facilitando el didlogo entre
ambos mundos.

e Alianzas estratégicas en proyectos claves para el desarrollo del pais, como el
acceso universal a sala cuna, la corresponsabilidad en el trabajo doméstico y

cuidados, ademas de promover la autonomia econémica de las mujeres.

8. Mensajes

Con el fin de poder lograr el objetivo principal de ChileMujeres, que es consolidarse
como el principal referente técnico en equidad de género laboral ante lideres
publicos y privados, es que se trabajo en un mensaje central que movilice a sus

publicos de interés.
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Mensaje central:

Donde hay equidad, hay crecimiento

Este mensaje busca conectar las principales preocupaciones y prioridades de la
ciudadania, y por consecuencia de las autoridades, con la causa de la Fundacién
ChileMujeres.

Como explicamos en el diagndstico inicial, el mercado laboral en Chile es
tremendamente desigual. La brecha de participacion laboral en Chile es de un
21,3% (INE 2021-2022), con una consiguiente brecha salarial. Esta realidad no solo
es mala para las mujeres, sino que es negativa para el pais, ya que estamos
dejando de crecer. Segun datos de la OCDE, se estima que aumentariamos el PIB
per capita en Chile en 0,25 puntos anuales, si redujeramos la brecha laboral antes
del 2060. El crecimiento econdmico ademas se ha instalado como una de las
principales discusiones a nivel pais en el ultimo tiempo, siendo una de las
prioridades programaticas para los candidatos a la presidencia en 2026, después de
la seguridad.

Ademas, el envejecimiento de la poblacién y su consiguiente reduccion de la fuerza
laboral en Chile es un tema preocupante, ya que las personas de 60 afios o mas
alcanzaron el 19,8% en 2024, casi un 50% mas que en 1992 (Censo 2024).
ChileMujeres centra sus esfuerzos en promover la autonomia econdmica de las
mujeres como la puerta de entrada hacia su libertad y dignidad.

En consecuencia, se desarrolld6 este mensaje para promover la equidad en el
trabajo, no sélo como una buena medida de inclusién femenina, sino como un punto
positivo para el crecimiento econémico del pais, ya que incorporar a mas mujeres al
mercado laboral, impacta positivamente en el crecimiento econémico de Chile. Por

eso, donde hay equidad, hay crecimiento.

Mensajes secundarios:
e Cuando las mujeres trabajan, Chile crece
e Cuando las mujeres trabajan, TU ORGANIZACION crece

Siguiendo con la misma ldgica, se trabajé en dos mensajes secundarios orientados
a los publicos objetivos: medios de comunicaciéon, el mundo publico y privado. Se

simplificd el mensaje para hacerlo mas directo (“‘cuando las mujeres trabajan”). El
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primer mensaje, busca movilizar a los medios de comunicacion, el mundo
gubernamental y parlamentario, haciendo referencia al crecimiento de Chile, un

tema muy relevante para el mundo politico hoy en dia y en los medios.

El segundo mensaje esta orientado al mundo empresarial, buscando convencer a
los tomadores de decisiones, no solo a incluir mas mujeres como colaboradoras,
sino que también a incorporar mas politicas que ayuden a compatibilizar el trabajo
con la vida privada, especialmente para mujeres que cumplen algun rol de
cuidadoras (un 86% de las personas inscritas en el Registro Nacional de Cuidados
en Chile son mujeres segun el Registro Social de Hogares 2025). Este mensaje
también busca convencer y movilizar al mundo privado a contratar los servicios de

asesoria de ChileMujeres.

9. Plan de accion

Para lograr transmitir estos mensajes clave, se desarroll6 un plan de accion
orientado a los principales publicos objetivo, que busca posicionar a ChileMujeres
como el referente técnico en equidad laboral. ElI plan considera presupuesto
acotado, ya que la fundacién no cuenta con mayores recursos para poder destinar a
comunicaciones. Se buscé realizar sinergias entre las acciones que la entidad ya
desarrolla, y se propusieron nuevas medidas que no impliquen una mayor demanda

de recursos humanos, que también son escasos.

Primero se busca realizar una instancia de alineamiento interno con el equipo
ejecutivo, que contemple la exposicion de la nueva estrategia y un coaching interno
para afinar las vocerias. Luego, se penso en cuatro instancias de comunicacion
externa para este plan, una primera etapa de acciones para la audiencia 1
(medios de comunicacién), una segunda de acciones transversales para las tres
audiencias (medios de comunicaciéon y mundo publico y privado), luego, acciones
especificas para la audiencia 2 (mundo politico), y una cuarta etapa para acciones
para la audiencia 3 (mundo empresarial).

1. Acciones para la audiencia 1 (medios de comunicacién):
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La primera etapa, se busca desarrollar a comienzos de enero de 2026,
aprovechando el verano y la mayor disponibilidad de los editores de medios por una
posible menor pauta noticiosa. El objetivo es desarrollar reuniones de
relacionamiento con medios, para que conozcan la data que maneja ChileMujeres
para asi ser requeridas como fuente. Las rondas de reuniones se realizara con los
medios definidos en este publico objetivo que consideran medios Tier 1,
especialmente television y radio, como Mega, y radio Cooperativa, y medios Tier 2

especializados como El Mostrador (seccion Braga), o revista Paula.

2. Acciones transversales audiencia 1, 2 y 3 (medios, mundo publico y
privado)

Desarrollo de una campafa comunicacional de data storytelling que considera
capsulas de video para redes sociales, una landing web y gestiéon de medios, para
posicionar el conocimiento técnico de ChileMujeres. Aca se busca instalar el
hashtag #cifrasconhistoria, con cifras del principal estudio de ChileMujeres, el Zoom
de Género, acompafado de una historia humana, para darle “un rostro” a la cifra.
Algunos ejemplos:

e La tasa de desempleo de las mujeres alcanz6 9,3% en 2024, mientras que la
de los hombres cay6o a 7,8% (Informe Zoom de Género 2024) ->
#cifrasconhistoria de una mujer que renuncia a su trabajo para dedicarse al
rol de cuidados. En formato de capsula de video para redes sociales,
comunicado de prensa y nota para la landing page.

e La informalidad femenina llegd a 29,2%, frente al 26,1% de los hombres
(Informe Zoom de Género 2024) / #cifrasconhistoria de alguna mujer que
trabaja de manera informal y es sostenedora de su familia. En formato de
capsula de video para redes sociales, comunicado de prensa y nota para la

landing page.

3. Acciones para la audiencia 2 (mundo politico):
Estas acciones buscan ser preparadas durante enero y febrero de 2026 para ser
ejecutadas a partir de marzo con la asuncion de los nuevos representantes de
gobierno de los ministerios clave (Mujer y Trabajo) y los nuevos parlamentarios. Las
acciones consisten en: minutas de ChileMujeres con las principales propuestas

relacionadas a equidad laboral para parlamentarios y ministros; relacionamiento con
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autoridades a través de solicitudes de reuniones de Lobby, y la formacion de
bancadas transversales. Estas ultima accidn consiste en organizar mesas de trabajo
con parlamentarios, que permitan crear bancadas transversales por alguna tematica
en especifico, con representantes de todos los sectores del mundo politico. Por

ejemplo: bancada por la equidad de género en el trabajo.

4. Acciones para la audiencia 3 (mundo empresarial)

Ya pensando en marzo - abril de 2026, en cuarta instancia se busca desarrollar
acciones pensadas en el mundo empresarial, ya que es un publico que esta mas
operativo a partir de esta fecha, post vacaciones.

Para este mundo, se busca desarrollar una campana de marketing digital orientada
a los tomadores de decisiones de las empresas como gerente de recursos
humanos. Esta campafia comprende Google Ads y una estrategia SEO para mejorar
el posicionamiento de la web de ChileMujeres por sobre su principal competencia
(Comunidad Mujer y RedMad), y un newsletter mensual para fidelizar los leads con
regulaciones clave, tendencias y casos de éxito en equidad de género laboral.
También se busca potenciar el Premio Impulsa, creado por PwC Chile, Fundacion
ChileMujeres y LT Pulso, ya que es una premiacion que destaca a las firmas con los
mejores indicadores de diversidad de género, pero también potencia el sello de
ChileMujeres y ayuda a formar sentido de pertenencia a las empresas ganadoras, y
movilizar a otras a mejorar sus politicas internas, ademas de atraer a mas empresas
a que formen parte de Red Activa, su principal fuente de financiamiento. Las
acciones para potenciar los Premios Impulsa son la generaciéon de capsulas por
empresa ganadora, contando su caso de éxito para redes sociales, publicaciones en
Linkedin sobre el proceso de seleccion de los ganadores, y notas para la web de

ChileMujeres.

El plan sera implementado por la directora de Comunicaciones de ChileMujeres,
Carla Marin, quien recientemente asumid el cargo y cuenta con la experiencia
necesaria para liderarlo.

Las vocerias estaran a cargo de Francisca Junemann y Maria José Diaz, ya que
son voceras reconocidas por los publicos de interés y no hay mas voceras

disponibles, porque Claudia Wiegand no quiere figurar como tal.
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10.Medicioén

Ademas de los indicadores de medicidbn con los que cuenta cada accion en
especifico y que se detallan en el siguiente cuadro, el éxito de la estrategia sera

medido a través de un gran KPI general.

Estar consistentemente dentro del Top 3 de las fuentes mas citadas y
consultadas en Chile sobre equidad de género laboral en medios, politicas

publicas y reportes empresariales.
Como medirlo operativamente:
Fuente de medicion:

e Analisis Tematico de medios y redes sociales (media analytics): porcentaje de
cobertura mediatica en la cual ChileMujeres aparece como fuente experta o
analista (no solo mencionada).

e Comparacion con otras fundaciones del mismo ambito.

e Tono, profundidad y vinculacién a temas de equidad laboral.

e Consultas institucionales y citas en documentos oficiales: numero de reportes
gubernamentales, estudios académicos o empresariales que citan a
ChileMujeres. Ejemplo: Reporte de Indicadores de Género en las Empresas,
menciones en CMF, Hacienda, ONU Muijeres, BID, etc.

e Percepcidn de liderazgo entre lideres publicos y privados (encuesta bianual):

113

preguntas tipo “;Qué organizacion considera mas influyente en temas de

equidad laboral femenina en Chile?”.
Por qué este KPI permitira medir el posicionamiento de ChileMujeres

e Mide impacto, no gestion: no mide cuantas reuniones, menciones o posts
hubo, sino el nivel de referencia y autoridad alcanzado en distintos medios a
nivel nacional.

e Refleja consolidacion del liderazgo técnico: ser fuente citada o consultada
implica reconocimiento transversal (publico—privado—mediatico).

e Es la forma mas directa y objetiva de probar que ChileMujeres es referente

técnico.
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Permite comparar y aumentar la brecha con la competencia (RedMad y
Comunidad Mujer) respecto a las citas o menciones.
Es medible y auditable: se puede sustentar con un analisis tematico o de

reputacion institucional, que combine datos cuantitativos y cualitativos.
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11. Detalle de las acciones por publico objetivo

Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
Acciones Donde hay | Alineacion Jornada de | Realizar una | Jornada Carla Marin | Asistencia.
comunicacion equidad, hay |interna con la | trabajo y |jornada de trabajo |interna (Com ChM)
interna crecimiento nueva coaching  para | con el equipo para
estrategia vocerias internalizar la nueva

estrategia de

comunicaciones Yy

pulir vocerias.
Acciones publico 1 | Cuando las | Posicionar a | Relacionamiento | Reuniones de | Reuniones | Carla Marin [ Reuniones
(medios de | mujeres ChileMujeres | con medios de | relacionamiento con (Com ChM) | realizadas
comunicacion) trabajan, Chile | en medios de comunicacion editores de medios Voceras: F.

crece comunicacion de comunicacion June

Tier 1 que publican
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
menos contenido de
ChileMujeres
(television y radios),
y medios Tier 2
especializados
(Braga y Paula)
Acciones Donde hay | Posicionar a | Desarrollo de [ Creacion de [ Landing Carla Marin | 1.000
transversales equidad, hay | ChileMujeres |campaiia  con | landing page con |page (Com ChM) visitas
(medios, mundo | crecimiento en sus 3 |data storytelling: | estadisticas mensuales
publico y privado) publicos aprovechar la | relevantes y landing
objetivo evidencia que | pertinentes al page
genera mensaje central.

ChileMujeres para

posicionar
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
tematicas de
interés
Acciones Donde hay | Posicionar a | Desarrollo de | Gestidon de prensa | Comunica | Carla Marin | 2
transversales equidad, hay | ChileMujeres |campaiia con | con foco en mostrar | dos de [ (Com ChM) | menciones
(medios, mundo | crecimiento en sus 3 |data storytelling: | historias reales, | prensa Voceras: F. [ mensuales
publico y privado) publicos aprovechar la | humanizar la | para Tier 1 [ Junemann, MJ | de
objetivo evidencia que | estadistica. prensa, Diaz ChileMujer
genera television es en
ChileMujeres para y radios, y medios
posicionar medios
tematicas de Tier 2
interés especializ
ados
(Braga vy
Paula)
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
Acciones Donde hay | Posicionar a | Desarrollo de | Desarrollo de | Reels Carla Marin | 1 reel
transversales equidad, hay | ChileMujeres |campaia con | contenido  digital | Instagram | (Com ChM) | mensual
(medios, mundo | crecimiento en sus 3 |data storytelling: | con foco en mostrar Voceras: F.
publico y privado) publicos aprovechar la [ historias reales, Junemann, MJ

objetivo evidencia que | humanizar la Diaz

genera estadistica.

ChileMujeres para
posicionar
tematicas de

interés
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
Acciones publico 2: | Cuando las | Llamar la | Minutas: Entrega de |Envio de |F. Junemann, | 3 citas de
Autoridades y | mujeres atencion de | contenido de | informacion a través | document | MJ Diaz y C. | contenido
legisladores con | trabajan, Chile |los  nuevos | valor de minutas con |o0s Wiegand de minutas
influencia en | crece legisladores y cifras y en
politicas de género Gobierno propuestas discusiones
y empleo para concretas parlamenta
posicionar a relacionadas a rias
ChileMujeres equidad laboral.
Acciones publico 2: | Cuando las | Llamar la | Relacionamiento | Gestion reuniones | Reuniones |F. Junemann, | Concretar 1
Autoridades y | mujeres atencion de | con autoridades |por Lobby con |porLobby |MJ Diaz y C.|reunion por
legisladores con | trabajan, Chile [los  nuevos parlamentarios Wiegand propuesta
influencia en | crece legisladores y clave en equidad de presentada

Gobierno

género y nuevos
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
politicas de género para representantes
y empleo posicionar a Ministerio de la
ChileMujeres Mujer 'y Trabajo

para discutir

propuestas

concretas de

politicas publicas

desarrolladas  por

ChileMujeres
Acciones publico 2: | Cuando las | Llamar la | Relacionamiento | Bancadas Mesas de |F. Junemann, | Concretar 2
Autoridades y | mujeres atencién de | con autoridades | transversales: trabajo MJ Diaz y C.|mesas de
legisladores con | trabajan, Chile [los  nuevos impulsar bancadas Wiegand trabajo con
influencia en | crece legisladores y con representantes bancadas
politicas de género Gobierno politicos de todos al ano
y empleo para los sectores,

apoyando politicas
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
posicionar a publicas que
ChileMujeres promuevan la
equidad de geénero
laboral. Ej: Bancada
por la equidad de
género en el trabajo.
Acciones publico 3: | Cuando las | Convertirse Campana de | Generacion de [ Newsletter | Carla Marin | 1
Altos ejecutivos y | mujeres en la | marketing digital | leads mediante (Com ChM) newsletter
tomadores de | trabajan, TU | fundacién campafa de mensual
decision en | ORGANIZACI | “top of mind” marketing de
grandes empresas | ON crece para el contenidos
mundo (newsletter mensual
empresarial con regulaciones

clave, tendencias y
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
casos de éxito en
equidad de género).
Acciones publico 3: | Cuando las | Convertirse Campana de | Estrategias SEO y | Web Carla Marin | 1
Altos ejecutivos y | mujeres en la | marketing digital | SEM para mejorar | ChileMujer | (Com ChM) optimizacio
tomadores de | trabajan, TU | fundacién posicionamiento en | es n de la web
decisiéon en | ORGANIZACI | “top of mind” motores de al semestre
grandes empresas | ON crece para el busqueda y llegar a
mundo tomadores de
empresarial decision.

50




Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
Acciones publico 3: | Cuando las | Convertirse Premios Capsulas por | Linkedin Carla Marin | 1 Premio
Altos ejecutivos y | mujeres en la | Impulsa: empresa contando (Com ChM) Impulsa al
tomadores de | trabajan, TU |fundacion Campafia testimonios y datos ano.
decision en | ORGANIZACI [ “top of mind” | comunicacional duros de su Generar 1
grandes empresas | ON crece para el | para potenciar a [ impacto. capsula por
mundo ganadores ganador
empresarial
Acciones publico 3: | Cuando las | Convertirse Premios Publicaciones en | Publicacié | Carla Marin | 8
Altos ejecutivos y | mujeres en la | Impulsa: Linkedin con | n Linkedin | (Com ChM) publicacion
tomadores de | trabajan, TU | fundacioén Campana carruseles es en
decisiéon en | ORGANIZACI | “top of mind” | comunicacional llamativos contando Linkedin
grandes empresas | ON crece para el | para potenciar a [la historia de cada
mundo ganadores ganador.
empresarial
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Etapa Mensaje Objetivo Acciones Detalle Medios Responsable KPI
comunicacional asociado
Acciones publico 3: | Cuando las | Convertirse Premios Notas web | Notas web | Carla Marin | 1 nota web
Altos ejecutivos y | mujeres en la | Impulsa: ChileMujeres: para (Com ChM) por
tomadores de | trabajan, TU | fundacion Campana dar a conocer a los ganador +
decisiéon en | ORGANIZACI | “top of mind” | comunicacional ganadores 'y el 1 nota
grandes empresas | ON crece para el [ para potenciar a [ premio. general.
mundo ganadores
empresarial
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12.Carta Gantt

ESTRATEGIA CHILEMUJERES

11

21

1

41
42

ACCIONES

Acciones comuniacién interna

Jonada de trabajo y coaching para voceras
Acciones audiencia 1(medios de comunicacién)
Relaclonamiento con medios

Acciones transversales (audiencial, 2y 3)
Campafia comunicaclonal data storytelling
Capsula data sterytelling

Landing page

Gestion de medics

Acciones audiencia 2 (politicos)
Minutas

Relaclonamiento con autoridades

Lobby

Bancadas transversales

Acciones audiencia 3 (empresas)
Campafia marketing digital

Google ads

Estrategia SEQ

Newsletter

Premlos Impulsa

Capsulas per empresa

Publicaciones Linkedin

Notas web

[ Bew0 | émeeo | Ao | ABML | WA | WO | WO | AOSO | SoTEMSR |  OCrUBR: |  NOvEMasE | Dokwse |
(1[5 3 [| S1 [ 52|53 % [ @[ | §1[ 8] [ 5] S%§ G (@[5 6] 0] 8% 669 %[990 %699 %][6][a 0[%][8][9/8]% 66 a9]%]]
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IWzpgGimCoyxqOcp2smduebDAE11oKkD/edit?usp=sharing&ouid=116949347680825451157&rtpof=true&sd=true

13.Presupuesto:

e Acciones comunicacion interna
o Inhouse sin costo
e Relacionamiento con medios
o Inhouse sin costo
e Campafia comunicacional con data storytelling
o Céapsulas de data storytelling (tercerizar) $2.000.000
o Landing $1.500.000
o Gestidén de medios (inhouse sin costo)
e Minutas
o Inhouse sin costo
e Relacionamiento con autoridades
o Lobby: inhouse sin costo.
o Impulso de bancadas transversales: inhouse sin costo.
e Campafa de marketing digital
o Google ads $250.000 mensual (sugerencia 4 meses)
o SEO: $800.000
o Newsletter (inhouse sin costo, cuentan con mailchimp)
o META: $200.000 mensual (sugerencia 4 meses)
e Promocion de Premios Impulsa
o Capsulas audiovisuales: $2.000.000
o Difusion: $1.000.000

Costo total de la estrategia: $9.100.00



14.Conclusiones estrategia comunicacional ChileMujeres

El presente trabajo permitié establecer una comprensién integral del contexto en
que opera la Fundacion ChileMujeres, identificando tanto las oportunidades como
los desafios que son claves en su sostenibilidad e impacto a futuro. El analisis de
entorno evidencid un escenario politico-social que todavia es sensible hacia la
equidad de género, aunque marcado por tensiones ideoldgicas y cambios de ciclo
que pueden afectar la continuidad de los avances alcanzados, ademas de tensionar
el presupuesto de la fundacion en caso de que dejen de financiar iniciativas como el

Reporte de Indicadores.

En el ambito econdmico, la desaceleraciéon y el desempleo femenino refuerzan la
urgencia de reposicionar la equidad laboral como un factor clave de desarrollo y
productividad. Estos elementos, sumados a la persistencia de brechas estructurales,
confirman la vigencia y relevancia del rol de ChileMujeres en el debate publico

nacional.

En el nivel organizacional, se constaté una estructura liviana y comprometida, pero
con sobrecarga operativa y dependencia de liderazgos individuales, asi como la
ausencia de procesos formales de planificacién, y evaluacion. En el plano
comunicacional, se evidencié una gestion reactiva, centralizada y sin medicion de
impacto, lo que limita la visibilidad institucional y restringe el alcance de su

incidencia publica.

Frente a este diagndstico, la estrategia disefiada plantea el desafio de posicionar la
equidad de género laboral como una prioridad en las agendas publica y empresarial,
consolidando a ChileMujeres como referente técnico y fuente confiable para
tomadores de decision. Esta vision se traduce en objetivos estratégicos orientados a
fortalecer la incidencia politica, movilizar a empresas hacia culturas mas

corresponsables y proyectar un liderazgo técnico sostenido.
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El plan de accién propuesto basado en la premisa “Donde hay equidad, hay
crecimiento” articula acciones de alineamiento interno, vocerias institucionales,
campanas de data storytelling y una estrategia digital focalizada en sus distintos
publicos, con metas claras de posicionamiento y visibilidad.

La estrategia desarrollada no sélo busca fortalecer la reputacion y presencia publica
de ChileMujeres, sino también contribuir activamente a la construccion de un pais
mas equitativo, donde la equidad de género en el trabajo se reconozca como motor

esencial de desarrollo y bienestar social.
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16. Anexos

1. Cuestionario preguntas entrevistas con ChileMujeres

Diagnéstico organizacional

Estructura
e ,;CbOmo se dividen las areas de trabajo de ChileMujeres?

e ;Cual es el organigrama?

Interacciones
e ,;Cbmo interactuan entre ustedes y a través de qué canales (wsp, mail,
teams, zoom, etc?
e ,Cual es el rol del consejo asesor y el directorio? ; Como y con qué

frecuencia se relacionan?

Cultura
e ,;,Cbomo es la cultura de la organizacion? ¢ Es mas vertical u horizontal?

e ,Cual es el promedio de antigliedad del equipo?

Restricciones
e ; Qué desafios a nivel organizacional creen que enfrentan?

e ,;Cbmo se podria mejorar estas dinamicas internas?

Entorno comunicacional

Definiciones estratégicas
2. ¢Cual es la estrategia corporativa? (p.e.: ser la organizacion de tematicas de
género que mas influye en la discusién publica, en la generacion de leyes, en
el debate politico. Ser la organizacion mas reconocida? etc).
¢ Cual es su principal publico objetivo?
¢ Cuales son sus mensajes claves a posicionar?
¢ Cree que la estrategia corporativa conversa con la comunicacional? (p.e

¢ estan siendo publicados en los medios que los lee su publico objetivo?)
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10.
11.

¢, Con que recursos cuentan para ejecutar la estrategia comunicacional?
(canva, mailchimp, gestionador de redes sociales, etc)

¢, Cual ha sido la o las campafias o acciones comunicacionales mas exitosas
segun su criterio? ¢ por qué lo fueron?

¢ Utilizan algun tipo de reportabilidad para medir el éxito comunicacional? (p.e
KPls, medicion de RRSS, informes de prensa cualitativos y cuantitativos?)

¢ Realizan algun tipo de medicion externa como encuestas de percepcion
post charlas, lanzamientos de estudios, encuestas a “suscriptores”?

¢, Como fidelizan a sus seguidores, consumidores de productos y financistas?
¢ Realizan planes de accién comunicacionales para lanzamientos, campanas,

o el posicionamiento de tematicas? ¢ cada cuanto tiempo los generan?

Marca/ Producto

¢, Como creen que esta posicionada la “marca” ChileMujeres? ¢ Es conocida por el

publico al que les interesa llegar?

¢ Cuales son los productos que estan mejor posicionados de ChileMujeres? (p.e.

Zoom de Género, capacitaciones, etc)

De este listado, categorice del 1 al 10 el nivel de conocimiento del estudio,

capacitaciéon o charla, donde 1 es nada conocido y el 10 ampliamente conocido. 4

Estudios

Reporte de Indicadores de Género en las Empresas en Chile 2024
Informe de Equidad Empresarial y Buen Gobierno Corporativo
Zoom de Género

Estudio Equidad de Género

Estudio de Opinién “Mujer y Trabajo” de Cadem y ChileMujeres

Guias (realizada en colaboracion con OIT)

Guia corresponsabilidad parental
Guia de adaptabilidad laboral
Guia de Prevencion y Trato del Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el

Trabajo
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Capacitaciones
e Capacitacion en Prevencion del Acoso Laboral, Sexual y la Violencia en el
Trabajo (ACHS)

e Instrumento ChileMujeres de acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo.

Charlas
e Seminarios y charlas sobre igualdad de oportunidades y condiciones
laborales justas
e Encuentros y Dialogos RED-ACTIVA

Premios

e |mpulsa

¢ Cuales dirian que son sus principales stakeholders?
¢, Qué otras organizaciones (pueden ser internacionales) admiran respecto a

tematicas de género?
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2. Encuesta interna plana ejecutiva ChileMujeres

Diagnéstico

Diagnéstico

Diagnostico
Organizacional
¢Como es la

cultura de

Diagnéstico

Organizacional

Organizacional Diagnéstico ¢, Qué desafios

Organizacional ChileMujeres?  Es

) ¢ Cual es el rol ~ Organizacional a nivel Diagndstico
¢, Cémo : una estructura mas
_ del consejo .

interactuan vertical u

asesory el

Diagnostico

Organizacional ¢Cual es el organizacional  Organizacional

¢,Como se dividen las promedio de creen que ¢,Como se

areas de trabajo de

ChileMujeres? ; Cémo

entre ustedes y
a través de qué

canales (wsp,

directorio?

¢,Coémo y con

horizontal? (p.e
¢ hay confianza

para levantar

antigledad del

enfrentan?

(p.e.

podrian mejorar
estas dinamicas

internas?

(Aproximadam comunicacion

€s su organigrama? qué frecuencia
. temas desde los _
se relacionan ente) interna,

cargos mas

mail, teams,

zoom, etc)? .
con ellos? _ transversalidad

ejecutores a las >
, cohesion, etc)

jefaturas y

viceversa?)
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Nos organizamos por
proyectos. Mi
organigrama consiste
en ver todos los temas
legales de la fundacion,

Red Activa, Foco Legal

Interactuamos
de manera
mixta:
presencial en
la oficina y por
medio de wsp,

celular email

El directorio
tiene un rol
administrativo en
la fundacion,
toma decisiones
respecto a
propuestas que
le presenta el
equipo ejecutivo,
aprueba
balances y
estados
financieros.
Normalmente el
directorio se
reune en 3
sesiones
ordinarias al
afno. El consejo
es un oérgano

consultivo, que

Es una cultura

horizontal.

5 anos

En ciertos
proyectos tener
mas definidos

los roles

Revisando cada
proyecto y los
roles de cada
una en sus
bajadas.86
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entrega
recomendacione
S y opiniones
técnicas al

equipo ejecutivo.

involucradas en los
distintos proyectos. Hay
temas que cada una
lidera como es
Comunicaciones
(Isidora), Legal
(Claudia),
Administrativo (MJose)
y Estudios (MJose)

Principalmente
Whatsapp y en
menor medida

por mail

Muy horizontal,
hay espacio para
que todas puedan
levantar temas e
involucrarse en los

proyectos

Mejorar la
coordinacion y
el seguimiento
de las tareas

de cada una

Implementar un
programa de
seguimiento de
tareas, hemos
tratado pero no
hemos sido

constantes
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3. Transcripcion entrevistas Isidora Monsalvez (ex Comunicaciones) v Francisca

Junemann.

Analisis comunicacional

Audios Isidora Monsalvez, ex encargada de comunicaciones de ChileMujeres.

Definicidon de estrategias: Yo creo que aca es un poco mas dificil de plantear esta
pregunta porque la Fundacion, por lo que yo, en el tiempo que ya he estado
trabajando aca, no se han definido estrategias particulares, sino que, como estamos
muy sujetas al contexto, siempre vamos nadando un poco con respecto a lo que
esta sucediendo. Como hay momentos algidos de esa lacuna, entonces queremos
formar parte de esto, por lo general los medios también nos llaman, entonces somos
referentes importantes, pero de un mes al otro podemos estar hablando de, no sé,
mas mujeres en directores, otro proyecto de ley. Y, no sé, después podemos estar
hablando de 40 horas, ley de conciliacion, como que depende mucho hacia donde
se mueva la aguja, pero siempre nosotras tenemos como objetivo de estar
participando activamente de esa discusion. Y, al fin y al cabo, por eso digo que no
sé si hay una estrategia corporativa tan dilucidada y consensuada, pero el objetivo
de la Fundacibn es promover las politicas publicas y empresariales de
corresponsabilidad parental, adaptabilidad laboral, lugares de trabajo libres de
acoso, discriminacion salarial, no discriminacion salarial, digo, etc. Finalmente son
todos estos pequefios objetivos que aunan el gran objetivo madre, que es trabajar

por la igualdad de derechos y oportunidades laborales de las mujeres en Chile.

Principal publico objetivo: Yo creo que nuestro principal objetivo durante mucho
tiempo fue llegar a los lugares de poder donde se toman decisiones. Es decir, que
llegaran al Ejecutivo, que llegaran como a ese tipo de élite. Y hoy dia, nuestro
principal publico objetivo esta siendo, bueno, que durante mucho tiempo también
fueron las mujeres. Mujeres que también formaban parte de una élite, pero hoy dia
estamos tratando de diversificar nuestro publico. Y yo creo que nuestro principal
publico objetivo hoy dia son hombres y mujeres entre 25 y 50 afios. Yo creo que ahi

esta el rumbo.
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Principales desafios: Yo creo que hay hartos, hartos, que tienen que ver con
Salacuna, que tienen que ver con el encarecimiento de la contratacién de mujeres,
la poca participacion de mujeres en altos cargos de responsabilidad, pero una de las
cosas que mas yo he escuchado hablar a la Fran, y que yo creo que esta en la web
y esta siempre rondando, es la légica de que el concepto de autonomia econémica
es la puerta de entrada hacia la plena libertad y dignidad de las mujeres. ¢ Por qué?
Porque la autonomia econdmica finalmente entrega herramientas para que las
mujeres no dependan de un tercero y puedan realmente realizarse, valga la
redundancia, personalmente, profesionalmente, y finalmente la dependencia
econdmica también arrastra muchas cosas, como posibilidades de que haya
violencia econdmica, que haya infinitas otras situaciones que hemos visto nosotros
constantemente. Entonces, la autonomia econdmica como puerta de entrada hacia

la plena libertad y dignidad de las mujeres en Chile.

Gestion de medios: Si, y yo creo que lo hemos estado intencionando. Porque yo
creo que cuando yo llegué, por lo menos, la mayoria de las publicaciones de la
Fundacion se turnaban entre el Mercurio y la tercera. Y eso todavia sigue siendo
una élite econdmica que te lee. Entonces, yo me he preocupado de también hacer
una gestion en otros medios. Ahora salimos mas en radios. Y no necesariamente en
radios que también leen una lit, o escuchan una lit. Sino que también son un poco
mas populares, como la Bio Bio, la Cooperativa, quizas, La Clave, La Infinita, etc. Y
bueno, yo creo que uno de los lugares donde mas hemos podido llegar a un publico
objetivo, al que hemos querido llegar, es en el Mostrador en Braga. Donde hay
muchas lecturas de mujeres en ese medio. Que estan en un rango etario de 25 a 40
afnos. Entonces, es un publico al que si queremos llegar. Y también un poco
despojarnos un poquito de esta élite econdmica que nos lee. Y al llegar a medios
mas transversales, hemos podido también cumplir con eso. Y lo hemos visto en
nuestras redes sociales. También como nos llega gente cada dia mas joven. Gente
que esta interesada en estos temas de género. Y que de a poquito hemos ido

interiorizando en nuestro publico lo que vamos haciendo.

Equipo y recursos comunicacionales: Bueno, nosotras trabajamos en
comunicaciones, soy Yo, y es la disefadora que es externa. Ella se encarga de

disefar en conjunto a otra disefiadora también externa, que son las que por lo
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general nos hacen todos los disefios de los estudios. Aparte, una de ellas ve la
pagina web y ve los mailings, nosotros contamos con la plataforma de Mailchimp, y
eso como gestionamos en términos de disefo, ella ve la pagina web y los mailings.
Y son dos disefiadoras que ven en particular ella con otra mas, que ven todo lo que
es el disefo de los estudios, de los informes, etc. Y yo veo todo lo otro, todo lo que
es redes sociales, yo uso Canva, nosotros tenemos Canva también pagado,
Mailchimp pagado, yo edito los videos, los Reels, los edito con InShot y con CutCup.
Entonces tenemos Mailchimp pagado, que lo utiliza la disefadora. Y bueno, la
plataforma de la pagina web, que si no me equivoco es WordPress. Tenemos Canva
pagado, tenemos CapCut no pagado, tenemos InShot pagado. Y bueno, y las otras
cosas que hacemos, creo que esta mas adelante la pregunta, si no me equivoco,
como en términos de reportabilidad, también utilizamos plataformas para reportar
como indicadores. Por ejemplo, tenemos LitoralPress, también, que nos ayuda con
todas las alertas de prensa cuando salimos mencionadas. Eso también esta
pagado. Y yo ocupo Metricool para poder sacar algunas mediciones e indicadores
que también me las da LitoralPress. Pero, bueno, LitoralPress me da las menciones
de prensa y puedo hacer como toda esta foto de prensa durante los meses o los
rangos de tiempo que yo quiera. Y las mediciones de redes sociales me las da

Metricool.

Campana comunicacional mas exitosa: Yo creo que por su defecto es 8M. 8M es
una campafa comunicacional, si se podria llamar asi, que de todas maneras ha sido
de las mas exitosas. Nosotras, el afio pasado, hicimos un... Mira, estoy buscando
aca. Hicimos un... como indicadores de prensa de como tuvimos las menciones el
afno pasado, y el aio pasado igual ya no fue bien. El 2024 tuvimos 80 menciones
solamente durante las tres primeras semanas de marzo, y este 2025 tuvimos 192
menciones durante las tres primeras semanas de marzo. Es decir, hubo un aumento
del 140% de... apariciones que tuvimos en los medios, tanto de radio, prensa,
escrita, como material. Entonces, todo lo que es 8M siempre es super potente
porque nosotras empezamos el mes con el lanzamiento del reporte de indicadores,
que en este caso fue el sexto. Después seguimos con el submanual, que es como la
panoramica, la foto panoramica de todo afio anterior con temas de indicadores de
género. Este afo también tuvimos un lanzamiento de una encuesta en marzo,

entonces fue todo como gestionado, todos los hitos de marzo se conformaron como
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una estrategia comunicacional del 8M, y sin duda, como es el tema del mes, no fue

muy bien.

Coémo fidelizan a su publico: La verdad es que yo creo que estamos lejos de estar
en una campafa de fidelizacién. Yo creo que todavia estamos en esta etapa donde
nos estamos abriendo a nuevas audiencias. Pero yo creo que algo que puede ser
de fidelizacion es que tenemos proyectos que tienen una continuidad, por lo tanto la
gente espera que salgan ciertas reportabilidades que nosotros hacemos. Por
ejemplo, el Zoom de Género. Tenemos el Zoom de Género en sus versiones
anuales y sus versiones mensuales. Las versiones mensuales son algo que mucha
gente espera. No hablo de que sea un éxito en redes sociales, pero se hacen
muchas menciones en ambitos académicos con el Zoom de Género. Entonces,
nosotros tratamos de fidelizar a nuestro publico también creando resumenes
ejecutivos en mailing y mandandoles todos los meses un resumen del Zoom de
Género y de todos los estudios que sacamos. Para, de cierta manera, no solo
entregarles informacién y darles el acceso gratuito, sino que entregarles todo mucho
mas facil. Yo creo que se puede hacer una accion fidelizadora, pero todo ese tipo de
evidencia que nosotros vamos sacando es algo que... Por ejemplo, las columnas. La
Fran tiene una columna todos los meses, que son los primeros dias al mes.
Entonces, yo siento que eso también se espera. Es como un contenido que siempre
le va bien en general y que forma parte de lo que la audiencia espera que nosotros

les mandamos mes a mes, tanto en sus correos como en nuestras redes sociales.

Lanzamientos: hacemos altos lanzamientos durante el aino. En marzo se concentra
la mayoria, pero a lo largo del ano también formamos partes de seminarios,
levantamos otro tipo de actividades, tenemos los encuentros mensuales en Red
Activa, los comités mensuales en reactiva, entonces tenemos alta preparacion con
respecto a este tipo de eventos y todos tienen sus acciones comunicacionales para
cada uno. Por ejemplo, para uno de los mas fuertes que es el reporte de indicadores
de género, nosotros nos empezamos a juntar desde noviembre y esto se lanza en
marzo. Para los Zoom de género, tenemos como una forma de repartirnos un poco
las tareas. Somos tres organizaciones que tienen Zoom de género, 0 sea que son
colaboradores. Nosotros tenemos el Zoom de género junto a la UDP y la Camara

Comercio Santiago nos apoya. En la Camara Comercio Santiago, una vez el Zoom
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esta listo, hacen un comunicado de prensa, después lo gestionamos, yo hago
graficas y eso se hace todos los meses. Ahora con un nuevo estudio que estamos
lanzando qué es el Foco Legal, vamos a hacer lo mismo, son otras entidades las
que forman parte, pero tenemos como campafas comunicacionales para cada uno
de nuestros estudios y proyectos y tenemos lanzamientos también para cada nueva

edicion que nosotros vamos sacando de nuestros estudios, informes, etc.

Posicionamiento fundaciéon: Yo creo que cada dia mas, cada dia mas esta
posicionada, ha sido de largo aliento, pero sin duda ha ido construyendo su propia
buena reputacion y su incidencia. Yo creo que hay un trabajo muy importante que se
ha hecho y que dia a dia se va anotando, porque, insisto, nosotros, por ejemplo,
para este ultimo marzo estuvimos creo que presentes casi todos los medios.
Entonces, igual es emocionante ver eso, porque la gestion que hacemos de prensa
no es tan fuerte para que estemos presentes en todos los medios, al contrario, a
nosotros nos llaman, nos llegan constantemente propuestas para que podamos
hablar, para que aparezca la Fran, para que aparezca la Jose con cualquier opinién,
con vocerias, etc. Porque la gestion de prensa que nosotros hacemos va mas ligada
a ciertos lanzamientos que hacemos de ediciones de estudios, de informes, no
como a la Fran como presidenta ejecutiva sino que a nuestros estudios. Sin
embargo, nos llaman los medios por ser ChileMujeres. Entonces, ahi se puede ver
que hemos construido una marca que se ha posicionado y yo creo que de a poquito
hemos empezado a llegar al publico que nos interesa llegar hoy dia que es mucho
mas transversal, sobre todo en redes sociales. ¢Por qué? Porque yo creo que
hemos tenido un crecimiento exponencial en redes sociales en este ultimo afo y ha
sido de forma super integral y organica. Asi que, de todas maneras, ha sido algo

que se ha ido construyendo paulatinamente.

Audios Francisca Junemann, Presidenta Ejecutiva de ChileMujeres

Posicionamiento: El posicionamiento es con el fin de poder cumplir nuestros
propositos, es decir, incidir en los cambios en la empresa, los cambios en las
politicas publicas, para alcanzar el igual derecho a oportunidades laborales de las
mujeres. El desafio a nivel de posicionamiento, Paula, no me gusta con nada. Es

claro, yo creo que eso es lo que me gustaria que tu me dijeras junto con la
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estrategia, no? La verdad es que por lo menos lo que fue marzo, no sé si miraste
todo lo que fue ChileMujeres en los medios de comunicacion, fue una locura. O sea,
en verdad como que no puede haber sido mas. Yo creo que fue demasiado genial.

Muy, muy, muy potente.

Hitos comunicacionales: Si, yo creo que hitos comunicacionales puede ser
cuando el DF sacé una puifa mia diciendo que no era posible que el presidente no
presentara ninguna mujer para que sacara la CMF y el presidente se tuvo que
revertir. Tuvo que revertir la decision y presentar una mujer. Después creo que otro
hito comunicacional puede haber sido también cuando criticamos... Ese fue el
presidente Pifiera, este otro fue el presidente Boric, cuando criticamos por el cierre
de los colegios y las escuelas, cuando adelantaron la semana de vacaciones sin
avisar y lo mantuvo abierto. Pero no sé si se... Sé que fue consecuencia de las
declaraciones, pero no sé si se logro visibilizar asi. También cuando logramos que
este gobierno suspendiera el dia antes el proyecto de ley de conciliacion, en la
anterior, que era como teletrabajo unilateral, porque nos pusimos y me llamaron de
todos lados y también ahi se logré caer una politica publica. Y lo que creo que fue
potente, pero tampoco se ha visibilizado tanto también, fue ahora que me
entrevistaron entero el pais, como una de las organizaciones de resistencia de
Latinoamérica frente a todo el retroceso que estamos viviendo. Pero no lo tengo,
Paula, asi de claro. Pueden hacer golazos. Como en el fondo no hemos tenido

estrategia y tampoco hemos hecho una medicion ni nada sistematica.

Coémo ves el aniversario de los 10 ainos de la fundacién: La fundacion en los 10
afos, mi suefo, es que lo celebremos, este 25 cumplemos 10 afios con un proyecto

de ley de salacuna aprobado, un gran proyecto de ley de salacuna aprobado.

Desafio equipo interno: El desafio a nivel interno como equipo es que cada vez
puedan tener como mayor autonomia, que yo no esté como tan encima de todo, y
esto te lo digo a ti nomas, porque no sé como lo puedes poner ahi, y que se
desarrollen los proyectos de forma muy bien, y bueno, la extinta area, eso con ya

con mayor autonomia.
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4. Minuta reunion Francisca Junemann 4 junio 2025

Objetivo de la reunién

e Alinear el diagndstico externo e interno sobre Fundacion ChileMujeres.

e Recoger insumos estratégicos para una propuesta comunicacional alineada

con sus desafios de sostenibilidad, crecimiento e incidencia publica.

Diagnéstico y lineas estratégicas de la Fundacion

1. Sostenibilidad financiera

o La fundacion esta autofinanciada, lo que representa un gran logro pero

también un desafio constante.

Red Activa representa el 50% de los ingresos actuales (antes era
80%). Se busca mantener o crecer en esta linea, pero diversificando
ingresos.

Se evita crecer en infraestructura o equipo humano: se prioriza la

eficiencia y mantener la calidad.

2. Ejes de trabajo

o

0]

o

Politicas publicas (prioridad actual: sala cuna).
Mundo empresarial (principal proyecto: Red Activa).
Generacion de evidencia (ej. Reporte Género y Empresa, Zoom de

Género).

3. Modelo operativo

0]

Basado en alianzas estratégicas (colaboracion con otras
organizaciones).
Se valora la autonomia, la libertad de critica y la independencia del

poder politico.

Desafios comunicacionales

1. Poca inversion historica en comunicacion

0]

o

Por afios no hubo equipo dedicado a comunicaciones.
Las redes sociales han tenido escasa inversion (aprox. $15.000
anuales en pauta).

Recién en los ultimos dos afos hay presencia mas sistematica.
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2. Falta de llegada ciudadana
o Excelente posicionamiento en el mundo empresarial, politico y medios
tradicionales.
o Débil vinculaciéon con audiencias ciudadanas: hace falta apoyo social
masivo para incidir.
o Reconocen el desafio de comunicar sin perder el caracter técnico.
3. Oportunidad
o Desarrollar una estrategia comunicacional que:
= Segmentar audiencias.
= Cree campafias con mensajes diferenciados y claros.
= Potencie redes sociales como vinculo con la ciudadania.

= Sume estrategia de leads, mailing y vocerias diversas.
Proyecciones y foco estratégico

1. Visién a cinco ainos
o Mantener calidad y estructura liviana.
o Diversificar proyectos (2 o 3 nuevos).
o Sostener el posicionamiento sin caer en sobrecarga.
2. Sala Cuna
o Principal causa y simbolo, pero hay desgaste: sienten que el fracaso
del proyecto podria vincularse injustamente al éxito de la fundacion.
o Se activara en 2025 por los 10 anos de la fundacion.
o Apuntan a articular ciudadania e incidencia parlamentaria a través de
alianzas (ej. con Ronda).
3. Otros focos futuros
o Reforma al régimen de sala cuna.
o0 Responsabilidad empresarial en la natalidad.
o Fortalecer presencia en industrias no alcanzadas (ej. construccion,
abogados, ingenieria).
o Pensar con enfoque estratégico dénde hay mas potencial de impacto

Ccon pOCOsS recursos.
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Proyeccioén internacional

e Hay interés en:
o Generar informes regionales estandarizados (ej. brecha salarial).
o Participar en congresos y espacios de visibilidad fuera de Chile.
o Postular a premios internacionales como via de visibilizacion y
posicionamiento.
e Critica a organismos como ONU Mujeres por su baja ejecucion practica

comparado con el impacto real de ChileMujeres.
Cultura organizacional y mirada interna

4. Orgullo por haber construido algo unico y de alto impacto con muy pocos
recursos.

5. Preocupacion por como renovar la energia e identidad tras una década de
trabajo sostenido.

6. Reconocen el valor de contar con una mirada externa que los ayude a

identificar oportunidades estratégicas.
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5. Respuestas sondeo conocimiento ChileMujeres
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Cudl es tu género IO cCopiar gréfico

185 respuestas

® Hombre

@ Mujer
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i Te interesan las teméaticas relacionadas a equidad de género laboral? IO ceopiar grifico
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® No
iConoces ala Fundacion Chile Mujeres? LI;i Copiar grafico
183 respuestas

85

B No

@ Talvez
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Si tu respuesta fue si, jcdmo las conociste? [D Copiar grafice
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6. Analisis web chilemujeres.cl
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7. Posicionamiento Google ChileMujeres

Google

equidad de género empresas

La equidad de género en las empresas es un compromiso para lograr la igualdad de
trato y oportunidades entre hombres y mujeres, promoviendo la transparencia, la
igualdad salarial y la diversidad en la contratacion y liderazgo. Esto se logra a través
de politicas inclusivas, capacitacion y un entorno laboral que fomenta la estabilidad, la
productividad y un crecimiento sostenible. @

:Qué implica la equidad de género en el ambito empresarial?

» Distribucion justa: Trato justo y equilibrado para ambos géneros, sin diferencias
en actividades, horarios o salarios.

Mostrar mas v

\9 Inter-American Development Bank
https:/ipublications iadb.org » guia-para-promover-a-igu...

Guia para promover la igualdad de género en las ...

Esta guia tiene como obijetivo orientar al sector empresarial en el disefio e implementacion de
medidas que promuevan la igualdad de oportunidades entre hombres ...

C- ComunidadMujer
https:/icomunidadmujer.cl - empresas

Empresas y consultoria de género

Queremos fransformar el mundo del trabajo y que la igualdad de género sea un valor estratégico,
alineado con el propésito de cada empresa e institucion pablica ...

© International Labour Organization
hitps:/iwww. ilo.org > resource » news > las-organizacion.

Las organizaciones empresariales progresan en la ...

5 mar 2024 — SegUn el informe, es un 25% mas probable que las OE dirigidas por mujeres empleen a

méas del 40% de mujeres en puestos directivos, en comparacion ...

Equidad laboral: qué es y como lograrla -
AVANSEL

26 nov 2024 — Como lograr la equidad laboral *
Crear politicas inclusivas. ... * Promover la...

© AVANSEL

La perspectiva de género en el sector
empresarial. Problemas ... - Redalyc
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brecha salarial chile X & @ Q

Emol | Yamil Tala analiza la brecha salarial
de género en Chile
* Ingreso promedio 2024: Los hombres tienen un ingreso promedio de 13 ago 2025 — Los ingresos medio y mediano

Cifras y datos

Mostrar mas v

® Direccion del Trabajo
https:fiwww.dt.gob.cl » portal » w3-article-127335

Brecha Salarial de Género en la Gran Empresa usando ...
"Las mujeres ganan, en promedio, un 28.7% menos que los hombres en grandes empresas del sector
privado, evidenciando una persistente desigualdad salarial de

9 laneta.cl
hitps-/filaneta.cl » Blog
Brecha salarial en Chile: mujeres reciben 24% menos de ...

21 ago 2025 — La brecha salarial en Chile llegé a 24,4% en 2024, afectando a hogares con jefatura
femenina. La economista Sandra Bravo explica sus causas ...

Ministerio de Ia Mujer y la Equidad
hitps:fiminmujeryeg gob.cl s

Gobierno presenta propuesta legislativa de Equidad Salarial

19 jul 2024 — Del mismo modo, en Chile, mientras el nivel de estudios es mayor, mas es la brecha
salarial entre hombres y mujeres, de acuerdo a la ESI

Emol
hitps:fiwww.emol.com » Economia » 2025/03/10 : bre... }

Chile encabeza la brecha salarial de género en ...

10 mar 2025 — En el segmento de 30 a 45 afios, la brecha llega al 26.7%, con sueldos promedio de
$1.422.832 para los hombres y $1.122.981 para las mujeres. En ...

capacitaciones equidad de genero X & moQ
ModolA Todo Imagenes Noticias Videos Shopping Videoscortos Mas ~ Herramientas ~
© Ministerio de la Mujer y la Equidad

https:/faula1.minmujeryeg.gob.cl H Ver resultados de
Cursos Ministerio de la Mujer y Equidad de Genero ) .

i i Curso Equidad de Género >
22 may 2025 — A través de este espacio de formacion, nuestro objetivo es fomentar nuevos .
Equidad de Género

aprendizajes en torno a la igualdad de género y crear conciencia ..

Cursos Preguntas Frecuentes Contrasefia olvidada Software

-z UN Women
Ed hitps:/Awww_unwemen.org » how-we-work » capacity-de..  §

Formacion y desarrollo de capacidades en igualdad ...
La capacitacion para la igualdad de género es un proceso de transformacién que tiene como
objetivo proporcionar conocimientos, técnicas y herramientas para ...

REDCAPACITACION Chile
? hitps:firedcapacitacion.cl » equidad-de-genero

Cursos Equidad de Género
Estos cursos ofrecen una formacién integral que sensibiliza a los participantes sobre la importancia de Ia
igualdad de género y la diversidad en el entomno de ...
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