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Resumen

El consumo de alcohol en menores de edad representa un problema significativo en Chile y
en el mundo, especialmente en contextos de vulnerabilidad social. Este proyecto de magister
tiene como objetivo disefiar una campana comunicacional preventiva dirigida a las
comunidades escolares del Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas y la Escuela Unidn
Nacional Arabe, ubicadas en la comuna de Pefialolén. Estos establecimientos sirven como
punto de partida para un modelo que puede ser replicado en otros contextos educativos.

El objetivo principal es fortalecer el rol de las familias y las escuelas como agentes
protectores, promoviendo espacios de reflexion, autocuidado, educacion y desnormalizacion
del consumo de alcohol entre nifios, nifias y adolescentes. A través de entrevistas con
directivos escolares, profesionales y encuestas aplicadas a la comunidad educativa, se
identificaron diversas practicas y percepciones que guiaron la creacion de un plan estratégico
de comunicacion. El proyecto busca aportar a la prevenciéon mediante acciones de
sensibilizacion, capacitacion y participacion comunitaria.

Palabras claves: alcohol, menores de edad, nifios, nifias, adolescentes, consumo, factores
protectores, familia, colegio, SENDA.

Abstract

The Underage drinking represents a significant problem in Chile and worldwide, particularly
in contexts of social vulnerability. This master’s project aims to design a preventive
communication campaign directed at the school communities of Liceo Bicentenario Matilde
Huici Navas and Escuela Unién Nacional Arabe, located in the municipality of Pefalolén.
These schools serve as the starting point for a model that can be replicated in other
educational contexts.

The main objective is to improve the role of families and schools as protective agents,
promoting spaces for reflection, self-care, education, and the denormalization of alcohol
consumption among children and adolescents. Through interviews with school principals,
professionals, and surveys applied to the educational community, various practices and
perceptions were identified, which guided the creation of a strategic communication plan.
The project seeks to contribute to prevention through actions of awareness-raising, training,
and community participation.

Keywords: alcohol, minors, children, adolescents, consumption, protective factors, family,
school, SENDA.



1. JUSTIFICACION

El consumo de alcohol en la poblacion adolescente constituye una problematica de salud
publica de creciente preocupaciéon, dado que involucra multiples dimensiones
interrelacionadas, tales como factores sociales, culturales, econémicos y familiares. A pesar
de la existencia de politicas publicas, marcos normativos y campafias preventivas orientadas
a su contencion, esta conducta se ha ido naturalizando progresivamente en diversos
contextos, lo que dificulta su erradicacion. La evidencia indica que el inicio temprano en el
consumo de bebidas alcohodlicas puede acarrear consecuencias negativas significativas para
el desarrollo fisico, emocional y social de los menores. En este sentido, la sensibilizacion de
los estudiantes respecto a los riesgos asociados al consumo precoz se presenta como una
estrategia fundamental para reducir su prevalencia. No obstante, dicha labor debe
complementarse con procesos formativos dirigidos a padres, madres y cuidadores, quienes
desempefian un rol crucial en la prevencion y deteccion temprana de conductas de riesgo.
Solo mediante un abordaje integral, que articule la accion educativa con el acompafiamiento
familiar, sera posible enfrentar de manera efectiva esta compleja realidad.

La pertinencia de este caso tiene relacion con el fenomeno del consumo de alcohol, el cual
es una problematica a nivel mundial. Este proyecto va enfocado en la prevencion del
consumo de alcohol en estudiantes a través de la educacion e informacion, especificamente
en dos liceos de Penalolén: el primero, es el Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas, donde
segun lo referido por Donka Parada, jefa de la Unidad Técnico-Pedagogica (UTP) del Liceo,
existe un Indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE) entre 79% y 82%, segtin datos arrojados
por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB). El segundo establecimiento
educacional corresponde a la Escuela Basica Unién Nacional Arabe, lugar en el cual el IVE
corresponde al 88%, de acuerdo con datos de JUNAEB. Segun Lorena Rios, directora de la
escuela, estas cifras son alarmantes y reflejan parte de la realidad que se vive en los
establecimientos educacionales publicos chilenos. Estos establecimientos son el punto de
partida para crear una campafia de comunicacion efectiva, que logre generar conciencia en
torno a las repercusiones del consumo de alcohol a temprana a edad.

Este problema adquiere especial importancia, debido a que el origen del consumo
problematico de alcohol y los trastornos asociados a este, en una cantidad no menor de los
casos es precisamente a temprana edad, especificamente en etapa escolar, por lo cual es
necesario informar acerca de los riesgos fisicos, psicoldgicos y sociales, tales como el dafo
organico (neurologico, hepatico, renal, entre otros), la violencia intrafamiliar, la pérdida de
habilidades comunicacionales, y la vulnerabilidad.

Chile no se queda ajeno a esta realidad, debido a que el Décimo Quinto Estudio Nacional de
Drogas en Poblacion Escolar de Chile del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) sostiene que la edad promedio
de inicio del consumo de alcohol es a los 13,8 afios. (SENDA, 2023). Estas cifras, aunque
sean mejores respecto a datos de afios anteriores, no dejan de sorprender. Lo anterior, deja
en evidencia la importancia de concientizar profundamente a los estudiantes sobre los dafios
que genera el alcohol y educarlos desde temprana edad, incluyendo a las familias en este
proceso.



Existen medidas y estrategias nacionales para evitar el consumo de alcohol a temprana edad
como por ejemplo la prohibicion de vender bebidas alcoholicas a menores de 18 afos, las
campaias informativas realizadas por Centros de Salud Familiar (CESFAM) y la recoleccion
de datos asociadas a estas, sin embargo, estas estrategias no dan abasto y a veces no logran
resolver las necesidades especificas dadas segun el contexto local.

Por tanto, esta investigacion tiene como fin el informar sobre los riesgos del consumo de
alcohol desde temprana edad en estudiantes, a través del levantamiento de informacion y
mediante la proporcion de mecanismos para la prevencion de este. En ningun caso el fin de
la investigacion es disminuir los casos de consumo de alcohol en la poblacion general, debido
a que el proposito de este estudio es de caracter informativo y por lo tanto no se realizara
intervencion alguna. El objetivo de este proyecto es generar conciencia en los padres, madres
y tutores sobre los efectos del consumo a temprana edad en sus hijos y promover conductas
protectoras que contribuyen a su bienestar.

A raiz de este problema, este proyecto de grado busca aportar con una campafia de
comunicacion estratégica dirigida a los estudiantes de 6° basico a IV medio del Liceo
Bicentenario Matilde Huici Navas y de 6° basico a 8° basico de la Escuela Basica Union
Nacional Arabe, ambas instituciones ubicadas en la comuna de Pefialolén. Esta campaiia, si
bien esté orientada hacia la prevencion del consumo de alcohol en estudiantes, no se centrara
solamente en la educacion e informacion exclusiva de ellos, ya que parte importante del
grupo a educar y quienes tienen un rol fundamental en la prevencién y cuidado de los
alumnos, son los profesores, apoderados y en general la comunidad estudiantil.

Se eligio la comuna de Pefialolén por ser un sector representativo y con gran diversidad en
todos sus ambitos, siendo este, un lugar donde se puede generar un impacto real. En
Pefalolén viven 236.478 personas, siendo una de las comunas con mayor poblacion de la
Region Metropolitana y de Chile. (INE, 2024).

Este plan de comunicacion estratégica puede servir como un modelo replicable para otros
establecimientos educacionales y comunas que enfrenten problemas similares. Por lo tanto,
este trabajo puede sentar las bases para implementar y beneficiar a otras instituciones. Un
plan de comunicacién s6lido puede ser un modelo para futuras iniciativas en otras comunas,
de esta forma ayudando a prevenir el consumo de alcohol en menores de edad y a promover
conductas saludables.

“El consumo de alcohol es el primer factor de riesgo que causa muerte o discapacidad en
Chile, con un 12,4%, doblando a los factores siguientes, como, por ejemplo, el sobrepeso y
la presion arterial elevada” (MINSAL, 2023). La cifra anterior permite sustentar la
importancia de este estudio, el cual pretende recabar informacion mediante entrevistas a las
directoras de los liceos y autoridades pertinentes de ambas comunidades escolares, junto con
la realizacion de una encuesta para ambas instituciones, excluyendo a los estudiantes. El fin
de las entrevistas y encuestas es recabar informacion respecto a la inmersion de los jovenes
en el consumo de alcohol, para luego crear un plan de comunicacion estratégica, donde se
entregara informacion a las comunidades escolares basades en su realidad local.



Para este proyecto, se trabaja con la metodologia RACE (Martston, 1963), la cual representa
las 4 etapas para planificar el proyecto de comunicacion estratégica. La primera fase de este
modelo es la investigacion. La segunda fase es la planificacion. La tercera fase, de ejecucion
de las acciones de comunicacion y finalmente la evaluacion, que permite medir la estrategia.
En el marco de este trabajo, el desarrollo se basa en las etapas de investigacion y
planificacion, sin contemplar la implementacion ni la medicion de la estrategia de
comunicacion. No obstante, estableceremos distintos KPI que permitiran evaluar los
resultados en una eventual ejecucion futura.



2. ANTECEDENTES

El consumo de alcohol es un problema social y de salud publica de caracter global, que afecta
a distintos rangos etarios y a distintos contextos culturales. A pesar de las regulaciones
existentes y de los esfuerzos preventivos, el consumo de alcohol es considerado como una de
las sustancias mas consumidas en el mundo. Segun el Banco Mundial de Datos, para el afio
2020 el consumo de alcohol total per cépita para personas mayores de 15 afos, es de 4,9
litros de alcohol puro al afio. (World Bank Open Data, s. f.).

Segun cifras de la Organizacion Panamericana de la salud: “El consumo de alcohol en las
Américas es aproximadamente un 40% superior a la media mundial” (Alcohol - OPS/OMS |
Organizacién Panamericana de la Salud, 2025). Del mismo modo, datos de la OMS, han
alertado sobre algunas consecuencias del consumo de alcohol a nivel mundial. Las
estadisticas mas recientes evidencian algunas de las consecuencias por el consumo de
alcohol. A continuacidn, se presentan unas cifras que contextualizan esta problematica: “En
2019, hubo aproximadamente en todo el mundo 2,6 millones de muertes como consecuencia
del consumo de alcohol.” (Alcohol, 2025"). En esa misma linea, “se estima que 400 millones
de personas, es decir, el 7% de la poblacion mundial de 15 afios 0 mas, vivian con trastornos
por consumo de alcohol. De esta cifra, 209 millones de personas (el 3,7% de la poblacion
mundial adulta) vivian con dependencia del alcohol.” (Alcohol, 2025).

Segtin el estudio realizado por Activa “Radiografia al consumo de bebidas alcoholicas de los
chilenos”, un 6,6% declara haber empezado a consumir bebidas alcoholicas antes de los 15
afios, mientras que un 29,9% lo hizo entre los 15 y 18 afios. Por otro lado, segun el ultimo
informe sobre la situacion Mundial del Alcohol y el Tratamiento de los Trastornos por uso
de sustancias realizado por la OMS, Chile registra un consumo de 6,8% de litros de alcohol
puro (LAP) en la poblacion mayor de 15 afios.

En Chile, el consumo de alcohol a temprana edad es una preocupacion, segun el estudio de
la OMS, un 57% de los adolescentes entre 15 y 19 afios se consideran como bebedores
frecuentes y un 28% ha experimentado algln evento de alta ingesta de alcohol. Esto a pesar
de las campanas preventivas y las normativas vigentes que prohiben la venta y el consumo.

El Observatorio Chileno de Drogas, en su Décimo Cuarto Estudio Nacional de Drogas,
analiza las distintas formas en que los jovenes tienen un fécil acceden acceso al alcohol: “Las
formas de compra de alcohol en los tltimos 30 dias més frecuentes son a través de familiares
mayores de 18 afios (17,1%), a través de otras personas mayores de 18 afios (13,2%), y de
forma directa (10,7%). Por otro lado, la forma menos elegida para conseguir (comprar)
alcohol es a través de familiares menores de 18 afios (3,6% en 2021).”

El 15° Estudio Nacional de Drogas en Poblacion Escolar, Observatorio Chileno de Drogas
2025, evidencia la distribucion del consumo de alcohol y embriaguez en el ultimo mes, en

! Organizaciéon Panamericana de la salud, se puede ver la cita en el siguiente link:
https://www.paho.org/es/temas/alcohol
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donde un 53% de los encuestados declaran que se embriagaron el ultimo mes, por otro lado,
un 22,7% declara haber consumido en el altimo mes.

La tendencia expuesta en los datos anteriormente mencionados puede evidenciar una
normalizacion del consumo de alcohol en etapas tempranas. En este contexto, utilizaremos
la comuna de Pefialolén, ya que tiene caracteristicas sociales, culturales, economicas y
demograficas que pueden ser representativas para otras comunas y ciudades. Su diversidad
territorial y su poblacion hacen que esta comuna sea un escenario relevante para su estudio.

Esta problematica trae consigo problemas al desarrollo fisico, mental y emocional. El primer
consumo de alcohol entre los 11 y los 14 afios aumenta considerablemente el riesgo de
progresion hacia el desarrollo de trastornos relacionados con el alcohol (Age at First Alcohol
Use: A Risk Factor for the Development of Alcohol Disorders | American Journal of
Psychiatry, s. f.).Por lo tanto, es un objetivo razonable crear y desarrollar estrategias de
intervencion que retrasen el inicio del consumo de alcohol.

En cuanto a los dos colegios tanto el Liceo Matilde Huici Navas como la Escuela Union
Nacional Arabe cuentan con un nivel de vulnerabilidad del 82% y un 88% respectivamente.
No existen casos de nifios alcoholizados, pero cuando se detecta algun vinculo con el alcohol,
en esas situaciones interviene la orientadora, programas municipales o del SENDA. En el
caso del Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas se encuentra entre el barrio Lo Hermida y
La Faena, los cuales estan situados en estratos socioeconémicos medios-bajos y bajos
(Instituto de Estudios y Territoriales UC, 2020). Respecto a la Escuela Union Nacional
Arabe, se encuentra ubicado en el barrio Pefialolén Alto, el cual tiene un nivel
socioecondmico medio-alto o alto. (Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC, 2020).
En el caso del liceo Matilde Huici Navas cuenta con cursos hasta IV medio, mientras que la
Escuela Basica Union Nacional Arabe solo cuenta con cursos hasta octavo basico.



3. ANALIS DE ENTORNO
3.1 Aproximacion metodologica

Para la realizacion de este proyecto se efectud un andlisis de entorno, con el objetivo de
conocer la situacion y contexto actual del consumo de alcohol en menores de edad,
especificamente en estudiantes de sexto basico a cuarto medio, de los centros educacionales
mencionados anteriormente.

Dado que esta es una problematica que abarca diversas dimensiones, para la investigacion
del analisis de entorno se consideraron las siguientes aristas: estadisticas, legislacion vigente
sobre consumo del alcohol en personas menores de edad, impacto de la situacién econémica
y social, factores culturales que inciden en el inicio precoz del consumo y revision de
campaias de prevencion nacionales que abordan esta preocupacion.

En primer lugar, se realizé un analisis bibliografico que consider6 tanto fuentes primarias
como secundarias y especializadas. En cuanto a las fuentes primarias, se realizaron
entrevistas a las directoras de ambas escuelas y a expertos, tales como profesionales de la
salud y de las ciencias sociales. Ademas, se ejecutaron encuestas a miembros de la
comunidad escolar, incluyendo a funcionarios, docentes y apoderados. La importancia de las
entrevistas y las encuestas efectuadas radica en la obtencion de informacion directa y
contextualizada, con el fin de adecuar la campana a las necesidades especificas de los
establecimientos. Asimismo, la encuesta y la entrevista aportaron datos concretos sobre las
percepciones, comportamientos, creencias e intereses, de los grupos y profesionales
encuestados y/o entrevistados.

De esta forma, se realizaron entrevistas a profesionales relacionados al area de estudio, para
asi conocer desde su perspectiva profesional las consecuencias del consumo de alcohol y la
efectividad de las campafias de prevencion: (1) Psiquiatra infantil, (2) directora del SENDA
y (3) psicologo infantil. A su vez, se reuni6 informacién elaborada por terceros, de
organismos publicos, tanto nacionales como internacionales como, por ejemplo, el SENDA,
el Ministerio de Salud, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacién
Panamericana de Salud (OPS). Ademas, fueron utilizadas como fuentes de estudios, datos
estadisticos, notas de prensa, informes, entre otros. Este tipo de informacién es util para
complementar a las fuentes primarias y asi lograr tener una vision general del contexto a
nivel nacional y mundial. De igual manera, se consulté bibliografia que aborda tematicas
sobre la prevencion del consumo de alcohol en adolescentes, asi como las consecuencias que
tiene en la salud. Estas fuentes son pertinentes para respaldar nuestra propuesta, a través de
argumentos solidos e informacion basada en la evidencia.

3.2 Consumo de riesgo: un problema para la salud
Es importante conocer los riesgos asociados al consumo de alcohol para comprender con

precision por qué se busca disminuir sus cifras tanto en jovenes como adultos. El consumo
de riesgo de alcohol puede ser causa directa o indirecta de distintos problemas de salud en su
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concepto amplio segiin la OMS, que la define como un estado de completo bienestar fisico,
mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. (OMS)?

El consumo excesivo de alcohol puede causar afecciones tanto agudas como cronicas. Es
importante comprender que el alcohol es una sustancia tdxica capaz de generar dafos en
distintos 6rganos. Consumirlo de manera excesiva a corto plazo puede causar enfermedades
tales como intoxicacion aguda por alcohol, pancreatitis aguda y arritmias potencialmente
mortales. Por otro lado, el consumo reiterado y en cantidades importantes constituye un factor
de riesgo clave de distintas patologias.

En cuanto a las patologias malignas, el consumo de esta sustancia tdxica tiene un rol
contribuyente en multiples tipos de céncer. Entre ellos se encuentra el cancer de boca,
esofago, laringe y faringe. “El alcohol fue responsable del 26,4% de todos los canceres de
labio y cavidad oral, el 30,5% de todos los demas canceres faringeos (excluyendo los
canceres nasofaringeos), el 21,6% de todos los cénceres laringeos y el 16,9% de todos los
canceres esofagicos. Estos hallazgos reflejan las asociaciones mas fuertes (es decir, los
gradientes mas altos de las curvas dosis-respuesta) entre los niveles de consumo de alcohol
y los céanceres del tracto aerodigestivo, superior en comparacion con los canceres de
colorrectal, higado y mama”. (Rehm J., 2020)

Otra enfermedad organica caracteristica asociada a este factor de riesgo, es el dafio hepatico
cronico (DHC) por alcohol, también conocido como cirrosis hepatica alcoholica. E1 DHC, a
su vez, es causa etiologica de distintas patologias y condiciones de salud, tales como ascitis,
encefalopatia hepatica, hemorragia digestiva alta, peritonitis bacteriana espontanea,
sindrome hepatorrenal y hepatopulmonar, hipertension portal, entre otras. (Nevelline E.
2024)

Por otro lado, el consumo de riesgo de alcohol puede causar trastornos psiquiatricos y, a su
vez, constituir por si mismo un factor de riesgo de otras patologias dentro de esta area de la
medicina. “Los trastornos de ansiedad y depresion, asi como los trastornos por consumo de
alcohol, estan muy extendidos en la poblacion general y constituyen una enorme carga para
la salud publica en todo el mundo. Ademas, la comorbilidad de los trastornos por consumo
de alcohol y los trastornos de ansiedad o depresion es alta. Estudios en la poblacion general
muestran que las personas con trastornos de ansiedad o depresion tienen un riesgo 2 a 3 veces
mayor de trastornos por consumo de alcohol. Sin embargo, atin no se dispone de estimaciones
fiables de las tasas de comorbilidad del abuso y la dependencia del alcohol en una poblacién
psiquiatrica de personas ansiosas o deprimidas. A pesar de la gran carga de salud que suponen
los trastornos por consumo de alcohol, los estudios muestran que la mayoria de las personas
con estos trastornos no reciben el tratamiento adecuado. Un mejor tratamiento de los
trastornos por consumo de alcohol comienza con un mejor reconocimiento de estos.”
(Boschloo L. 2011)

2 Definicion segan la OMS https://www.who.int/es/about/governance/constitution
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En relacion con la depresion, la coexistencia del consumo del alcohol y esta patologia
psiquiatrica puede desencadenar situaciones clinicas con mal prondstico a corto plazo. “El
consumo excesivo de alcohol o la depresion se asociaron con un mayor riesgo de mortalidad
por todas las causas y por otras causas. Si bien el efecto sinérgico del consumo excesivo de
alcohol y la depresion comorbidos sobre la mortalidad por todas las causas y por causas
especificas no alcanz6 significacion estadistica, la comorbilidad del consumo excesivo de
alcohol y la depresion se asocid con el mayor riesgo de mortalidad por todas las causas y por
causas especificas. Esta investigacion podria sentar las bases para futuras investigaciones
sobre los mecanismos subyacentes a la comorbilidad del consumo excesivo de alcohol y la
depresion, asi como para intervenciones para la depresion en consumidores excesivos de
alcohol, con importantes implicaciones para la salud publica y la préctica clinica.” (Yan C.
2025)

3.3 Consumo de alcohol en adolescentes: Un problema global

El panorama del consumo de alcohol estd en constante evolucion y puede generar dafios
irreparables, tales como enfermedades orgénicas, trastornos psiquidtricos, muertes,
accidentes fatales, episodios de violencia, entre otros. Si bien el consumo problematico de
alcohol contintia siendo motivo de preocupacion, las estadisticas actuales evidencian un
avance en comparacion con afios anteriores. Asi lo refiere la Organizacion Mundial de la
Salud, “ha habido algunos avances: de 2010 a 2019, el nimero de muertes atribuibles al
consumo de alcohol por cada 100 000 personas disminuy6 un 20,2% a nivel mundial”.
(Organizacion Mundial de la Salud, 2024).

Por otra parte, los problemas derivados del consumo alcohol pueden evidenciarse desde
edades tempranas. Segin la OMS, a partir de los datos del consumo mundial de alcohol en
2019, “se desprende que unos 400 millones de personas de 15 afios 0 més viven con trastornos
por consumo de bebidas alcohdlicas, y unos 209 millones, con dependencia del alcohol”.
(OMS, 2024).

En ese sentido, existen diversos factores de riesgo que aumentan la probabilidad de
desarrollar trastornos y enfermedades asociadas al consumo problematico de alcohol. En
primer lugar, el alcohol contiene etanol, un componente psicoactivo y toxico, que puede
generar dependencia en las personas. Ademads, intervienen factores vinculados al entorno
social de las personas, como el estrato socioecondmico, la disponibilidad de alcohol, las
politicas y restricciones existentes sobre su venta y consumo. Quienes se encuentran en un
grado mayor de vulnerabilidad o en situaciones de riesgo son mas susceptibles de consumir
sustancias psicoactivas y toxicas, lo que a su vez aumenta la probabilidad del consumo
problematico. En general, los grupos que presentan un menor grado y frecuencia de consumo
tienen menos posibilidades de experimentar efectos negativos para su salud y para la sociedad
en su conjunto. (OMS, 2024).

Por otra parte, segiin la OMS “el porcentaje de personas con trastornos por consumo de
bebidas alcohdlicas que estan en contacto con los servicios de tratamiento va de menos del
1% a un porcentaje no superior al 14% en todos los paises en los que se dispone de estos
datos”. (Organizacion Mundial de la Salud, 2024). Este dato evidencia la baja proporcion de
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personas afectadas que acceden efectivamente a instituciones o servicios de atencion
especializados.

En cuanto al panorama nacional, la situacion en adolescentes, particularmente en la poblacion
escolar de Chile, ha mostrado avances positivos durante los ultimos afios. El Décimo Quinto
Estudio Nacional de Drogas en Poblacion Escolar de Chile del SENDA, evidencia
disminuciones relevantes en parametros sobre el consumo de alcohol: “Por cuarto estudio
consecutivo, la prevalencia de consumo de alcohol de ultimo mes muestra un descenso
estadisticamente significativo, pasando de 24,0% en 2021 a 22,7% en 2023”. (SENDA,
2023).

Respecto a la edad de inicio del consumo de alcohol, los resultados también muestran una
tendencia favorable, contintia siendo un motivo de preocupacion. Segiin el SENDA, “la edad
de inicio del consumo de alcohol muestra un aumento significativo de 13,6 afios en 2021 a
13,8 afios en 2023, volviendo a los niveles de 2019. A la vez, y por sexo, este aumento se
observa también en la edad de inicio de hombres y mujeres” (SENDA, 2023). Si bien estos
datos indican que los nifios y adolescentes estan comenzando a consumir alcohol ligeramente
mas tarde, la edad sigue siendo muy baja para un comportamiento de este tipo, lo que
representa un desafio para SENDA, el gobierno y el pais en general, poniendo los esfuerzos
en retrasar ain mas el inicio mediante estrategias de concientizacion y educacion preventiva.

(Por qué es necesario concientizar y frenar el inicio de alcohol a temprana edad? Natalia
Riffo, directora de SENDA, para un programa realizado por TVUSACH?, sostiene que: “el
alcohol es una droga, es licita, pero es una droga. Es la principal droga de ingreso a
tratamiento”. Ademas, enfatiza que la mejor manera de prevenir el consumo de alcohol es
abordarlo como un problema de salud publica, ya que, ello implica un cambio en la forma de
enfrentarlo.

Asimismo, en declaraciones para la radio Universidad de Chile?, la directora plantea que “en
b

prevencion lo principal es tener programas que sean basados en evidencia, que tengan
continuidad en el tiempo y que en el fondo permitan ir entregando herramientas.”

De acuerdo con cifras de SENDA, el alcohol es la principal sustancia que motiva los ingresos
a tratamiento en los programas de la institucion, representando el 35,6% de los casos totales
y superando a otras drogas. (SENDA, 2024)

3.4 Analisis normativo sobre la venta y consumo de alcohol en menores de edad

En Chile, la legislacion ha avanzado progresivamente hacia la restriccion del acceso de
menores de edad al alcohol, tanto en lo relativo al consumo como a la compra y a la

3 El programa de TVUSACH, All you need is LAB — Drogas populares en Chile y ;por qué nos vestimos?,
jueves 31 de julio del 2025, desde el minuto 8:36 hasta 28:10, en el siguiente link:
https://www.youtube.com/watch?v=kvG-CdOhSPo&ab_channel=TVUSACH

4 Natalia Riffo directora nacional del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo
de Drogas y Alcohol (SENDA), Natalia Riffo, comenta los resultados del estudio de drogas en poblacion
escolar (27 de marzo del 2025). Se puede ver el programa en el siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=5NkPcUBVkel&ab_channel=RadioUniversidaddeChile
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exposicion a la publicidad. En esta materia, la normativa mas relevante es la Ley 19.925°
sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas, que data el afio 2004, la cual prohibe
expresamente la venta y suministro de alcohol a menores de edad.

El articulo 29 de esta misma ley establece la prohibicion de ingreso de menores de edad a
bares, cantinas, tabernas y a discotecas cuando se expendan bebidas alcohdlicas. Desde 2021,
ademas, se incorpor6 la obligatoriedad de exigir identificaciéon al momento de comprar o
consumir en bares y restaurantes, con el fin de verificar que la persona sea mayor de edad.

Asimismo, es una exigencia de la ley que los locales que comercializan alcohol exhiban
carteles informativos sobre la prohibicion la prohibicion de venta y consumo, junto con otras
restricciones. A esto se suma que la publicidad de bebidas alcoholicas debe incluir las
advertencias sanitarias sobre los riesgos asociados. Todas estas medidas buscan generar

conciencia respecto de los peligros del consumo de alcohol a temprana edad y limitar su
disponibilidad.

A pesar de estas normativas, la evidencia demuestra que los adolescentes atn tienen facilidad
para acceder a bebidas alcoholicas. Segun cifras del Décimo Cuarto Estudio Nacional de
Drogas en Poblacion Escolar de Chile 2021 8° Bésico a 4° Medio: “un 9,5% de los escolares
sefiala comprar o conseguir alcohol en botillerias durante los ultimos 30 dias, y un 10,6%
declara comprar en supermercados o en almacenes, tiendas o kioscos. La compra en locales
establecidos como bares o discotecas es un 3,5% de las formas de acceso, mientras que por
internet o venta telefonica llega a 1,2% en 2021.”

3.5 Rol de los colegios y familias

El rol de las familias en la prevencion del consumo de alcohol a temprana edad es un factor
de prevencion que estd largamente mencionado en las investigaciones sobre la materia.
Padres, madres y tutores son las figuras mas cercanas y con mayor influencia en la vida de
los nifios, nifias y adolescentes, por lo que su participacion resulta fundamental. En la
Monografia sobre el alcoholismo de los doctores Francisco Pascual y Josep Guardia destacan
este papel clave al senalar que “incuestionablemente la familia y sus integrantes son uno de
los pilares fundamentales de cualquier proceso preventivo. Su implicacion activa es
primordial para un buen enfoque y unos resultados 6ptimos” (Garcia. 2012. p.351)

Asimismo, la revista Universitaria de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
afirma que “revisiones independientes han concluido que el Programa para Fortalecer a las
Familias (SFP), ®desarrollado por la autora, es el programa mas efectivo en la prevencion del
abuso de sustancias adictivas.” (Kumpfer, 2013)

3 Ley 19925, ley sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas Ministerio del Interior; Subsecretaria

del Interior https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=220208

® Programa de Fortalecimiento Familiar (SFP por sus siglas en inglés), es un programa de capacitacion en
habilidades de crianza y familia de 10 a 14 semanas para familias de alto riesgo y poblacion general. Esta
disefiado para mejorar las habilidades de crianza, relaciones familiares, reducir el maltrato infantil,
delincuencia, problemas de conducta, abuso de alcohol y drogas en los nifios, etc. Segtn la Evidencia Basada
en California, Céamara de Compensacion para el bienestar infantil.
https://www.cebc4cw.org/program/strengthening-families-program-stp/
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Las familias son quienes conviven con los nifios la mayor parte del tiempo, y es en el hogar
donde se transmiten valores, habitos y modelos de conducta que influyen en la toma de
decisiones futuras. Tanto las familias y los colegios constituyen los primeros espacios de
sociabilizacion, y estos puedan convertirse en entornos protectores cuando se fomenta la
confianza, se establecen limites, se acompaiia y se educa. El apoyo de las familias y de los
colegios, son cruciales a la hora de que los ninos y adolescentes se enfrentan a conductas de
riesgos, ya que ambos actuan como agentes protectores, entregando herramientas para
afrontar situaciones complejas.

En una publicacion institucional” del grupo Educar, organizacion chilena dedicada a la
formacidn, investigacion y difusion de contenidos relacionados con la educacion y la familia,
diversos expertos abordan los factores que influyen en la adquisicién de adicciones en los
jovenes. En este contexto, Claudia Tarud, académica del Instituto de Ciencias de la familia
(ICF) U.ANDES, comenta que “el problema es que hoy existe una infinidad de variables,
todas interrelacionadas. Lo primero es la falta de solidez familiar, el desamor y el abandono
al que a veces estan sometidos los nifios. El individualismo actual, en conjunto con el
consumismo, desconcierta a los nifos y hace que busquen salidas y apoyos faciles”.

Seglin la académica, la familia es un apoyo clave porque constituye la primera comunidad de
acogida de una persona, un espacio donde el amor es incondicional: “El primer apoyo de una
familia para prevenir las conductas de riesgo es que cada miembro de esa familia crezca
sabiendo que es querido por lo que es, de manera incondicional. Sobre esa base, la familia
educa, siembra habitos que pueden favorecer el desarrollo sano de los nifios. Se previene el
consumo cuando los padres estan presentes en la vida de sus hijos amorosamente (ternura y
firmeza) y los hijos saben que son amados por ellos.” (U.Andes, 2019) 8

Las familias cumplen un rol fundamental en la formacion emocional y valdrica de los nifios
y nifias. Es necesario que los padres o esta figura paternal establezca normas claras,
mantengan una comunicacion constante y basada en la confianza, y brinden seguridad para
que los jovenes puedan hablar de estos temas con sus padres sin ser juzgados. Por otro lado,
la familia es, ademas, el primer espacio donde se conversa sobre los riesgos y consecuencias
de determinadas conductas. Por ello, es indispensable abordar estos temas, aunque puedan
resultar incomodo, con el fin de proteger y orientar a los hijos. También es relevante educar
en lo positivo: promover héabitos saludables, buenas practicas y estilos de vida que fomenten
el bienestar. De esta manera, se crea un espacio seguro y contendor, en el que los nifios y
adolescentes puedan sentirse acompanados.

7 “En la prevencion: Familia y Colegio son los factores de proteccion contra las adicciones” , agosto 2019,
Disponible en: https://www.grupoeducar.cl/revista/edicion-233/en-la-prevencion-familia-y-colegio-son-los-
factores-de-proteccion-por-excelencia/

8 Noticias U. Andes, Elrol que juega la familia para prevenir adicciones en la juventud, 7 de agosto del
2019. https://www.uandes.cl/noticias/el-rol-que-juega-la-familia-para-prevenir-adicciones-en-la-

juventud/
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La Superintendencia de Educacion plante el concepto de “Parentalidad Social” para la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas. ;Qué significa esto? Se refiere a la
responsabilidad compartida de todos los adultos en el cuidado, proteccion y participacion de
los nifios y nifias, construyendo redes de confianza y apoyo entre ellos para ejercer dicho rol.
El objetivo es vincular las funciones y capacidades parentales con los recursos relacionales
que se construyen a diario en una comunidad determinada. (Superintendencia de Educacion,
2025).

Marcelo Sanchez, gerente de la fundacion San Carlos de Maipo?, institucion chilena dedicada
al disefo, evaluacion e implementacion de programas sociales basados en evidencia para la
prevencion de problematicas sociales, sefiala en una entrevista con Teletrece!?, que la
prevencion del consumo de alcohol en la adolescencia debe comenzar por el trabajo directo
con las familias, promoviendo que estas actiien de manera preventiva a partir de evidencia 'y
resultados concretos. Ademads, agrega que “familias Unidas, es un programa mundialmente
reconocido por reducir de manera sistematica la probabilidad que nifios y adolescentes
consuman alcohol y trabaja desde tempranamente con padres y cuidadores, para generar
mecanismos de comunicacion que sean adecuados, para saber donde estan los nifios, en qué
situacion de riesgo se exponen, quienes estan, preocuparse de no juzgar, sino que promover
la empatia.” De acuerdo con Sanchez, fortalecer el vinculo entre padres e hijos, junto con la
implementacion de programas con evidencia, puede reducir significativamente la
probabilidad de consumo de alcohol y otras drogas a temprana edad. (Teletrece, 2024)

Ahora bien, las instituciones educativas también cumplen un rol fundamental en este ambito.
Los nifios, nifias y adolescentes pasan gran parte de su tiempo en los establecimientos
educacionales, donde se generan vinculos, se desarrollan habilidades socioemocionales,
adquieren aprendizajes y encuentran un espacio seguro que aporta a su desarrollo integral.
Los colegios se convierten en un entorno relevante para formacion de identidades, amistades
y relaciones.

En esta linea, Fundacion Esperanza Previene!!, programa que pertenece a la Corporacion
Esperanza, organizacion chilena sin fines de lucro dedicada a la prevencion, tratamiento y
rehabilitacion del consumo de alcohol y otras drogas, plantea a la escuela como un factor
protector clave: “Los estudiantes pasan gran parte de su tiempo en ella, tiene el tiempo y
espacio para influir positivamente en sus vidas desde muy pequefios. Por ello, se insta a que
cada miembro de la comunidad escolar se entienda y transforme en un agente activo aliado
en la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas y de otras conductas de riesgo que
pongan en juego la vida de nuestros estudiantes. Esto debiese considerar que la prevencion
sea un eje central del PEI, visible en el Manual de Convivencia, en el Plan de Gestion Escolar
y transversalmente en el curriculum oculto, generdndose desde ahi un plan preventivo
sistematico y a largo plazo, desde el nivel preescolar, que incorpore a todos los estamentos.”
(Grupo Educar, 2019)

° Fundacion San Carlos de Maipo https:/filantropialatam.uai.cl/fundacion-san-carlos-de-maipo-prevencion-
basada-en-la-evidencia/

10 Teletrece, el 28% de los jovenes entre 15 y 19 afios ha experimentado alta ingesta de alcohol, 17 de
septiembre del 2024. Disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=fnVIdkXGGFw&ab_channel=Teletrece

! Fundacion Esperanza Previene:
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Ambos actores, se convierten en un espacio de proteccion que fomentan practicas saludables
y entornos seguros. Mientras la familia entrega contencion afectiva, valores, apoyo
emocional y normas claras, los colegios refuerzan estos aprendizajes incorporando el
desarrollo de habilidades sociales y promoviendo practicas preventivas desde la comunidad
escolar. La coordinaciéon y comunicacion entre familia y escuela permite generar una red
protectora mas sélida, con mensajes coherentes y consistentes para el bienestar de los nifios,
nifias y adolescentes.

3.5.1 Canales de comunicacion institucional de los establecimientos

Ambos establecimientos educacionales cuentan con redes sociales activas, que utilizan como
principal canal de comunicacion con sus respectivas comunidades. El Liceo Bicentenario
Matilde Huici Navas, esta presenten en Instagram y Facebook, orientadas principalmente a
los apoderados, estudiantes y exalumnos, donde comparten actividades escolares, logros,
informacion institucional y contenido de interés comunitario. Por su parte, la Escuela Unidén
Nacional Arabe utiliza Instagram como principal canal de comunicacion digital con su
comunidad educativa. Si bien el establecimiento cuenta con una pagina en Facebook, esta
estd inactiva desde julio del 2019.

3.6 El rol del SENDA

El Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA), cumple un rol fundamental dentro de las politicas publicas chilenas orientadas a
la prevencion del consumo de sustancias y la promocion de estilos de vida saludable. Fue
creado el 21 de febrero del 2011 mediante la ley N°20502, conforme a lo establecido en el
decreto con fuerza de ley N°2-20502 que cred la planta funcionaria, comenzando sus
funciones el 1 de octubre del 2011, durante el primer mandato del expresidente Sebastian
Piflera. Este es un organismo dependiente del Ministerio del Interior, que estd encargado de
disefiar, implementar y coordinar politicas y programas de prevencion y rehabilitacion en el
pais.

El SENDA busca mitigar los impactos sociales y sanitarios asociados al consumo de alcohol
y otras drogas en menores de edad, hombres y mujeres, con el fin de contribuir al bienestar
y la calidad de vida de las personas y comunidades. Entre sus principales funciones se
encuentran desarrollar y ejecutar programas de prevencion con estandares de calidad que
estan disefiados para ser inclusivos, participativos y con perspectiva territorial. Asimismo,
implementa programas de tratamiento e iniciativas de integracion social, acompafiados de
estrategias de orientacion e informacion accesibles, confiables y actualizadas. Estas acciones
incluyen campafias de sensibilizacion y procesos de capacitacion dirigidos a diversos
sectores de la sociedad.

En su pagina web institucional www.senda.gob.cl/ se observa un menu organizado y simple,
que incluye secciones como “Quiénes somos”, “Programas e iniciativas”, “Informacion y
conocimiento” y “Participacion ciudadana”. Ademas, se destacan 5 iconos principales que
dirigen al Plan de accion 2024-2030, ;qué hacemos?, como acceder a tratamiento, estudios
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y estadisticas y SENDA previene. Tienen un banner que va cambiando y mostrando las
iniciativas que realizan.

Sin embargo, la interfaz tiene colores poco llamativos y un estilo visual basico, que reduce
la jerarquia y claridad grafica. Ademas, ciertas secciones presentan contenido limitado o
superficial; por ejemplo, en el apartado de informacién y conocimiento, en especifico en la
seccion de alcohol, la informacion es concisa pero minima, con escasa interactividad y pocos
recursos que permitan profundizar o navegar de manera mas dinamica. Aunque el sitio
cumple su funcidén informativa, carece de una experiencia de usuario mas atractiva y
moderna, lo que puede dificultar su impacto en audiencias mas amplias. Considerando la
relevancia social de la informacion que entrega el SENDA, existe alto potencial para mejorar
su presentacion y accesibilidad con el fin de llegar a un mayor nimero de personas.

lustraciéon 1: www.senda.cl

\\‘\\‘{\‘: Oy
SENDA pone a sicion de la 5n sobre los efectos, asf como las sociales y de las
de en el pais.

Fuente: www.senda.cl
3.7 Campaiias de prevencion en Chile

En Chile se han realizado diversas campanas tanto desde el sector publico como privados,
orientadas a prevenir el consumo de alcohol en menores de edad. Estas iniciativas buscan
reforzar la normativa, sensibilizar a la ciudadania y promover estilos de vida saludables desde
un perspectiva comunitaria y educativa.

Uno de los ejemplos desde el sector privado es la campafia impulsada por la empresa CCU,
“No Venta de Alcohol a Menores”, lanzada el 2019, que estd dirigida a botillerias y
almacenes con patentes de alcohol, para reforzar la ley 19.952, que prohibe la venta de
alcohol a menores de edad. Asimismo, la empresa desarrolla talleres para jévenes sobre
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consumo de alcohol y conduccion, promoviendo la conciencia, la prevencion y autocuidado.
(CCU, s. 1).

Por otro lado, el SENDA es uno de los principales actores estatales en la prevencion,
tratamiento e integracion social en torno al consumo de sustancia. “Implementamos
programas e iniciativas en espacios parentales, educativos, laborales y comunitarios, para
fortalecer culturas preventivas frente al uso de alcohol y drogas.” (SENDA, 2025).

En el ambito educativo, SENDA desarrolla programas destinados a generar espacios
protectores dentro de los establecimientos, abarcando a toda la comunidad escolar. Esto
incluye estrategias universales, selectivas e indicadas, orientadas a estudiantes con distintos
niveles de riesgo, promoviendo su desarrollo integral y bienestar.

Entre estas iniciativas destaca el programa “Continuo Preventivo”, un programa de
prevencion 100% gratuito para establecimientos educacionales de todo el pais, que acompafia
a los estudiantes desde la educacion parvularia hasta ensefianza media. Proporciona
materiales pedagogicos descargables para estudiantes, docentes y apoderados, fortaleciendo
factores protectores, promoviendo la convivencia escolar y favoreciendo el compromiso
parental. (SENDA, 2025).

SENDA implementa desde el 2024 el programa “PrePARA2”, que trabaja directamente con
estudiantes mediante intervenciones grupales, individuales y familiares. Este aborda temas
de prevencion ambiental, universal, selectiva e indicada, con el propdsito de aumentar
factores protectores y reducir los factores de riesgo a través de 4 componentes: continuo
preventivo, desarrollo de competencias preventivas, prevencion selectiva y prevencion
indicada. (SENDA).

A nivel gubernamental, destaca el Plan de Accién 2024-2030 de la Estrategia Nacional de
Drogas, que busca abordar las causas y consecuencias sociales y sanitarias del consumo
mediante acciones de prevencion, tratamiento e integracion social desarrolladas de manera
intersectorial. El plan incluye 42 medidas y 123 acciones, articuladas por un comité
interministerial encargado de monitorear su implementacion. Entre ellas esta se encuentra el
Sistema Integral de Prevencion, Implementacién de estrategias de trabajo comunitario
barrial, Abordaje para nuevos fenomenos de drogas, Estrategias de generacion del
conocimiento, Red Nacional de Tratamiento, Red de Integracion Social, Cooperacion
Internacional y Aumento del conocimiento y la sensibilizacion publica. (SENDA, 2025).

Otra iniciativa relevante es Fonodrogas, programa del SENDA, que atiende y orienta a
personas afectadas por el consumo de alcohol y otras drogas las 24 horas de manera gratuita.
Llamando al 1412, las personas pueden comunicarse con personal capacitado que puede
entregar apoyo y orientacion.

En el ambito familiar, SENDA desarrolla el programa “Parentalidad para la Prevencion”,
orientado a padres, madres y cuidadores de nifios entre 9 y 14 anos. Su objetivo es fortalecer
competencias parentales, mejorar el involucramiento adulto y promover practicas protectores
a través de talleres y estrategias de acompafiamiento. Este programa se implementa en 115
comunas del pais.

19



Asimismo, SENDA previene, es un equipo multidisciplinario con formaciéon en politicas
sobre drogas, que esta presente en 243 municipios. Consiste en un apoyo técnico y financiero
entre cada municipalidad y la institucion, con el objetivo de articular, coordinar y ejecutar
estrategias de prevencion, tratamiento e integracion social. La tarea es asesorar a municipios
en el disefio e implementacion de una politica comunal sobre drogas.

A nivel municipal, algunas comunas han optado por modelos especificos. Por ejemplo,
Vitacura, desde el 2019 aplica el Modelo Islandés, una estrategia internacional basada en
evidencia que busca retrasar el inicio del consumo y fortalecer factores protectores como el
vinculo familiar, la participacion en actividades supervisadas y la presencia de adultos
significativos que refuercen el autocuidado. (Vitacura, 2019).

El 4mbito educativo también esta regulado por normativas especificas. La ley 19925,
Articulo 39, establece que: “en todos los establecimientos educacionales, sean de ensefianza
parvularia, basica o media, el curriculo de ensefianza del establecimiento debera incorporar
la formacion de hébitos de vida saludable y el desarrollo de factores protectores contra el
abuso del alcohol. Se incluirdn temas relativos a cultura gastrondmica y a actividades sociales
que consideren un consumo adecuado de bebidas alcoholicas, a fin de prevenir positivamente
el alcoholismo” (Nacional, 2004). Para cumplir con esto el Ministerio de Educacion entregara
material didactico a lugares de menos recursos para trabajar estos temas, asimismo, se
encargara de la capacitacion a los docentes en temas de prevencion del consumo de alcohol.
Por otra parte, se exige la prohibicion de venta, suministro o consumo de cualquier tipo de
bebidas alcohdlicas en los establecimientos educacionales. Esto para evitar, incentivar el
consumo de alcohol en menores de edad y crear de las instituciones educativas, un lugar de
proteccion y un espacio seguro.

En la comuna de Penalolén, la Corporaciéon Municipal de Pefalolén desarrolla el Programa
de Tratamiento Infanto Adolescente (PDC), que atiende 65 nifios, nifias y adolescentes con
consumo problematico de alcohol y otras drogas, derivados desde los programas que integran
la red 24 horas la comuna. (Corporacion Municipal de Pefialolén, s.f.).

Si bien SENDA realiza actividades en la comuna, no hay informacion sobre alguna campafa
u intervencion en especifico. Existen algunas orientaciones sobre la prevencion del consumo
de drogas, pero nada en especifico al alcohol.

Del mismo modo, existen iniciativas universales, como Smashed de Diageo, un programa de
aprendizaje interactivo que utiliza el arte y el cine, como un lenguaje para crear reflexiones
en los menores de edad sobre la prevencion del consumo precoz de alcohol. Este llego el afio
2022 a Chile y ha beneficiado a mas de 100.000 jovenes entre 11 y 17 afios. Hasta el 2024,
alcanzo6 484 colegios en distintas regiones, lo que corresponde a un 6% de matricula global
de estudiantes a nivel nacional. (Agenda Pais, 2024).

A pesar de esta variedad de iniciativas, es importante sefialar que la mayoria de las campafias
se orientan al consumo de drogas en general, o se enfocan en riesgos como los siniestros
viales asociados al alcohol. Actualmente, no existe una campafla nacional centrada
exclusivamente en la prevencion del consumo de alcohol en menores de edad.
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Campaiias preventivas en Chile

Nombre de Institucion ~ Afio/ Poblacion  Tipo/ o
la iniciativa / Sector . . . . Descripcion
~ responsable Vigencia objetivo Enfoque
campaia
Campana que
refuerza el
Comerciantes cumplimiento de la
NOVELEGE . con patente Comunitario/ Ley N.° 19.952y
Alcohol a Privado CCU 2019 ) . )
Menores Fle alcohol; Preventivo realiza t?.HeI'GS de
jovenes prevencion y
autocuidado para
jovenes.
Estudiantes Programa gratuito de
desde prevencion escolar
educacion que af:ompaﬁa a
Continuo _ . .. . parvularia a . estud1ant§s durante
. Pablico SENDA Vigente - Educativo todo su ciclo
Preventivo ensenanza i
media educatlyo,
docenées fortaleciendo factores
anodera d(})/s protectores y la
P convivencia escolar.
Intervenciones
universales,
) ) selectivas e
PrePARA2 Publico SENDA 2024 Estqqlantes y Educatly N / indicadas; desarrolla
familias Comunitario .
competencias
preventivas y reduce
factores de riesgo.
Estratesia Incluye 42 medidas y
Naciona% de 123 acciones en
) ) revencion
Drogas— ... Gobierno de Poblacién  Gubernamental P .
Plan de Publico Chile / SENDA 2024 general / Intersectorial ‘.[ratamlep’to ©
Accién 1nteg5gc1gn social,
coordinadas
AL =AIBIL interministerialmente.
Personas Linea telefonica
gratuita 24/7 con
Fonodrogas Publico SENDA Vigente afectadas por Sal.ud/ ., apoyo profesional en
1412 consumoy Orientacion
sus familias consumo de alcohol y
otras drogas.
Parentalidad Padres, . Talleres y
) . Familiar / .
parala Publico SENDA Vigente madresy Comunitario acompainamiento para
Prevencion cuidadores fortalecer
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SENDA Publico—

Previene Municipal Municipalidades

Modelo

SENDA +

Islandés Municipal Mun1.01p alidad
. de Vitacura
(Vitacura)
Programa
de Corporacion
LbELT Y Municipal Municipal de
Lt Penalolén
Adolescente
(PDC)
Smashed Privado Diageo
Ley N.° .
. Estado de Chile
19.92359, Art. Publico / MINEDUC

Vigente

2019

Vigente

2022
(Chile)

2004

de nifios y
nifias de 9 a
14 anos

Comunidades Municipal /
locales Comunitario

Niflos, ninas

Preventivo
adolescentes

Niflos, ninas

y .
adolescentes Tratamiento
con consumo
problematico

Jovenes de  Educativo /
11 a 17 afos Preventivo

Comunidades Normativo /
educativas  Educativo

Comunitario /

competencias
parentales y practicas
protectoras.

Equipos comunales
que asesoran el
disefio e
implementacion de
politicas locales de
prevencion,
tratamiento e
integracion social.

Estrategia basada en
evidencia para
retrasar el inicio del
consumo y fortalecer
factores protectores
familiares y sociales.

Programa
especializado de
atencion para NNA
con consumo
problematico,
articulado con la red
comunal de atencion
24 horas.

Programa interactivo
basado en cine y artes
escénicas; ha llegado
a mas de 100.000
jovenes y 484
colegios.

Obliga a incluir
formacion preventiva
en el curriculo,
capacitar docentes y
prohibir la venta y
consumo de alcohol
en establecimientos
educacionales.
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3.8 Perfil de la comuna de Peiialolén

La comuna de Penalolén cuenta con una poblacion total de 236.478 habitantes, de los cuales
47.200 personas corresponden al grupo etario entre 5 y 19 afios. (Instituto Nacional de
Estadisticas [INE], 2024).

En el ambito educativo, para el afio 2023 se registraron 37.886 matriculas escolares, cifra
inferior a las 38.728 matriculas correspondientes al afio 2021 (Biblioteca del Congreso
Nacional [BCN], s.f.). En relacion con la oferta de colegios en la comuna, Pefialolén dispone
de 69 establecimientos educacionales, distribuidos en 15 municipales, 39 particulares
subvencionados y 15 particulares pagados (BCN, 2023).

En relacion con las condiciones socioecondmicas, la comuna registrd una tasa de pobreza por
ingreso de 4,4% en 2017, mientras que para el afio 2020 esta cifra ascendio a 10,6% (BCN,
2023). Asimismo, “el 58,3% de las personas inscritas en el Registro Social de Hogares (RSH)
se encuentra dentro del tramo correspondiente al 40% de menores ingresos, lo que equivale
a 86.266 personas, correspondientes al 35,7% de la poblacion total comunal” (Municipalidad
de Penalolén, s.f.).

3.9 ;Qué dicen los expertos?

Con el objetivo de contar con una perspectiva especializada y fundamentar el andlisis se
recopilaron distintas miradas profesionales mediante entrevistas a una psiquiatra infantil,
Rocid Céceres; a la directora del SENDA, Natalia Riffo; y al psicélogo educacional, Victor
Tilleria.

Estas entrevistas permitieron comprender desde sus areas y experiencias, como se abordan
estos procesos de prevencion, tratamiento y las consecuencias asociadas al consumo de
alcohol en menores de edad y los principales desafios de este problema. A cada profesional
se le realizaron entre 5 y 6 preguntas relacionadas con sus profesiones, lo que permitio
contrastar y complementar sus perspectivas con las fuentes anteriormente analizadas.

En un tema tan complejo como es el consumo de alcohol en estudiantes y menores de edad,
se debe incluir la mirada de las personas expertas en este &mbito o tema, por lo que Rocio
Céceres, médico psiquiatra infanto-juvenil y coordinadora de la Unidad de Hospitalizacion
de Salud Mental Infanto Adolescente realiz6 un analisis completo y abordé distintas miradas
sobre el tema.

Se realizaron las siguientes preguntas:

- (Cuales son los principales dafios neuroldgicos y en general de salud para un joven o
adolescente que consume alcohol?

- (Qué comportamientos podrian detectar los padres y profesores para detectar que un
estudiante se ha visto inmerso en el consumo de alcohol?

- ¢Qué tanto afecta la presion social y el entorno escolar en que un joven consuma
alcohol y cémo poder resolver esto desde el &mbito de la salud?
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- ¢ Qué estrategias del ambito psiquiatrico o terapéutico se pueden llevar a cabo para
que exista una confianza en si mismo y haya una libertad para tomar decisiones?

- ¢Qué formula pueden utilizar los padres para marcar limites en el consumo de alcohol
en jovenes y que no lo tomen como un reto o revelacion?

La psiquiatra infantil Rocio Caceres asegura que la evidencia médica actual reconoce la
adolescencia como un periodo critico para el desarrollo cerebral. “Ahora se sabe que se
desarrolla hasta los 24 o 25 afos, por lo tanto, el consumo de alcohol y de cualquier sustancia
durante esta etapa impacta en distintas areas, pero principalmente en la corteza prefrontal,
que es la responsable de las funciones ejecutivas”. En este sentido, el consumo afecta de
manera directa en la concentracion, atencion y el control de impulsos, siendo este ultimo muy
relevante, ya que influye en la adopcion de conductas de riesgo. Asimismo, la especialista
advierte que el consumo de alcohol puede tener un impacto negativo en la salud en general,
incluyendo la salud mental y generando riesgos de aislamiento social o dificultades
académicas. Ademas, aumenta el riesgo de padecer trastornos de salud mental tales como
depresion o trastornos ansiosos.

Respecto a los comportamientos que pueden alertar a los padres y profesores sobre un posible
consumo de alcohol en los estudiantes, la Dra. Rocio Céceres refiere: “aqui lo mas importante
es observar el patron del adolescente: si es funcional, tiene buenas notas, amigos, comparte
con la familia. Si hay un quiebre en ese patron hay que sospechar que algo estd pasando y
una de esas cosas puede ser el consumo de alcohol”.

La experta también destaca que la presién social y el entorno escolar son factores
determinantes, “porque el adolescente estd en proceso de busqueda y de construccion y
afirmacion de su identidad. Viene todo un cuestionamiento de qué es lo que he vivido, quién
SOy y quién quiero ser”.

Desde el ambito sanitario, la psiquiatra enfatiza en la importancia de la prevencion y la
psicoeducacion. También, subraya la importancia de informar respecto a los efectos nocivos
del alcohol en la poblacion, de articular redes entre los sectores de salud y educacion, y
promover espacios de reflexion informada entre los estudiantes.

En el &mbito psiquiatrico y terapéutico, la Dra. Caceres enfatiza la importancia de descartar
en primera instancia la presencia depresion o trastorno ansioso que puedan haber
desencadenado el consumo de alcohol en un adolescente. A partir de evidencia cientifica,
advierte que los jovenes que no realizan algun deporte o actividades de ocio tienen mayor
riesgo de consumir alcohol u otras sustancias. Desde la psiquiatria basada en la evidencia, se
recomienda evaluar integralmente todas las é4reas del desarrollo del adolescente, con el
objetivo de fortalecer su autoconfianza y promover una libertad responsable en la toma de
decisiones. En este proceso, sostiene que es clave trabajar con las familias en su conjunto,
tanto en la deteccion temprana como en la psicoeducacion.

En cuanto a las estrategias que pueden adoptar los padres para establecer limites respecto al
consumo de alcohol en los adolescentes, Caceres sefiala que “es stper importante para los
papas ser coherentes y consecuentes con el discurso que tienen, considerando ademas que el
alcohol genera un dafio, no debiese permitirse ni siquiera en presencia de los padres, al menos
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eso es lo que yo tiendo a psicoeducar a las familias. Lo otro para poner limites y que no lo
tomen como un reto. Es todo un desafio, porque los adolescentes estan en esta fase en que se
sienten mas omnipotentes y que quieren tomar sus propias decisiones, sin embargo, hay que
tener un equilibrio y tratar desde la comunicacion poder conversar y problematizar,
mostrando el porqué de la decision”. Ademas, reflexiona la necesidad de lograr un equilibrio
y favorecer la comunicacion abierta, conversando y problematizando las decisiones para
explicar su fundamento.

Asimismo, destaca que el acompafiamiento y la confianza son elementos centrales que no
son solo para establecer limites efectivos, sino que también para evitar reacciones de
oposicion. Una relacidn cerna, basada en la confianza y buena comunicacion es fundamental
para que los jovenes se sientan seguros de compartir sus problemas y pensamientos.

Por su parte, la directora del Senda entrego6 una serie de respuestas que permiten comprender
con mayor profundidad el trabajo que realiza la institucion, destacando las estrategias
preventivas, programas, desafios y enfoques para abordar la prevencion. Para esto, se
plantearon las siguientes preguntas:

- (Cuales son los principales factores de riesgo que influyen en que nifios, nifias y
adolescentes comiencen a consumir alcohol a temprana edad?

- (Cuales son los principales factores de riesgo que influyen en que nifios, nifias y
adolescentes comiencen a consumir alcohol a temprana edad?

- (Como se implementan o se difunden estos programas a los colegios?

- ¢ Quérol deberian cumplir las familias y las comunidades educativas en la prevencion,
y como SENDA las apoya en este proceso?

- (Cual ha sido la campafia mas efectiva para la prevencion?

Para Riffo, uno de los factores determinantes en la prevencion del consumo de alcohol es el
involucramiento de los padres. Esto implica que estén presentes, acompafien, orienten y
establezcan limites claros. Es importante que generen espacios de confianza y se mantengan
conectados con los procesos que viven los nifios, nifias y adolescentes. De igual manera, hay
otros factores que influyen en el riesgo de consumo, como por ejemplo la normalizacion del
consumo de alcohol en contextos familiares, la baja percepcion de riesgo, el facil y el rol del
grupo de pares. En ese sentido, la directora afirma que las estrategias de prevencion del
SENDA apuntan a “fortalecer entornos protectores, promoviendo una corresponsabilidad con
familias y comunidades en la tarea de cuidar”.

Seglin las cifras entregadas por Riffo, los datos muestran que el 70% de los cursos que
finalizaron alguno de sus programas como el “Continuo Preventivo” evidenciaron mejoras
significativas en habilidades sociales protectoras del consumo. Estas iniciativas se
implementan directamente en los establecimientos educacionales a través de los
profesionales de las 240 oficinas comunales SENDA Previene o mediante convenios con los
municipios. Las comunas cuentan con equipos técnicos encargados de asesorar a los
establecimientos en la incorporacion de la oferta preventiva, ademads, disponen de duplas
profesionales especializadas para intervenir con estudiantes que presentan mayor riesgo.
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En cuanto a el rol que cumplen las familias y los establecimientos educacionales, SENDA
promueve el rol preventivo de madres, padres y adultos cuidadores, mediante programas de
parentalidad en espacios laborales, que buscan fortalecer habilidades desde una mirada de
corresponsabilidad. Sobre esto, la directora sostiene que “la familia es el primer entorno
protector, y cuando hay una relacion cercana, normas claras y comunicacion, el riesgo de
consumo se reduce considerablemente”.

Finalmente, Riffo destaca la estrategia: “1412: Esto es sin juzgar”, un audio serie disponible
en Spotify, que invita a conversar sobre el consumo de alcohol sin estigmas. ;Por qué ha
funcionado? Porque no solo entrega mensajes preventivos, sino que también, propone
espacios de dialogo con jovenes y busca derribar las barreras que dificultan abordar este tema.

La directora enfatiza que “mds que campaias, lo que ha demostrado ser mas efectivo en
prevencion son las acciones sostenidas y permanentes en el tiempo. No basta con una charla,
un taller aislado o un spot: toda la evidencia nacional e internacional indica que lo que
funciona realmente en prevencidén son procesos sistematicos, permanentes y basados en
evidencia. La prevencion es una tarea a largo plazo que requiere un acompafiamiento
constante y no intervenciones puntuales.”

Por su parte, al psicologo escolar, Victor Tilleria, se le formularon una serie de preguntas
orientadas a su experiencia en el trabajo preventivo con estudiantes, asi como también el rol
que cumplen los establecimientos educacionales y las familias en este &mbito. Las preguntas
realizadas fueron las siguientes:

- ¢Por qué se habla de que las familias y los colegios son esenciales para la prevencion?

- (Qué rol deberia cumplir la familia y colegios para la prevencion?

- ¢Qué factores psicologicos influyen en que los nifos y adolescentes se inicien en el
consumo de alcohol?

- (Qué sefiales de alerta pueden identificar padres y profesores en un menor que podria
estar iniciando consumo?

- ¢ Qué estrategias psicoldgicas preventivas resultan mas efectivas en el ambito escolar
y familiar?

- ¢Qué recomendaciones daria a los colegios para fortalecer sus planes de prevencion
desde la mirada psicologica?

- (Cual es el mejor momento de empezar a trabajar la prevencion?

Tilleria comenta que las familias y los establecimientos educacionales constituyen los
principales factores protectores en el desarrollo de nifos, nifias y adolescentes. Sostiene que
“siempre suele ser la familia el primer nticleo protector en contextos de alta vulnerabilidad.
Incluso, a veces, no es el barrio o el hogar, pero si el colegio. Es un factor protector muy
importante en cuanto al aprendizaje y la prevencion de diferentes tipos de situaciones que
pueden danar a los nifios”. En este sentido, los colegios funcionan como un espacio real de
cuidado, ya que existen vinculos constantes con pares y adultos, donde se pueden abordar y
conversar temas que en las casas muchas veces no se tratan.

El psicologo agrega que, en muchos casos, el colegio puede cumplir un rol protector incluso
mayor que el de la familia, lo que no se relaciona necesariamente con negligencia, sino que
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responde a las dindmicas de la vida moderna: los adultos pueden estar fisicamente presentes,
pero no realmente disponibles. En cambio, en los colegios los nifios cuentan con multiples
figuras de apoyo, con quienes pueden hablar y sentirse escuchados.

En cuanto a la prevencion del consumo de alcohol, Tilleria identifica como uno de los
principales desafios el abordar practicas que estan muy naturalizadas en el entorno cotidiano.

El consumo de alcohol es culturalmente aceptado en muchos espacios, y aunque existe
consenso en que su ingesta en nifios y adolescentes no debe normalizarse y genera dafios
significativos, en hogares esta conducta se encuentra ampliamente normalizada.

A esto se suman factores psicologicos que influyen en el inicio del consumo. Tilleria comenta
que uno de los principales problemas radica en la naturalizacion y la cultura que esta asociada
al alcohol. Para muchos nifios y adolescentes el alcohol, no se percibe como algo riesgoso,
sino como una actividad divertida que ayuda a desinhibirse o sociabilizar. Esta percepcion
disminuye la percepcion de riesgo y fomenta el consumo, ya que, desde su mirada, no parecen
existir consecuencias relevantes. A ello se agregan otros factores como la autoestima, las
dindmicas familiares, la exposicién a situaciones de riesgo, la busqueda de evasion o
diversion, la impulsividad, entre otros.

El psicologo enfatiza que es fundamental el trabajo directo con las familias para detectar
sefiales de alerta y establecer normas claras en el hogar. Es necesario dialogar tanto con los
padres como con los nifios dado que “hay cosas que efectivamente hay que trabajar con las
familias: hay limites que deben respetarse, y eso requiere un trabajo en conjunto, identificar
que existe una situacion de riesgo”.

Respecto a las estrategias de los colegios, Tilleria afirma que estos deberian centrarse en
desnaturalizar los procesos culturales asociados al consumo de alcohol, promoviendo la
reflexion, la problematizacion y la identificacion de situaciones de riesgo. Mas que prohibir,
los establecimientos deben entregar informacion completa y compresible, que permita
interiorizar los factores de riesgo y los factores protectores. Del mismo modo, destaca la
importancia de fortalecer la comunicacion con las familias, el didlogo, la confianza y la
comunicacion asertiva, asi como el desarrollo de la autoestima y de herramientas internas
que permitan a los estudiantes enfrentar la presion de grupo.

Por otra parte, el psicologo comenta que la mejor edad para abordar estos temas es desde que
los nifios son capaces de hablar o comprender el lenguaje. Desde ese momento se deben
ensefiar los factores protectores y de riesgo, para luego profundizar en otros temas durante la
adolescencia. Finalmente, y de acuerdo con su experiencia, lo que mejores resultados ha
demostrado en prevencion es el establecimiento de redes con las familias y personas cercanas
que puedan apoyar los procesos, reconociendo siempre el rol del colegio como factor
protector.

Analisis PESTEL

El andlisis PESTEL permite analizar los factores externos que influyen en un determinado
fenomeno o estrategia considerando las dimensiones politicas, econdémicas, sociales,
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tecnologicas, ecoldgicas y legales. Su aplicacion facilita la comprension del macroentorno
en el cual se inserta el objeto de estudio. En este caso, aborda todos aquellos factores externos
que pueden incidir en la implementacion de la estrategia orientada a prevenir el consumo de
alcohol en menores de edad en la comuna de Pefialolén. También, permite identificar de qué
manera estas variables pueden favorecer o dificultar la ejecucion efectiva de la estrategia,
entregando una vision integral del contexto en que se desarrollara.

Politico:

Ley de alcoholes N°21.363: restringe la venta a menores de 18 afios, regula la
publicidad y etiquetado. La ley prohibe que los menores de edad compren alcohol,
sin embargo, quienes venden, igualmente facilitan alcohol a menores o
definitivamente los menores solicitan comprar bebidas alcohdlicas a terceros.
Politicas publicas: programas del SENDA y el MINEDUC, los cuales implementan
campas y estrategias preventivas en los establecimientos educacionales con el
objetivo de reducir el consumo de alcohol en menores de edad.

Apoyo gubernamental: el financiamiento por parte del gobierno es un factor
determinante para asegurar la continuidad, cobertura y calidad de las acciones
preventivas. La falta de inversion y recursos constituye una barrera significativa para
el desarrollo de estrategias sostenidas en el tiempo.

Apoyo de REDUCA: la red de colegios publicos de Pefialolén cumple un rol clave al
ofrecer apoyo psicologico y facilitar el acceso a tratamientos para estudiantes que
presentan consumo problemadtico, articulando esfuerzos con los establecimientos
educacionales.

Apoyo de la Municipalidad de Pefialolén: aporta mediante la habilitacion de espacios
para actividades escolares y comunitarias, ademéas de promover iniciativas de
sensibilizacion respecto al consumo de alcohol y sus efectos en la salud, fortaleciendo
las estrategias de prevencion a nivel local.

Econdmico:

Presupuesto escolar limitado: los establecimientos educacionales, especialmente del
sistema publico con mayor indice de vulnerabilidad, cuentan con recursos
restringidos para invertir en campafias preventivas, materiales y actividades. Esto
dificulta la implementacion sostenida de estrategias de prevencion del consumo de
alcohol.

Limitacion en el presupuesto de las familias: las diferencias socioecondmicas
influyen en el acceso a programas, talleres o actividades complementarias
relacionadas a la prevencion. Las familias con menos ingresos pueden enfrentar
barreras para participar en iniciativas que no son gratuitas.

Alcohol como fuente relevante de ingresos: botillerias, supermercados, almacenes, y
otros comercios dependen de las ventas de bebidas alcoholicas. Esta presion
econdmica puede favorecer practicas de venta ilegales, incluyendo la venta indirecta
o facilitada a menores, lo que constituye como un obstaculo para la prevencion.

Alto indice de vulnerabilidad en ambos colegios, 82% y 88%: los elevados niveles de
vulnerabilidad escolar en los colegios pueden limitar el acceso a informacion,
disminuir la participacion en programas preventivos y aumentar la exposicion a
factores de riesgo asociados al consumo de alcohol.
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Social:

Normalizacion del consumo de alcohol: en Chile, beber alcohol es social y
culturalmente aceptado, formando parte habitual de celebraciones y encuentros. Esta
naturalizacion dificulta los esfuerzos preventivos, ya que los estudiantes crecen
observado el consumo como una conducta comun y sin riesgo.

Presion social: la presion del grupo de amigos es un factor determinante en la
iniciacién del consumo. En muchos entornos, consumir alcohol se asocia a
popularidad, pertenencia o madurez, lo que generar en los adolescentes la necesidad
de integrarse a través de practicas perjudiciales. Esto es un obstaculo para la
prevencion en los nifios, nifias y adolescentes.

Rol del apoyo familiar: la presencia o ausencia de las figuras parentales influye
directamente en el riesgo de consumo. Factores como el acompafiamiento, la calidad
del trato, comunicaciéon y la existencia de dindmicas familiares saludables son
fundamentales para evitar el inicio temprano en el consumo de alcohol. Entornos
marcados por negligencia, violencia o falta de supervision aumentan
significativamente la vulnerabilidad.

Tecnoldgico:

Plataformas digitales: estas permiten exponer y difundir informacion sobre los riesgos
y dafios asociados al consumo de alcohol. Sin embargo, los menores de edad, al estar
insertos en las plataformas digitales, pueden copiar conductas de terceros y verse
influenciados a consumir alcohol. Por lo tanto, este factor posee un pacto dual:
positivo cuando se utilizan para educar, pero negativo cuando reproducen conductas
nocivas.

Analisis de datos en tiempo real: los dispositivos y herramientas digitales hacen
posible medir en tiempo real la efectividad de las campafias realizadas, permitiendo
realizar ajustes y mejorar su alcance e impacto.

Brecha en el acceso a la tecnologia: cualquier estrategia digital puede verse limitada
por las diferencias socioecondmicas entre los estudiantes, ya que no todos cuentan
con el mismo acceso a dispositivos y conectividad. Lo que genera desigualdad en el
alcance de las iniciativas tecnologicas de prevencion.

Ecolodgico:

Legal:

Materiales sustentables: se privilegia el uso de materiales reciclado para reducir la
contaminacion. Sin embargo, es probable que parte del material de difusion continue
siendo impreso, lo que generar un impacto ambiental negativo. Por ello, este punto
presenta efectos positivos y negativos.

Utilizacion de espacios publicos: la realizacion de actividades preventivas en plazas,
parques y areas verdes favorecen la participacion comunitaria en entornos sanos,
abiertos y ludicos.

Ley 19.925: prohibe la venta del alcohol a menores de 18 afios
Ley 21.363: nueva modificacion de la ley 19.925 pero orientada a las normas del
etiquetado y a la publicidad en el alcohol frente a menores de edad
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4. DIAGNOSTICO
4.1 Percepcion de las comunidades escolares de Pefialolén

Los establecimientos seleccionados para este estudio, el Liceo Bicentenario Matilde Huici
Navas y la Escuela Basica Union Nacional Arabe, estdn localizados en la comuna de
Penalolén. Estos centros educativos presentan altos indices de vulnerabilidad escolar,
alcanzando un 82% en el caso del liceo y un 88% en la escuela basica. Si bien no se han
registrado episodios explicitos de consumo de alcohol dentro de las escuelas, cuando se
detectan conductas o sefiales que sugieren contacto o riesgo asociado al consumo de alcohol,
se activa la intervencion de la orientadora escolar y, segun corresponda, de programas
municipales o del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol (SENDA).

El Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas se encuentra entre los sectores de Lo Hermida y
La Faena, zonas caracterizadas por pertenecer a estratos socioecondémicos medio-bajo y bajo.
(Instituto de Estudios Urbanos y Territoriales UC, 2020). Este establecimiento ofrece
formacion desde la educacidn basica hasta cuarto afo de ensenanza media. Por su parte, la
Escuela Unidon Nacional Arabe se sitia en el sector de Pefialolén Alto, un entorno con
predominancia de niveles socioeconémicos medio-alto y alto (Instituto de Estudios Urbanos
y Territoriales UC, 2020), y su oferta educativa abarca desde el nivel inicial hasta octavo
basico.

Con el proposito de comprender en profundidad la realidad particular de cada comunidad
educativa, se realizaron entrevistas a las directoras de ambos establecimientos y a una
psicologa perteneciente a uno de ellos. Estas conversaciones permitieron identificar
percepciones, experiencias y dindmicas internas vinculados al tema. Ademas, se aplicaron
encuestas a los apoderados, funcionarios y docentes, lo que facilito obtener una vision
integral sobre las percepciones, preocupaciones y habitos relacionados al tema mencionado
anteriormente. Esta recopilacion de informacién permitié construir una radiografia mas
completa y real sobre la situacion actual de cada establecimiento, constituyendo la base para
el disefio de la campafia comunicacion.

En la Escuela Uniéon Nacional Arabe, su directora Lorena Rios, comenta que el
establecimiento tiene un indice de vulnerabilidad del 88% definido por la JUNAEB, lo que
refleja que gran parte de los estudiantes enfrentan necesidades psicosociales significativas.
Respecto al consumo de alcohol, afirma que los estudiantes empiezan a beber alcohol a muy
temprana edad, alrededor de los 12 afios, correspondiente a séptimo basico, o incluso antes,
dependiendo el contexto social en el que se desenvuelven. Si bien actualmente la escuela no
evidencia casos de nifios o nifias con consumo problematico o dependencia, la directora
advierte que varios estudiantes podrian ser mas susceptibles en el futuro. En ese sentido,
enfatiza que, aunque hoy no se manifiesta como un problema dentro del establecimiento, si
constituye una preocupacion a nivel social, especialmente considerando el impacto
neuroldgico que el consumo temprano de alcohol puede generar en los estudiantes.

Asimismo, Rios destaca que cuando en los hogares existe una normalizacion del consumo de
alcohol o drogas, se facilita el acceso para los nifios, nifias y adolescentes. Esto ocurre
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especialmente cuando dicho consumo forma parte de la rutina familiar. En este sentido, el
modelo que observan en sus entornos mas cercanos influye directamente en la conducta de
los jovenes.

Para trabajar temas de prevencion, la escuela desarrolla diversas iniciativas apoyadas por
programas institucionales. Uno de estos es el “Programa Habilidades Para la Vida”, que
aborda temadticas socioemocionales y preventivas con los estudiantes. A ello, se suma el
trabajo realizado en la asignatura de orientacion, que integra un eje preventivo, asi como la
implementacion de un programa con normativa interna para la prevencion del consumo de
drogas. Entre sexto y octavo bésico se realizan talleres preventivos relacionados con distintas
adicciones, y también se imparten charlas para los estudiantes. Sin embargo, la directora
reconoce que aun existe una brecha, pues estas charlas deberian estar dirigidas por
especialistas o profesionales con mayor conocimiento. Como oportunidad de mejora, plantea
la necesidad de incorporar mas a las familias, realizando instancias formativas que estén
dirigidas a los padres.

Por otra parte, Donka Paredes, jefa de la Unidad Técnico-Pedagdgica (UTP) del Liceo
Bicentenario Matilde Huici Navas, junto a Daniela Gémez, psicologa de la dupla psicosocial
de la institucion, analizaron la situacion del consumo de alcohol en menores de edad dentro
del establecimiento. Paredes comenta que, si bien no se han presentado casos de estudiantes
alcoholizados ni con problemas relacionados al consumo de alcohol, si se observa que
algunos comienzan a experimentar con alcohol alrededor de los 15 afios.

En relacion con los indices de vulnerabilidad, estos fluctian entre el 79% y 82% en la
ensefianza media. Segun explica Paredes, esta cifra se relaciona con la estructura habitacional
de la comuna de Pefialolén, donde muchas viviendas cuentan con terrenos amplios
subdivididos en varias casas, lo que dificulta el control parental. En este contexto, aunque no
existan casos visibles de consumo problematico, si se identifican hogares donde el consumo
de alcohol esta normalizado, lo que afecta en el rendimiento académico y la dindmica familiar
de los estudiantes.

Paredes comenta que, no tiene claridad sobre la existencia de campafas orientadas a la
prevencion del consumo de alcohol. Sin embargo, el establecimiento si desarrolla iniciativas
orientadas al autocuidado y la prevencidon. Asimismo, menciona que Carabineros ha
realizado charlas en el liceo para informar a los estudiantes sobre la edad a partir de la cual
las personas pueden enfrentar procesos judiciales. El Liceo cuenta ademas con un
Departamento de Convivencia Escolar, en el cual Daniela Gémez colabora y apoya al
departamento y al area de orientacion.

En cuanto a las estrategias que podrian resultar valiosas para prevenir el consumo de alcohol
en escolares, Paredes observa la ausencia de una politica nacional del Ministerio de
Educacion enfocada exclusivamente en este tema, ya que las campaiias existentes se orientan
principalmente a la prevencion de accidentes vehiculares y otras sustancias. En ese sentido,
propone implementar charlas impartidas por personas rehabilitadas, fomentar la participacion
de los apoderados y desarrollar medidas mas amplias a nivel pais, considerando que en Chile
el consumo de alcohol esta normalizado y que las campafias preventivas se enfocan en otras
drogas.
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A su vez, Daniela Gomez, psicologa de la dupla psicosocial del Liceo Bicentenario Matilde
Huici Navas, sefiala que los estudiantes comienzan a beber a alrededor de los 13 anos, aunque
no se han registrado casos de jovenes alcoholizados en el colegio. En cuanto a la
vulnerabilidad, estima que hay un 90% a nivel general en el colegio. Gdmez sostiene que el
contexto familiar facilita el acceso temprano al alcohol, especialmente en hogares donde los
padres son muy jovenes y realizan reuniones sociales en las que los niflos estan presentes.
Ademas, indica que la presion social entre pares incide en que quienes no beben, comiencen
a hacerlo, ya que se asocia a un supuesto grado de popularidad o aceptacion dentro del grupo.

En el colegio se realizan actividades de prevencion, como por ejemplo, charlas con
Carabineros, aunque estas no estén enfocadas especificamente en el consumo de
alcohol.Segiin Gémez, esto se relaciona con la fuerte normalizacion y aceptacion social que
existe en torno a esta sustancia. Las campafias preventivas vigentes, tanto a nivel municipal
como desde el SENDA, tienden a concentrarse en el consumo de drogas en general, dejando
el alcohol en un plano superficial. En los casos en que se detectan estudiantes con problemas
asociados al consumo de alcohol u otras sustancias, se derivan a la dupla psicosocial y
posteriormente a programas municipales o del SENDA, con el fin de asegurar un apoyo
externo que también involucre a las familias.

Respecto a las instancias mas efectivas para generar conciencia, Goémez considera que los
estudiantes no dimensionan la gravedad del consumo de alcohol ni sus consecuencias. Sin
embargo, cuando hay profesionales que realizan charlas desde la sensibilizacion y explican
de manera directa los dafios que puede generar el consumo de alcohol le toman mas seriedad.
Esto ocurre especialmente en estudiantes deportistas, quienes toman mayor conciencia
cuando se abordan los efectos del alcohol en el rendimiento fisico y la salud.

Las perspectivas levantadas en estas comunidades escolares de Pefialolén reflejan una
realidad compleja, marcada por altos indices de vulnerabilidad social y por la normalizacion
del consumo de alcohol tanto en los hogares como entre pares. Aunque en ambos
establecimientos el problema no se presenta con fuerza, si se observa un inicio precoz del
consumo de alcohol y una baja percepcion de riesgo entre los estudiantes.

Las acciones preventivas actuales son poco especificas en cuanto al consumo de alcohol,
dado que la mayoria de las iniciativas se orientan a otras drogas. Tanto en el liceo como en
la escuela existe consenso en la necesidad de fortalecer el trabajo con las familias, desarrollar
instancias educativas y formativas con especialistas y acercar testimonios de personas
rehabilitadas, con el fin de potenciar la prevencion desde un enfoque mas integral y
contextualizado.

4.2 Analisis FODA
Para elaborar un plan de comunicacion estratégico se realizé un analisis FODA del sistema
en su conjunto, en el que se identificaron diversas fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas. Esta herramienta permite comprender los factores internos y externos que pueden
influir en el desarrollo e implementacion de la estrategia comunicacional. Del mismo modo,
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facilita la toma de decisiones informadas, la identificacion de los aspectos positivos y
anticipar riesgos u obstaculos que puedan afectar en el proceso.

Fortalezas:

Existencia de organismos especializados como el SENDA, que realizan programas
de prevencion en los establecimientos educacionales.

Existencia de politicas publicas y marcos legales que sancionan la venta y consumo
de alcohol en menores de edad.

Disposicion de las comunidades escolares a participar en actividades preventivas.
Colaboracion activa entre instituciones educativas, municipios y servicios publicos.
Disposicion de equipos especializados y de convivencia escolar para abordar casos
de riesgos.

Implementacion de programas que promueven el autocuidado y la prevencion y el
desarrollo de habilidades socioemocionales.

Oportunidades:

Mas conciencia sobre la importancia de la prevencion del consumo de alcohol en
menores de edad.

Posibilidad de fortalecer estrategias entre el SENDA, municipalidades, colegio y
familias.

Uso de redes sociales como canales efectivos y directos para llegar a los jovenes.
Incorporacion de actividades extracurriculares como herramientas de prevencion y
formacion.

Mayor apertura del sistema escolar para integrar contenidos relacionados con la salud
mental, autocuidado y bienestar.

Interés de las comunidades educativas en participar de mas instancias preventivas y
recibir mas apoyo, informacion y herramientas para trabajar en la prevencion.

Debilidades:

Falta de campafas preventivas especificas en el consumo de alcohol.

Limitacién de los recursos econdmicos y humanos para desarrollar e implementar
intervenciones preventivas de forma sostenida.

Baja participacion de las familias en procesos de prevencion y acompafiamiento.
Poco seguimiento y evaluaciones de las acciones ya implementadas.

Amenazas:

Normalizacién del consumo de alcohol entre pares, en el entorno familiar y en otros
espacios sociales.

Altos indices de vulnerabilidad econdmica y social que afectan a las comunidades.
Presion social entre pares y una amplia aceptacion social del consumo de alcohol.
Fécil acceso a bebidas alcohdlicas por parte de los menores de edad, a pesar de las
leyes y sanciones vigentes.

4.3 Resultados: percepcion de las comunidades escolares (apoderados, profesores,
funcionarios)
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Con el fin de profundizar en la comprensién de la realidad de los colegios donde se
implementara esta campafia, se disefid un cuestionario dirigido a apoderados, profesores y
funcionarios. El objetivo fue identificar como perciben el trabajo actual de prevencion del
consumo de alcohol, de qué manera se aborda el tema en cada comunidad escolar, a qué edad
estiman que comienza el consumo y cuéles son sus principales preocupaciones respecto al
fendmeno.

El cuestionario, compuesto por 20 preguntas, se aplicO de manera online mediante un
formulario de Google, que fue distribuido en ambas comunidades escolares, considerando
profesores, funcionarios y apoderados. En el Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas se
obtuvieron 118 respuestas, mientras que, en la Escuela Union Nacional Arabe, se obtuvieron
51 respuestas.

Las preguntas abordaron aspectos como, la edad estimada de inicio del consumo de alcohol,
conductas asociadas, nivel de acceso a bebidas alcoholicas, conocimiento previo de
campafias de prevencion, percepcion sobre como el colegio trabaja estos temas, acciones de
prevencion o sensibilizacidon por parte de las familias y el establecimiento, disposicion a
participar en la campafia y opiniones sobre el apoyo entregado por el colegio y el nivel de
involucramiento de las familias en estos temas.

Este levantamiento de informaciéon permitié identificar percepciones clave y evidencia
brechas tanto en la comunicacién como en la participacion de los distintos actores escolares,
lo que permiti6 orientar el disefio de la campafia preventiva.

CASO 1: Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas
Total de respuesta: 118
Total de preguntas: 20

Grafico 1:

¢A qué edad considera que los estudiantes comienzan a beber bebida alcohdlicas?
118 respuestas

® 13 afios
® 14 afios

15 afios
@ 16 afios

W

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 2:
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¢Con qué frecuencia observa conductas asociadas al consumo de alcohol entre los estudiantes?

118 respuestas
@ Nunca
@ Rara vez
@ Algunas veces
@ Frecuentemente
16.9% @ Siempre

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3:

¢Cree usted que los estudiantes tienen facil acceso a las bebidas alcohdlicas?
118 respuestas

® si
® No
@ Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4:
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¢Considera que el consumo de alcohol a temprana edad es un problema en su comunidad escolar?
118 respuestas

®si
® No
@ Tal vez

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 5:

¢Conoce algunas campaiia de prevencién del consumo de alcohol en menores de edad?
118 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 6:

¢Realiza alguna actividad para incentivar la prevencion del consumo de alcohol?
118 respuestas

® si
® No
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Fuente: Elaboracion propia

El cuestionario incluyé una pregunta abierta sobre las actividades de prevencion mas
frecuentes realizadas para prevenir el consumo de alcohol. Las respuestas mas frecuentes
mencionaron:

Conversar con los nifios y entregar consejos.

Promover el deporte.

Incentivar actividades recreativas y saludables.

Videos de concientizacion.

Ensefiar con el ejemplo y no beber alcohol.

Hablar sobre las adicciones.

Dar ejemplo de personas que han caido en el alcohol.

Fomentar la practica de musica.

Autocuidado.

Incentivar el estudio.

Promover la realizacion de actividades comunitarias para el desarrollo de habilidades
psicomotoras ligadas al buen trato y la libre expresion con enfoque de derechos.

Fuente: Elaboracion propia

Grafico: 7:

¢El establecimiento educacional realiza actividades para la prevencién del consumo de alcohol?
118 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia

Actividades que se realizan el establecimiento educacional para la prevencion:

A través de charlas.

Actividades recreativas y deportivas.
Encuestas.

Talleres extraprogramaticos.
Conversaciones con los alumnos.
Talleres educativos.

Promover el estilo de vida saludable.
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Fuente: Elaboracion propia

Las acciones que consideran mds efectivas para prevenir el consumo de edad a temprana
edad:

- Involucramiento de los padres.

- Charlas tanto de expertos como personas con testimonios reales dirigidos a la

comunidad escolar.

- Talleres para comunidad educativa.

- Entregar material audiovisual y gréfico.

- Conversar sobre las consecuencias que trae el alcohol.

- Trabajar en el vinculo con los padres.

- No vender alcohol a menores de edad.

- Incentivar la vida sana y el deporte.

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 8:

¢Considera el consumo de alcohol es una problema que afecta en el desarrollo y rendimiento de los

estudiantes?
118 respuestas

® si
® No

D Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 9:
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¢Estaria dispuesto a participar de alguna instancia para trabajar en conjunto esta tematica?

118 respuestas
®si
44,9% ® \o
© Tal vez

48,3%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 10:

¢Considera que falta apoyo de instituciones como SENDA, municipalidad, establecimiento

educacional, etc?
® si
® No
@ Tal vez

118 respuestas

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 11;
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¢Considera que las familias se involucran activamente en estos temas?
118 respuestas

®si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 12:

¢Considera que hay presion social entre los alumnos para incentivar el consumo de alcohol?
118 respuestas

® sSi
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 13:
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¢Cree usted que hay una validacién entre alumnos por iniciar el consumo de alcohol y por ingerir

constantemente?
118 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

(Usted ha observado que la popularidad entre los alumnos la validan ellos mismos en base a
quienes consumen alcohol?, un 38,1% considera que si, mientras que un 23,7% considera
que no y un 41,5% tal vez.

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 14:

¢Usted relaciona el abandono de deberes de parte de los padres con el consumo de alcohol en los

estudiantes?
118 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 15:
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¢Piensa usted que hay abandono por parte de profesores sobre la concientizacién del consumo de

alcohol frente a los estudiantes?
118 respuestas

® si
® No

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia
Instancias que consideran mas valiosa para trabajar desde el colegio este problema:

- Realizacion de charlas con profesionales y personas rehabilitadas.
- Exposiciones en los recreos.

- Talleres educativos para la comunidad.

- Mesas de trabajo con la comunidad educativa.

- Realizacion de actividades deportivas.

- Promover el autocuidado.

- Entregar espacios de confianza para los alumnos.

- Material audiovisual y grafico en el colegio.

- Trabajo con los padres en reuniones de apoderados.

- Integrar un programa de orientacion sobre el consumo de alcohol y otros.
- Realizar actividades de concientizacion con las familias.

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados de la encuesta aplicada a apoderados, profesores y funcionarios del Liceo
Bicentenario Matilde Huici Navas evidencian una alta preocupacion frente al consumo de
alcohol entre los estudiantes, especialmente por su inicio a edades tempranas y su impacto
en el desarrollo académico, bienestar personal y socioemocional.

Principales hallazgos:

* Edad de inicio y acceso: La mayoria de los encuestados considera que los estudiantes
comienzan a consumir alcohol a edades tempranas y que, ademads, tienen un acceso
relativamente facil a estas sustancias, lo que genera alarma en la comunidad escolar.

* Percepcion del problema: Existe un consenso amplio en que el consumo de alcohol a

temprana edad constituye un problema significativo dentro de la comunidad educativa,
afectando el rendimiento académico y el desarrollo integral de los estudiantes.
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 Acciones de prevencion: Aunque se identifican esfuerzos por parte del establecimiento,
como charlas, talleres y actividades recreativas, muchos encuestados consideran que estas
acciones son insuficientes o poco sistematicas. Se destaca la importancia de fomentar el
deporte, el arte, el autocuidado y el didlogo familiar como estrategias preventivas.

* Rol de la familia y el entorno: Se percibe una falta de involucramiento activo por parte de
las familias en la prevencion del consumo, asi como una necesidad de mayor apoyo por parte
de instituciones externas como SENDA y la municipalidad. Ademas, se identifica la presion
social y la validacion entre pares como factores que influyen en el inicio del consumo.

* Disposicion a participar: Un porcentaje significativo de la comunidad escolar manifesto su
disposicion a involucrarse en instancias colaborativas para abordar esta problematica, lo que
representa una oportunidad valiosa para fortalecer el trabajo preventivo.

Recomendaciones clave:
* Fortalecer el vinculo entre escuela y familia mediante espacios de didlogo y formacion

conjunta.

* Implementar programas integrales de prevencion con enfoque en derechos, autocuidado y
participacion estudiantil.

« Aumentar la presencia de instituciones especializadas en prevencion dentro del entorno
escolar.

*Promover campafias sostenidas y visibles que incluyan testimonios reales, material
audiovisual y actividades comunitarias.

En sintesis, la comunidad escolar reconoce el consumo de alcohol en menores como un
problema urgente y muestra disposicion para actuar. No obstante, se requiere mayor

articulacion, recursos y compromiso institucional para enfrentar de manera eficaz y sostenida
esta realidad.

CASO 2: Escuela Unién Nacional Arabe

Total de respuestas: 51
Total de preguntas: 20

Grafico 16:
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¢A qué edad considera que los estudiantes comienzan a beber bebida alcohdlicas?
51 respuestas

@® 13 afios
® 14 afios
© 15 afios
@® 16 afios

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 17:

¢Con qué frecuencia observa conductas asociadas al consumo de alcohol entre los estudiantes?
51 respuestas

@ Nunca
@ Rara vez
@ Algunas veces

/ @ Frecuentemente
= | @ Siempre

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 18:
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¢Cree usted que los estudiantes tienen facil acceso a las bebidas alcohdlicas?
51 respuestas

®si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 19:

¢Considera que el consumo de alcohol a temprana edad es un problema en su comunidad escolar?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 20:
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¢Conoce algunas campafa de prevencion del consumo de alcohol en menores de edad?
51 respuestas

® si
® No

@ He visto campanias pero no en nuestro
colegio directamente

Fuente: Elaboracion propia
Grafico 21:

¢Realiza alguna actividad para incentivar la prevencion del consumo de alcohol?
51 respuestas

® si
® No

90,2%

Fuente: Elaboracion propia

Si su respuesta fue si, ;qué actividades realiza para incentivar prevencion del consumo de
alcohol?

- Hablar con los nifios y explicarle los riesgos del consumo de alcohol a temprana
edad.

- Instruir a nuestros hijos en la palabra de Dios.

- Solamente hablar con él.

- Mostrarle casos de personas que han terminado alcoholizadas.

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 22:
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¢El establecimiento educacional realiza actividades para la prevencién del consumo de alcohol?
51 respuestas

® si
® No

86,3%

Fuente: Elaboracion propia

Si su respuesta fue si, indique ;Qué actividades realiza el establecimiento educacional para
la prevencion del consumo de alcohol?

- Charlas educativas.

- Conversaciones

- Creacion de material grafico y audiovisual.
- Talleres educativos sobre la prevencion.

Fuente: Elaboracion propia

(Qué acciones considera que serian mas efectivas para prevenir el consumo de alcohol en
menores de edad? (puede mencionar mas de una).

- Talleres de prevencion.

- Charlas con especialistas o con personas rehabilitadas.
- Actividades al aire libre.

- Programas de test de alcohol y drogas en los colegios.
- Trabajo de habilidades de los alumnos.

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 23:
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¢Considera el consumo de alcohol es una problema que afecta en el desarrollo y rendimiento de los

estudiantes?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 24:

¢ Estaria dispuesto a participar de alguna instancia para trabajar en conjunto esta tematica?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 25:
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¢Considera que falta apoyo de instituciones como SENDA, municipalidad, establecimiento

educacional, etc?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 26:

¢Considera que las familias se involucran activamente en estos temas?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 27:
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¢Considera que hay presion social entre los alumnos para incentivar el consumo de alcohol?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 28:

¢Cree usted que hay una validacién entre alumnos por iniciar el consumo de alcohol y por ingerir

constantemente?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

29,4%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 29:



¢Usted ha observado que la popularidad entre los alumnos la validan ellos mismos en base a

quienes consumen alcohol?
51 respuestas

16 (31,4 %)
No

13 (25,5 %)

Tal vez 22 (43,1 %)

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 30:

¢Usted relaciona el abandono de deberes de parte de los padres con el consumo de alcohol en los

estudiantes?
51 respuestas

® si
® No
© Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 31:
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¢Piensa usted que hay abandono por parte de profesores sobre la concientizacién del consumo de

alcohol frente a los estudiantes?
51 respuestas

® si
® No

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia

(Qué instancia considera mdas valiosa para contribuir a trabajar desde el colegio este
problema?

- Realizacion de talleres.

- Charlas.

- Utilizar material audiovisual para prevenir el consumo de alcohol.

- Trabajo en grupo durante las clases.

- Trabajar en las reuniones.

- Trabajo de habilidades de los alumnos, como, por ejemplo, la autoestima para no
caer en el consumo para ser validado por sus pares.

- Generar confianza entre alumnos y sus padres.

Fuente: Elaboracion propia

La encuesta realizada a apoderados, docentes y funcionarios de la Escuela Unién Nacional
Arabe evidencia una preocupacion transversal respecto al consumo de alcohol en
estudiantes, especialmente por su inicio precoz y las consecuencias que esto acarrea en su
desarrollo académico y personal.

Principales hallazgos:

» Edad de inicio y acceso: La mayoria de los encuestados considera que los estudiantes
comienzan a consumir alcohol a edades tempranas y que tienen acceso relativamente facil
a estas sustancias, lo que genera inquietud en la comunidad escolar.

* Frecuencia y normalizacion: Se observan conductas asociadas al consumo de alcohol con
cierta frecuencia, y se percibe que existe presion social y validacion entre pares que
incentiva este comportamiento.
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* Impacto en el desarrollo: El consumo de alcohol es identificado como un factor que afecta
negativamente el rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes.

» Acciones preventivas individuales: Las actividades realizadas por los apoderados se
centran en el didlogo con los hijos, el uso de ejemplos reales y, en algunos casos, el enfoque
religioso como herramienta de prevencion.

 Acciones institucionales: El establecimiento realiza charlas, talleres y genera material
grafico y audiovisual, aunque se percibe que estas acciones podrian fortalecerse con mayor
apoyo institucional.

* Percepcion del entorno: Se sefiala una falta de involucramiento activo por parte de las
familias y una necesidad de mayor apoyo por parte de instituciones como SENDA y la
municipalidad. También se identifica cierto abandono por parte de algunos docentes en la
concientizacion sobre el tema.

* Disposicién a participar: La comunidad escolar muestra apertura y disposicion para
participar en instancias colaborativas que aborden esta problematica de forma conjunta.

Recomendaciones clave:

* Promover talleres y charlas con especialistas y personas rehabilitadas que generen impacto
emocional y conciencia.

 Integrar programas de prevencion con enfoque en habilidades socioemocionales,
especialmente autoestima y toma de decisiones.

* Fomentar el trabajo conjunto entre escuela y familia, generando espacios de confianza y
dialogo.

* Incorporar actividades al aire libre y material audiovisual como herramientas educativas.

* Establecer redes de apoyo con instituciones externas para fortalecer las estrategias
preventivas.

En sintesis, la comunidad escolar reconoce el consumo de alcohol como una problematica
relevante que requiere atencion urgente y coordinada. La disposicion a participar y las ideas
propuestas por los encuestados constituyen una base solida para disefiar una campafia
efectiva, participativa y adaptada a las necesidades del contexto escolar.

4.4 Conclusiones del diagnéstico

Conclusion general del diagnostico:
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El andlisis realizado en ambos establecimientos educativos evidencia una preocupacion
compartida respecto al consumo de alcohol en menores de edad, el cual es percibido como
un problema real y presente en la comunidad escolar. Se identifican factores de riesgo como
el inicio temprano del consumo, el facil acceso a bebidas alcoholicas, la presion social entre
pares y la validacion del consumo como forma de pertenencia. Si bien existen algunas
acciones preventivas impulsadas tanto por las familias como por los establecimientos, estas
resultan ineficientes para abordar la complejidad del problema. Se observa una necesidad
urgente de fortalecer las estrategias de prevencion, mejorar la articulacion con instituciones
externas y fomentar una mayor participacion de las familias en la formacion de habitos
saludables. La disposicion manifestada por la comunidad escolar para involucrarse de
manera colaborativa constituye una oportunidad para disefiar e implementar campafias
preventivas y sostenibles.

Conclusion sobre el Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas:

En el Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas, la comunidad escolar identifica el consumo
de alcohol en menores como un problema significativo que afecta tanto el desarrollo
académico como personal de los estudiantes. Se reconoce que los estudiantes tienen acceso
temprano y facil al alcohol, junto con la presencia de conductas asociadas al consumo dentro
del entorno escolar. Aunque el establecimiento implementa acciones preventivas entre ellas,
charlas, talleres y actividades recreativas, estas se perciben como insuficientes,
principalmente por la falta de apoyo institucional y el escaso involucramiento familiar. La
comunidad valora especialmente iniciativas que fortalezcan el vinculo con los padres,
promuevan el autocuidado, la actividad fisica y la educacion emocional. Asimismo, existe
una alta disposicion para participar en iniciativas conjuntas para abordar esta problematica.

Conclusion sobre la Escuela Basica Union Nacional Arabe:

En la Escuela Unién Nacional Arabe, los resultados reflejan una percepcion similar respecto
al inicio temprano del consumo de alcohol y su impacto negativo en el rendimiento y
bienestar de los estudiantes. Aunque se observan menos respuestas que en el otro
establecimiento, los resultados destacan alta preocupacion por la presion social entre pares
y la validacion del consumo como simbolo de popularidad. Las acciones preventivas
realizadas por las familias se centran en el didlogo, la educacion en valores y el uso de
ejemplos reales. El establecimiento ha implementado charlas y talleres, pero se percibe una
necesidad de tener mas apoyo institucional y fortalecer el trabajo conjunto con las familias.
La comunidad escolar se muestra receptiva a participar en instancias colaborativas, lo que
representa una base solida para futuras intervenciones.

Conclusiones en comun de los 2 colegios:

Tanto el Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas como la Escuela Unidén Nacional Arabe
comparten una vision clara: el consumo de alcohol en menores es un problema presente,
preocupante y multifactorial. En ambos casos, se identifican factores comunes como el
inicio temprano del consumo, la presion social, la falta de involucramiento familiar y la
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percepcion de escaso apoyo institucional. A pesar de estas dificultades, ambas comunidades
muestran una actitud proactiva y una fuerte disposicion a participar en campafias
preventivas. Esta coincidencia representa una oportunidad estratégica para disefiar una
intervencion conjunta, contextualizada y participativa, que fortalezca el rol de la escuela
como espacio protector y promotor de habitos saludables.

4.5 Mapeo de Stakeholders
Actores vinculados:

Internos:

Estudiantes (alto interés y medio influencia)

Padres, madres y tutores (alto interés y baja influencia)
Profesores y equipos docentes (alto interés y baja influencia)
Funcionarios de los colegios (alto interés y media influencia)

Externos:
- SENDA (alto interés y alta influencia)
- Municipalidad de Pefialolén, Area de educacion (alto interés y baja influencia)
- Medios de comunicacion (bajo interés y baja influencia)
- Centros de salud (alto interés y baja influencia)
- Organizaciones y/o fundaciones de prevencion (alto interés y media influencia)

Tlustracién 2:

SENDA

Funcionarios de
los colegios

Estudiantes

Profesores y

equipos docentes . :
Organlzacwonos Yy

Centros de Padres/Madres | fundaciones de . R
Salud y tutores prevenciéon

INFLUENCIA

Municipalidad de
Penalolén

Medios de
comunicacion

Fuente: elaboracion propia
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5. DISENO ESTRATEGICO
5.1. Estrategia y definicion del desafio

A partir de la informacion levantada en terreno, ademas de estudios sobre consumo en
adolescentes y analisis de bibliografia sobre la materia, la estrategia de esta campana sera
involucrar a los padres, madres, tutores y profesores, como agentes clave de concientizacion
y comunicacion preventiva frente a consumo de alcohol en escolares de la comuna de
Penalolén.

Tanto las casas como el colegio son reconocidos como los principales factores protectores,
ya que, constituyen los primeros espacios de sociabilizacion y vinculos. Esta campaia busca
fortalecer estos entornos, facilitando instancias para el dialogo, comunicacion, reflexion y
acompafiamiento familiar. Esta intervencion se realizard en dos colegios, el Liceo
Bicentenario Matilde Huici Navas y en la Escuela Basica Unién Nacional Arabe, ambos con
altos indices de vulnerabilidad (82% y 88% respectivamente), lo que evidencia la necesidad
de crear estrategias adaptadas a los contextos sociales y econdmicos.

El desafio comunicacional es generar un cambio de comportamiento en los padres y tutores
para que contribuyan a la formacién de los menores de edad y, al mismo tiempo, tomen
conciencia sobre los riesgos del consumo y dejen de normalizar esta practica.

Esta campafia buscard reinstalar la presencia y la participacion activa de los padres, como
pilares fundamentales para el desarrollo integro de los nifios y adolescentes, fortaleciendo y
aumentando el valor de los vinculos entre la familia y el colegio para la prevenciéon y
conciencia del consumo de alcohol. Se buscara capacitar a los padres y tutores, como actores
fundamentales en la cotidianeidad de los escolares, promover espacios de dialogo, educacion,
autocuidado y confianza, tanto en el hogar como en el colegio.

5.2. Objetivos y definicion del desafio
Objetivo general

Generar conciencia en los padres, madres y tutores sobre los efectos del consumo a temprana
edad en sus hijos y promover conductas protectoras que contribuyen a su bienestar.

Objetivos especificos

1. Involucrar y capacitar a padres y apoderados tanto del Liceo Matilde Huici Navas
como de la Escuela Uniéon Nacional Arabe en herramientas comunicacionales y
educativas para abordar temas de consumo de alcohol con los estudiantes. A través
de la creacion de espacios de didlogo seguros y entregar herramientas de autocuidado
para los nifios, nifias y adolescentes frente a situaciones de riesgo.

2. Fortalecer el vinculo entre las familias del Liceo Matilde Huici Navas y de la Escuela
Union. Nacional Arabe y sus establecimientos educacionales, promoviendo el trabajo
colaborativo, comunicacion y acompafiamiento a los estudiantes.
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3. Desnormalizar la ingesta de alcohol en menores de edad, sensibilizando a la

comunidad educativa sobre los dafios neuroldgicos y sociales al consumo a temprana
edad.

Alcances del trabajo

El presente proyecto tiene como alcance la planificacion de una campafia comunicacional
preventiva, centrada en la capacitacion y sensibilizacion de los padres, madres, tutores legales
y docentes de los establecimientos educacionales mencionados anteriormente.

La creacién de esta estrategia comunicacional no pretende evaluar el impacto de la
intervencion en conductas especificas, sino que proponer un modelo comunicativo que sea
capaz de prevenir y fortalecer vinculos entre los agentes protectores y los menores de edad
ante el consumo de alcohol.

Plan de accion:

En un periodo de diez meses se trabajaran diferentes acciones para vincular, concientizar y
educar a los padres, madres, tutores y docentes. Los colegios seran el punto de activacion de
la campafia (marzo) y lugar de encuentro de las principales instancias educativas.

Esta estrategia se concibe como un complemento al trabajo que actualmente desarrolla el
SENDA, integrando y utilizando sus programas e iniciativas vigentes como base de la
propuesta comunicacional. En este sentido, la campafia no busca reemplazar las acciones
existentes, sino fortalecerlas, aumentar su visibilidad, y ampliar su alcance territorial,
contribuyendo a que el trabajo llegue a mas comunidades educativas y personas.

Objetivo 1: Involucrar y capacitar a padres y apoderados tanto del Liceo Matilde Huici Navas
como de la Escuela Union Nacional Arabe en herramientas comunicacionales y educativas
para abordar temas de consumo de alcohol con los estudiantes. A través de la creacion de
espacios de didlogo seguros. Ademas, facilitar herramientas de autocuidado para los nifios,
nifias y adolescentes frente a situaciones de riesgo.

Acciones:

- Durante la segunda semana de clases se realizara el lanzamiento de la campaia en
cada establecimiento educacional. Se presentara los corpdreos, logo y el programa de
la campana.

- Taller de comunicacion afectiva: ensefiarle a los padres, madres y tutores a hablar con
sus hijos en lenguaje adolescentes, ya que, estos a veces no saben como comunicarse
con ellos o hablar de estos temas. Estos talleres entregaran herramientas para orientar
la conversacion, preguntar sin presionar, sin que los nifios y niflas se sientan
invadidos. El taller se realizaré en las reuniones de apoderados y un sabado al mes.

- Charla con Natalia Riffo, directora Nacional del SENDA. A futuro, esta
acciondeberia replicarse en otros colegios de Penialolén.

- Charla con psiquiatra infantil en una jornada de encuentro de madres y padres con
sus hijos y orientadores.
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Charla con psicologa, Margarita Allende, quien realiza charlas y trabajos en la
prevencion de adicciones.

Jornada de talleres los dias sabados, facilitando materiales educativos consistente en
afiches, infografia, tripticos, etc. Estos talleres se realizaran un sébado al mes.
Instancias de didlogos entre los padres para conocer y conversar sobre lo que estan
haciendo en temas de prevencion.

Cépsulas con videos informativos y experiencias reales. Se creard material
audiovisual para mostrar en los colegios y talleres, en la que se expondra contenido
variado, ya sea, de personas rehabilitadas, profesionales de la salud y personal del
SENDA.

Alianza con algun centro de salud o terapia, para que los apoderados puedan solicitar
ayuda tanto para ellos como para sus hijos. Es fundamental tener una red de
especialistas disponibles para los padres, madres y educadoras, para que puedan hacer
sus preguntas, tratar temas mas graves o conversar de algun caso especifico en
privado.

Publico:

Padres, madres y tutores.

Canales:

Charlas presenciales en el establecimiento educacional.

Presencia en Redes Sociales de cada establecimiento educacional.

Capacitaciones presenciales con especialistas (Psicologo Infantil, Psiquiatra Infantil).
Boletin informativo para hacer futuras invitaciones a los talleres y mostrar las
actividades que se realizaron para motivar a otros padres.

Mensaje:

Educar también es prevenir

KPI asociados:

Registro de asistencia a los talleres

Encuestas de precepcion y satisfaccion.

Nivel de conocimiento sobre los temas a tratar (encuestas antes y después de las
intervenciones).

Tasa de participacion de los apoderados las actividades.

Objetivo 2: Fortalecer el vinculo entre las familias del Liceo Matilde Huici Navas y de la
Escuela Union. Nacional Arabe y sus establecimientos educacionales, promoviendo el
trabajo colaborativo, comunicacion y acompaiamiento a los estudiantes.

Acciones:

Creacion de mesas de trabajo entre apoderados, profesores y equipo de orientacion.
Estas mesas tienen como finalidad generar un espacio permanente de coordinacion,
que permite detectar situaciones de riesgo, compartir experiencias, definir acciones
conjuntas de acompanamiento y asegurar coherencia entre las estrategias preventivas,
Jornadas pedagogicas y capacitaciones para los docentes sobre deteccion temprana
del consumo de alcohol y estrategias de acompafiamiento.
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Produccion de material pedagogico para trabajar en las salas de clases.
Implementacion de boletin informativo con material de trabajo para los docentes y
padres.

Reuniones por ciclos para tener un trabajo colaborativo entre los docentes.

Campaia audiovisual interna con testimonios reales de los apoderados y profesores.
Capacitaciones mensuales guiadas por SENDA y especialistas.

Implementacion de una aplicacion que permita una comunicacion directa entre los
actores de los dos colegios

Guias para padres sobre como manejar el consumo de alcohol

Actividades en conjunto de ambos colegios como pintado de murales, conversatorios
y cafés.

Implementar el dia deportivo entre ambos colegios como una forma de promover la
vida sana.

Asesoramiento a los establecimientos y disposicion de duplas profesionales
especializadas para intervenir con estudiantes que presentan mayor riesgo.

Publico:

Padres, madres y tutores.
Profesores.
Equipos de formacion.

Canales:

Reuniones presenciales en los establecimientos educacionales.
Redes sociales de los colegios (Instagram y Facebook).
Intranet del colegio.

Mailing con resimenes e informacion sobre lo trabajado.

Mensajes: Tu apoyo puede cambiar un camino

Asistencia y participacion en reuniones.

Tasa de apertura del boletin informativo.

Tiempo de reproduccion.

Tasa de clics (CTR).

Interaccion digital.

Cantidad de reuniones, mesas de trabajos y capacitaciones realizadas.

Objetivo 3: Desnormalizar la ingesta de alcohol en menores de edad, sensibilizando a la
comunidad educativa sobre los dafios neurologicos y sociales al consumo a temprana edad.

Acciones:

Se realizaran charlas informativas trimestrales en cada establecimiento educacional,
dirigidas por especialistas del SENDA, profesionales de la salud mental (psiquiatra y
psicologo infantil), deportistas y personas en proceso de rehabilitacion, con el
objetivo de visibilizar experiencias reales asociadas al consumo de alcohol, fortalecer
factores protectores y sensibilizar a padres, madres y estudiantes respecto a los riesgos
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del consumo a temprana edad. Estas instancias incluirdn espacios guiados de
preguntas y reflexion, permitiendo a las familias acceder a informacion clara.

Se elaborard un acuerdo de comportamiento durante la primera reunion de
apoderados, con el fin de establecer lineamientos comunes para el cuidado y
supervision de los estudiantes en contextos sociales como por ejemplo fiestas,
cumpleafios, eventos, etc. El acuerdo contemplarda normas basicas para el
acompafiamiento, limites en la exposicion al alcohol, comunicaciéon entre los
apoderados y responsabilidad compartida, con el objetivo de promover practicas de
cuidado.

Comunidades de apoyo: sesiones de trabajo mensual apoyado por los equipos de
orientacion, para trabajar estos temas.

Se desarrollardn y distribuirdn materiales educativos consistentes en videos, afiches,
boletin, graficos y estadisticas, cuyo mensaje central serd la prevencion del consumo
de alcohol a temprana edad, promoviendo el rol protector de la familia, comunicacion
afectiva y la responsabilidad de los padres, madres y establecimientos educacionales
como factores protectores para los nifios, nifias y adolescentes.

Una vez a la semana, se realizard una intervencion en los recreos y al horario de salida
con stands facilitando material educativo.

Jornadas reflexivas tanto para los apoderados como para los alumnos, supervisados
por personal del SENDA y equipo de formacion.

Jornadas formativas para los estudiantes dirigidas por personal del SENDA vy por
docentes capacitados. Entregar espacios seguros para que se puedan conversar estos
temas.

Mesas de trabajo con personal del SENDA y la municipalidad de Pefialolén para
reforzar la difusion de la campafia, trabajar en estrategias y coordinar los talleres y
charlas.

Realizacion de actividades deportivas y recreativas orientadas al autocuidado y la
vida sana. Se realizardn talleres extraprogramaticos para los padres, madres y los
nifios, para fomentar la actividad fisica y el bienestar. Estos talleres se realizaran
semanalmente 2 dias a la semana en las tardes. Habrd actividades tanto para los
adultos como para los nifios y en conjunto.

Distribucion de merchandising de la campafia (chapitas, pulseras, imanes para
refrigerador y stickers) para reforzar la identidad de la campafia y su mensaje.
Jornada deportiva comunal, “Movamonos sin alcohol”, una corrida familiar, en donde
se promueva el deporte como un factor protector.

Alianzas con las botillerias de Pefalolén, para evitar la venta y suministro de alcohol
a menores de edad. Se entregard material educativo consistente en afiches para que
puedan ser exhibidos en los lugares, previniendo la venta y el acceso del alcohol a
nifios, nifias y adolescentes. Esta campafia serd bajo el mensaje “Antes de tiempo ni
una gota”

Publico:

Padres, madres y tutores.
Nifios.

Canales:

Reuniones presenciales en los colegios.
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- Redes sociales de los colegios.

- Web institucional.

- Espacios fisicos en los establecimientos para los Stands y charlas.

- Espacio fisico facilitado por la municipalidad para realizar una corrida.

Mensajes: Prevenir hoy es elegir un futuro mejor

- Participacion de los estudiantes en las actividades.
- Cantidad de reproducciones en RRSS.

- Tiempo de reproduccion.

- Tasa de clics (CTR).

- Interaccion digital.

- Registro de asistencia.

- Encuestas de precepcion y satisfaccion.

- Nivel de conocimiento (encuestas antes y después de las intervenciones).

Tlustracion 3: Corporeos

Fuente: elaboracion propia y ChatGPT

Ilustracion 4: Chapitas y Stickers
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NO AL ALCOHOL
ANTES DE TIEMPQ
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NOAL AI.COHOI.

ANTES DE
TIEMPO

Fuente: elaboracion propia y ChatGPT

Ilustracién 5: Pulseras
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0 ANTES DE TIEMPO

<N
NO ANTES DE TIEMP?

Fuente: elaboracion propia y ChatGPT

[lustracion 6: Stand para los colegios

TIEMPO |

NOANTES

Tlustraciéon 7: Stand para los colegios

| [noantespE| |[— |-



NO AL ALCOHOL
ANTES DE TIEMPO

Hablemos a tiempo:
°l educar es prevenir.

e

Fuet: labrc() ia y htP S

Tlustracion &: Afiches
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jTienes mucho que construir!
No al alcohol antes de tiempo.

Inférmate y dialoga.

Fuente: elaboracion propia y Gemini
[lustracion 9: Boletin informativo

Guia para Familias

Familias Protectoras: Hablemos Claro:
Educar es Prevenir —— Consejos practicos

Herramientas para Entenner, Educar. y der contencin en casa
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Fuente: elaboracion propia y Gemini




Ilustracion 10: Corrida
T

Q\_@) ANTES DET] E

Lo

Fuente: elaboracion propia y Gemini

Ilustracion 11: Imén para refrigerador

NO ALCOHOL
ANTES DE

TIEMPO

66



5.3 Mensajes fuerza

Publico Objetivo

Mensaje

Padres, madres, tutores legales/cuidadores

Educar también es prevenir

Profesores y equipo docente

Tu apoyo puede cambiar un camino

Funcionario de los colegios

Todos somos parte del cambio

Estudiantes

Prevenir hoy es elegir un futuro mejor

Duetios de botillerias y bares

/Antes de tiempo ni una gota

5.4 Carta Gantt

Febrer

Tarea Clave / Diciem Marzo

Hito bre
Planificacion y
Creacion

Enero

Creacion de
Contenidos y
Campana

Fabricacién de
Merchandising

Corrida |

Lanzamiento de
la Campana

Campaia Web |

Ciclo de Charlas
y Talleres

Intervenciones
en Colegios

Evaluacioén de
Ter Semestre
(Ajustes)

Cierrey
Evaluacion Final
del Proyecto

Conversacion
para Réplica de
Estrategia

Abril | Mayo

Julio

Junio Agost
0]

Sept. | Oct.

Nov. | Dic.

5.6 Presupuesto

El presupuesto presentado corresponde a una estimacion proyectada para un periodo de 6
meses, considerando actividades permanentes, procesos formativos y acciones de difusion.
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Dado que la campafia se realizara en establecimientos educacionales publicos, parte de los
costos operativos seran financiados por patrocinios y aportes de la Municipalidad, SENDA
y empresas, lo que permitira reducir significativamente costos de la campana, optimizando
los recursos disponibles y asegurando su viabilidad.

: s C.OStO Observaciones /
Item Descripcion estimado Financiamiento
(CLP)
‘1. Recursos humanos H ‘ H
Coordinador general de Encargadq/’a de gestion, Financiado parcialmente
~ coordinacion con colegios y |[$6.000.000 R
campafia (6 meses) SENDA por la Municipalidad
Apoyo logistico / ayudante gpe(zgsen montaje, talleres y $900.000 SZ?EEgirgégersnana ©
Charlas y especialistas izngztfﬁSioiﬁ::siﬁgileatra $1.500.000 SENDA y Municipalidad
invitados SENDA) RS aportan honorarios
Subtotal recursos humanos H H8.400.000 H
2. Material grafico y
audiovisual
Disefio grafico de piezas — .y .
e Disefio y adaptacion de Apoyo profesional o

(aﬁf:hes, tripticos, redes materiales $250.000 estudiantes de disefio
sociales)
Impresién de afiches y 100 afiches + 300 tripticos  |[$180.000 || 1mPresion financiada por
tripticos auspiciadores
Céapsulas de video (2 Grabacion y edicion de $300.000
unidades) videos '
‘Subtotal material grafico H H$730.000 H ‘
3. Material promocional y
merchandising
‘Pulseras HSOO unidades H$135.00012 HDonadas o cofinanciadas ‘
|Chapitas 1500 unidades 1$190.000"*  ||Produccién interna \
Corporeos 2 personajes institucionales ||$500.000 ?g;r}ge AMum(npal /
‘Imanes para refrigerador HSOO unidades H$64.50014 H ‘
Stand informativo 1 estructura reutilizable $250.000 féggﬁiﬁgg con auspicio o
‘Subtotal merchandising H H$1.139.500 H ‘

‘4. Actividades y talleres

12 Revisado en noviembre 2025, https://pineschile.cl/pulseras-de-silicona/
13 Revisado en noviembre 2025, https://ereengraphic.cl/collections/chapitas-personalizables/products/chapita-

alfiler-3-7-cm-personalizable

14 Revisado en noviembre 2025, https://imprimeya.cl/inicio/135-100-imanes-para-el-refri-de-
5x7cm.html?srsltid=AfmBOopOtbedHIKCuV6RhaTDBu5rQ20LyOvsOhJin51ftHs4DIWDbISvB
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Costo .
: R . Observaciones /
Item Descripcion estimado Financiamiento
(CLP)
Material didactico para Cuadgrnos, marcadores, $80.000
talleres cartulinas, etc.
Jornada deportiva y familiar Act1v1(}ad de cierre de $150.000 Ap01jte' Municipal y
campana auspiciadores
Refrigerio y logistica Café, agua y colaciones $100.000 Aporte de centros de
padres
[Subtotal actividades | $330.000 || |
5. Difusién digital y RRSS || | | |
Publicidad en redes sociales .
(Instagram, Facebook) Promocion segmentada $600.000
Subtotal difusién | $600.000 || |
ITOTAL ESTIMADO | | $11.199.500 |

5.7 Proyeccion y aprendizajes

La proyeccion esperada es que esta estrategia pueda replicarse de manera sistematica y
sostenida en los colegios de Chile, especialmente en aquellos establecimientos donde los
indices de vulnerabilidad social son més altos y, por lo tanto, los factores de riesgo asociados
al consumo de alcohol en menores de edad se presentan con mayor frecuencia. La
implementacion constante de campafias preventivas, talleres educativos y espacios de
didlogo permitird no solo informar, sino también generar conciencia en la comunidad escolar
sobre las consecuencias del consumo precoz de alcohol. Ademas, se busca fortalecer el rol
de las instituciones educativas como agentes protectores, capaces de detectar sefiales de alerta
y actuar de manera oportuna.

En cuanto a los aprendizajes obtenidos a lo largo de este trabajo, la recopilacion de
informacion y las entrevistas realizadas a autoridades escolares permitieron identificar un
patron claro: el acompafiamiento familiar y educativo es el pilar fundamental en la
prevencion del consumo de alcohol en los nifios, nifias y adolescentes. Los casos mas
complejos, aquellos que requerian intervencion directa de la orientadora y la psicdloga del
establecimiento, coincidian en que los estudiantes provenian de entornos familiares
disfuncionales, con escasa supervision o apoyo emocional. Esto evidencia que la prevencion
no puede limitarse a lo informativo, sino que debe ser integral, involucrando activamente a
padres, docentes, directivos y profesionales del area psicosocial.

En definitiva, este trabajo demuestra que la estrategia mas efectiva para enfrentar el consumo
de alcohol en menores de edad no se basa solo en la difusion de contenidos, sino en la
construccion de redes de apoyo solidas, empaticas y comprometidas con el bienestar de los
nifios, nifias y adolescentes. La prevencion comienza en casa, se refuerza en el colegio y se
consolida en la comunidad.
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Anexos

Anexo 1:

Entrevista para las directoras de los colegios y psicéloga

LA qué edad considera que los estudiantes comienzan a beber bebidas alcoholicas?
(Cual es el nivel de vulnerabilidad que existe en el colegio?

(Cree usted que los estudiantes tienen facil acceso a las bebidas alcohélicas?
(Considera que el consumo de alcohol a temprana edad es un problema en su
comunidad escolar?

(El establecimiento educacional realiza actividades para la prevencion del consumo
de alcohol?

Si su respuesta fue si, indique ;Qué actividades realiza el establecimiento educacional
para la prevencion del consumo de alcohol?

(Como se abordan estos temas en el colegio? ;Hay alguna persona encargada? Se ven
y trabajan casos especificos (si es que los hay)

(Qué acciones considera que serian mas efectivas para prevenir el consumo de
alcohol en menores de edad? (puede mencionar més de una)

(Qu¢ instancia considera mas valiosa para contribuir a trabajar desde el colegio este
problema?

(Los problemas familiares se presentan de manera muy seguida en el colegio?

(La relacion de alumnos con padres cree que afecta en si el alumno consume o no
alcohol?

Anexo 2:

Cuestionario sobre la prevencion del consumo de alcohol en menores de edad

Somos Fernanda Herrera y Emiliano Trespalacios, periodistas de la Universidad Adolfo
Ibafiez, candidatos al grado de Magister en Comunicaciones, Mencion Disefio Estratégico de
Comunicaciones.

A través de esta encuesta, buscamos conocer y comprender la situacién actual sobre el
consumo de alcohol en menores de edad en su comunidad escolar. Esta informacion sera
fundamental para crear un plan de comunicaciones estratégico orientado a la prevencion,
educacion y sensibilizacion.

N —

(98]

(A qué edad considera que los estudiantes comienzan a beber bebida alcohdlicas?
(Con qué frecuencia observa conductas asociadas al consumo de alcohol entre los
estudiantes?

(Cree usted que los estudiantes tienen facil acceso a las bebidas alcohélicas?
(Considera que el consumo de alcohol a temprana edad es un problema en su
comunidad escolar?

(Conoce algunas campafia de prevencion del consumo de alcohol en menores de
edad?

(Realiza alguna actividad para incentivar la prevencion del consumo de alcohol?
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7. Si su respuesta fue si, ;qué actividades realiza para incentivar prevencion del
consumo de alcohol?

8. (El establecimiento educacional realiza actividades para la prevencion del consumo
de alcohol?

9. Sisurespuesta fue si, indique ;Qué actividades realiza el establecimiento educacional
para la prevencion del consumo de alcohol?

10. ;Qué acciones considera que serian mdas efectivas para prevenir el consumo de
alcohol en menores de edad? (puede mencionar més de una)

11. ;Considera el consumo de alcohol es una problema que afecta en el desarrollo y
rendimiento de los estudiantes?

12. ;Estaria dispuesto a participar de alguna instancia para trabajar en conjunto esta
tematica?

13. ;Considera que falta apoyo de instituciones como SENDA, municipalidad,
establecimiento educacional, etc.?

14. ;Considera que las familias se involucran activamente en estos temas?

15. ;Considera que hay presion social entre los alumnos para incentivar el consumo de
alcohol?

16. ;Cree usted que hay una validacioén entre alumnos por iniciar el consumo de alcohol
y por ingerir constantemente?

17. ;Usted ha observado que la popularidad entre los alumnos la validan ellos mismos en
base a quienes consumen alcohol?

18. ;Usted relaciona el abandono de deberes de parte de los padres con el consumo de
alcohol en los estudiantes?

19. ;Piensa usted que hay abandono por parte de profesores sobre la concientizacion del
consumo de alcohol frente a los estudiantes?

20. ;Qué instancia considera mas valiosa para contribuir a trabajar desde el colegio este
problema?

Anexo 3:

Entrevista para los expertos (Médico Psiquiatra Infanto Juvenil).

(Cuaéles son los principales dafios neuroldgicos y en general de salud para un joven o
adolescente que consume alcohol?

(Qué comportamientos podrian detectar los padres y profesores para detectar que un
estudiante se ha visto inmerso en el consumo de alcohol?

(Qué tanto afecta la presion social y el entorno escolar en que un joven consuma
alcohol y cémo poder resolver esto desde el &mbito de la salud?

(Qué estrategias del ambito psiquidtrico o terapéutico se pueden llevar a cabo para
que exista una confianza en si mismo y haya una libertad para tomar decisiones?

(Qué formula pueden utilizar los padres para marcar limites en el consumo de alcohol
en jovenes y que no lo tomen como un reto o revelacion?
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Anexo 4:

Redes sociales de los establecimientos.
Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas:

13:26 @

< WhatsApp

< Ibmatildehuicinavas

Liceo Bicentenario Matilde Huici
Navas

339 1.308 116
publicaciones seguidores seguidos

Sitio web de educacion

Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas de

Pefialolén
/ Perdices 16 ago, Chile

2 drive.google.com/drive/fu/... y 3 mas
® Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas

Seguir Mensaje Llamar

Lista de Util... Encuesta2... Temarios Pr... Evaluaciones

1% ENCUENTRO de )
Huerteras+/»
yHuerteros

Escuela Union Nacional Arabe:

13:26 7

« Instagram

Liceo Bicentenario

Matilde Huici Navas
598 Me gusta - 722 seguidores

- 734 publicaciones

Colegio Matilde Huici Navas, Pefialolén
Av. Las Perdices 1600

@ Sitio web de educacioén - \. (2) 2939 7750

Todo Fotos Reels Menciones

Enlaces

é) docs.google.com/spreadsheets/d/
11vvieufiracmyfwllu-fy3zblnytcelm/... + 1

Informacion de contacto

Qs  (2)29397750
jastorga.lagos@reduca.cl

@ Liceo Bicentenario Matilde Huici Navas

Todas las publicaciones

o 5 & & © @
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13:26 7

< WhatsApp

< unionnacionalarabe

Escuela Union Nacional Arabe

636 1.021 154
publicaciones seguidores seguidos

Escuela Basica Municipal ubicada en la comuna
de Pefalolén.

2> wa.me/56981975760 y 2 mas

Seguir Mensaje

Ciencias 20... Dia profe 2... Septiembre... Ciberacoso...

s e

i <
F ‘;ﬂ o AR
9] GALA FINAL:
T - fGa? :‘l
4

/ 2 <
i X JUEVES | 04 DICIEMBRE | 5 PM
/ - - co
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