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Resumen

El presente trabajo de investigacidn, de corte cualitativo, tiene como objetivo determinar si los
exabruptos que ha tenido el presidente Boric con los medios de comunicacién tradicionales (El
Mercurio, La tercera, entre otros) ha afectado a la libertad de prensa en el pais y cudles son las
causas del conflicto. Para ello se entrevistd a personas cuyas carreras estan intrinsecamente
ligadas a los medios de comunicacidn, ya sea como asesores gubernamentales, periodistas,
editores o académicos, y luego se analizaron las entrevistas basandose en la teoria fundamentada.
Los resultados muestran que una combinacién de ideologia, personalidad y experiencia explican
la alta conflictividad de la relacién del presidente para con la prensa. Estos hallazgos pueden
contribuir, aunque sea de forma leve, a establecer bases que incentiven el estudio de los actores
politicos desde una perspectiva psicolégica para explicar las tomas de decisiones, acciones vy,

desde ya, los conflictos.

Palabras clave: populismo, agenda setting, libertad de prensa, psicologia politica, Gabriel Boric

Font.

Abstract

This qualitative research paper aims to investigate whether President Boric’s confrontations with
traditional media outlets in Chile, such as El Mercurio and La Tercera, have impacted press
freedom. The study also aims to identify the potential reasons behind these conflicts. Individuals
closely associated with the media, including government advisors, journalists, editors, and
academics, were interviewed to achieve this. Subsequently, the interviews were analyzed using
grounded theory. The results suggest that a combination of ideology, personality, and (lack of)
experience accounts for the high level of conflict in the president's interactions with the press.
While modest, these findings contribute to laying the groundwork for studying political figures
from a psychological perspective better to understand their decision-making, actions, and

conflicts.

Keywords: Populism, agenda setting, press freedom, political psycology, Gabriel Boric Font.
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1. Introduccion

En sus respectivos discursos en el marco del dia mundial de la libertad de prensa del 2024,
celebrado en Chile, tanto la expresidenta Bachelet, como Audrey Azoulay, director de la Unesco,
y el presidente Boric, destacaron la importancia de la libertad de expresién y de la prensa libre
como “piedra angular” de la democracia. En el mismo sentido, declaro el secretario general de las
Naciones Unidas, Anténio Guterres, quien dijo que “sin libertad de prensa, no podemos tener
ningin tipo de libertad”!. Por otra parte, el presidente Gabriel Boric, remarcd, en diversas

ocasiones, que la prensa libre es garante de la democracia?.

Esta claro entonces que tanto para el sistema politico internacional, como para Bachelet y Boric,
sin prensa libre, la democracia esta en riesgo, o derechamente no existe. Sin embargo, el mismo
presidente ha tenido desde antes de asumir su cargo actual varios choques con los medios de
comunicacion y, de hecho, la encuesta Plaza Publica CADEM de la cuarta semana de abril del 2024
muestra que solo un 29 % de los encuestados cree que el presidente tiene buena relacién con los
medios de comunicacién. Este guarismo solo supera a la relacion del presidente con los grandes

empresarios (18 %) y sus gremios (17 %) y los politicos de oposicidn (8 %)3.

Es bajo este contexto que nace la pregunta central del siguiente trabajo de investigacion. ¢ Cudl es
la razdn de la mala relacion existente entre el presidente Boric y la prensa? ¢éDichos conflictos
afectan o han afectado el estado de la libertad de prensa en el pais? La primera pregunta se tratara
de responder analizando dos perspectivas distintas. En primer lugar, si dicha relacidon es
simplemente una consecuencia de la ideologia del presidente. El presidente y gran parte de su
entorno politico pertenecen a una generacién que, pese a llevar poco mas de una década en la

politica institucional, han conquistado grandes triunfos a nivel mundial, como la presidencia en

! Conferencia del Dia Mundial de Libertad de Prensa 2024. (2024, mayo 3). GOBIERNO DE CHILE.
https://www.youtube.com/watch?v=LeN24WkVisA&t=2296s

2 |dem

3 CADEM. (2024). Plaza Publica Track PP 537 Abril S4 VF. Cadem. https://cadem.cl/wp-
content/uploads/2024/04/Track-PP-537-Abril-S4-VF.pdf
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Chile, la alianza con el PSOE espafiol para gobernar Espaina, entre otros. Esta “nueva izquierda”
como se suele llamar sigue los postulados ideoldgicos planteados por los académicos Chantal
Mouffe y Ernesto Laclau, que han desarrollado una teoria sobre la democracia radical y el
populismo de izquierda como se desarrollara mas adelante, cuyo concepto principal es que la
democracia, para favorecer al pueblo, debe ser de enfrentamientos y no de acuerdos o didlogo.
Es, por lo anterior, que una posible causa de los enfrentamientos del presidente con la prensa

podria ser a causa de su vision ideoldgica politica.

Para efectos de que el presente trabajo logre los objetivos planteados, debemos, eso si, trazar una
linea divisoria entre tres elementos diferentes, que, si bien pueden tener el mismo origen
ideoldgico, tienen diferentes efectos practicos en el plano de la realidad. Por una parte, estan los
enfrentamientos discursivos con periodistas o medios de comunicacion, enumerados claramente
en el siguiente capitulo. Estos, si bien son importantes, pues son la base factica del trabajo, no
seran considerados como transformadores si no estan asociados a ningin cambio o accidn

regulatoria, legal o judicial que afecte a dichos medios o a la libertad de prensa.

Por otra parte, estarian todas aquellas acciones que si tienen un impacto real en los medios o la
libertad de expresién, como lo serian las medidas planteadas en el programa de gobierno en
relacion con la creacion de un sistema de medios publicos (Boric, 2021a). Estos ultimos son los
elementos realmente importantes para determinar si la causa de la mala relacion seria la ideologia
o la personalidad. En definitiva, nos remitimos al dicho popular muy utilizado que es “del dicho al
hecho hay un largo trecho”, este dicho significa que, en general, a las declaraciones en un sentido

no siempre le siguen acciones concretas en el mismo sentido.

A continuacién, como factor adicional, y con el objetivo de que el analisis tenga mayor validez en
cuanto a lo que se consideran transformaciones o efectos del populismo sobre la libertad de
prensa, se desarrollard lo que ha venido sucediendo en las ultimas décadas en Argentina, que ha

tenido varios gobiernos populistas (matrimonio Kirchner y Javier Milei) que han tenido grandes
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enfrentamientos con los medios de comunicacién, no solo en el plano comunicacional, sino que

legal y judicial.

Una vez concluida la primera parte del trabajo, y descartado, o no, el populismo como causa
principal de los enfrentamientos, se indagara otras dos posibles respuestas relacionadas con la
agenda publico-mediatica que ha debido enfrentar el presidente durante su mandato o si dicha
causa dice relacién a las caracteristicas de la personalidad del presidente Boric, o como ha dicho
el exdiputado y analista politico Pepe Auth, sea un “componente del gen suicida que tiene el
presidente” (El Libero, 2023). Desde ya se debe advertir que estas dos respuestas pueden estar

relacionadas y un factor contribuir al otro y viceversa.

Tal como dice Bellolio: “Al presidente Boric le habria gustado gobernar con una agenda cuyos
temas fueran la justicia social, los derechos sociales, la denuncia del abuso empresarial, la
perspectiva de género y el lenguaje inclusivo ... Sin embargo, le ha tocado gobernar con una
agenda muy distinta. Desde mediados de 2021, los temas mds importantes para el pais son

economia y orden publico, temas mds propios del repertorio retdrico de las derechas”.

Por ultimo, una vez finalizado el extensivo analisis de las causas de los enfrentamientos,
intentaremos esbozar una respuesta sobre si se ha visto afectada la libertad de prensa como

consecuencia de dichas peleas.

Para realizar este ejercicio, las bases conceptuales que se desarrollaran en el marco tedrico son el
desarrollo y analisis del populismo, qué es el populismo de izquierda, y ligado al manejo de la
agenda, la teoria de la agenda setting, a su vez se plantearan definiciones de que es la

personalidad y el trastorno obsesivo-compulsivo que aqueja al presidente Boric.
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2. Marco Factual

2.1. Datos sobre los medios de comunicacion en Chile

Si bien no es esencial para el desarrollo del presente trabajo, si es importante comenzarlo
analizando dos estudios sobre medios de comunicacién, su consumo, y su credibilidad entre otros.
Para estos efectos analizaremos el “Digital News Report” del Reuters Institute del afio 2023 y el
“Informe 2024 — Consumo de noticias y evaluacidon del periodismo en Chile de la Pontificia

Universidad Catdlica de Chile.

El Digital News Report del Reuters Institute del afio 2023 sefiala algunas conductas interesantes
tanto de los medios de comunicacién como de sus usuarios. Por ejemplo, destaca que luego del
rechazo constitucional donde las noticias politicas se convirtieron en la pauta principal de los
medios, estos pasaron a darle mas importancia a otros temas como la criminalidad y el rol de las
fuerzas de seguridad, atribuyéndolo a que quizds exista una cierta fatiga medidtica con los temas
meramente politicos. Asimismo, debe destacarse que, tanto en el ambito offline como online, los
canales de television siguen teniendo una gran importancia a la hora de informarse, pues han

sabido trasladar sus contenidos a la web.

Dicho reporte refleja una baja confianza en las noticias, un 35 %. Sin embargo, los medios en que
mas confian los chilenos son medios tradicionales, siendo los 3 principales Bio Bio (63 %), CNN

Chile (61 %) y Radio Cooperativa (61 %) (Reuters Institute, 2023).

El informe de la PUCV, realizado por la profesora Claudia Mellado y Alexis Cruz, también tiene
informacidn relevante para entender el momento que atraviesan los medios de comunicacion en
Chile en cuanto a su consumo y relacién con los consumidores. Dicho informe parte de la base de
gue el mercado de los medios de comunicacién en chile es uno de los mas concentrados de
Latinoamérica, destacando que la prensa escrita es la de mayor concentracion, pues basicamente

existen dos conglomerados duefios de los grandes diarios, El Mercurio y COPESA. Destaca
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también, al igual que el informe de Reuters, que las redes sociales son plataformas fundamentales

para el consumo de noticias.

Por otra parte, uno de los hallazgos mas relevantes, pero no sorprendentes es que, si bien un 73,1
% de los encuestados estan altamente interesados en politica y asuntos publicos, la orientacion
politica que declararon los encuestados impacta claramente tanto sobre los medios que se
prefieren consumir como en los temas de mayor interés informativo. Las audiencias de izquierda
prefieren asi a CNN Chile, Radio Cooperativa, Chilevisién, El Desconcierto, CIPER, El Mostrador y
TVN y las de derecha a La Tercera, Emol, Radio Bio Bio, Las Ultimas Noticias, El Mercurio, Canal 13

y Mega.

En cuanto a las tematicas a nivel general, 5 de cada 10 encuestados revelan que suelen evitar
temas noticias sobre especificos como la delincuencia, violencia, drogas, fardndula, politicos,
migracién y accidentes en el referido orden. Cuando los resultados sobre las tematicas de mayor
interés se desglosan por orientacién politica el estudio demuestra que las audiencias de derecha
se interesan mas que las de izquierda en noticias de economia, policiales y de espectaculo y
farandula y que las de izquierda se interesan mas que las de derecha en temas como la politica,

asuntos sociales y de arte y de cultura.

Por ultimo, es importante destacar que las audiencias que resultan ser mas criticas con los medios,
percibiéndolos como mas sesgados e injustos, son los jovenes y la gente que se considera de
izquierda. Lo ultimo, a pesar de que un 55,3 % de los encuestados califica como pobre el

desempeiio del periodismo y los medios de comunicacion.

2.2. Laprensa en el programa de gobierno de Boric

Mientras el programa de primarias (Boric, 2021a) del entonces candidato Boric no presentaba

ninguna propuesta relacionada con los medios y la libertad de prensa, el programa para la primera
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vuelta contaba con un capitulo titulado “Democracia y medios”. En este capitulo se establece que
se crearia un nuevo sistema de medios publicos, el fortalecimiento descentralizado de los medios
de comunicacidn, el reemplazo del Consejo Nacional de Television por un Consejo Regulador de
las Comunicaciones con mayores atribuciones fiscalizadoras y el resguardo de los derechos de los
trabajadores de las comunicaciones (Boric, 2021b). Segun el proyecto “del dicho al hecho” de la
fundacion ciudadania inteligente, ninguna de las propuestas sobre prensa y medios de
comunicacion se han puesto en marcha, en tanto que el cumplimiento total del programa para el

afio 2023 rondaba el 31 % (Ciudadania Inteligente, 2023).

2.3. Boricvs. “la prensa”

El presidente Gabriel Boric ha tenido multiples conflictos con la prensa, incluso durante la
campana presidencial en 2021, a continuacidn, se enumeran aquellos considerados relevantes a

efectos del presente trabajo:

1. 13 de diciembre de 2021. En la conferencia de prensa posterior a un debate presidencial
organizado por ANATEL discutié con un periodista de radio Bio Bio por la fecha del examen de
drogas presentado durante el debate, y una vez finalizada la conferencia, Boric lo encaro

diciéndole “esas preguntas no se hacen, irresponsable. Te pasaste®”

2. 26 de abril de 2022. En el transcurso de un punto de prensa realizado al finalizar un consejo
de gabinete, durante el transcurso del primer proceso constituyente, Isabel Caro, periodista
de La Tercera, le pregunto sobre la prescindencia del gobierno en la campafia constitucional y
a diferencias en este sentido entre las coaliciones oficialistas, a lo que el presidente le

respondid, contra preguntandole ¢ Cudles son las criticas en la interna oficialista?

4 Arriagada, M., & Gémez, S. (2021, diciembre 16). La historia del test antidrogas de Boric y la polémica conferencia
de prensa que lo enredd tras el debate de Anatel. Ex-Ante. https://www.ex-ante.cl/la-historia-del-test-antidrogas-
de-boric-y-la-polemica-conferencia-de-prensa-que-lo-enredo-tras-al-debate-de-anatel/

10
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La reportera contestd que habia personas del oficialismo que opinaban que el gobierno debia
ser neutral y no ser parte de la campafia. Finalmente, la maxima autoridad, en tono irdnico, le
pregunto quiénes eran los que estaban por la neutralidad y si estaban presentes en ese
momento, ante lo cual los ministros y presidentes de partido que estaban detras de Boric se
rieron, lo que se interpretd como una solicitud de revelar sus fuentes y también una burla y

falta de respeto a la periodista®.

El colegio de periodistas publico un tweet respaldando a Caro, diciendo: “El gobierno y la
prensa deben construir relaciones basadas en el respeto. Es esencial que las autoridades
publicas respeten el trabajo de la prensa y el resquardo de las fuentes informativas como

principios bdsicos de una democracia®”.

3. 21 dejuliode 2022. Nuevamente en el transcurso de la tensa primera campafa constitucional
y durante el lanzamiento de una nueva fase de la campana “Chile vota informado” el
presidente interrumpid a la vocera de gobierno, Camila Vallejo, en una respuesta, diciendo

“oye, la vecina quiere responder esto también, la vecina quiere. Dele, dele, dele, no mds””

4. 18 de abril de 2023. Un fotdgrafo acreditado en el palacio presidencial le saco una foto al
presidente que estaba trabajando en su oficina con las ventanas y cortinas abiertas. Ante esto,
Boric lo increpd sefialando que su oficina es un espacio privado y, por lo tanto, estaba violando

su privacidad®.

5 The Clinic. (2022, abril 26). Video: Respuesta de Boric a periodista de La Tercera. The Clinic.
https://www.theclinic.cl/2022/04/26/video-respuesta-boric-a-periodista-la-tercera/

6 ChilePeriodista [@ChilePeriodista]. (2022, abril 26). El gobierno y la prensa deben construir relaciones basadas en
el respeto. Es esencial que las autoridades publicas respeten el trabajo de la prensa y el resquardo de las fuentes
informativas como principios bdsicos de una democracia. [Tweet]. Twitter.
https://x.com/ChilePeriodista/status/1519109153599369216

7 Vargas, F. (2022, julio 21). Reaccién de vecina, risas de Boric y aclaracién de vocera: Lo que dejé una pregunta al
Presidente. EMOL. https://www.emol.com/noticias/Nacional/2022/07/21/1067605/presidente-boric-proceso-
constituyente.html

8 Carcamo Farias, R. (2023, abril 18). Entonces estamos mal: La molestia del presidente Gabriel Boric contra un
fotografo en La Moneda. ADN Radio. https://www.adnradio.cl/nacional/2023/04/18/entonces-estamos-mal-la-
molestia-del-presidente-gabriel-boric-contra-un-fotografo-en-la-moneda.html
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5. 22 de mayo de 2023. El presidente desmiente mediante un tweet una informacion publicada

por La Tercera sobre el contingente policial que lo acompafio a ver un partido de futbol de Ia
Universidad Catdlica. El referido tweet sefiala que: “Yo entiendo que La Tercera tenga una linea
editorial critica del gobierno. Estan en todo su derecho y amparados en la libertad de prensa.
Pero les pido que en su dnimo de golpear no inventen noticias falsas con fuente en off

involucrando a otras instituciones como Carabineros®”.

25 de octubre de 2023. Encuentro anual de la Industria, organizado por la Sociedad de
Fomento Fabril. El presidente Boric durante su discurso sefialo: “Tenemos muchas buenas
noticias que dar. Cuando leo los titulares de los diarios, en verdad, leo poco los diarios a estas
alturas. Pero es impresionante el afdn de preferir las malas (noticias). Yo no sé como quienes
siguen leyendo El Mercurio, La Tercera, La Segunda, no sé como quedan con su corazon

después, porque, en verdad, es como si vivieramos en un pais infernal. Y no estamos en eso??”

La respuesta de la Asociacién Nacional de Prensa sefalo que las declaraciones del primer
mandatario vulneran el art. 19 de la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos y que estas
declaraciones “se suman a otras acciones suyas y de su gobierno hostiles con la labor
periodistica, que se iniciaron incluso durante la ultima campafia presidencia’?” Asimismo
seflalaron que espera que no se sume a gobiernos como los de Donald Trump, Cristina
Fernandez de Kirchner y Nicolds Maduro en sus ataques y maltratos a la prensa, por lo que

han recibido denuncias internacionales.

% Boric, G. [@GabrielBoric]. (2023, mayo 22). Yo entiendo que La Tercera tenga una linea editorial critica del
gobierno. Estdn en todo su derecho y amparados en la libertad de prensa. Pero les pido que en su dnimo de golpear
no inventen noticias falsas con fuente en off involucrando a otras instituciones como Carabineros. [Tweet]. Twitter.
https://twitter.com/GabrielBoric/status/1660786378991443969

10.50lis, F. (2023, octubre 26). Dichos hostiles contra la prensa: Reprochan a Boric por decir que diarios prefieren
noticias malas. Bio BioChile. https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2023/10/26/dichos-hostiles-contra-

la-prensa-reprochan-a-boric-por-decir-que-diarios-prefieren-noticias-malas.shtml
11 Asociacién Nacional de la Prensa. (2023, octubre 26). Declaracidn de la ANP sobre dichos del presidente Gabriel
Boric. https://www.anp.cl/2023/10/26/declaracion-de-la-anp-sobre-dichos-del-presidente-gabriel-boric/
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7. 31de octubre de 2023. Conferencia de prensa en la regidn del Bio Bio, en la cual un periodista
de El Mercurio le consulté sobre la transversalidad y representatividad del texto del segundo
proceso constituyente, recordando que el propio presidente habia sefialado que “cualquier
resultado de una constitucion es mejor que la escrita por cuatro generales”, y si eso también
aplicaba a dicha propuesta (cargada hacia la derecha). La respuesta del presidente incluyé un

ataque al empleador del periodista, preguntandole si esa era la tesis de El Mercurio!?.

La Unica iniciativa llevada a cabo que podria haber tenido cierto efecto con relacién a la libertad
de prensa fue la Comisidn Asesora contra la Desinformacidn radicada en el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia, Conocimiento e Innovacién®3. A pesar de la polémica que genero dicha comision,
incluyendo un requerimiento por inconstitucionalidad ante el Tribunal Constitucional presentado
por un grupo de senadores, los informes emitidos por la comisién no han tenido efectos, al menos
aun, en la libertad de prensa, enfocdndose mas en el tratamiento de noticias falsas, algoritmos,

entre otros.

De la misma forma, es esencial destacar que también existen declaraciones del presidente
valorando el rol de la prensa. Las ultimas de ellas se dieron en el contexto de la celebracidn del
dia mundial de la libertad de prensa realizada en Chile, el presidente sefialo: “bienvenido que la
prensa incomode al poder y eso tiene que seguir siendo asi, y es algo que hay que defender a

rajatabla'®”.

12 E| Mercurio. (2023, noviembre 5). Diez arremetidas del Presidente Gabriel Boric contra la prensa. Disponible en:
https://litoralpress.cl/sitio/Prensa Detalles.cshtml|?LPKey=GZ7BE2D6JERKVVYOOJX7QZCWS27121JCPR6VR7TCKKLKD
ZUS5TQAA

13 Ministerio de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacién. Comisién contra la desinformacién.
https://www.minciencia.gob.cl/areas/comision-contra-la-desinformacion/

1 Infinita. (2024, mayo 2). Presidente Gabriel Boric y relacidn con la prensa: “Si a mi me incomoda, mala suerte”.
Infinita. https://www.infinita.cl/podcasts/entrevista-infinita/2024/05/02/presidente-gabriel-boric-y-relacion-con-la-
prensa-si-a-mi-me-incomoda-mala-suerte.html
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La relacién del presidente con los medios de comunicacién ha sido un tema recurrente en la
agenda publica. Como se menciond anteriormente incluso llego a aparecer en una encuesta, cuyo
resultado muestra que los encuestados creen que el mandatario tiene mala relacién con la prensa,
siendo solo superada negativamente por la relacién con los empresarios, con los gremios

empresariales y con los politicos de la oposicidn.

Esta encuesta, Plaza Publica CADEM, de la uUltima semana de abril de 2024 preguntd a los
encuestados: “¢Ud. cree que el presidente Boric tiene una muy buena, buena, regular, mala o muy
mala relacion con...?”. Las instituciones por las que se preguntaba, en orden de mejor relacién a
peor relacién eran el Partido Comunista, El Partido Socialista, el Frente amplio, los estudiantes, la
PDI, Carabineros, FF.AA. CUT, medios de comunicacién, grandes empresarios, gremios

empresariales y partidos politicos de oposicidn.

En relacion con los medios de comunicacion, un 29 % respondid que el presidente tiene muy
buena o buena relacién, un 36 % que tiene una relacion regular y un 31 % que la relacién es mala

o muy mala.

Por ultimo, debe recordarse que la jefatura de prensa desde la campana hasta el 28 de diciembre
de 2023 era ejercida por la periodista Tatiana Klima y que a partir de alli fue asumida por la

periodista Nicole Vergara?®.

15 CADEM. (2024). Plaza Publica Track PP 537 Abril $4 VF. Cadem. https://cadem.cl/wp-
content/uploads/2024/04/Track-PP-537-Abril-S4-VF.pdf

16 Ex-Ante. (2024, marzo 28). Directora de prensa e influyente asesora de Boric deja el cargo tras diferencias internas
en La Moneda. Ex-Ante. https://www.ex-ante.cl/directora-de-prensa-e-influyente-asesora-de-boric-deja-el-cargo-
tras-diferencias-internas-en-la-moneda/
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2.4. Presidentes argentinos vs. la prensa.

Los sistemas de medios de comunicacién y la prensa argentina y chilena tienen similitudes
importantes que permiten que la comparacién sea util. Por ejemplo, ambos paises sufrieron
dictaduras en la represion y censura de la libertad de prensa fue un elemento central. Asimismo,
los medios de comunicacién tradicionales como La Tercera y El Mercurio en Chile, y Clarin y La
Nacién en Argentina han sido acusados de ser socios en la creacién del contexto politico
comunicacional que justificé los golpes de Estado respectivos y la posterior violacidon de derechos

humanos durante los gobiernos militares.

Otro ejemplo es que en ambos paises los principales periddicos!’ pertenecen a grandes grupos
econémicos. Clarin y La Nacidn en Argentina son respectivamente propiedad del Grupo Clarin que
tiene en su portafolio de medios a Canal 13, el diario deportivo Ole, la empresa de television por
cable Cablevisidn, diarios en el interior del pais, del 49 % mayor distribuidora de papel para
periddicos del pais llamada Papel Prensa (causa de uno de los enfrentamientos mas duros entre
los gobiernos kirchneristas y el grupo Clarin), entre otras empresas del rubro mediatico y

productivo®,

En cambio, el diario La Nacidn, pertenece al grupo Nacidn, que también cuentan con el canal de
television La Nacidn +, un 22 % de Papel Prensa, varias revistas, sitios de internet, empresas de
logistica, de espectaculos. Incluso una de las herederas del fundador del diario ha dado a entender
gue el expresidente Mauricio Macri mediante un esquema financiero hoy seria duefio de un
porcentaje del diario!®. En Chile, a su vez, los principales diarios son El Mercurio, cuyo grupo
controla la gran mayoria de los medios regionales del pais, ademas de los diarios nacionales Las

Ultimas Noticias y el vespertino La Segunda. En tanto, la Tercera, es propiedad del holding COPESA,

17 El Mercurio y La Tercera en Chile. Clarin y La Nacién en Argentina.

18 Grupo Clarin. https://www.grupoclarin.com y Tiempo Argentino. (2019, abril 17). El grupo Clarin: Un gigante que
alcanzé un tamafio inédito durante la gestion de Macri. https://www.tiempoar.com.ar/politica/el-grupo-clarin-un-
gigante-que-alcanzo-un-tamano-inedito-durante-la-gestion-de-macri/

19 Rio Negro. (2021, septiembre 20). Esmeralda Mitre conté que estd amenazada y tiene custodia.
https://www.rionegro.com.ar/video-esmeralda-mitre-conto-que-esta-amenazada-y-tiene-custodia-1948034/
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del magnate, hoy con grandes problemas financieros, Alvaro Saieh, quien también ha participado

en diversas industrias.

Otra similitud, como ya hemos mencionado, es que a estos cuatro medios se los ha acusado,
siendo casi imposible de desconocer, haber sido cdmplices de los golpes de Estado y dictaduras a
ambos lados de la cordillera?’. Tal vez esto, junto a que tienen lineas editoriales mas cercanas a la
derecha y los grupos de poder, sea uno de los factores que contribuyen la complicada relacion

entre el presidente Boric y los medios de comunicacién tradicionales en Chile.

Por otra parte, una gran diferencia entre ambos casos fue el desarrollo de medios alternativos una
vez finalizada la dictadura. En Chile se fundaron, de forma exitosa, numerosos medios de
comunicacion alternativos durante el gobierno de Pinochet (Memoria chilena, 2021), sin embargo,
por diversos motivos que no analizaremos aqui, todos estos medios, una vez efectuado el cambio
de gobierno, y en pleno renacimiento democratico bajo los gobiernos de la concertacién, dejaron
de existir’l. En cambio, en la Argentina de fines de los 80 y principios de los 90, medios como
Pagina 12, fundados a la postre de la dictadura y con una linea editorial alternativa, sarcastica y

desafiante del poder, siguen existiendo y siendo influyentes??.

En las ultimas décadas, el enfrentamiento sin cuartel y sin ningln tipo de filtros entre los
presidentes argentinos y los medios de comunicacién han sido la regla habitual de dicha relacién.

Si bien en el pais trasandino esta tradicién de enfrentamiento puede rastrearse sin mucho

20 Ambito. (2015, abril 19). El pacto Clarin-La Nacién y Videla que marcé el destino de Papel Prensa.
https://www.ambito.com/politica/el-pacto-clarin-la-nacion-y-videla-que-marco-el-destino-papel-prensa-n3887277
y Faure, Antoine. (2017). ¢ Contribuyeron los medios de comunicacion al golpe de Estado? Otra historia del
periodismo durante la Unidad Popular (1970-1973). 1zquierdas, (35), 74-97. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
50492017000400074

21p4o, X., & Portales, F. (2008, marzo 26). La Concertacidn extermind la prensa independiente: Entrevista a Juan Pablo
Cdrdenas. Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, Universidad de Chile.
https://fcei.uchile.cl/noticias/53203/la-concertacion-extermino-la-prensa-independiente

227iblat, G. (2016, febrero 28). No existe el periodismo independiente, dice el nuevo duefio del diario Pdgina/12. Diario
Perfil.  https://www.perfil.com/noticias/politica/no-existe-el-periodismo-independiente-dice-el-nuevo-dueno-del-
diario-paginal2-0227-0145.phtml
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esfuerzo hasta la década del 40, en tiempos del General Juan Domingo Perén y Eva Duarte de
Perdn (Repoll, 2010), en los ultimos gobiernos esta pugna se ha desatado, traspasando todos los
limites razonables tanto juridicos como de decoro e infringiendo gravemente la libertad de prensa

de aquellos medios considerados por el gobierno de turno como “opositores”.

Dos claros casos de lo anterior han sucedido a lo largo de los doce anos de gobierno de la familia
Kirchner y actualmente se encuentra en pleno desarrollo bajo el gobierno de Javier Milei.
Pareciera que para los gobiernos argentinos de las ultimas décadas aquel dicho biblico de Mateo
12:30 que dice “el que no estd conmigo estd contra mi”?3 se ha transformado en uno de los

principios rectores para el ejercicio del poder.

De la batalla de los Kirchner contra la prensa se ha escrito mucho, y podria perfectamente
convertirse en un gran caso de estudio, pues, ante la ausencia de una oposicion politica fuerte en
sus primeros afios de gobierno, el presidente Néstor Kirchner (2003-2007) pareciera haber
decidido situar al grupo clarin como su principal adversario politico. Dicha situacién continué y se
agravo en gran medida durante los gobiernos de su esposa, Cristina Fernandez de Kirchner (2007-

2015).

A continuacién, y solo a modo de ejemplo, desarrollaremos brevemente los que consideramos
gue son los principales enfrentamientos de los presidentes Néstor Kirchner y Cristina Fernandez

de Kirchner:

1. Disputa con Clarin

El presidente Néstor Kirchner asumid en 2003 con un bajo caudal de votos, un 22,25 %, y a partir

de la renuncia de Menem a participar en la segunda vuelta electoral. Kirchner, gobernador de la

23 Mateo 12:30, Nueva Versién Internacional
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alejada provincia de Santa Cruz, practicamente desconocido para gran parte de la poblacion
argentina, tenia baja popularidad y conocimiento y debia hacerse cargo de la reconstruccion

econdémica de un pais que venia de uno de los peores estallidos de su historia en 2001.

En este contexto, como sefala Vincent (2011) que uno de los ejes centrales de la estrategia del
ejercicio del poder para el primer mandatario argentino fuera mostrarse como un lider fuerte y
gue “desde la retdrica, el presidente pretendid quitarles a los medios —en especial a la prensa
escrita— el poder que habian acumulado en los ultimos afios, para ubicarlos en el lugar de la
oposicion politica y alejarlos del ideal liberal de prensa independiente.” De todas formas, si bien
los enfrentamientos mas algidos no se dieron bajo su presidencia, sino bajo la de su esposa, como
se desarrollard en los parrafos siguientes, desde el primer momento quedo clara la ténica de la

relacién presidente — medios de comunicacion.

Ejemplos de aquello son que, durante su mandato, Kirchner pronuncié 862 discursos,
mencionando a los medios de comunicacion en un 25 % de ellos, pero de forma positiva solo una
vez, también prometié reuniones cada 15 dias con los medios y no lo cumplié jamas, entre otros

(Vincent, 2011).

Es a partir de 2008, ya bajo la presidencia de Cristina Fernandez, que la relacidn con los medios
de comunicacién, principalmente con el diario Clarin, el mas influyente de Argentina, se torné en
un enfrentamiento constante, comenzando por la cobertura sobre el conflicto impositivo con los
agricultores. Por ejemplo, seglin un estudio de Zunino (2011) el 100 % de las editoriales y el 50 %
de las columnas publicadas por el diario Clarin durante dicho conflicto fueron con tono negativo,
es decir, criticando al gobierno. De la misma forma, durante ese periodo la presidenta acusé a

Clarin de querer desestabilizar al gobierno y de estar detras de las protestas del mundo rural.
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Luego, a comienzos de 2009 la situacidn seguiria empeorando, un ejemplo de aquello es un acto
de campaiia para las elecciones legislativas de 2009 en que el expresidente increpaba a Clarin,
preguntandole “porque estaba nervioso”?4. Este afio seria clave para la relacién del gobierno con
los medios de comunicacidn, pues, se aprobd la Ley de servicios de comunicacion audiovisual,
mas conocida como Ley de medios, que enfrentaria judicialmente a Clarin con el gobierno. A su
vez el gobierno cred el programa “futbol para todos” que transmitiria gratuitamente y por
television abierta el futbol argentino, terminando anticipadamente el contrato que cedia los
derechos de transmisidn a una empresa del grupo Clarin, a quien Cristina aludié en el acto de
presentacién del acuerdo con la AFA diciendo que: “No es posible que secuestren los goles hasta

el domingo, como antes secuestraron y desaparecieron a treinta mil argentinos”?.

Por dltimo, comenzaba también el programa 678, que constituyo un antes y un después en el
periodismo politico argentino, pues, se transformé en el brazo televisivo del gobierno
kirchnerista®®. Esta tensién continuaria por muchos afios, y sigue teniendo efectos en el presente,
ejemplo de aquello es que ya en 2015 el vocero presidencial romperia una edicién del diario Clarin
en su conferencia de prensa diaria declarando: “Todo esto es basura, todo el tiempo es mentira y
basura. Por eso es importante que el pueblo argentino sepa quién le miente?”” y que hasta en el
presente Cristina Fernandez culpe a Clarin de fomentar su persecucion judicial y hasta de su

intento de asesinato?®.

24 Ziblat, G. (2013, octubre 29). Por qué estds tan nervioso, Clarin: La frase que inmortalizé Kirchner. Perfil.
https://www.perfil.com/noticias/politica/por-que-estas-tan-nervioso-clarin-la-frase-que-inmortalizo-kirchner-
20131029-0060.phtml

% La Politica Online. (2009, agosto 20). Cristina: “Nos secuestraron los goles, como antes hacian con las personas”.
https://www.lapoliticaonline.com/nota/nota-59537/

26 | 3 Nacion. (2021, noviembre 26). 678: La historia del controvertido programa que fue simbolo del kirchnerismo.
La Nacién. https://www.lanacion.com.ar/espectaculos/television/678-la-historia-del-controvertido-programa-que-
fue-simbolo-del-kirchnerismo-nid26112021/

27 Amato, A. (2015, febrero 3). Jorge Capitanich rompid pdginas de Clarin: “Un gesto peligroso”, Clarin.
https://www.clarin.com/politica/jorge-capitanich-rompio-paginas-clarin-gesto-peligroso 0 SyLOmr5PQx.html

28 Clarin. (2024, junio 26). Cristina Kirchner insiste en conspiracidn politica detrds de la banda de los copitos: “Las
pruebas demuestran lo contrario”. Clarin. https://www.clarin.com/politica/cristina-kirchner-insiste-conspiracion-
politica-detras-banda-copitos-pruebas-demuestran-contrario 0 6Hy9nGh8WR.html
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2. “Ley de medios”

El 10 de octubre de 2009 se promulgd la Ley 26.522 de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual,
mas conocida como “ley de medios”, a la que el diario Clarin llamd ley de “control de medios”,
considerdndola como la herramienta legal mas poderosa que logré aprobar el kirchnerismo para
combatir a dicho medio de comunicacidn. Si bien no entraremos extensamente en los avances
democraticos es importante notar que si existen, como sefiala Repoll (2010: 30): “con las
suspicacias (incluso certezas) sobre los fines de la Ley que generan las acciones gubernamentales
contra Clarin, la propuesta regulatoria de medios audiovisuales contenida en la Ley se demuestra
pertinente para la democratizacién de la produccién, distribucién y consumo de la gestidn

mediatica en Argentina”.

El grupo Clarin era al momento en que se dictd la Ley el mayor, pero no el Unico??, afectado por
las disposiciones anti-concentracidn de medios, contenidas en la ley, pues la ley permitia tener un
maximo de 24 licencias de cable, 10 licencias de radio o television abierta y un 35% de
participacién de mercado, en tanto el grupo contaba con 237 licencias de cable, 25 de radio o
television, el 42,8 %, un 38 % y el 59 % de participacién en los mercados de radio, TV y cable
respectivamente. Es decir, excedia los maximos por grandes margenes, lo que lo convirtieron en

el mayor grupo multimedia de América Latina®.

Es por esto, por lo que, infructuosamente, el grupo decidid combatir politica y judicialmente la
ley. Finalmente, la Corte Suprema de Justicia argentina declard la constitucionalidad de la ley, v,

por lo tanto, su entrada en vigor, el 29 de octubre de 20133%, siendo una dura derrota para Clarin

2 Otros afectados fueron el grupo PRISA y el grupo Uno. Fuente: BBC Mundo. (2012, diciembre 6). Argentina: La
batalla por la ley de medios y el Grupo Clarin.

https://www.bbc.com/mundo/noticias/2012/12/121206 argentina ley de medios clarin vh#clarinafectado

30 BBC Mundo. (2012, diciembre 6). Argentina: La batalla por la ley de medios y el Grupo Clarin.
https://www.bbc.com/mundo/noticias/2012/12/121206 argentina ley de medios clarin vh#clarinafectado

31 Centro de Informacion Judicial. (2013, octubre 29). La Corte Suprema declaré la constitucionalidad de la Ley de
Medios. https://www.cij.gov.ar/nota-12394-La-Corte-Suprema-declar--la-constitucionalidad-de-la-Ley-de-
Medios.html
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en su pelea contra el Kirchnerismo, aunque tomaria revancha en 2015, con la llegada de Macri al

poder.

3. Acciones judiciales por “apropiacion indebida” de Papel Prensa S.A.

Otro de los grandes enfrentamientos entre los Kirchner y los medios de comunicacion, esta vez
no solo con Clarin, sino que también con La Nacién se dio en el marco de la causa por la venta
forzada de la empresa distribuidora de papel de periédico llamada Papel Prensa S.A., la que fue

adquirida Clarin y la Nacion en 1976/77, durante la dictadura argentina.

La propiedad de la empresa hoy es publico-privada, con Clarin como socio mayoritario con un
49 %, La Nacidn con un 22,49 %y el Estado Argentino siendo duefio de un 28,1 %32. Es justamente
esta composicidn accionaria la que reviviria el conflicto, pues en 2010, Lidia Papaleo, la viuda y
heredera de David Graiver, ex duefio de la empresa denunciaria en una que la venta de la empresa
en 1976/77 fue forzada, sefialando por ejemplo que “Encontrdndonos en un amplio salon de
reuniones, nos distribuyeron separadamente, de modo tal que los padres de David, por un lado,
Isidoro con Campos Carlés (quien invocaba ser apoderado de La Nacidn) por otro. Yo, con Magneto
de Clarin, en otro aparte, donde coloquialmente me asegurd “firme o le costard la vida de su hija

y la suya”. No habia chances.”33

A partir de esta denuncia publica, el gobierno argentino, a través de la secretaria de Comercio
Interior del Ministerio de Economia, inicio una investigacidon que revelé “graves irregularidades
cometidas durante el gobierno militar por las cuales se realizé la transaccion3#”. A partir de las
conclusiones de este informe, la presidenta Fernandez anuncié que presentaria una accion judicial

por apropiacion ilegal de acciones de la empresa y remitira al Congreso proyectos de ley para

32 papel Prensa. Inversores. https://www.papelprensa.com/inversores.php

33 pagina/12. (2010, agosto 27). Testimonio de Lidia Papaleo.
https://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/152118-48869-2010-08-27.html

34 Casa Rosada. (2010, agosto 24). El Gobierno presentard denuncia judicial por apropiacion ilegal de acciones de
Papel Prensa. https://www.casarosada.gob.ar/informacion/archivo/22547-blank-98069152
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declarar de interés publico la produccion de celulosa y papel, su distribucién y comercializacion.
En el acto en que se presentd el informe y se anunciaron las acciones judiciales, la presidenta se
expresé duramente contra Clarin y La Nacion, diciendo, entre otras cosas, que “El informe no es
para controlar a nadie, sino simplemente para que dejen de controlar a todos los argentinos” y
“Quiero un pais diferente en serio, quiero una democracia sin tutelaje y sin que tengan temor los

politicos a ver qué dice tal diario o tal otro de él”.

Clarin y La Nacidn interpretaron estas declaraciones y los respectivos anuncios como una
declaraciéon de guerra, pues no solo iban a buscar quitarles la propiedad de la empresa, sino que
al ser la principal distribuidora de papel para periddicos el gobierno podria fijar un precio muy
elevado para ellos y en la practica controlar o derechamente negarse a proveerles dicho insumo

clave.

Esto queda de manifiesto con la respuesta publicada por los accionistas privados de papel prensa,
es decir, Clarin y La Nacidn, en el siguiente sentido: “El falaz informe encomendado nada menos
que a los funcionarios que destruyeron el INDEC y presentado por la presidenta, confirma la
vocacion de estigmatizar a medios, editores y periodistas no adictos. Del mismo modo, el proyecto
de ley anunciado aparece como un nuevo riesgo de intervencion estatal en el mercado de los
medios grdficos. Este no es solo un ataque a los accionistas de Papel Prensa. El abuso manifiesto
del Estado para perseguir injustamente a medios y directivos de empresas periodisticas es una
clara muestra de autoritarismo y una amenaza a la libertad de expresion y el resto de las libertades

individuales”. 3°

35 Clarin. (2010, agosto 28). Respuesta de los accionistas de Papel Prensa a la Presidenta.
https://www.clarin.com/politica/Respuesta-accionistas-Papel-Prensa-Presidenta 0 B1PMIxAawQl.html
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La causa generada a partir de la denuncia finalmente fue desestimada en el afio 2017, y los duefios
de la empresa sobreseidos por la Corte Suprema argentina3®. El caso papel prensa es, junto a la
ley de medios y la creacién de futbol para todos, fueron los que mayor impacto tuvieron, pues se
transformaron en elementos centrales de la relacién entre el kirchnerismo y los medios no

oficialistas.

4. Creacién de medios afines al kirchnerismo

Finalmente, debemos sefialar que en la etapa kirchnerista, no solo el gobierno se enfrentd a los
medios antes mencionados, sino que tuvo cdmo pilar fundamental de su estrategia mediatica la
generacion de medios y programas oficialistas que ejercieran el rol de defensa del modelo y de

una voceria constante.

Ejemplo de aquello es la compra de varios medios por el grupo Indalo, propiedad de Cristdbal
Lopez, uno de los empresarios mas cercanos al kirchnerismo, a tal nivel que se lo conoce como “el
zar del juego K” por ser duefio de bingos y casinos a lo largo del pais®’. Indalo compro en 2012 al
canal de televisidon abierta c5n y a Radio 10, el primero de ellos fue apodado como “Cristina 5
Néstor” en referencia a su linea editorial ultra oficialista y a los nombres de los presidentes
argentinos y se ha informado que desde la casa de gobierno se sugerian al menos los contenidos

que debian cubrir®®. Dicho holding también adquirié mas adelante a la productora PPT, creadora

36 | 3 Nacion. (2017, diciembre 27). La Corte Suprema dejé firmes los sobreseimientos de Magnetto y Mitre por la
causa Papel Prensa. https://www.lanacion.com.ar/politica/la-corte-suprema-dejo-firmes-los-sobreseimientos-de-
magnetto-y-mitre-por-la-causa-papel-prensa-nid2095834/

37 poore, F., & Indart, R. (2014, mayo 11). Cémo armé su imperio Cristébal Lépez. Perfil. En web.archive.org.
https://web.archive.org/web/20151124223628/http://www.perfil.com/domingo/Como-armo-su-imperio-Cristobal-
Lopez-20140511-0026.html

38 perfil. (2017, noviembre 6). Exclusivo: Los mails que prueban cémo los K daban drdenes a C5N.
https://noticias.perfil.com/noticias/politica/2017-11-06-exclusivo-los-mails-que-prueban-como-los-k-daban-
ordenes-a-c5n.phtml
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de 678%, el programa mds asociado al kirchnerismo y que se transmitia por el canal de television

estatal.

Otro empresario muy cercano al kirchnerismo fue Sergio Szpolski*’, ex duefio del grupo veintitrés,
gue incluso llego a ser candidato a intendente de Tigre por el Frente Para la Victoria, partido
liderado por la familia Kirchner. Szpolski fue duefio en su momento del canal de television CN23,
de los diarios Buenos Aires Herald, Tiempo Argentino, la revista Veintitrés y las radios América,
Rock and Pop y Vorterix. El empresario fue imputado en diversos juicios, uno de ellos porque

impuestos mediante una imprenta que hacia los votos para el partido del que fue candidato®*.

Los anteriores son solo algunos de los casos de empresarios afines al kirchnerismo, que han sido
acusados de ser socios o testaferros de los expresidentes, que fundaban o compraban medios de
comunicacion para establecer una linea editorial ultra oficialista. En definitiva, tal como sefalan
Becerra y Mastrini (2016: 1) “pocas veces en la historia argentina las politicas de comunicacion
han ocupado un lugar tan central en la agenda publica como durante los gobiernos

kirchneristas*”.

En cuanto al gobierno de Milei, si bien en un estilo diferente, con menos tiempo en el podery, por
lo tanto, aun sin medidas transformadoras para el sistema de los medios de comunicacion, el

presidente Milei no ha sido mds benevolente con la prensa.

39 | 3 Nacidn. (2021, noviembre 26). 678: La historia del controvertido programa que fue simbolo del kirchnerismo.

La Nacién. https://www.lanacion.com.ar/espectaculos/television/678-la-historia-del-controvertido-programa-que-
fue-simbolo-del-kirchnerismo-nid26112021/

40 Clarin. (2021, octubre 1). Ex zar de medios K, Sergio Szpolski, fabrica pan lactal, paga sueldos y emplea a familiares
y ex espias de la SIDE.https://www.clarin.com/politica/ex-zar-medios-k-sergio-szpolski-fabrica-pan-lactal-paga-
sueldos-emplea-familiares-ex-espias-side 0 iTFbmhDp26.html

41 Crettaz, J. (2016, enero 17). Szpolski y Garfunkel: La implosién del mayor grupo kirchnerista de medios. La Nacién.
https://www.lanacion.com.ar/politica/szpolski-garfunkel-la-implosion-del-mayor-grupo-kirchnerista-de-medios-
nid1862982/

42 Becerra, M., & Mastrini, G. (2016). Politicas del kirchnerismo: Medios y comunicacién 2003-2015. Andlisis, No. 13,
Fundacidn Friedrich Ebert Stiftung Argentina. https://politicasyplanificacion.sociales.uba.ar/wp-
content/uploads/sites/121/2020/08/Becerra Mastrini.pdf
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Milei, fiel a su estilo ha insultado a los periodistas y los medios de comunicacion tanto cuando era
diputado como en la campafia, continuando con esta conducta una vez asumida la presidencia,
por ejemplo, suele llamar “ensobrados” a los periodistas criticos de su gestion y suele twittear
contra la prensa como lo hizo en abril del presente afio, cuando explicando su postura sobre Ia
libertad de expresién escribid: “lo indignante de todo esto no es la pretendida superioridad de
quienes ejercen un rol que, en esencia, es efectivamente noble sino que al igual que ha ocurrido
con todo el resto de las cuestiones vinculadas a la politica, el periodismo se ha corrompido,
ensuciado y prostituido al calor de los sobres y la pauta oficial”*. A raiz de estos comentarios
prestigiosos periodistas como Jorge Lanata y Jorge Fontevecchia han demandado penalmente al

presidente®?,

Otras medidas tomadas por Milei han sido, por ejemplo, la de cancelar acreditaciones de
periodistas a la casa rosada cuando no le gusta lo que preguntan o comentan sobre su gobierno®,
cerrar o desfinanciar medios de comunicacién estatales como la agencia TELAM, las radios del
estado, la television publica®, entre otros y suspender completamente los gastos asociados a

pautas publicitarias en medios®’.

3 Milei, J. [@)Milei]. (2023, septiembre 30). LIBERTAD DE EXPRESION. PARA TODOS..., el periodismo se ha
corrompido, ensuciado y prostituido al calor de los sobres y la pauta oficial. [Tweet]. Twitter.
https://x.com/JMilei/status/1778029716877857136?lang=en

4 Ambito. (2024, abril 18). Jorge Lanata denuncié penalmente a Javier Milei por injurias.
https://www.ambito.com/politica/jorge-lanata-denuncio-penalmente-javier-milei-injurias-n5984143 y El Cronista.
(2024, abril 18). Fontevecchia y el diario Perfil inician cuatro juicios contra Javier Milei por sus dichos.
https://www.cronista.com/economia-politica/fontevecchia-y-el-diario-perfil-inician-cuatro-juicios-contra-javier-
milei-por-sus-dichos/

45 perfil. (2024, junio 24). Silvia Mercado censurada en Casa Rosada: Mi desacreditacion es un capricho personal de
Milei. https://www.perfil.com/noticias/modo-fontevecchia/silvia-mercado-censurada-en-casa-rosada-mi-
desacreditacion-es-un-capricho-personal-de-milei-modof.phtml

46 Kahn, G. (2023, diciembre 11). Javier Milei quiere privatizar los medios publicos argentinos, ¢pero puede lograrlo?
Reuters Institute. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/es/news/javier-milei-quiere-privatizar-los-medios-
publicos-argentinos-pero-puede-lograrlo y Centenera, M. (2024, marzo 4). Milei deja en suspenso TELAM, la mayor
agencia estatal de noticias de América Latina. El Pais. https://elpais.com/argentina/2024-03-04/milei-deja-en-
suspenso-telam-la-mayor-agencia-estatal-de-noticias-de-america-latina.html

47 Clarin. (2023, diciembre 12). Javier Milei suspendié la pauta en medios de comunicacién por un afio.
https://www.clarin.com/politica/javier-milei-suspendio-pauta-medios-comunicacion-ano 0 MP1A9Dlezl.html
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3. Marco Teérico

El marco tedrico se divide en 4 subtemas, el primero de ellos, un analisis sobre que es la libertad
de prensa en el sentido juridico y cudl es el estado de la libertad de prensa en chile, para los
organismos internacionales como reporteros sin fronteras. A continuacién, se desarrollan las
diversas teorias sobre la influencia de los medios de comunicacidn en la opinién publica, luego el
concepto de populismo, centrandose en su definicion y en la acepcidn “populismo de
izquierda/democracia radical”. Por ultimo, se entregan breves definiciones sobre que es la

personalidad y el trastorno obsesivo-compulsivo (TOC) que aqueja al presidente.

3.1. Libertad de prensa

La libertad de prensa tiene tres origenes histéricos, todos en el siglo XVIII, el primero de ellos es
la libertad de imprenta, el segundo la revolucién francesa y su Declaracién de los Derechos del
Hombre y del Ciudadano de 1789, y la tercera es la primera enmienda de la constitucion de

Estados Unidos (Cabalin y Lagos, 2009).

De esta forma, la libertad de prensa, expresada en los medios de comunicacién, se ha
transformado en un elemento central de la democracia liberal y por ello uno de los primeros

derechos cercenados por los gobiernos contrarios a esta.

En Chile existe una fuerte discusidon sobre el estado de la libertad de prensa actualmente, existe
un paradigma compartido que es que los grandes medios de comunicacién pertenecen a grupos
econdémicos cercanos a la derecha, mientras que los periodistas serian todos de izquierda. Pero
estos mitos o paradigmas no son relevantes para el presente trabajo. Sin embargo, si es relevante
gue segln algunas organizaciones internacionales como Reporteros Sin Fronteras entre 2023 y

2024 la situacién de la libertad de prensa en Chile ha mejorado, pues, en 2023 Chile se encontraba
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rankeado 83/180y en 2024 subié a 52/180, destacando una mejora en todos los indicadores que

incluye dicha medicién (Politico, econémico, legislativo, social y seguridad)?®.

En cuanto a la regulacién de la libertad de prensa en nuestro pais existen al menos dos niveles, el
constitucional (Articulo 19 N.2 12)* y la ley 19.733 “sobre libertades de opinién e informacion y
ejercicio del periodismo”>° que establece ciertos elementos relevantes como la libertad de opinidon
e informacidn sin censura previa, el derecho a fundar medios de comunicacioén, la definicién de

gue es un medio de comunicacién, entre otros.

La definicidon legal de libertad de prensa en Chile, entonces, es:

“Articulo 1o0.— La libertad de emitir opinion y la de
informar, sin censura previa, constituyen un derecho
fundamental de todas las personas. Su ejercicio incluye
no ser persequido ni discriminado a causa de las propias
opiniones, buscar y recibir informaciones, y difundirlas
por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los
delitos y abusos que se cometan, en conformidad a la
ley.

Asimismo, comprende el derecho de toda persona
natural o juridica de fundar, editar, establecer, operar

y mantener medios de comunicacion social, sin otras

48 Reporteros Sin Fronteras. Chile. https://rsf.org/es/pais/chile
49 Constitucion Politica de la Republica de Chile. (1980). Articulo 19, nimero 12.
50 | Chile. (2001). Ley 19.733 sobre Libertades de Opinidn e Informacién y Ejercicio del Periodismo, Articulo 1.
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condiciones que las sefialadas por la ley.
Se reconoce a las personas el derecho a ser

informadas sobre los hechos de interés general.”

3.2. Teorias sobre la Influencia de los medios en la opinion publica:

En las primeras décadas del siglo XX se vivié una revolucién en los medios de comunicacion, pues
a fines del siglo anterior, mas precisamente en 1897 el ingeniero eléctrico Guillermo Marconi logré
la primera transmisién de radio de la historia®!, por lo que las siguientes décadas serian de
descubrimiento e innovacién hasta que en la década de 1920 se cred la BBC en Reino Unido y la
Radio Corporation of América en Estados Unidos. Con el correr de los afos, el impacto de la radio
como medio de comunicacién llegd a igualarse con la revolucién de la imprenta de Gutenberg,
pues aumento exponencialmente la posibilidad de enterarse de lo que ocurria en el mundo. A su
vez, la radio se transformé rapidamente en un medio esencial para la comunicacion politica, la
guerray la propaganda, utilizada por los lideres de ese tiempo, como Hitler y Churchill, entre otros

(Couto, 2022).

En virtud de la revolucién de la radio, y luego la television, y todos los otros medios de
comunicacion, nacio la pregunta sobre como influyen los medios de comunicacidn en la opinidn
publica. Como hemos sefialado, esta pregunta no es nueva, de hecho, las primeras teorias
nacieron a principios del siglo XX, en el periodo entre guerras. Estas teorias han ido modificandose
a medida que los medios de comunicacién han avanzado, credndose nuevas formas de
comunicacion como la televisidn, hasta las redes sociales de la actualidad. También, a medida que
las herramientas de evaluacidn han avanzado, ha sido posible que estas teorias adquieran, o no,

validez empirica.

51 Seguin la narrativa occidental. Rusia reclama que Aleksandr Popov lo logro antes que Marconi. Fuente: Sadurni, J.
M. (2024, abril 22). Marconi y la primera transmision por radio: Historia. National Geographic.
https://historia.nationalgeographic.com.es/a/marconi-y-primera-transmision-por-radio-historia 14204#

28



Boric y los medios de comunicacidn tradicionales.

éPopulismo, falta de control de la agenda o personalidad?

Existen muchas teorias, pero siguiendo a Alvarez Galvez (2012) haremos un breve repaso por las
mas importantes, pues luego ahondaremos en la teoria de la Agenda Setting, por ser la mas

relevante para los objetivos del presente trabajo.

1. “La aguja hipodérmica”

Esta teoria fue desarrollada al alero de lo que seria el trabajo de Harold Laswell, Propaganda
techniques in the world war, y de muchos otros, sobre el poder persuasivo de la propaganday la
omnipotencia de los medios. Es por eso, que, tal como sefiala Rodrigo Alsina en Alvarez-Galvez,
(2012: 2) se asumia que la audiencia era pasiva y que, por lo tanto, los medios de comunicacion
producian efectos instantdneos y masivos sobre la audiencia. En definitiva, esta teoria, o modelo,
sostenia que todo aquello que los medios de comunicacién decian o informaban como
verdadero, ingresaba al cerebro de las personas cudl “aguja hipodérmica”, de alli su nombre, sin

ser cuestionado de ninguna forma.

De hecho, Laswell considera tan poderosa a la propaganda, que en el ultimo capitulo de su libro
sefiala que es igual de relevante que las armas y el bloqueo econdmico. “La historia de la ultima
guerra muestra que la guerra moderna debe librarse en tres frentes: el frente militar, el frente
econdmico y el frente propagandistico... Empleada junto con otras armas ofensivas, la propaganda
mina la resistencia de las fuerzas armadas y civiles del enemigo y allana el camino para el camino

militar.” (LASWELL; 1927: 214)

Ill

Lang y Lang (1981:655) sefalan que en realidad este es el “modelo que nunca fue”, pues estaba
asociado a teorias conductistas como las de Pavlov y basada en la observacion de la popularidad
de la prensa, no existiendo evidencias empiricas de que realmente los medios tuvieran el efecto

que esta teoria sostenia (Alvarez-Galvez, 2012: 1-2). Sin embargo, es indudable que es el inicio de
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la investigacion de los efectos de los medios de comunicacidn en las audiencias y en la opinidn

publica.

2. Teoria de los efectos limitados

A continuacidn, y como critica a la teoria de la omnipotencia de los medios y su falta de evidencia
empirica, nace la teoria de los efectos limitados. Asociado a la creacidon y desarrollo de las teorias
del aprendizaje y de la cognicidn, se empieza a otorgar importancia al contexto como fuente de
las diferencias (Alvarez-Galvez, 2012: 3). Por lo tanto, la teoria de los efectos limitados tiene como
postulado principal que “los media mas que generar nuevas opiniones y actitudes, lo que hacian

era reforzar actitudes preexistentes en los individuos” (Alvarez-Galvez, 2012: 4).

Esta teoria le otorga cierto peso a la historia, la voluntad, formacién, sesgos y entornos de las
personas, sin dejarlos como sujetos a la casi creencia u obediencia absoluta que la teoria anterior
postulaba. McQuail es mas claro aun (2000: 459): “no era que los medios no tuvieran efectos o
influencia, sino que no habia un vinculo directo o de uno-a-uno entre el estimulo de los medios y

la respuesta de la audiencia”.

The Peoples Choice (1944), de Lazarsfeld, Berelson y Gaudet, es la obra angular de esta teoria, en
la que descubren que existen personas que prefieren el intercambio de ideas entre personas por
sobre los medios de comunicacidn. Es decir, “habia personas que actuaban como intermediarias
en el procesamiento de la informacion medidtica: los lideres de opinion. Por consiguiente, a partir
de este momento, el grado de influencia de los medios de comunicacion de masas dependeria de

la propia red de interacciones del individuo.” (Alvarez-Gélvez, 2012: 4)

3. Espiral de silencio

Elisabeth Noelle Neuman creo en 1974 su teoria llamada la “espiral del silencio” pues sostenia

gue las personas expresan o no sus opiniones si consideran que estas son mayoritarias en un
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momento determinado y, por lo tanto, son compatibles con dicha mayoria. Por lo tanto, si

consideran que sus opiniones son “impopulares” no las expresarian.

Alvarez-Galvez (2012: 5), sobre Noelle Neuman (1991) dice que esta teoria se basa en los

siguientes supuestos:

a) Lasociedad amenaza a los individuos desviados con el aislamiento

b) Los individuos experimentan un miedo continuo al aislamiento.

c) Este miedo al aislamiento conduce a que los individuos intenten evaluar continuamente el
clima de opinién

d) Los resultados de esa estimacidon influyen en sus comportamientos en publico,

especialmente en la voluntariedad o no a expresar las opiniones de modo abierto.

Se podria decir que, en cierto sentido, la espiral de silencio fue un precursor de lo que actualmente
se conoce como censura social o cancelacién. En este mismo sentido, Kushin, Yamamoto, &
Dalisay, (2019), en su investigacidn sobre las elecciones presidenciales estadounidenses de 2016
entre Donald Trump y Hillary Clinton establecen que mucha gente voto por Trump sin decirlo, por

miedo a ser criticada o aislada, y por eso la sorpresa del resultado final con Trump como ganador.

En cuanto a los efectos en los medios de comunicacién, el clima de opinién depende
principalmente de estos, por lo que, en palabras de Alvarez-Gélvez (2016): “limitaran la
percepcién de los fendmenos sociales mediante la exposicidon de las principales alternativas
posibles y, paralelamente, las capacidades de los individuos de cara a la generacidn de juicios
independientes. En definitiva, un proceso en espiral que dificulta (o, mejor dicho, silencia) el

surgimiento de opiniones y puntos de vista alternativos”.
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4. Framing

La teoria del framing podria describirse como que los medios no solo nos dicen en que pensar,
sino que también de qué forma, pues lo que justamente seiiala esta teoria es que “los medios de
comunicacion también nos brindan explicaciones sobre las causas y consecuencias relacionadas
con las cuestiones destacadas en sus agendas” (D’Adamo, Garcia Beaudoux y Freidenberg; 2007:
135). Entonces, como veremos mas adelante, si la teoria de la Agenda Setting dice que los medios

nos dicen en que pensar, la del Framing dice que los medios nos dicen que pensar y de qué forma.

La teoria del framing fue desarrollada por diversos autores como Entman (1993), Scheufele
(1999), Tankard (2001) e incluso McCombs (2004). Aunque los primeros tres sefialan que es una
teoria independiente, McCombs en su libro Setting the Agenda: The mass media and public

opinion dice que en realidad el framing es un efecto de “segundo orden” de la agenda setting,

pues primero estaria el “ [ “

en que pensar” y luego el “que pensar sobre dicho tema”.

5. Agenda setting

Siguiendo a Aruguete (2009), y tal como ya hemos dicho anteriormente, la cobertura mediatica
determina la experiencia que la gente tiene del entorno politico, pues este no es cognoscible por
si mismo para la gran mayoria de las personas, sino que a través de los medios o de los canales de

los politicos de turno.

De esta forma, el primer nivel de la formacién de la opinién publica, tal como seifiala McCombs
(2006) es la jerarquizacién entre los temas que forman parte, y también los que no, de dicha
agenda. “en esta perspectiva se inserta la teoria de la Agenda Setting, cuya hipétesis inicial fue
gue los medios de comunicacidn tienen la capacidad de seleccionar y destacar ciertos temas y
omitir otros y, mediante ese mecanismo, instalar los asuntos que son percibidos como

importantes por la opinidon publica (Aruguete, 2009)”.
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Asi, la teoria de la Agenda Setting nace en 1972 a partir de los estudios que Maxwell McCombs y
Donald Shaw estaban realizando sobre la eleccién presidencial estadounidense de 1968 (Hubert
Humphrey vs. Richard Nixon) en contraposicién a la teoria de los efectos limitados, pues,
McCombs y Shaw sostenian que los medios tienen efectos a largo plazo en las personas. El cambio
de paradigmas entonces dice relacién con un cambio sobre los efectos que los medios producen
en las personas y, por lo tanto, en la opinidn publica (Aruguete 2009) porque “las comunicaciones
no median directamente el comportamiento explicito: mds bien tienden a influir la forma con la

que el destinatario organiza su propia imagen del ambiente” (Roberts, 1972: 361).

Si bien McCombs y Shaw suelen ser reconocidos como los padres de la teoria, debe reconocerse
gue en 1922 Lippman ya establecia bases para el desarrollo de esta, al igual que Cohen en 1963.
Lippman, como sefiala Aruguete (2009: 18) “Trabajé sobre el rol de los medios en dos sentidos:
sobre la gente y su relacién con los hechos reales. Por un lado, los medios definen el mapa
cognitivo de la sociedad sobre su experiencia con el mundo en el que viven, inabarcable, fuera de
su alcance, de su vista y de su mente (Lippman, 1922). Por otro lado, lo que la prensa expresa
acerca del mundo, aquello que la gente percibe como real, no es mas que el “pseudoambiente”

creado por las noticias e independiente de la realidad de los hechos”.

Por otra parte, Cohen en 1963 ya difundia su premisa de que “los medios frecuentemente no
tienen éxito al decirle a la gente que es lo que tiene que pensar, pero tienen un éxito asombroso

al decir a la gente sobre que tienen que pensar” (1963:13).

En su estudio de 1972, McCombs y Shaw lograron demostrar empiricamente los efectos que
tienen los medios en cuanto a establecer como asuntos importantes lo que ellos deciden cubrir,
pues “encontraron una correlacién significativa entre los principales temas — politica exterior, ley
y orden, politica fiscal, politica de bienestar y derechos civiles — presentes en la prensa y en la

mente de los votantes durante el periodo analizado” (Aruguete; 2009: 21).
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Al afio siguiente, 1973, Funkhoser llevd a cabo un estudio en el que destaca la significativa
correlacién entre la agenda medidtica y la publica, pero también que “los patrones de la cobertura
medidtica no se relacionaban a la par con las realidades de ninguno de los temas” (Funkhouser,
1973: 72). “En efecto, entre los issues de estas tres revistas —la guerra de Vietnam, el malestar
universitario, las drogas, los disturbios urbanos, entre otros 14 tépicos— se daban picos en la
cobertura informativa, mientras que, en términos reales, no habia diferencias respecto de afios
anteriores. Mas aun, en ciertos casos, la cobertura aumentaba, aunque los asuntos mostraran

signos de mejora.” (Aruguete 2009: 22).

Un segundo estudio de McCombs y Shaw, en 1977, sobre las elecciones presidenciales de 1972
(Richard Nixon vs. George McGovern) “introdujo el concepto “condiciones o variables
contingentes” que intervienen en los efectos medidticos sobre el publico. Entre estos
condicionantes, la necesidad de orientacién es considerada un factor psicolégico basado en Ia
presuncién de que los individuos se sienten motivados por entrar en contacto con el mundo que
los rodea y para ello recurren a los medios de comunicacion. Segun Weaver (1977), a medida que
aumenta la necesidad de orientacidn, aumenta el consumo de medios y, consecuentemente, se

acrecienta el efecto de agenda. (Aruguete; 2009: 25)”

En definitiva, lo que sostiene la teoria analizada anteriormente es que los medios de comunicacién
tienen una gran capacidad de influir en la importancia que la gente atribuye a los temas que ellos
cubren. Si bien no lo desarrollaremos, hay que destacar que, con el avance del tiempo, y con “el
propdsito de profundizar la investigacidn sobre los efectos cognitivos y afectivos de la cobertura
periodistica, la teoria de la Agenda Setting se expandié hacia el segundo nivel de analisis. A partir
de alli, el objeto de estudio se desplazé desde la relevancia de los temas u objetos hacia el énfasis
puesto en sus aspectos o atributos.” (Aruguete, 2009: 27). A partir de este desarrollo, es que

muchos autores se refieren al Framing como un efecto de segundo orden de la Agenda Setting.
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3.3. Populismo

1. Definicion de populismo

Es comun que en la discusién politica se utilice, de forma incorrecta, el término populismo como
sinébnimo de demagogia. Por ejemplo, se dice que “el populista suele recurrir a la demagogia, pero
el demagogo no siempre es populista” (Arias; 2024). Por eso, es esencial diferenciarlos de una
forma clara, pues para el presente trabajo populismo y demagogia son conceptos que no pueden

utilizarse de forma indistinta.

Aristételes, en su libro La Politica define a los demagogos como aduladores del pueblo
(Aristoteles, 1988, LIBRO V), asimismo, Arias la define la como una “manera de hacer politica —
una praxis que incluye una retérica— caracterizada por el recurso a la hipérbole, la descalificacién,
el emocionalismo, la simplificacién, la promesa inverosimil y eso que ahora llamamos

“polarizacidon” (Arias; 2024).

En cambio, y antes de entrar en la profunda discusidn existente en la academia especializada sobre
la naturaleza del populismo, una de las multiples definiciones sobre este fendmeno es “una
ideologia delgada, que considera a la sociedad dividida basicamente en dos campos homogéneos
y antagénicos, el pueblo puro frente a la elite corrupta, y que sostiene que la politica debe ser la
expresion de la voluntad general del pueblo” Rovira (2019). Entonces, se puede llegar a la
conclusién de que el populismo es una ideologia, una forma de pensar el mundo, y la demagogia

es simplemente una tactica concreta para ganar poder.

Existen multiples enfoques y definiciones de populismo y mas adelante se enumeraran las
principales, sin embargo, desde ya cabe sefialar que la mas adecuada para el presente trabajo es

aquella que surge del enfoque ideacional.
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Este enfoque es el utilizado por el académico chileno Cristébal Rovira, ya sea en sus trabajos junto

a Cas Mudde (2019) o con Kirk Hawkins (2017). Rovira se distancia de la forma en que los

latinoamericanistas (quienes mas se han dedicado al estudio del concepto populista) suelen

definir al populismo, sefialando que “esta definicion (desde el enfoque ideacional) reduce el

populismo a un nudcleo minimo comun, viéndolo como un discurso politico que plantea una lucha

cdsmica entre una “voluntad del pueblo” cosificada y una élite conspiradora”.

En palabras de Rovira y Mudde (2019), las ventajas de definirlo desde un enfoque ideacional son

cuatro, y se resumen a continuacion:

1)

2)

3)

“Si concebimos el populismo como una ideologia delgada, es posible comprender por qué
el populismo es tan maleable en el mundo real”, esto es consecuencia de que, en su teoria,
el populismo siempre estara vinculado a otras ideologias, como el nacionalismo o el

socialismo, por ejemplo.

“Contrariamente a las definiciones que limitan el populismo a un tipo especifico de
movilizacién y liderazgo, el enfoque ideacional puede dar cabida a un amplio elenco de
actores politicos normalmente asociados con el fenédmeno”, en este sentido, los autores
explican que los lideres populista se han movilizado por vias muy distintas, como

movimientos sociales poco organizados o partidos politicos con estructuras sdlidas.

Permite responder a la pregunta sobre la relacion entre el populismo y democracia, segin
los autores, “la relacién entre populismo y democracia no es tan directa como claman sus
numerosos detractores o sus escasos protagonistas. La relacion es compleja, puesto que
el populismo es amigo y enemigo de la democracia (liberal), dependiendo de la fase del

proceso de democratizacién”.
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4) “Permite tener en cuenta tanto el lado de la demanda con el lado de la oferta de la politica
populista”, es decir, permite considerar también la demanda, ésea, “el apoyo a las ideas

populistas a escala masiva”

La tercera ventaja, es decir, la posibilidad de examen de la relacion entre populismo y democracia
es particularmente importante para los objetivos de este trabajo, pues los medios (y la libertad
con que pueden trabajar) constituyen una institucién clave, que incluso algunos llaman cuarto
poder, en la democracia liberal, y, por lo tanto, la relacidn populismo y libertad de prensa no puede

escindirse completamente de la relacidn entre aquel y la democracia liberal.

Volviendo al enfoque ideacional, se define al populismo cédmo: “una ideologia delgada, que
considera a la sociedad dividida bdsicamente en dos campos homogéneos y antagonicos, el
pueblo puro frente a la elite corrupta, y que sostiene que la politica debe ser la expresién de la

voluntad general del pueblo”. Rovira (2019).

Por lo tanto, si se utiliza una definicidn donde el populismo es una ideologia delgada, debemos
desarrollar este concepto. Segiin Michael Freeden (2003), “una ideologia delgada es aquella que,
al igual que las ideologias convencionales, posee una morfologia identificable, pero, a diferencia
de estas, restringida. Se halla desvinculada de otros contextos ideacionales mdas amplios,
eliminando o sustituyendo muchos conceptos que deberian estar incluidos en una ideologia. No
abarca todo el conjunto de cuestiones de una macro ideologia, y se muestra limitada en sus
ambiciones y campo de interés”, en este caso, como ya se ha seiialado, el populismo seria una
ideologia delgada pues “debido a lo limitado de su nucleo ideoldgico y sus conceptos, el populismo

aparece necesariamente vinculado a otros conceptos o familias ideoldgicas”.

Rovira y Mudde (2019) agregan que “los actores politicos han combinado el populismo con una

variedad de ideologias delgadas y gruesas, como el agrarismo, el nacionalismo, el neoliberalismo
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y el socialismo”. Lo anterior explica por qué, bajo esta definicidon, tanto Javier Milei, como Néstor

Kirchner y Cristina Fernandez de Kirchner, pueden ser llamados populistas.

Si bien existe consenso mayoritario de las ventajas que implica adoptar el enfoque ideacional para
la definicion del populismo, existen posturas criticas a este, por ejemplo, Schroeder (2020)
sostiene: “La razén sustantiva de la distincién entre delgado y grueso es que ideologias
restringidas como el nacionalismo afirman la primacia del nacionalismo, pero poco mas.
Ciertamente, no produce un esquema para la distribucién de bienes escasos y vitales, que es una

caracteristica clave de una ideologia densa”.

Schroeder profundiza su argumento diciendo: “Ahora bien, puede ser cierto que el nacionalismo
y el ecologismo y el feminismo no tengan tales esquemas, pero el populismo, como veremos, si:
en el caso del populismo de derecha, es que los recursos escasos y vitales deben distribuirse segun
el principio que ciertas personas, aquellas dentro de un grupo étnico u otro criterio de
merecimiento que excluye a otros, deben ser priorizados en la asignacién de recursos. En el caso
del populismo de izquierda, los recursos deben reasignarse lejos de las élites econdmicas o las
empresas y los trabajadores extranjeros que se benefician de la globalizacién, y hacia aquellos
gue se beneficiarian de fronteras mas fuertes que protejan los derechos relacionados con la

distribucion econdmica”.

Por ultimo, Schroeder explica que quienes utilizan la denominacién de ideologia delgada para
categorizar al populismo cometen un error cuando: “dan a entender que el populismo es un
fendmeno transitorio, menor o débil por si mismo. Es cierto que el populismo aun no tiene tanta
fuerza histérica o tradicién como el socialismo o el liberalismo. Pero la ausencia de una larga
tradicidn histérica también fue caracteristica del fascismo y el comunismo, los cuales ciertamente

tuvieron fuertes, aunque relativamente breve, eflorescencias”.
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Entendiendo que los argumentos planteados por Schroeder tienen cierto peso, es preferible, a

efectos de los objetivos de este trabajo suscribir al enfoque ideacional, particularmente porque

permite analizar al populismo de una forma neutral no normativa y diseccionarlo en elementos

gue permitirdn examinar su relacidén con la democracia liberal y sus instituciones fundamentales,

una de las cuales, se plantea aqui, es la libertad de prensa.

Continuando con el enfoque ideacional, |la definicidon de populismo dada anteriormente, se puede

diseccionar en tres elementos:

1)

2)

3)

Pueblo: Rovira y Mudde (2019) dan tres definiciones

- Pueblo como soberano: “se basa en la moderna idea democratica que lo define no solo
como la fuente ultima del poder politico, sino también como los mandantes”.

- Pueblo como gente comun: “concepto de clase mds amplio que combina el estatus
socioecondmico con tradiciones culturales y valores populares especificos”.

- Pueblo como nacién: “hace referencia a la comunidad nacional, definida en términos

civicos o étnicos”.

Elite: Rovira y Mudde afirman que, “si bien la distincién es esencialmente moral (pueblo
puro vs. elite corrupta), la elite es identificada sobre la base de una amplia variedad de
criterios”. Los otros criterios, siguiendo siempre a los mismos autores, son: posiciones de
liderazgo (excluyendo aqui a los lideres populistas, por supuesto), posicion econdmica y

pertenencia a la nacién/etnia.

Voluntad general: este elemento proviene de la teoria de Rousseau en El Contrato Social
(2013), quien la define como la “capacidad que el pueblo tiene de unirse en una
comunidad y de legislar para reforzar su interés comin”, en contraposicion a la voluntad

de todos, que es la suma de las voluntades individuales.
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Es este ultimo elemento, como veremos después, el que liga a la democracia y al populismo, v,
gue explica la gran atraccidn que sienten los lideres populistas por utilizar mecanismos como
referéndums y plebiscitos, ya que, en definitiva, son la forma de que prime la voluntad general
por sobre la suma de interés particulares (voluntad de todos), logrando la famosa

“desintermediacion” de la politica.

Una vez cubiertos los elementos de la definicidon de populismo a través del enfoque ideacional,
no podemos olvidar mencionar que existen otras formas y enfoques para definir el fenémeno,
utilizadas principalmente en Latinoamérica. Estos enfoques, segin Rovira y Mudde (2019), son los

siguientes:

J Enfoque de la agencia popular: “El populismo es una forma democratica de vida que se
construye a través de la participacién de la gente en la politica”. Muy usado en Estados
Unidos, considera que el populismo es una “fuerza positiva para la movilizacién de la gente

comun y para el desarrollo de un modelo de democracia comunitaria”.

J Populismo como esencia de la politica y como fuerza emancipadora (Laclau y Mouffe): “La
democracia iliberal es el problema y la democracia radical la solucidn. El populismo puede
contribuir a lograr la democracia radical, al reintroducir el conflicto en la politica y
fomentar la movilizacién de los sectores excluidos de la sociedad con el objeto de
modificar el statu quo”. Este es el enfoque de populismo que este trabajo desarrollard mas
adelante, ya que es el que propugna el presidente Boric, y que podria, o no, ser la fuente

inspiradora de sus peleas con la prensa.

J Enfoque socioecondmico: “Tipo de politica econdmica irresponsable, caracterizada por un

primer periodo de gasto masivo financiado por la deuda externa, y seguido de un segundo

periodo marcado por la hiperinflacion y la adopcidn de duros ajustes econémicos”
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J Populismo como estrategia politica: “Empleada por un tipo especifico de lider que quiere

gobernar, amparandose en un apoyo directo y sin intermediarios de sus seguidores”.

J Populismo como estilo de politica folclérica: “El populismo alude a una conducta politica
amateur y poco profesional que aspira a maximizar la atencién medidtica y el respaldo
popular. Saltandose el cddigo de la vestimenta y la correccidén del lenguaje, los actores
populistas pueden presentarse no solo como diferentes y novedosos, sino también como

lideres audaces que estan del lado del pueblo en oposicidn a la élite”.

2. Populismo de izquierda o Democracia Radical

En 1985 Laclau y Mouffe comenzaron a desarrollar su teoria critica de la democracia liberal o
deliberativa, que darian en llamar democracia radical y cuya estrategia (discursiva) para lograrla
es el populismo de izquierda. En el presente epigrafe haremos un breve repaso por la teoria de
estos autores, que son importantes para el objetivo de este estudio, en tanto el gobierno del

presidente Boric estd fuertemente influido por sus ideas.

En “Agonistica. Pensar el mundo politicamente”, Mouffe (2014), se pregunta ¢Qué es la politica
agonista? Para responder esta pregunta, la autora comienza repasando los conceptos de
antagonismo y hegemonia (recordando que su teoria esta fuertemente basada en los postulados
de Gramsci). En este sentido, sefiala que “cualquier orden es siempre la expresion de una
determinada configuracidn de relaciones de poder. Lo que en un determinado momento se acepta
como el orden natural, junto con el sentido comun que lo acompafia, es el resultado de practicas
hegemdnicas sedimentadas”, agregando que “todo orden es susceptible de ser desafiado por
practicas contra hegemadnicas que intenten desarticularlo en un esfuerzo por instalar otra forma

de hegemonia”.
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También es importante entonces repasar la definicidn de practicas hegemanicas, que define como
“aquellas mediante las cuales se crea un determinado orden y se fija el significado de las
instituciones sociales”. Luego, insiste en la diferencia entre “lo politico” (dimensidon antagonica
que es inherente a todas las sociedades humanas) y “la politica” (conjunto de practicas, discursos
e instituciones que busca establecer un determinado orden y organizar la coexistencia humana en
condiciones que siempre son potencialmente conflictivas, ya que estan afectadas por la dimension

de “lo politico”).

Continua criticando a la teoria politica liberal, pues no comprende que “las cuestiones politicas
propiamente dichas siempre involucran decisiones que requieren hacer una eleccidon entre
alternativas opuestas”, por lo que afirma que dicha teoria debe negar lo politico en su dimension
antagonica a fin de prosperar. Por Ultimo, la autora sostiene que lo que revela el antagonismo es
“el limite mismo de todo consenso racional”, ataque certero y mortal, bajo su perspectiva para la
teoria politica liberal basada en el consenso universal racional. Asi, afirma “la negacién de lo
politico en su dimensién antagdnica es lo que impide a la teoria liberal concebir la politica de una
manera adecuada. No es posible hacer que desaparezca la dimensidn antagdnica de lo politico,

simplemente negdndola, o deseando que desaparezca”.

Luego la autora se adentra en la elaboracidn de lo que ha denominado “un modelo agonista de
democracia”, en el entendido de que se necesita un modelo diferente a los dos enfoques
principales de la teoria politica actual, como lo son el modelo agregativo y el deliberativo.
Profundizando su argumento, postula que “la cuestién fundamental no reside en cémo llegar a un
consenso logrado sin exclusion (objetivo liberal), ya que esto exigiria la construccion de un
nosotros que no tendria su correspondiente ellos. Esto es imposible, pues la condicién misma de
constitucién de un nosotros es la demarcacidn de un ellos”. Asi, sostiene que “el conflicto en las
sociedades democraticas liberales no puede — ni deberia — ser erradicado, ya que la especificidad

de la democracia pluralista es precisamente el reconocimiento y legitimacién del conflicto”, por lo
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tanto, “lo importante es que el conflicto no adopte la forma de un antagonismo (lucha entre

enemigos) sin la forma de un agonismo (lucha entre adversarios)”.

A continuacién, la autora llega al climax de su argumentaciéon cuando dice “de acuerdo con la
perspectiva agonista, la categoria central de la politica democratica es la categoria del adversario,
el oponente con quien se comparte una lealtad comun hacia los principios democraticos de
libertad e igualdad para todos, aunque discrepando en lo relativo a su interpretacién. Los
adversarios luchan entre si porque quieren que su interpretacién de los principios se vuelva
hegemadnica, pero no ponen en cuestion la legitimidad del derecho de sus oponentes a luchar por
la victoria de su postura. Esta confrontacién entre adversarios es lo que constituye la lucha
agonista, que es la condicidon misma de una democracia vibrante”, y, afiade, “un énfasis excesivo
en el consenso, junto con la aversidn a las confrontaciones, conduce a la apatia y al desinterés por

la participacién politica”.

En cuanto a la nocién de adversario, sefiala que, “en contraposicidon con el enfoque liberal, la
presencia del antagonismo no es eliminada, sino sublimada”, ya que “en una politica agonista, la
dimension antagodnica estd siempre presente, ya que lo que estd en juego es una lucha entre
proyectos hegemodnicos opuestos que nunca pueden ser reconciliados de manera racional, y en el

cual uno de ellos necesariamente debe ser derrotado”.

Queda claro entonces el rol que le asigha Mouffe al agonismo en la politica, entendiendo que es
la forma de establecer una hegemonia que permita el progreso de la sociedad, cuando dicha
hegemonia este del lado de los avances. Aqui es, entonces, donde ingresa entonces el populismo,
al que define en su libro “Por un populismo de izquierda” (2018) como “estrategia discursiva de
construccion de la frontera politica entre el pueblo y la oligarquia”. Finalmente, entendemos,
entonces, que, para la autora, el populismo es, entonces, la estrategia para poder establecer la

hegemonia de la democracia radical.
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3.4. Personalidad

Por ultimo, otra de las potenciales causas que se indagaran como razones para la relacién entre el
presidente y los medios de comunicacion se debe a su personalidad. Es importante destacar, en
este sentido que el propio presidente ha reconocido tener trastorno obsesivo-compulsivo®?, al
gue el mismo definié como “enfermedad que consiste en pensamientos sumamente invasivos, que

obligan a realizar determinadas acciones repetitivas contra las cuales es dificil luchar”.

Por no ser este trabajo uno del drea de la psicologia, nos remitiremos simplemente a dar la
definicion genérica de personalidad y de trastorno obsesivo-compulsivo. Eventualmente, si luego,
con el resultado de las entrevistas se descubre que es relevante la personalidad del presidente
para la relacién, podria darse una respuesta exploratoria que puede constituir una interesante

base para nuevas investigaciones en el campo de la “psicologia politica”.

La personalidad se define como te como un patrén complejo de caracteristicas psicolégicas que
se encuentran arraigadas, siendo mayormente inconscientes y de dificil modificacidn, que se
expresan en todas las dreas de vida de la persona. La personalidad, segln esta definicién, se
compone de diversos rasgos intrinsecos que se configuran tanto biolégicamente como a partir de
la experiencia, impactando en los sentimientos, la percepcidn, las reacciones, el comportamiento

(Millon, 1990).

Finalmente, segln la prestigiosa Mayo Clinic, el trastorno obsesivo-compulsivo es “El trastorno

obsesivo compulsivo incluye un patrdon de pensamientos no deseados y miedos conocidos como

52 Aste, F. (2018, octubre 16). Boric confirma que se internd voluntariamente en hospital psiquiatrico por TOC. La
Tercera. https://www.latercera.com/politica/noticia/boric-confirma-se-interno-voluntariamente-hospital-
psiquiatrico-toc/363005/
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obsesiones. Estas obsesiones te llevan a realizar conductas repetitivas, también llamadas
compulsiones. Estas obsesiones y compulsiones interfieren en las actividades diarias y causan

mucho sufrimiento emocional” y puede tener como complicacién, seglin la misma clinica, tener

relaciones problematicasi.i. >3

4. Diseifio metodoloégico

La presente investigacién es de tipo cualitativa descriptiva, puesto que el objetivo es describir las
percepciones de los entrevistados respecto a la relacién entre el actual presidente de la Repubilica,
Gabriel Boric Font, y los medios de comunicacion. Es decir, se buscé calificar la calidad, identificar
las causas y las potenciales consecuencias de la relacién (Herndndez y Mendoza, 2018). El alcance
del estudio es transversal, ya que se describen las percepciones actuales de los entrevistados,
considerando su visidon en un marco exclusivo del momento en que se llevd a cabo del estudio. Lo

anterior implica que los datos se recolectaron en un momento unico (Armijo et al, 2021).

Por otro lado, el disefio de esta investigacion es fenomenoldgico, porque esta enfocado en la
experiencia, opiniones y conocimientos subjetivos de los entrevistados. Esto, entendiendo el
punto de vista de cada participante y sin centrarse en la interpretacién del investigador con
respecto al fendmeno, sino mas bien en describir las experiencias de los participantes (Hernandez

y Mendoza, 2018).

4.1. Participantes

La muestra se compuso de 5 personas del ambito de las comunicaciones. Altos cargos de medios
de comunicaciéon, académicos, periodistas-reporteros, consultores en comunicacién politica y

asesores comunicacionales de diversas administraciones presidenciales.

53 Mayo Clinic. Trastorno obsesivo-compulsivo (TOC). Mayo Clinic. https://www.mayoclinic.org/es/diseases-
conditions/obsessive-compulsive-disorder/symptoms-causes/syc-20354432
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En este sentido, los criterios de inclusion fueron:

1. Experiencia Relevante en Comunicacion Politica: Experiencia significativa en el dmbito de la
comunicacion politica, sea a través de su trabajo en medios de comunicacién tradicionales, en
funciones gubernamentales relacionadas con la comunicacién, o en el ambito académico con

enfoque en comunicacidn y periodismo.

2. Conocimiento Directo o Especializado sobre la relacidn presidente - Prensa: Conocimiento
profundo y especializado sobre la relacién entre el presidente Boric (u otros presidentes de
Chile) y la prensa. Esto puede incluir, o no, experiencia directa en los equipos de comunicacién

de la presidencia, o una comprension avanzada del contexto y las dinamicas de esta relacion.

3. Posicion de Influencia o Liderazgo en Medios de Comunicacion o Gobierno: posiciones de
influencia o liderazgo, ya sea en la gestidn editorial de medios de comunicacion, cubriendo
diariamente la presidencia de Chile, en roles estratégicos de comunicacién gubernamental, o

en la direccién de programas y estudios relacionados con la comunicacién politica.

En cuanto a los criterios de exclusidn, no se especifican por no aplicar en este estudio.

4.2. Recoleccion de datos

La técnica de recoleccidn de datos fue a través de entrevistas semiestructuradas. Es importante
mencionar que, en las investigaciones cualitativas, el investigador mismo es el instrumento de
recoleccion de datos. Lo que busca el investigador es obtener datos de personas, en las formas de
expresion de cada una de ellas, con el fin de comprenderlos y analizarlos, para luego responder a
la pregunta de investigacion y generar asi un aumento en el conocimiento con respecto a un tema

(Hernandez y Mendoza, 2018). La pauta de entrevista se adjunta en el Anexo 3.
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4.3.  Estrategia de andlisis

El analisis de datos se realizé mediante la estrategia que propone la Teoria Fundamentada. La
teoria fundamentada implica la utilizacién de algunos procedimientos que permiten generar una
teoria explicativa de cierto fenédmeno estudiado, por lo cual se realizd la codificacion abierta, axial
y selectiva. A grandes rasgos, la codificacion abierta consiste en generar unidades de diversas
categorias y significados, en la codificacidn axial emergen aquellas categorias mas generales, y en
la Ultima etapa, es decir en la codificacion selectiva, se determina el tema/categoria central, lo
gue significa que se relnen los elementos obtenidos de la codificacién axial y se agrupan en un
fenédmeno que los engloba (Armijo et al., 2021; Hernandez y Mendoza, 2018). Esto quiere decir
gue, una vez obtenida la informacion, este material fue procesado y analizado detalladamente y

en profundidad.
4.4. Procedimiento

En cuanto al procedimiento del estudio, se contactd, individualmente, a los participantes
mediante WhatsApp. Luego de explicarles en qué consistia el estudio, y que muestren su interés
en participar, se les explicd en qué consistia el trabajo, se les envié el consentimiento informado
(Anexo 2) y se acordé el dia y horario y la modalidad (telematica via Zoom o presencial) de la

entrevista.

Antes de comenzar con cada entrevista, se confirmd la recepciéon del consentimiento informado,
en el cual los participantes leyeron las condiciones del estudio, su objetivo y resguardos, para
posteriormente firmarlo. Las entrevistas fueron de manera individual y de tipo semiestructuradas,
y el tiempo de duracién fue de aproximadamente 30-50 minutos. Tres entrevistas se realizaron en

modalidad online, a través de la plataforma Zoom, y dos se desarrollaron en modalidad presencial.

De todas maneras, todas las entrevistas fueron grabadas por audio, tanto de Zoom como en la
grabadora del teléfono celular, como modo de respaldo. Después, las grabaciones fueron

analizadas, y se transcribieron Después, estas transcripciones fueron analizadas, codificadas e
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interpretadas, y se desarrollaron los resultados. Para finalizar, se redactaron las discusiones y

conclusiones del estudio.

4.5. Consentimiento informado

Se administré el consentimiento informado individual, el cual fue leido y aceptado por los
participantes antes de comenzar de las entrevistas, ya que tuvo el fin principal de informarlos
acerca de los objetivos de la investigacién, y las consideraciones con respecto a la
confidencialidad y participacién voluntaria No se llevd a cabo ninguna entrevista sin la firma de

este documento. Este documento se adjunta en el Anexo 2.

4.6. Proteccidon de datos personales y confidencialidad

Esta investigacion considerd también el principio de confidencialidad, el cual indica al investigador
gue no debe difundir informacién personal de los entrevistados, como su nombre, lugar de trabajo

actuales o anteriores de forma especifica. Este principio fue respetado en su totalidad.

En cuanto al resguardo de los datos, estos fueron registrados adecuadamente por el investigador
responsable, a modo de cumplir con los requisitos éticos y legales. Para cumplir esto, el
Investigador se encargd de proteger estos datos, guardandolos en carpetas seguras dentro del
computador personal, a las que solo él pudo acceder. Esto aplicé para las grabaciones de las
entrevistas y sus respectivas transcripciones y analisis. Esta informacidon se mantuvo de forma
andénima para proteger a los participantes. Es decir, terceros no tuvieron acceso a estos
documentos, y se cuidd su adecuada proteccidn, reservando la identidad de los participantes. La

informacidn fue utilizada Unicamente para los fines para los cuales se la requirid.
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5. Resultados

54
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Una vez realizada la codificacion y el andlisis tematico de las entrevistas se encontraron tres

grandes categorias de resultados, la primera dice relacion con las diversas calificaciones que los
entrevistados han realizado sobre la relacidn entre el presidente y los medios de comunicacion.
La segunda categoria explora las causas que dan origen a dicha relaciéon y, por ultimo, la tercera
indaga sobre las potenciales consecuencias de esta, o la falta de ellas. Para una mejor
comprensidn y aproximacion detallada de las primeras categorias, estas se han dividido a su vez
en subtemas. En cada tema se encontraran las tablas referentes al proceso de codificacién abierta

y axial, las cuales se adjuntan de forma completa en el Anexo 1.

El diagrama anterior, perteneciente a la codificacion selectiva, explica que el fendmeno observado
es la relacion entre el presidente y la prensa. Luego se han hallado 3 categorias, las causas de la
relacion, a su vez subdividida en 4 subcategorias (Ideologia, personalidad, falta de experiencia y

agenda), la calidad de la relacion y las consecuencias de la relacién. La calidad de la relacion se ve

54 Diagrama de codificacién selectiva es de elaboracién propia.
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impactada directamente por la ideologia, la personalidad y la falta de experiencia del presidente,
pero no se ha logrado establecer la causalidad de la causa “agenda”, como se explicard en la
discusién. Asimismo, se ha determinado que la relacién entre el presidente y la prensa no ha
impactado en el estado de la libertad de prensa en Chile, que tiene sus propios desafios como se

desarrolla mas adelante, pero no asociados a la relacién.

5.1. Tema 1: Calificacion de la relacion presidente Boric y la prensa

I
CODIFICACION ABIERTA
Categoria ia ia E1 E2 E3 p E4 p E5

CODIFICACION AXIAL

NG ESMALA. SOLO HAN | VALA. RELACION | MALA RELACION INCOMODIDAD BORIC | TENSA CALMA / RESPETO A LA
SIDO EXABRUPTOS ENTRE GOBIERNO Y (CON PRENSA / PRENSA / INCIDENTES CON LA
PRENSA SIEMPRE INTERPELACIONES A PRENSA POR EPOCAS / DIVISION DE OPINIONES
Boric con Prensa TENSA Y PERIODISTAS / PRESIDENTE HA MADURADO EN EL SEGUN EXPERIENCIA
CONFLICTUADA [ABUSO DESUCARGO /  |CARGO / SENSACION DE QUE EL PROFESIONAL
FALTA DE CORDIALIDAD  |PRESIDENTE TENIA MALA ACTITUD
CON LA PRENSA
L0S MEDIOS NO LO TRATAN NO HAY NADA CONTRA BORIC |SE HAN1DO PRENSA ESPECIALMENTE
MAL. NO CONSTRUYEN UNA PARTICULARMENTE (DELOS ~ |ACOMODANDO A NO CAUTELOSA CON SU VIDA PRIVADA
Calificacién ) \MAGEN SOBRE EL QUE SEA MEDIOS TRADICIONALES) HACER COSAS QUELE PRENSA NO TRATA MAL AL
Prensa con Boric ODIOSA, NI TAMPOCO EN MOLESTAN PRESIDENTE
LAS PAUTAS DIARIAS LO
MALTRATAN.
FALTA DE ESPACIOS DE CONFIANZA | FALTA DE ESPACIO DE
ENTRE BORIC Y PRENSA CONFIANZA, INFORMALES,
Mutua COMO HABIAN CON OTROS

PRESIDENTES HACE LA
RELACION SEA MENOS FLUIDA
Y MAS INCOMODA

Calidad de la relacién BACHELET NO CREIA QUE | PINERA Y BORIC SE [AGOS Y BACHELET SE LAGOS, PINERA Y DESCONFIANZA DE BACHELET CON
LOS MEDIOS CONSPIRABAN | ENOJAN POR IGUAL. | ACOMODARON SUPER BIEN ~ |BACHELET ENTENDIAN ROL | LA PRENSA / MEDIOS NO FUERON
con los medios CONTRAELLA. ELFRENTE | LAGOSYPINERASE |  SIENDO GOBIERNOSQUE  |DEMEDIOS "PINERA TENIA [ MENOS CRITICOS CON PIRERA NI
AMPLIO SI. ENOJABAN, PERO TENIANLOSMEDIOSEN | MUCHAS MAS INSTANCIAS BACHELET
ENTENDIANEL ROL  [CONTRA. ERAN MAS EMPATICOS|  CON LA PRENSA QUE
DELOS MEDIOS Y SE MUCHAS INSTANCIAS
SENTABAN A INFORMALES, CON LA TR R e
CONVERSAR PRENSA QUE EN Esr;gerf B T AT
BA;;;;LCT DE:/:O»;W ESTA ADMINISTRACION R GO
MEDIOS PORQUE PRENSA CON RECELO. LA
Comparacién otros. SENTIAN QUE ELLA PRENSA HA CRITICADO A
presidentes POR SER DE TODOS POR IGUAL. LAGOS,
[ZQUIERDA Y LOS BACHELET Y PINERA SE
ENOJABAN PERO NUNCA
MEDIOS DE DERECHA
E LLEGARON A ESOS
ERAN MAS DUROS EXABRUTPOS
CONELLA.

55

Subtema 1: Boric hacia la prensa.

Se observd una marcada diferencia en como los entrevistados calificaron la relacion del presidente
para con la prensa, pues, si bien ningln entrevistado definid la relacidn de forma positiva, si se
pueden encontrar dos evaluaciones distintas. Tres entrevistados consideran que la relaciéon es
derechamente negativa o mala, en cambio, los otros dos opinan que, como hemos sefalado

anteriormente, no es buena, pero tampoco es mala, siendo destacable, en este sentido, la

55 Tabla de elaboracién propia
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consideracion de “tensa calma” realizada por el entrevistado N.2 5. Asimismo, otras
consideraciones relevantes ha sido la afirmacién de quienes no consideran que sea mala,
reduciendo a exabruptos puntuales el conflicto y sefalando que el presidente ha ido dejando de
tenerlos en virtud del paso del tiempo y la adquisicion de experiencia como gobernante. Por
ultimo, no se puede obviar la respuesta del entrevistado N.2 2 en tanto afirmd que “la relacién

entre gobierno y prensa (sin importar el color politico) siempre es tensa y conflictuada”.

Subtema 2: La prensa hacia Boric.

En lo que se refiere al trato de los medios de comunicacién para con el presidente, fuera de la
opinién de que siempre hay conflictos y tensidén, emitida por el mencionado entrevistado N.2 2,
el resto de los entrevistados consideran que el trato ha sido el adecuado, incluso destacando que
“la prensa ha sido especialmente cautelosa con su vida privada” (Entrevistado N.2 5) y “los medios
no lo tratan mal. No construyen una imagen sobre el que sea odiosa ni tampoco lo maltratan en

las pautas diarias” (Entrevistado N.2 1).

Subtema 3: Relacion mutua

Los entrevistados que se refieren a este tema destacaron que ha costado mucho la construccién
de espacios de confianza, es decir, informales, entre el presidente y los periodistas, principalmente

aquellos que cubren el palacio presidencial, sus actividades y viajan con el presidente.

Subtema 4: Relacion de otros presidentes chilenos con la prensa.

Si bien existen diferencias de opinién entre los entrevistados N.2 1, N.2 2 y N.2 5 sobre la opinidon
sobre los medios de la presidenta Bachelet, no es relevante en tanto todos coinciden en destacar
gue el presidente Lagos, la presidenta Bachelet y el presidente Pifiera entendian bien el rol de los
medios de comunicacién y jamas tuvieron exabruptos como los que ha tenido el actual presidente,

por muy criticos o enojados que estuvieran. De esta forma, el entrevistado N.2 3 destaca que, en
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su opinidn, es el “primer presidente desde la vuelta a la democracia que con tal nivel de recelo

hacia la prensa”.

5.2. Tema 2: Causas explicativas de la calidad de la relacidon entre el presidente Boric y la
prensa.
CODIFICACION ABIERTA AXIAL
Categoria Subcategoria Subsubcategoria Respuestas E1 Respuestas E2 Respuestas E3 Respuestas E4 Respuestas ES
| categora Subcstegora sbswvemoors _[Posprostmtl - Thespuosimbr ___ [haspuseim s TRespuesios [T —
s R e
e
o s
Sremencoor
o conecan oocente o
I i [,
ot
oo roosrmemoe: | nesmomcons
. omrocumamicamosoton( * evn ionmcnany TR
2 = o
o moomoocus
o
=
- et 00
IO | encionon

Causas de la calidad

LOSMEDIOS - EN ESPECIAL CON
LOSQUESONHEGEMONICOS

TARDE.QUE

TRADICIONALES YDESU
FUNCIONAMIENTO.

TAMPOCO QUE!

g
[MALAPION OFF THE

IFORMALES CONLAPRENSA

de larelacién
CONTRIOKCTORIORESFECTODELD PRESIDENTE NO COMPRENDE LOGICA DE
oo ” o QUEEL MSMOPLANTEA QUEAEL LE MEDIOS
ermiontoy creancies Burl ‘GUSTALAPRENSAQUENCOMODA
"ALPODERPERONOQUELD PRESIDENTE CREE QUE TIENE DERECHO A
INCOMODEN AEL (PRESDENTE = VIDA PRIVADA
PO0ER)
[CARACTER AUTORTARIY MALAPREDIPOSCION CON [MPULSMOAD/ “CONEL TODOVAA I:;J:lvf:onnwmmvuxm _IMPUI.SMDAD, CARACTER CONTROLADOR Y
Sersonsicd AUTORITARIO HACEN QUE TENGA MALA
PREDISPOCION CON LA PRENSA (PORQUE
ADEMAS CREE QUE SON DE OPOSICION)
20 QUENO
sereLicionsamucHoconLos Meoios
MEDIOS DE COMUNKCACION.
L™ [NOERAUNPARLAMENTARID FALTA DE EXPERIENCIA|
DEDICADO ACULTIAR UNA
[RELACION CONLAPRENSAFALTADE
prerencu
56

Subtema 1: Ideologia del presidente.

Las respuestas de los entrevistados reflejan de forma clara que una de las principales, si no la

principal, causa de la compleja y conflictiva relacion entre el presidente y la prensa es su ideologia.

En sintesis, porque el presidente entiende que los medios tradicionales chilenos (no se hace

referencia a la prensa como grupo genérico, sino que a los medios tradicionales del pais) son un

grupo de oposicion. Asi lo reflejan cuatro entrevistados y queda de manifiesto en las siguientes

citas de cada uno de ellos:

56 Tabla de elaboracién propia
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“La verdadera opinidn del presidente sobre los medios es que son un grupo que estd controlado
por grandes grupos econdmicos ligados a la derecha y por tanto, que tratan de imponer agendas

de derecha” (Entrevistado N.° 1).

“Dividen el mundo entre prensa oficialista (buena) y de oposicion (mala)”y “Creen que los medios
de comunicacion tradicional lo que hacen en el fondo es perpetuar la I6gica de poder existente”
(Entrevistado N.2 2). “Los medios lo tienen atravesado (al presidente), y en eso respira mucho lo
que viene de Espafia de Pablo Iglesias” y “Boric no cree en el sistema” (Entrevistado N.° 3). “Boric

desconfia de los medios por sus duefios” (Entrevistado N.2 5)

Estas citas expresan la inequivoca coincidencia entre los entrevistados de que una de las causas
de la incomodidad, tensidén, malestar y conflictividad del presidente con los medios tradicionales

se debe, en opinidn de los entrevistados, al corpus ideoldgico al que adscribe.

Subtema 2: Pensamiento y creencias de Boric

Otra de las causas mencionadas por los entrevistados son un set de pensamientos o creencias del
presidente no asociadas directamente con su ideologia y principalmente relacionadas con la falta
de comprensidn de la légica de los medios de comunicacién, la definicion de que necesita un
hecho o evento para transformarse en una noticia, el convencimiento de que él tiene derecho a

un resguardo de su vida privada mucho mayor de lo que la prensa considera.

Subtema 3: Falta de control de la agenda

Si bien la hipdtesis del investigador era que la falta de control de la agenda podia ser una de las
grandes causas de la relacién entre el presidente y la prensa, como se vera mas adelante, no se
han hallado resultados relevantes en este sentido luego del proceso de codificacion de las

entrevistas. Solamente existen dos cédigos con relacién a la agenda y de ellos no se desprende,
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como se fundamentara en la discusion, una relacién entre la falta de control de la agenda y Ia

relacién objeto del estudio.

Los entrevistados comentaron: “Boric cree que los medios buscan imponer agendas de derecha”
(Entrevistado N.2 1). Esto estd mas asociado al primer subtema, es decir, la ideologia del
presidente. Y “La agenda de los medios es la que funciona para la opinion publica. Y Suele
incomodar a los gobiernos”. Lo anterior descarta que sea un fendmeno contingente a este
gobierno, pues lo hace transversal en el tiempo para otros gobiernos y ademads no se refiere a

temas particulares de la agenda, sino que a conceptos genéricos.

Subtema 4: Caracteristicas de la personalidad del presidente

“Con él todo va a depender de su estado de dnimo y eso es muy marcado” (entrevistado N.2 4).
Esta frase, junto con las menciones a la impulsividad del presidente, a que “se pica facilmente”
(N.2 5) demuestran claramente que, a juicio de los entrevistados, junto con el factor ideoldgico y
de sus creencias personales, las caracteristicas de la personalidad del presidente son uno de los

grandes factores que contribuyen a la relacién estudiada en el presente trabajo.

Subtema 5: Otras razones que explican la relacion Boric — prensa

Por ultimo, la falta de experiencia es mencionada como una razén de peso que explicaria el estado
de la relacion. No una falta de experiencia vital, sino que concreta, como lo dejan entrever
principalmente el entrevistado N.2 2: “Boric era una autoridad que no se relacionaba mucho con
los medios de comunicacion”, “No era un parlamentario dedicado a cultivar una relacion con la

prensa falta de experiencia”.
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5.3. Tema 3: Consecuencias de la relacidn para la libertad de prensa

CODIFICACION ABIERTA CODIFICACION
Categoria ia ia |Resy E1 Resp E2 Resp E3 Resp E4 E5 AXIAL

Consecuencias de ESTADO LIBERTAD DE NO ME PARECE QUE NO CREO QUE HAYAN HASTA AHORA NO SE CHILE TIENE

PRENSA/EXPRESIONEN  PLANTEEN UNA AMENAZA A [PROBLEMAS DE LIBERTAD DE |HA AFECTADO PROBLEMAS DE
la calidad de la CHILE:NOHAY NINGUN LA LIBERTAD DE PRENSA [ PRENSA, SINO QUE HAY UBERTAD DE PRENSA LIBERTAD DE PRENSA

MEDIO QUE PUEDA DECIR PROBLEMAS DE TRATO CON ‘QUE NO TIENEN QUE
relacién QUE HASIDOVICTIMADE | DIFICULTAD DE ACCESOA |LAPRENSA. VER CON EL

CENSURA O DE AUTORIDADES DEL FRENTE GOBIERNO. LAS

HOSTIGAMIENTOPOR [ AMPLIO SON PRESIONES ACCIONES DEL

PARTE DEL GOBIERNO, O | DE OTRO TIPO. PRESIDENTE

QUE EL GOBIERNO HA UN

HECHOALGUNACOSA  |FATIENE UNANUEVA PROBLEMA DE TRATO,

‘QUE LUIMITE LA LIBERTAD FORMA DE PRESION A LA NO DE AFECTACION A

DE EXPRESION. UNA PRENSA LA LIBERTAD DE

COSA RARA EN AMERICA PRENSA

LATINA, PORQUE EN

AMERICA LATINA LOS

MEDIOS SON

PERSEGUIDOS PORLOS

GOBIERNOS DE

IZQUIERDA Y DERECHA.

LAS CREENCIAS NO SE

HAN MANIFESTADO EN

ACCIONES QUE PUEDAN

CONVERTIRSE EN ESAS

SITUACIONES (DE

LIMITACION LIBERTAD DE

PRENSA).

EL PROBLEMA DE

CONCENTRACION DE LOS

MEDIOS CHILENOS, QUE

YO CREO QUE ES UN

PROBLEMA QUE

EFECTIVAMENTE AFECTA

LA LIBERTAD DE PRENSA.

ESO ES REAL PORQUE

AFECTA EL PLURALISMO,

TIENE QUE VER CON

COSAS QUE SON

CONDICIONES DEL

MERCADO CHILENO. 57

Los entrevistados que se refirieron al tema coinciden que la compleja relacidn entre el presidente
y la prensa no ha conllevado un menoscabo directo ni indirecto a la libertad de prensa, ya que las
presiones gubernamentales existentes, que a continuacién se mencionan, no han sido de

magnitud necesaria para afectarla.

Aqui se generan 3 distinciones, la primera es el reconocimiento de que siempre existen presiones
aungue se considere que estas no tienen una consecuencia relevante en la libertad de prensa, por
ejemplo, el entrevistado N.2 1 estima que “no hay ningun medio que pueda decir que ha sido
victima de censura o de hostigamiento por parte del gobierno, o que el gobierno ha hecho alguna
cosa que limite la libertad de expresion”, coincide el entrevistado N.2 2, pues afirma que el Frente
Amplio tiene una nueva forma de presién a la prensa que dice relacidn con la dificultad de acceso
a las autoridades, negociacién de titulares, revisidén de las entrevistas antes de publicar, pero que

“no me parece que planteen una amenaza a la libertad de prensa”. A lo anterior se suma también

57 Tabla de elaboracién propia
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el entrevistado N.2 3 afirmando que: “No creo que haya problemas de libertad de prensa, sino que

hay problemas de trato con la prensa.”

Por ultimo, es importante para efectos de la discusion destacar que el entrevistado N.2 1 agrega,
refiriéndose a la falta de censura u hostigamiento del gobierno para con la prensa, que “Una cosa
rara en América Latina, porque en América Latina los medios son perseguidos por los gobiernos
de izquierda y derecha. Las creencias no se han manifestado en acciones que puedan convertirse

en esas situaciones (de limitacion libertad de prensa)”.
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5.4. Otros hallazgos relevantes

CODIFICACION ABIERTA
CODIFICACION
Respuestas AXIAL
Categorfa Subcategoria |Respuestas E1 |Respuestas E2 Respuestas E3 Respuestas E4 ES5
PROBLEMASDELOS | SIEMPREHAY PRESIONES, | PROBLEMADE CALIDAD DE
MEDIOSDE GESTIONES, COMUNICACIONES
COMUNICACIONEN | TELEFONAZOS.YO CREQ PROBLEMADE
CHILEASOCIADOSA | QUELARELACIONENTRE | INFORMACION EN CHILE
CONCENTRACIONY LOSMEDIOS DE FALTADE RECURSOSPARA
DIFICULTADES COMUNICACIONYLOS | HACER MEDIOSNO CREO
ECONOMICAS,NOA | GOBERNOSSIEMPREVAN | QUEHAYACENSURAEN
CENSURANIPRESIONES ASER TENSAY CHILE, ENTENDIDALA
LEYDEMEDIOS EN CHILE CONFLICTUADA CENSURACOMOTEMOR
LOSPROBLEMAS DE REAL AQUETE HAGAN
LIBERTAD DE PRENSA, ALGO, AUNQUE SEA
QUESENALALOS QUEBRARTE PRENSA
ORGANISMOS CHILENAESMAS
INTERNACIONALES, MAS CONSERVADORA
BIEN ALO QUESE
REFIEREN. ES QUE, HAY
DIFICULTADES
Diagnostico Medios de | ECONOMICAS, PARAEL
comunicacion / Libertad | pESARROLLO DEMEDIOS
de Prensa MAS PEQUENOS O DE
MEDIOSMAS
ALTERNATVOSY QUE
ADEMAS DE ESO, MAS BIEN
LO QUEHAY ESUN PODER
MAYOR DELOSGRUPOS
ECONOMICOS.LOS
MEDIOS GRANDES
CHILENOS OPERAN A
PERDIDA LOSGRUPOS
ECONOMICOSLO
SOSTIENEN PORQUE, LOS
TIENEN PARAIMPONER SU
PUNTO DEVISTA
Otros
MALTRATO CAMBIO EN DIRECCION DE | EXCELENTE RELACION
PRENSAINFLUYO " ENTREJEFATURADE
POSITIVAMENTE / "HAN PRENSACON
EXISTIDODOS PERIODISTAS QUE
ADMINISTRACIONESENLA | CUBREN PRESIDENCIA)
DIRECCION DE PRENSA.
ANTES ESTABATATIANAKLIMA
Y AHORAESTANICOLE
VERGARA CUANDO LLEGA
NICOLE HAY UN CAMBIO
BRUTAL ENRELACIONA
COMOELLOSSELLEVAN
CCON NOSOTROS.ME
REFIERO AQUE HASIDO MUY
POSITIVO EN ESTAEN ESTE
TIEMPO
Felecijstatias, ESTAADMINISTRACION EN
e T GENERAL EN LADIRECCION
DEPRENSARESPETAMUCHO
MASNUESTROROLYLO
ENTIENDE
UNAVEZAMIBAJO ESA
DIRECCION, AMIME
APAGARON EL MICROFONO
HACIENDOLE UNA
PREGUNTAABORIC
AEL NO LE GUSTABA
RESPONDER CONTRA
PREGUNTAS, EH? Y YO CREO
QUEEN BASEAESOLES
TRATABAN DE SEGUIR EL
COMO DESDELA
DIRECCION."

Subtema 1: Diagndstico de la libertad de prensa en Chile

Los entrevistados N.2 1; 2 y 3 se refirieron al estado de la libertad de prensa en dos sentidos, el
primero, sefalado también anteriormente es a que “siempre habrd presiones o telefonazos”
(Entrevistado N.2 2) y también a que los problemas de la libertad de prensa no se refieren a dichas
presiones, sino que estan asociados principalmente a las dificultades econémicas para crear y

sostener medios de comunicacion y a la mala calidad de la informacion.
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Subtema 2: Jefatura de prensa como factor clave en la relacion.

Por ultimo, tres entrevistados se refirieron a la jefatura de prensa de presidencia, que como se ha
seflalado en el marco factual, ha sido liderada primero por Tatiana Klima y luego por Nicole
Vergara, como un factor importante para la relacion. Particularmente relevante es lo sefialado por
el entrevistado N.2 4: “Han existido dos administraciones en la direccion de prensa. Antes estaba
Tatiana Klima y ahora estd Nicole Vergara. Cuando llega Nicole hay un cambio brutal en relacion
a cémo ellos se llevan con nosotros. Me refiero a que ha sido muy positivo en este tiempo”; “Esta
administracion en general en la direccion de prensa respeta mucho mds nuestro rol y lo entiende”.
En cambio, sin mencionar a qué administracién se refiere, o si es a las 2, el entrevistado N25
considero que existe (y/o existid/ha existido) una excelente relacién entre la jefatura de prensay

los periodistas que cubren presidencia.

6. Discusion

Retomando los objetivos de la investigacion, el presente acapite se encargara de confrontar lo
expuesto en el marco tedrico y el factual con los resultados de las investigaciones, para poder
responder las preguntas de investigacion planteadas en la introduccién y reproducidas a
continuacién: ¢Cual es (o son) la razén de la mala relacidn existente entre el presidente Boricy la

prensa? ¢ Dichos conflictos afectan o han afectado el estado de la libertad de prensa en el pais?

6.1. Populismo

Como se mencioné anteriormente en el marco tedrico, el populismo es un fendmeno politico
complejo por eso debemos recordar una vez mas la definicidn que entregan Rovira y Mudde
(2019) como “una ideologia delgada, que considera a la sociedad dividida bdsicamente en dos
campos homogéneos y antagdnicos, el pueblo puro frente a la elite corrupta, y que sostiene que

la politica debe ser la expresion de la voluntad general del pueblo”.
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En este sentido, es especialmente relevante el descubrimiento realizado en la entrevista N.2 2, en
tanto afirma que el presidente hace esta divisién simplista entre prensa buena y prensa mala, es
decir, seria prensa oficialista o del “pueblo” y prensa opositora y de “élite”. A mayor
abundamiento, el entrevistado nimero 1 también seiiala que el presidente ve a la prensa como

la oligarquia y la derecha, claros grupos elitistas.

Los mismos autores mencionados anteriormente sefialan como un elemento clave de la definicidon
el concepto de élite, que no se agota solamente en el aspecto moral, sino que se extiende a un
criterio econdmico. Es asi que, en concordancia con este elemento, las afirmaciones de los
entrevistados uno, dos y tres resultan compatibles con esta definicidn del populismo vy la élite, adn
mas cuando los autores afiaden el concepto de corrupta, pues el entrevistado N.2 2 sefala que
“los medios de comunicacion tradicional lo que hacen en el fondo es perpetuar la I6gica de poder
existente”, légica de poder que por supuesto es la que favorece a la élite y que necesita ser
perpetuada por ella para no dejar de serlo. En definitiva, en una légica cuasi aritmética, si el
populismo esta contra la élite corrupta, los medios de comunicacidon tradicionales para el
presidente son la definicion de esta elite corrupta, pues pertenecen a grandes grupos econdmicos
(concepto econdmico de élite) y perpetuan la légica de poder existente (corrupcion en el sentido

de no velar por el progreso).

Antes de pasar al concepto de populismo de izquierda, también desarrollado en el marco tedrico,
se debe analizar y contrastar con aquel, una afirmacién mas compleja y no necesariamente
correcta, realizada por el entrevistado N.2 3, que estima que el presidente “No considera que la
prensa este dentro de las instituciones de la democracia tradicional porque es una organizacién
arbitraria y arreglada”. En opinidn del autor de este trabajo, de considerar que los medios de
comunicacidon son una organizacién arbitraria y arreglada, volveria a reafirmarse su caracter de
élite corrupta, con el matiz de que no se refiere per se a los medios de comunicacién como género,
sino que los medios de comunicacion tradicional, como la tercera, el mercurio, etc., a los que el

mismo ha atacado y dicho que no consume como se sefiala en el marco factual. Una hipotética
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respuesta para esto es que efectivamente los considera prensa mala, opositora, y justamente los
califica asi por ser la élite corrupta. Si es importante destacar que tanto el entrevistado uno como
el 3 destacan que este caracter populista del presidente se agota con los medios de comunicacion
tradicionales y se acota a la relacion, no realizdndose grandes reformas estructurales como la ley
de medios en argentina ni la persecucidn judicial de medios y periodistas que ha ocurrido en casi

todos los paises de Latinoamérica.

Continuando ahora si con el concepto de populismo de izquierda, también llamado por sus
autores como democracia radical, hay que destacar aqui que es la ideologia politica a la que
adscribe el espafiol, fundador de Podemos, Pablo Iglesias, a quien el entrevistado N.2 3 atribuye
ser una influencia importante para el presidente Boric en diversos ambitos, y especialmente en

cuanto a su relacidon con los medios de comunicacidn tradicionales.

Profundizando en dicho concepto, hay al menos un argumento valido en el sentido de afirmar que
el presidente Boric sigue estas teorias en relacidn a sus criticas a los medios de comunicacién. La
primera de ellas es la confrontacién como método de accidn politica, porque, siempre acotdndolo
a su relaciéon con los medios tradicionales, Boric confronta permanentemente con la prensa
tradicional, y lo hace porque los considera sus “adversarios” en el sentido mouffeano, y porque,
en palabras del tercer entrevistado “no cree en el sistema”, lo tiene como consecuencia que lucha
contra el pues “todo orden es susceptible de ser desafiado por prdcticas contra hegemonicas que
intenten desarticularlo en un esfuerzo por instalar otra forma de hegemonia” (Mouffe, 2014). Esta
nueva forma de hegemonia, claramente apoyada por el presidente Boric, perdié el 4 de
septiembre de 2022 vy, por lo tanto, no ha podido ser implantada o implementada y lo que se
proponia en el programa de gobierno, tampoco, por las mismas razones. Es decir, la diferencia
entre lo que piensan los politicos y lo que efectivamente pueden hacer para transformar la

realidad.
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En conclusién, por los motivos y argumentos expuestos anteriormente surgidos a raiz de la lectura
conjunta y posterior comparacién entre el marco tedrico y los resultados de las entrevistas, es
posible afirmar que la ideologia populista, acotada solamente al tema mediatico, si es una de las
causas de la compleja relacién entre el presidente Boric, aunque luego en las conclusiones se

intentara sopesar cual es el orden de magnitud de esta causa.

6.2. Personalidad

Tal como se sefalaba en el marco tedrico y, previamente, en las hipdtesis del investigador, la
personalidad del presidente fue uno de los elementos sefialados por la gran mayoria de los
entrevistados como causa de la complicada relacién entre el presidente y la prensa. Es asi que se
seflalaron su autoritarismo, impulsividad, mala predisposicion, su facilidad para enojarse y la
importancia de su estado de animo como elementos de esta causal. Como hemos sefialado
anteriormente, al no ser este un trabajo del area de la psicologia, no se profundizara si estas
caracteristicas de la personalidad del presidente dicen o no relacidon con su trastorno obsesivo
compulsivo, pero si creemos que puede ser un buen punto de partida para una investigacion que
tenga al presidente como caso de estudio de las caracteristicas del ejercicio del poder de personas
con TOC y si, por ejemplo, la relacién conflictiva con la prensa podria deberse, o no, a ello. Sin
embargo, y a pesar de que no se profundizard, es indudable e inevitable afirmar que
efectivamente su personalidad es una de las causas mas relevantes a la hora de la definicion de

las causas de la mala relacidn, tal como se sefialara en el proximo y dltimo capitulo.

6.3. Agenda

A pesar de que una de las preguntas de investigacién planteadas por el investigador decian
relacidn con si la falta de control de la agenda o de una agenda afin a la ideologia del gobierno, es
decir, mas enfocada en temas sociales y menos en economia y delincuencia, eran una de las
posibles causas de la relacidn objeto de estudio del presente estudio, a partir de las evidencias
encontradas una vez hechas las entrevistas, no es posible afirmar, al menos en este momento,

gue esta sea una causa directa, siendo posible desde ya ligarla a la cuestién ideoldgica, en el
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entendido que se ha afirmado previamente que el presidente estima que los medios al ser
oposicion, élite, de derecha, imponen agendas cercanas a este sector (tal como afirma el
entrevistado N.2 1) y, por lo tanto, no las que le acomodan a un gobierno de izquierda como el

actual.

6.4. Libertad de prensa

En relacién con la pregunta de investigacion “éDichos conflictos afectan o han afectado el estado
de la libertad de prensa en el pais?”>%, es importantisimo descartarlo de plano, pues los
entrevistados coinciden en tres puntos. El primero de ellos es que, si bien hay tensidn, conflicto y
al menos una no buena relacion del presidente con la prensa, esto no se ha traspasado al estado
de la libertad de prensa. Segundo, esto es una rareza cuando se estima que el gobierno tiene una
ideologia populista en cuanto al entendimiento de la relacién con los medios de comunicacién
tradicionales, pues no es lo que ha ocurrido en los casos mencionados en Argentina
(Kirchner/Milei) u otros como Brasil (Bolsonaro), Hungria (Orban), Venezuela (Chavez/Maduro),
entre otros, donde se persigue judicial, politica, econémica, administrativamente a los medios y

no queda simplemente en el plano discursivo.

Y tercero, Chile efectivamente tiene problemas de libertad de prensa, pero estan asociados, en
opinidn tanto de los reportes de organizaciones internacionales como de los entrevistados, a la
propiedad de los medios de comunicacidén, a la concentracion de su propiedad, a las barreras de
entrada, problemas econdmicos, entre otros. Debe destacarse que lo anterior al parecer fue parte
del diagndstico realizado por el equipo programatico de la campaiia del presidente y que por eso
se hicieron propuestas en el sentido de, ir de a poco, corrigiendo estas dificultades de la libertad
de prensa, pero hasta el momento de realizacién del presente trabajo no se ha avanzado en ese
sentido, probablemente no se haga, y en opinidn del entrevistado N.2 3 “seria mas facil hacerlo

para un gobierno de derecha”.

58 pagina 5 del presente trabajo.
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7. Conclusiones

Las conclusiones del presente trabajo se dividen en cuatro grandes areas que, a grandes rasgos,
se pueden nombrar como populismo, agenda, personalidad y experiencia. Tal como
mencionabamos al principio del documento, se buscaban determinar las causas principales que
deban origen y determinaban la mala relacidn del presidente con la prensa, y es asi, que una vez
expuesto el marco tedrico que sustenta el proyecto y hechas las entrevistas que otorgan la validez

cientifica del mismo, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

1. La relacidn del presidente con la prensa esta tefiida de un tinte populista en cuanto a su
comprension de que los medios tradicionales constituyen una élite opositora a su gobierno en
los pardmetros definidos por Mudde y Rovira y también bajo los postulados del populismo de
izquierda de Laclau y Mouffe. En este ultimo, eso si, estd mayormente relacionado con el
concepto de hegemonia/contra hegemonia que los autores, en cierta manera, heredan de
Gramsci y en la nocion de agonismo desarrollada por ellos mismos. Asimismo, si bien este
populismo es conceptualmente muy sdlido, por motivos que no se han podido dilucidar en
este trabajo, y que seria valioso profundizar a futuro, se limita solamente a la faceta discursiva,
a los enfrentamientos verbales, a la “pura palabreria” y no como en otros proyectos populistas
de la regién y el mundo, a dmbitos judiciales y administrativos, lo que ciertamente debe

valorarse, pues, la libertad de prensa no se ve afectada.

2. Sumado a la ideologia, la falta de comprensién de la logica de los medios, el aparente nulo
interés de comprenderlas y la falta de experiencia y de tiempo invertido en desarrollar una
relacién de mutua confianza y respeto contribuye a crear una imagen de la prensa que tal vez

no es la adecuada para evitar los enfrentamientos.

3. La personalidad del presidente, al menos como fue descrita por los entrevistados, contribuye
de forma importante a que la relacion sea al menos tensa, si bien esto se ha moderado en el
ultimo tiempo, la impulsividad y otras caracteristicas de la personalidad del presidente hacen

gue en cualquier momento pueda recaer en las malas practicas de pelearse con la prensa.
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4. Al parecer, al menos no de manera directa, la falta de control de la agenda y la incomodidad
con los principales temas que son los mas relevantes de la opinién publica a lo largo de su
gobierno no influye como elemento esencial en dicha incomodidad y la posterior traduccién

en una relacién conflictiva.

5. Es posible concluir, entonces, que el presidente ha tenido un comportamiento legislativo e
institucional respetuoso de la libertad de prensa, pero que, contradictoriamente con lo
anteriormente expuesto, el problema es un problema de trato, cuyos tres componentes
principales, en porcentajes e importancias dificiles o imposibles de discernir, serian su

ideologia, su personalidad y su falta de experiencia.

Para finalizar, es importante sefialar que el presente trabajo tiene ciertas limitaciones por el
mismo caracter de ser una tesina de magister en comunicacién politica y no poseer suficiente
conocimiento ni comprensién y mucha menos investigacién en el dmbito de la psicologia y la
psiquiatria, lo que presenta un potencial campo de investigacidn fértil para profundizar, entre
otros, si el TOC del presidente influye en la relacidn con la prensa y en que ambitos precisos, una
teoria general de psicologia politica sobre los trastornos obsesivos compulsivos y como influyen

en el liderazgo, entre otras.

Por otra parte, al no haber finalizado el gobierno aln, otra investigacién posible una vez que
finalice el cuadrienio del presidente Boric podria ser analizando las causas y razones por las que
el presidente no ha transformado su ideologia en acciones que busquen reformular el débil
sistema de medios chilenos con el animo de fortalecer la libertad de prensa, entendida
transversalmente. Finalmente, la realizacién de estudios que integren metodologias del andlisis
del discurso para cada pelea del presidente con la prensa y del analisis de contenido para un
analisis detallado de lo que ha sido la agenda publica en los afos de gobierno, sumado a

metodologias mixtas para analizar la causalidad o correlacidon de eventos puntuales que sean
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incomodos para la agenda del presidente Boric con las peleas con la prensa pueden tener como

base el presente trabajo.
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ANEXO 2

Consentimiento informado

Consentimiento Informado para Participacion en Entrevista de Investigacion

Titulo del Proyecto de Investigacion:
ot . L .
Boric y los medios de comunicacion tradicionales.

¢Populismo, falta de control de la agenda o personalidad?”

Investigador:

Eitan Bloch

Magister en Comunicacion Politica y Asuntos Publicos — Universidad Adolfo Ibafiez.
ebloch@alumnos.uai.cl

+56974261336

Descripcion del Estudio:

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la relacion entre el Presidente Boric y los medios de comunicacion
tradicionales en Chile, con un enfoque particular en los conflictos y dinamicas de poder que surgen en estos
contextos y sus causas. Su participacidn consistira en una entrevista de aproximadamente 45 minutos, en la cual se
le haran preguntas sobre su experiencia y conocimiento en relacién a este tema.

Procedimiento:

La entrevista se realizara en persona. Las respuestas seran grabadas y transcritas para su analisis. Usted puede optar
por no responder cualquier pregunta y puede retirarse de la entrevista en cualquier momento sin ninguna
consecuencia.

Confidencialidad:

Todas las respuestas seran tratadas con estricta confidencialidad. Su nombre no sera asociado con ninguna de las
respuestas en los informes o publicaciones resultantes de este estudio. Los datos recolectados seran almacenados
de manera segura y solo el investigador tendrd acceso a ellos.

Derechos del Participante:

Su participacion es completamente voluntaria. Usted tiene el derecho de retirar su consentimiento y dejar de
participar en cualquier momento sin ninguna penalizacién. También tiene derecho a solicitar la eliminacién de sus
datos de la investigacion.

Contacto:
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Si tiene alguna pregunta sobre este estudio, puede ponerse en contacto con el investigador, a través de
ebloch@alumnos.uai.cl 0 +56974261336. Si tiene preguntas sobre sus derechos como participante, puede contactar
a la Universidad Adolfo Ibafiez.

Consentimiento:

Al firmar este documento, usted indica que ha leido y comprendido la informacién proporcionada y que acepta
participar en este estudio bajo las condiciones descritas.

Firma del Participante

Fecha:

Firma del Investigador

Fecha
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ANEXO 3

Pauta general de entrevista

Pauta de Entrevista

Introduccién
e Presentacion del Investigador:
e Nombre
e |Institucién
e Objetivo de la investigacion
e Consentimiento Informado
e Explicacién del propésito de la entrevista
e Confidencialidad de las respuestas
e Aprobacidn para grabar la entrevista

Seccidén 1: Contexto y Experiencia del Entrevistado
e (Podria contarme como ha sido su trayectoria profesional y su experiencia en el ambito de la comunicacién
y/o el periodismo?
e En tus experiencias laborales como periodista o en el dmbito de la comunicacién, ¢has contado con la
posibilidad de escribir libremente?
e (Cudl es su percepcion general sobre la libertad de prensa en Chile en los ultimos afios?

Seccién 2: Relacién entre el Presidente Boricy la Prensa
e (Cudl es su opinién sobre la gestion comunicacional del presidente Boric en relacién con la prensa?

e (COmo describiria usted la relacidn entre el presidente Boric y los medios de comunicacién desde que asumié
su mandato?

e (Qué factores cree usted que haninfluido en esta relacion? (e.g., decisiones politicas, declaraciones publicas,
politicas de comunicacién, falta de control de la agenda).

e (Podrias identificar elementos que considere claves para la relacién entre el presidente y la prensa?

Seccién 3: Impacto en la Libertad de Prensa
e (Cree usted que los conflictos entre el presidente Boric y la prensa han afectado la libertad de prensa en

Chile? ¢De qué manera?
e (Ha observado cambios en la cobertura mediatica o en el comportamiento de los medios a raiz de estos
conflictos? ¢ Cudles?

Seccidn 5: Percepciones y Opiniones Personales
e (Qué medidas o cambios cree usted que podrian mejorar la relacién entre el gobierno y los medios de
comunicaciéon?
e  (Qué lecciones se pueden aprender de administraciones anteriores en cuanto a la relacién con la prensa?

Seccioén 6: Reflexién Final
e (Hay algln aspecto que no hayamos abordado y que considere importante mencionar respecto a la libertad

de prensa y la relacion del gobierno actual con los medios?

Cierre
e Agradecimiento por su tiempo y colaboracién.
e Informacion de contacto para seguimiento (si es necesario).



